
 1

T.C. 
KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 

TİCARİ TAKSİ VE TAKSİ DURAKLARI ÇALIŞMA YÖNETMELİĞİ 
 

BİRİNCİ BÖLÜM 
Amaç, Kapsam, Hukuki dayanak, Tanımlar 

Amaç 
MADDE 1. 
 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sınırları içinde Ticari taksi olarak hizmet veren araçların denetim, 
park yeri tahsisi, yol üzerinde bekleme yapmalarının önüne geçmek, çevre üzerindeki olumsuz 
etkilerini azaltmak, hizmet verdikleri alanda hizmet kalitesini arttırmak, indirme-bindirme ve 
bekleme yerlerini belirlemek, iptal etmek, trafik güvenliğinin sağlanmasına yönelik aranacak usul 
ile ticari taksi olarak kullanılacak araçlarda aranacak şartlar, teknik özellikler, ticari taksi şoförlüğü 
yapacak kişilerde aranacak özelliklerin belirlenmesini, Taksilerin hangi koşullar altında ve ne 
şekilde çalışacaklarını verilen hizmetten yararlananlar arasındaki ilişkileri, uygulamayı yürütecek ve 
denetleyecek olan kuruluş ve organların yetki ve sorumluluk alanlarını belirlemek ve Kayseri 
Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde faaliyet gösteren taksi durakları ile yeni açılacak olan taksi 
duraklarının; çalışmalarının belli bir düzen içinde yapılmasının sağlanması, taşımacılık hizmetine 
muhatap olan yolcuların rahatlığı ve güvenliği ile şehir içi trafik güvenliğinin bütünlüğünün 
sağlanması amacıyla hazırlanmıştır. 
 
Kapsam 
MADDE 2.  
 
Bu yönetmelik; KBB sınırları içinde UKOME Kurulunun uygun gördüğü yerde ve sayıda olmak 
kaydıyla, yolcu taşımacılığı yapmak üzere faaliyet gösteren Ticari Taksi İşletmecileri, mevcut taksi 
durakları ve yeni açılacak olan taksi duraklarını ve bekleme yerlerini kapsar. 
 
Dayanak  
MADDE 3. 
  
Bu yönetmelik, 5393 sayılı Belediye kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu ve 2918 
sayılı Karayolları kanununa dayanılarak hazırlanmıştır.  
 
Tanımlar 
MADDE 4. 
 

a) UKOME : Ulaşım Koordinasyon Merkezi'ni, 
b) KBB   : Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ni, 
c) İşletmeci : Kayseri Büyük Şehir Belediyesi sınırları içinde Ticari Taksi sahibi 
d) Şoför:   : Ticari Taksiyi sevk ve idare yetkisine haiz kişiyi, 
e) Araç Sahibi : Araç için adına idarece “Özel İzin Belgesi” verilmiş kişi 
f) Ticari Taksi : İnsanları ücret mukabilinde şehir içi ve dışında gideceği yere ulaştıran,           
otomobil sınıfı ticari tescilli, T plakalı araçları, 
g) Ticari Taksi Özel İzin Belgesi : KBB Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Dairesi 
Başkanlığınca verilen belgeyi (Ek-1) ifade eder. 
h)  Meslek Odası : Ticari Taksi İşletmecisinin bağlı olduğu esnaf odasını, 
i)  Ticari Taksi Durağı: UKOME’ce belirlenen sayıda ticari taksilerin, yol üzerinde veya 
yola terkin alanda konuşlandıkları yer 
j) Depolama Yeri : Taksilerin karar ile belirlenen duraktaki park yerini,  
k) Durak Temsilcisi : Duraktaki araç sahipleri tarafından seçimle belirlenen kişiyi 
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l) Kontenjan: Her durakta çalışan araç sayısını, 
m) Yolcu : Taksiyi kullanan şoför haricinde araçta bulunan kişiyi 
Bu yönetmelikte yer alan ve açıklanmayan deyimler için ilgili kanun ve yönetmeliklerde 
kullanılan tanımlar geçerlidir. 

 
İKİNCİ BÖLÜM 

GENEL HÜKÜMLER 
(Ticari Taksilerin Çalışma Biçimi) 

 
Ticari Taksi devri ve Ticari Taşıt Tahsis Belgesi 
MADDE 5. 
 
1- El değişikliği yapan Taksi Taksi işleticiler Emniyet müdürlüğü Trafik Tescil şubesinden adlarına 

işlem yapabilmeleri için aşağıdaki belgeler tamamlandıktan sonra UKOME şube müdürlüğünce 
“Ticari Taşıt Tahsis Belgesi” verilir.  

 
a. Devir eden ve Devir alanın karşılıklı dilekçesi 
b. Devir eden ve Devir alanın nüfus cüzdanı fotokopisi  
c. Taşıta ait ruhsat fotokopisi 
d. Sürücü belgesinin fotokopisi (veraseten yapılan devirlerde zorunlu değildir)  
e. Trafik Tescil şubesinden T plakanın devrinde sakıca yoktur yazısı. 

 
2- Veraseten devirlerde veraset ilmühaberi fotokopisi ile Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire 

Başkanlığına müracaat yapılır. Tüm varisler adına yada Feragat name ile bir varis adına “Ticari 
Taşıt Tahsis Belgesi” düzenlenir.  

3- Ticari Taksi Özel İzin Belgesi sahibinin vefatında, 6 ay içinde varislerince devralınır.  
4- Vefat eden ruhsat sahibinin varisleri 6 ay içinde herhangi bir işlem yapmazlarsa Durak hissesi ve 

Ticari Taksi Özel İzin Belgesi Büyükşehir Belediyesi Encümeni kararı ile iptal edilir. 
5- Ticari Taksi sahibinin vefatı halinde varislerine yapılacak devirde, devir ücreti alınmaz, 

 
Ticari Taksilerin İzinsiz Çalıştırılamayacağı 
MADDE 6.  
 
1- Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde Ticari Taksi Özel İzin Belgesi (Ek-1) Kayseri 

Büyükşehir Belediyesi adına Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı tarafından bu 
yönetmelik hükümlerine göre verilir. Bu yetki UKOME’nin alacağı kararlarla eş güdümlü olarak 
kullanılır. 

2-   
a) Bu izin yılda bir kez ve bir yıl geçerli olmak üzere yürürlükteki Kayseri Büyükşehir 

Belediyesi Ticari Taksi Özel izin belgesi ücret tarifesi karşılığında taşımacılara verilir. Özel 
izin belgesi yenileme ücreti Mali Hizmetler Daire Başkanlığı veznesine nakit ve peşin olarak 
ödenir. 

b) Her yıl MAYIS-HAZİRAN ayları içerisinde işleticilerin özel izin belgeleri yenilenir. 
c) Haziran ayının son gününe kadar vize işlemini yaptırmayan taşımacının, özel izin belgesini 

yenilemek için müracaat etmesi halinde bir yıllık vize ücreti kadar gecikme cezası alınmak 
suretiyle özel izin belgesi yenilenir. 

d) Devirlerde; Taşımacı otuz gün içerisinde devir işlemini Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem 
Daire Başkanlığına bildirir. Buna uymayanlardan bir yıllık vize ücreti kadar gecikme cezası 
alınır. Bir yıllık süreyi geçiren ve değişikliği bildirmeyen taşımacıların araçları bağlanır. 

e) Ticari Taksiyi bir başkasına devredenler ödedikleri özel izin belgesi ücretini geri 
isteyemezler 
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3- Bu izin, izni alanın lehine sürekli hak oluşturmaz. 
4- Özel izin belgesi olmadan Ticari Taksi çalıştırılamaz. 
5- Bir kişi birden fazla Ticari Taksi İşletme özel izin belgesi alabilir. 
6- Ticari Taksi İşletme özel izin belgesinin kayıp, zayi v.s. durumlarda ücreti yatırarak yenisi 

verilir. 
 

Ticari Taksi Devri 
MADDE 7. 
 
1- Ticari Taksilere ait Özel İzin Belgesi devredilemez ve taşıma hakkı bir başkasına kiralanamaz. 
2- Ticari Taksi Mülkiyetini devir alan yeni kişi özel izin belgesini kendi adına yeniler. 
3- Noterden Taksi Plaksı devrini alan, Belediyeden Ticari Taksi Özel İzin Belgesi almadan bir 

başkasına devir yapamaz. 
 
Taşımacılıktan Çekilme  
MADDE 8. 
 
1- Ticari Taksiyi taşımacılıktan çekmek isteyen taşımacılar bir dilekçe ile Ulaşım Planlama ve 

Raylı Sistem Daire Başkanlığına müracaat ederler. Özel izin belgesi Büyükşehir Belediyesi 
Encümeni kararı ile iptal edilir. Özel izin belgesi iptal edilen araçların plakaları UKOME kararı 
ile iptal edilir, Emniyet Müdürlüğüne ve ilgili odaya bildirilir.  

2- Yıl içinde araç çalıştırmaktan çekilenlerin ödedikleri Özel İzin Belgesi ücreti geri ödenmez. 
3- Her ne sebeple olursa olsun, T plakanın Trafik tescil Şube Müdürlüğünden çekilip, 90 gün 

içerisinde yeni araca takılmaması durumunda T plakası Trafik tescil Şube Müdürlüğünce iptal 
edilir.  

 
Servis Aracı Şoförlerinde Aranacak Şartlar 
MADDE 9 
 
1- Ticari Taksi Şoförü Özel izin belgesi olmadan Ticari Taksilerde şoförlük yapılamaz. 
2- Ticari Taksi Şoförü Özel izin belgesi Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığınca 

verilir. 
3-  

a) Sorumlu ve yetkili olduğu hizmetin niteliklerine sahip olmak, 
b) Türk Ceza Kanununun 103, 104, 109, 188, 190, 191, 227 ve 5326 sayılı Kabahatler 

Kanununun 35 inci maddelerindeki suçlardan affa uğramış olsa bile hüküm giymemiş 
olmak, (Eski Türk ceza kanunu 403, 404 414, 415, 416/ 1-2-3, 418/1, 429, 430,431, 432, 
435, 436 ve 572/2)  

c)  Taksi kullanacak olan şoförlere ait en az “B” sınıfı veya üstü sürücü belgelerinin olması 
gereklidir. 

d) “Taksi işletme Özel izin belgesi” almak için müracaat eden araç sahipleri ve araçlarında 
çalıştıracakları şoförler için son 6 ay içinde aldıkları “adli sicil belgesini“ ve Psikoteknik 
Rapor ile uyuşturucu/keyif verici madde (kimyasal/organik) kullanmadığını belirtir Rapor” 
ibraz etmek zorundadır. 

e)  Son beş yıl içerisinde asli kusurlu ve bilinçli taksirli olarak ölümlü trafik kazalarına 
karışmamış olmak, alkollü olarak araç kullanma ve hız kuralını ihlal nedeniyle sürücü 
belgeleri birden fazla geri alınmamış olmak, 

4-  
a) Bu maddede belirtilen şartlara uymayanların Ticari Taksi özel izin belgesi, Büyükşehir 

Belediyesi Encümeni kararı ile iptal edilir. 
b) Şoförün işe başlaması gibi işten ayrılmasını da taşımacı Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem 

Daire Başkanlığına beyan etmek zorundadır. 
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c) Bu maddede yer alan koşullar kendi araçlarında sürücü ya da yardımcı olarak çalışan 
taşımacılar için de geçerlidir. 

d) Ticari Takside çalışacak şoförden o aracın işleticisi sorumludur. 
e) Bir şoför birden fazla Ticari Takside çalışamaz. 

 
İşleticilere Yapılacak Bildirimler  
MADDE 10. 
 
1- Servis Aracı taşımacılarına bildirimler; adrese dayalı kayıt sisteminde T.C kimlik numarası ile 

yapılacak sorgulamada kayıtlı bulunduğu adrese yapılır. 
2- Taşımacılara bildirimler yalnızca iadeli taahhütlü posta yoluyla yapılır ve bu yolla yapılan 

bildirimler taşımacıya bildirilmiş kabul edilir. 
 

Özel Hükümler 
MADDE 11. 
 
1-  Ticari Taksiler; 

a) Ticari Taksiler 15 yaşından küçük olmalıdır (15 yaş dahil). Taşıtların yaşı fabrikasından imal 
edildiği tarihten sonra gelen ilk takvim yılı esas alınarak hesaplanır. 

b) Ticari Taksi olarak, tanımlar kısmı 4. maddenin, f fıkrasında belirtilen araçlar kullanılır. 
 
Ticari Taksi Durak ve zil yerleri 
MADDE 12.  
 

1- Ticari Taksi Durak kapasitelerinin eksiltilip çoğaltılmasına, yerlerinin değiştirilmesine, yeni 
durak ihdasına, tamamen kaldırılmasına, Taksi Bekleme yerlerinin belirlenmesi, Mevcut taksi 
duraklarında herhangi bir sebeple oluşan kontenjan açığının doldurulmasına ve ticari taksi 
sayısının artırılmasına UKOME Kurulunca karar verilir. 

2- UKOME Kurulunca belirlenen taksi duraklarına, mekan müsait ise konulacak durak 
yazıhanelerinin yerleri ilgili ilçe belediyelerce belirlenir ve durak işletme ruhsatı verilir. 

3- Durak işgaliye ücretleri ilçe belediyelerce tahsil edilir. 
4- Talep edilmesi durumunda Taksi Durağı zil yerleri en fazla 10 adet olmak şartı ile Ulaşım 

Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı tarafından belirlenir. 
5- 6 aydan fazla durakta çalışmadığı tespit edilenlerin Ticari Taksi İşletme Özel izin Belgesi 

Büyükşehir Belediyesi Encümeni kararı ile iptal edilir ve UKOME Kararı ile duraktan 
kayıtları silinir.  

6- UKOME Kararı ile duraktan kayıtları silinenlere yeni durak verilmesi zorunlu değildir. 
7- Devir işlemlerinde, UKOME tarafından belirlenen “Ticari Taksi Devir Ücreti” peşin olarak 

ödenir. 
8- Ticari Taksi kayıtlı bulunduğu durakla birlikte devredilir. 

 
ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

ÇALIŞMA İLE İLGİLİ KURALLAR 
 
MADDE 13. 

Seyrüsefer sırasında aşağıdaki hususlara uyulacaktır: 
 
1. Taksiler depolama yerinde veya hareket halinde iken aldıkları müşterinin gitmek istedikleri adres 

doğrultusunda en kısa güzergahtan taşımacılık yaparlar. 
2. Taksi sürücüsü, müşterisini gitmek istediği yere götürmek mecburiyetindedir. Sadece kanunen 

girilmesi yasak olan yerlere giremezler.  
3. Karayolları Trafik Kanununca belirlenen hız limitlerine uymak zorundadır.  
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4. Taksinin dolmuş gibi çalışması yasak olup, yolculuğun başladığı anda taksimetre açılması 
zorunludur. Müşteriden taksimetre fiyatının üstünde bir ücret talep edilemez. 

5. Taksi Durağı adına bilgi ve tanıtım içeren kartvizit bastırılarak dağıtılabilir fakat işletmeci veya 
sürücüler kendi şahsi bilgi ve telefonlarını durak adını kullanarak kartvizit bastıramaz ve 
dağıtamaz. 

6. Boş aracı olan bir taksi durağından 150 metreden daha kısa mesafede, bu durağa bağlı olmayan 
ticari taksiye yolcu alınması yasaktır. 

7. Daha önceden bir müşteri tarafından rezerve edilmiş olması halleri dışında gar ve hava alanları 
giriş ve çıkışlarında yolcu almak yasaktır. 

8. Mesafe, trafik yoğunluğu ve iklim şartları gözetmeksizin yolcu çağrılarına cevap vermek 
mecburiyetindedirler. 

9. Ticari taksi şoförü aracın içinde unutulan eşyaları 24 saat içinde yolcu indirilen en yakın polis 
veya jandarma karakoluna teslim edecektir. 

10. Her Taksi, bağlı olduğu durakta bekleme yapar. Hareket ve bekleme süreleri, çalışma 
ortamına göre durak temsilcisi tarafından belirlenir. 

 
Duraklarda ve Araç İçinde Uyulacak Kurallar 
MADDE 14. 

1- Durakta Uyulması Gereken Kurallar. 

a) Durağın asayiş ve genel durumunu bozucu hareketlerde bulunulamaz,  

b) Durakta çalışan Taksi Durağı esnafı; çevre sakinleri, müşteri, resmi ve gayri resmi v.b. 
kuruluşların huzur ve rahatlarını bozacak davranışlarda bulunamazlar.  

c) Acil ve özel durumlar hariç duraktaki bekleme sırası ihlal edilemez. Özel müşteriye gitmiş 
olan taksici dönüşte son sırada yerini alır. 

d) Taksi duraklarında alkollü içki ve uyuşturucu madde kullanmak gibi davranışlarda 
bulunulamaz. 

e) Duraklardaki telefon ve benzeri giderler, Taksi durağı işletme ruhsatında ismi yazılı olan 
üyelerin ortak gideri olup, hisselerine düşecek payı ödemek zorundadırlar. 

f) Durakta çalışan taksilerin plakalarının yazılı bulunduğu levha, durak önüne asılır. 
g) Hizmetlerin aksamaması için her durak resmi tatil günleri ve geceleri çalışmak üzere sayıları 

1'den az olmamak şartıyla, toplam mevcudunun 1/4'i oranında nöbetçi çizelgesi yapmak 
suretiyle çalışmak zorundadır. 

 
2- Araç içinde sürücü ile tüm yolcular aşağıdaki kurallara uyacaklardır. 

a) Araç içinde sürücü ve yolcu haricinde kimse bulundurulamaz. 
b) yolculuğun başlangıç noktası ile bitiş noktası arasında taksimetrenin yazdığı kadar ücret 

yolcudan alınır. 
c) Araç içinde, alkollü içki ve uyuşturucu madde kullanmak gibi davranışlarda bulunulamaz.   
d) Yolcunun beraberinde taşıdığı eşyasından 50 kiloya kadar olandan bagaj ücreti alınmaz. 
e) Sürücü ve yolcular araç içinde ahlaka, adaba aykırı söz ve hareketlerde bulunamaz. 

 
Araçlarla İlgili Uyulacak Kurallar  
MADDE 15. 
 
1.   Ticari taksiler boya rengi sarı ve tek tip olacaktır. 
2.   Ticari taksilerin dış özellikleri 2918 sayılı Trafik Kanun ve bu konuda çıkartılan yönetmeliğe 

uygun olmalıdır. 
3.   Ticari taksilerin belli süreler sonunda yenilenmesi esastır. T plakalı Ticari taksiler 15 yaştan 

küçük olmalıdır (15 yaş dahil). 15 yılını dolduran Ticari taksiler bu sürenin dolum tarihinden 
itibaren en geç 1 yıl içerisinde yenilenmek zorundadırlar. 15 yaş sınırı, araçların fabrika imal 
tarihinden sonra gelen ilk takvim yılı esas alınarak hesaplanır. 15 yaştan büyük mevcut araç 
sahipleri bu yönetmeliğin yürürlüğe giriş tarihinden itibaren 2 yıl içerisinde araçlarını 
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yenilemek zorundadırlar. Yönetmelik yürürlüğe girdikten sonra araç değişikliği ve devirlerde 
15 yaş uygulamasına başlanır. 

4.   Araçların plaka numarası ve durak ismi uygun boyutlarada her iki yan ve üst kısma yazılmış 
olacaktır. 

5.   Taksilerde karayolları trafik yönetmeliği 1 sayılı cetvel madde C (Hususiyetlerine Göre 
Araçlarda Bulundurulacak Techizat)’ de belirtilen techizatlar olmalıdır. 

6.   Karayolları trafik kanun ve yönetmeliği madde 67’de belirtildiği üzre teknik şartlara uygun 
durumda olmayan araçların trafiğe çıkması yasaktır. 

7.   Ticari taksilerde, aranan adresin kolayca bulunması için şehir rehberi bulundurmak zorunludur. 
8.   Ticari Taksiler tercihli yolları kullana bilirler. 
9.   Araçların içi ve dışı her zaman temiz bulundurulması zorunludur.  
10. Denetimler süresinde aracın çok bakımsız olduğu tespit edilenler 3 ay zarfında bakımını 

yaptırmak zorundadır. Verilen süre içerisinde aracın bakımını yaptırmayanların ruhsatı 3 ay 
süreyle alınır. Bu süre içerisinde çalışması durdurulur. 3 aylık süre içerisinde aracının bakımını 
yapanlara ruhsatı iade edilir. Yaptırmayanlarda ruhsat iptal edilir. 

11. Araç içindeki ışıklandırma ve araç kaloriferi çalışır durumda olacaktır. Araçta yangın söndürme 
cihazı, ilk yardım çantası, reflektör ve yedek ampuller bulundurulacaktır.  

12. Aracın periyodik ve günlük bakımı sürekli olarak sağlanacaktır. Motor bakımı dışında, fren, 
hidrolik, rot, balans, amortisör, şanzıman v.b. bakımı düzenli olarak yapılacaktır. Araçların aşırı 
yıpranmış veya yaralı lastikle seyrüsefer yapmaları yasaktır. 

13. Aracın egzoz sistemi arızasız olacak, gürültü yapan egzoz ile seyrüsefer yapılmayacaktır. 
14. Aracın, yolcuların oturmasına ve kullanmasına mahsus bölümleri sağlam durumda olacak, aşırı, 

eskiyen döşemeler değiştirilecek, kırık veya tehlikeli şekilde çatlak camlarla seyrüsefer 
yapılmayacak, aracın Trafik Kanununa göre çalışır durumda olması zorunlu olan ayna, sinyal 
far v.b bölümlerinde hiçbir eksik veya arıza olmayacaktır. 

15. Araçlar Kanunca belirlenen renk ve şekilde boyalı olacaklardır. Kaza sonrası, hasarlı ve 
boyasız araçlar ile seyrüsefer yapılamayacaktır. 

16. Araç içine ve dışına; aracın emniyetli kullanımını olumsuz etkileyebilecek hiçbir aksesuar 
takılmaz. Araçlarda havalı korna kullanılmaz.  

17. Yasalar çerçevesinde araç içinde bulundurulması zorunlu olan tüm belge ve gereçler, araçlarda 
bulundurulur. 

18. Her türlü reklam hakları Kayseri Büyükşehir Belediyesi Ticari Araçlarda uygulanacak İlan ve 
Reklam Yönetmeliğine tabidir.” 

 
Sürücülerin hakları  
MADDE 16. 
 
1.   Fiziksel engelli kişilere ait katlanabilir sakat arabaları olması durumu haricinde, elde 

taşınamayan bagajları olan yolcuyu reddetmek 
2.   Kendi üzeri veya bagajı araç içerisini kirletmeye veya aşındırmaya sebep olabilecek yolcuyu 

reddetmeye 
3.   Görme engellilere refakat eden köpekler ve kafes hayvanları haricinde hayvan taşıyan yolcuları 

reddetmeye 
4.   Bir çok araçtan oluşan konvoyu yada yaya yürüyüşünün arkasından gitmeyi talep eden 

yolcuları reddetmeyi 
5.   Kendi istekleri üzerine ve öncelikle aralarında anlaşmaya varmaları şartı ile aynı yöne giden ve 

birbirlerini tanımayan yolcuları almaya 
6.   Trafik şartlarının uygun olduğu yerlerde şoför ile yolcunun anlaşması durumunda aracı uygun 

bir süre bekletmeye 
7.   Park etmenin yasak olduğu bir yere kadar götürdükleri yolcuları beklememeye ve bu durumda 

hemen yolculuk ücretini talep etmeye hakları vardır. 
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Sürücüler İle Yolcular Arasındaki İlişkiler 
MADDE 17. 
 
Sürücüler, yolcular ile ilişkilerinde aşağıdaki hususlara uyacaklardır. 
 
a)   Yolcularla münakaşa etmek kesinlikle yasaktır. Yolcunun eleştirmesi halinde cevap 

verilmeyecektir. Ancak, yolcunun fiili davranışları, hakaretvari sözleri suç teşkil etmesi 
durumunda araç durdurularak, 155 Polis imdat yada zabıta müdürlüğü aranarak polis veya 
Trafik zabıtasının müdahalesi beklenecektir. 

b)   Yolcu ile fiziki şekilde kavga etmek, bedeni olarak müdahale etmek kesinlikle yasaktır. 
 
Fiyat Tarifeleri ve Hizmet Bedeli Ödemeleri 
MADDE 18. 
 
UKOME Kurulu’nca belirlenen Taksimetre fiyat tarifesine göre taşımacılık ücreti alınır.  
 
Hareket ve Çalışma Saatleri 
MADDE 15 
 
Her Taksi, bağlı olduğu durakta bekleme yapar. Hareket ve bekleme süreleri, çalışma ortamına göre 
durak temsilcisi tarafından belirlenir. 

 
Durakların Kapatılması 
MADDE 20. 
 
1- Trafiğin Güvenliği Yönünden Kapatma: Taksi durakları trafik güvenliği açısından sakınca 

yaratıyorsa, UKOME Kurulu kararı ile kapatılır. 
2- Değişen Trafik ve Alt yapı zorunluluğu nedeniyle kapatma: Yeni şeritler, Kavşaklar yapılması 

durumunda Taksi durakları kapatılacağı gibi kamu malı yararı nedeniylede UKOME Kurulu 
kararı ile kapatılır.  

3- Genel asayiş, gürültü ve çevre temizliği nedeniyle kapatma: çevreye verdiği gürültü kirliliği, suç 
işleme, suç işleyenlere yataklık, suçlu barındırma, çevreyi kirleteme gibi rahatsızlıklara karşılık 
yapılan ikazlara rağmen, bu hususları gidermeyen taksi durakları UKOME Kurulu kararı ile 
kapatılır. 

4- Acil Kapatılması gereken duraklar: Acilen Kapatılması gereken duraklar UKOME Kurulu kararı 
alınmadan Başkanlık onayı ile geçici olarak kapatılır. İlk UKOME Kurulu toplantısında 
gündeme alınarak sürekli kapatılması teklif edilir. Gündeme alınmaz veya gündeme alındığı 
halde UKOME Kurulu kapatma kararı vermezse durağın UKOME Kurulu toplantısından sonraki 
hafta içinde açılması için gerekli işlemler yapılır. 

5- Taksi Durağının kapatılması durumunda alternatif yeni bir durak yeri vermek gibi bir zorunluluk 
yoktur. 

 
Sorumluluk 
MADDE 21. 
 
Taksi durakları işletmecisi ve sürücüsü sistem içindeki her türlü faaliyetleri nedeni ile doğacak mali, 
hukuki ve cezai sonuçlardan doğrudan sorumludurlar. Bu nedenle, ilgili belediyeye herhangi bir 
sorumluluk atfedilemez. 
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Denetim 
MADDE 22. 
 
1- Ticari Taksi ve durakların denetimi; Jandarma Komutanlığı, Kayseri Emniyet Trafik Denetleme 

görevlileri ile Zabıta Daire Başkanlığı tarafından yapılır. 
2- 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu ile; Emniyet Genel Müdürlüğü, Jandarma Genel 

Komutanlığı ve Karayolları Genel Müdürlüğü ‘nün ilgili birimlerinin il ve ilçe kuruluşlarına 
tanınan görev ve yetkiler kapsamında uygulanacak hükümler saklıdır.  

 
 
Geçici Madde 
MADDE 23. 
 
Bu yönetmeliğin yürülüğe girdiği tarih itibari ile 14/12/2009 tarih ve 493 sayılı “Taksi Durakları ve 
Ticari Taksi Taşımacılık Esasları Yönetmeliği” yürürlükten kaldırılmıştır. 
 
Yürürlük  
MADDE 24. Bu Yönetmelik Mecliste görüşülüp karara bağlandıktan sonra yürürlüğe girer.. 
 
Yürütme 
MADDE 25. Bu yönetmelik Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığı tarafından yürütülür. 
 
 
 
 
 
 
 Ek-1 
 

 
 


