T.C.

KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI

Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Bagkanlhi
Otobiis isletme Sube Miidiirliigii

5 1 i Revizyon NoT
UDB-Oi-iA-21 aym Tarihi: Rev.Tarihi:
Stirecin Adr: OHO Gelir Destegi Bilgilerinin Toplanmasi Siireci
IY-EVRAK KALEM

Her ayin son gunu ay icinde devir yapan
OHO'lerin yeni sahiplerinin listeye islenmesi

Calisan ve calismayan araclarin tespitl

Tespitlere gore llistenin duzenlenmesi

Duzenlenen listenin e-mail yoluyla Cevre ve Sehirclil Il Mudarligt'ne
gonderilmesi

Meveut listeye list yazi hazirlanarak Kayseri

Cevre ve Sehiraililk il Midirlugu'ne
Gonderilmesi

iY-EVRAK KALEM

| iv-2vrak katem

[ iv-evrax kacewm

| i¥-EVRAK KALEM
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T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanhd
Otobiis isletme Sube Miidiirligii

IS AKIS SEMASI

e Tah REVIZyom NG
UDB-Oi-iA-19 iyin darti: Rev.Tarihi:
Sirecin Adr: OHO Devir islemleri Siireci

Alici ve saticinin devir
dilekcesinin teslim alinmasi

iY-EVRAK KALEM

iY-EVRAK KALEM

IY-EVRAK KALEM |

Izin veriimedigine dair birf:;u EVET s e S {Y-EVRAK KALEM

taraflara bilzi verilmesi hazirlanmas: bllgisinin
& taraflara verilmesi

mu?

Devir evraklan dosyasinin iY-EVRAK KALEM

teslim alinmasi

Devir icin Enciimen’ e tst
yazi diizenlenmesi

iY-EVRAK KALEM

Devir icin OHO IY-EVRAK KALEM
stzlesmesinin hazirlanmast

iY-EVRAK OHO Veri Birimi'ne devrin
KALEM gerceklestigine dair bilgiverilmesi

Notere devre musaade -
edildigine dair iist yaz IYSEVRAK
dizenlenmesi KALEM

iY-EVRAK Alicinin sicilinio Sistem' e islenmesi
KALEM

| iv-EVRAK KALEM

Alicidan Noter'den almis oldugu satis -
evraklarinin teslim alinmasi ‘ IY-EVRAK KALEM

iY-EVRAK Devir Takip Sistemi‘ne islenmesi
KALEM
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T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Bagkanhg:
Otobiis isletme Sube Miidiirliizi

IS AKIS SEMASI

Revizyon No:

(Dokurman No: ——
UDB-Ol-iA14 aym Tarihi: Rev.Tarihi:

Siirecin Adi: Personel Puantaj Hazirlama Siireci

Puantaji
Resmi tatil, bayram ve fazla yapilacak Mesai hakeden personele ait
calisma mesai bilgileri taseron belediye isgisi mesal gizelgesinin cikarilmasi
SIRKET'e gonderilir. mi?

Bayram've

iY-EVRAK KALEM

Istirahat ve senelik izinleri resmi tatil -
1Y-EVRAK KALEM J gozeterek puantall hazirflanmas) durumu var | D-CURAKRAIEN]
mi?
Hareket amirliklerine listenin doldurulmak -
tizere gonderilmesi ve bayram ve resmi tatil 1IY-EVRAK KALEM
calisma bilgilerinin alinmasi
Puantajin hazirlanmasi IY-EVRAK KALEM
HAZIRLAYAN N\ AN KONTROL EDEN | ONAYLAYAN

ALi HASDAL
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T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI

Ulagim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanhgi

Otobiis Isletme Sube Miidiirliigii

IS AKIS SEMASI

Yngon Tarili;
Dokiiman No: AR

UDB-0i-iA-05

Rev.No:
Rev.Tarihi:

Siirecin Adi: CEZA TUTANAKLARI OLUSTURULMASI SURECH

iv:
Cakn Merked fSirket Saha
Kontrol Elernanlan

| YONETMELIGE AYKIRI
SUCUN TESPIT
EDILMES]

TUTANAGIN TANZIM
EDILMESI
(GUH [CINDE)

i¥: ilgili Hareket Amirligi

TUTANAGIN ©.ISL. 58, MUDDRLUGUNE TESLIM I¥; ULASIM A5,
EDILMES!

¢ 2GUN ICEINDE )

GIDEN EVRAKSURECH
(Sayunma TebliE (st yazismin
elustutdlings ve ceza sahibine
gonderilmesi)
2.GUN

i¥: ULASIM A.S

IADELI TAAHHUT RARTI UZERINDEK] TEBLIG TARHINDEN
ITIBAREN, TUTANAK TUTULAN PERSONELIN
SAVUNMASININ BEKLENMES! (7 GUN)

{IADE TAAHHUT KARTLARI & deviet SISTEMI UZERINDEN
TAKIP EDILMEKTEDIR)

¥ ULASIM A5
¥ ULASIM A'S
KY:ULASIM A5

KY: EVRAK KALEM

ADRES BILGISINGE
SORUN MUVAR?.

SAVUNMA
VERILDI MI?

KPS'DEN ADRES Bl ERININ CIKARILMAS]

Iv: Evrak
gl Kalem

1v: Evrak Kalem

iv: Evrak Kalem

ENCUMEN
KARARLARININ G:H.Q:
ESNAF ODASINATERLIG
EBILMESE

i¥: Evrak Kalem

iv: Evrak Kalem I¥: Evrak Kalem

TEBLGIN ARAL SAHIBINE
ULASTIGINA DAIR PTT
SORGUSUNUNARDINDAN CEZA
TAHAKKUKUNLUN HAZIRLANMAS|

TAHAKKUKUN BIR. NUSHASININ

MALFHIZMETLER DAIRE

BASKANLIGINA DST YAZ] ILE
GONDERILMES]

GIDEN EVRAK SURECH

iv: Evrak Kalem

iv: Evrak
Kalem ULASIM ASYE TAHSILATIN

GELEN ERCOREN XARARINTN BIHN

; GIDEN EVRAR SURECH
4 SAVUNIA VERILMEDIGINE DAIR ENCUMEN'E B NUSHASI EXLENEREK ARAC YARILMASEICIN YAZI YAZILMAS ¥ ,
L:ES;JE;U SAVUNMA TUTANAGININ [NCELE USTYAZI YAZILM ASI SAHIRINE CEZA TEBLIG YAZISI
LUSTURULMAS]
Iy: Eurak
::Ii:r?k KESILEN BILET MIRTARININ %511 Kalem
KADARININ SOFGRE CEZA PUANI
OLARAK EKLENMES!
ENCUMENE 1¥: Evrak
CAZILACAKMI?
YAZILACAKM Kalem i¥: Evrak ¥: Eveak Kalém
ENCOMENE UST YAZI HAZIREANMASY Kalem
HAZIRLATAN \ \ KONTROL EDEN ONAYLAYANZ
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T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Bagkanhg:
Otobiis Isletme Sube Miidirlagii

IS AKIS SEMASI

Revizyon No:
UDB-0i-1A-04 Yayn Tarihi: Rev.Tarihi:
Siirecin Adi: CIMER-BEYAZ MASA- ALO 153 VE DILEKCE iLE GELEN SIKAYET VE TALEPLERIN DEGERLENDIRILMESI SURECI

Gimer, Alo 153, Beyazmasa, Dilekge Vb. Yollar ile

ikayet/Talebin alinmasi 5
2 i i¥: Sube Mudirl

Sikayetin/Talebin Evrak Kaleme Havalesi LE

iY: Evrak Kalem

Evrak Ulasim A.S'yi | IY: Evrak Kalem
ligilendiriyormu ?

Talebin Incelenmesi

iY: Evrak Kalem

Sikayetin/Talebin, Sikayet /Talep Degerlendirme
Formu ile beraber Ulasim AS." ye havale iY: Evrak Kalem
edi mes}

Degerlendirme sontcunun vatandasa veya

kuruma iletilmesi

Sikayet/Talep Degerlendirme Formu'nun
duzenlenerek Otobus Isletme Sube Midurliga iY: Ulagim A.S.
ne iletilmesi

idarece sriketten gelen Sikatyet/Talep iY: Evrak Kalem
degerlendirmesinin uygunlugunun incelenerek L e e =y
cevabin olusturulmasi

Sikayet/Talep Degerlendirme Formu'ndaki
degerlendirmenin vatandasa veya kuruma
iletilmesi

i¥: Evrak Kalem
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T.C.

KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Ravh Sistem Dairesi Baskanhi:

IS

AKIS SEMASI

Dokiiman No:
UDB-Oi-iA-01

Yaymn Tarihi:

Rev.No:
Rev.Tarihi:

Siirecin Adn:

Gelen Evrak Siireci

Giden Evrak Olusturmave
Onay Streci

Gelen evrakin incelenmesi

Evraka Cevap
Yazilacak mi?

Fevrakin bilgilendiril'ecek personele havale |
edilmesi

Evrakin sistem Uzerinden dosyasina
kaldilmasi

I'Y: Sube Midir

iY: Sube Midurd

1Y: Evrak Kalem
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KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI

Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanh@

IS AKIS SEMASI

Dokiiman No: Yaymn Tarihi: ﬁ::':::_ihi_
UDB-0i-iA-02 : .
Siirecin Adn: Giden Evrak Olusturma ve Onay Siireci

i¥: SUBE MUDURU

Ust \r’azl O!u§turma Talimatinin Geten
Evrakla Birlikte llgili personele
verilmesi

Yazl T?slfagfr:lln O!ugturule.irak Slube Y- EVRAK KALEM
Mudurd'ne havale edilmesi

Ust Yazi Olusturma Talimatinin
Evrak Kalem'e verilmesi

iY-SUBE = 7 ey
MOGURD Evrakin Incelenmesi I iY: SUBE MUDURU J

Evrakin yeniden duzenlenmesl
icin Evrak Kalem'e havale
edilmesi

| i¥: SUBE MUDURU ]

Evrakm Paraflanmasi ve DB'ye Hawle Ed:lmesl I iy: SUBE MUDURU
Evrak Onayinin Takip Edilmesi
HAYIR =
Evrak onaylanmis IY: EVRAK KALEM

mi?

iY-GIDEN EVRAK

Evrakin Giden Evrak Tarafindan Postaya Verilmesi

- —— !
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T.C.

KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Bagkanh@
Otobiis isletme Sube Midiirligi
IS AKIS SEMASI

Revizyon No:
Rev.Tarihi:

Yaym Tarihi:

UDB-0i-iA-19

Sirecin Adr: Gekme Belgesi islemleri Siireci

Cekme Belgesi Talebi IY-RUHSAT SERVISi

{Y-RUHSAT SERVISi IY-RUHSAT SERViSI

Uygun EVET
bulundu
mu?

Cekme Belgesinin Verilmesi
(Gt icinde)

Izin verilmedigine dair talep
szhibine bilgi verilmesi

IY-RUHSAT SERVISI
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T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulagim Planlama ve Rayl Sistem Dairesi Baskanhg
Otobiis isletme Sube Miidiirliigii

IS AKIS SEMASI

Yaymn Tarihi:

UDB-0I-iA-19

Revizyon No:
Rev.Tarihi:

Siirecin Ad:: Sofér Ozel izin Belgesi islemleri Siireci

IY-RUHSAT SERVISI

{zin verilmedigine dalr talep
sahibine bilgi verilmesi

B

Sofor/Rehber Personel Ozel izin Belgesi
islemleri icin online bagvurunun alinmasi

iY-RUHSAT SERVISi

IY-RUHSAT SERVISI

Uygun bulundy EVET

Oze! lzin Belgesinin

mu?

IY-RUHSAT SERVISI

Hazirlanmast

Ozel lzin Belgesinin Onayl I¥-DAIRE BASKANI

Ozel |zin Belgesinin ciktisi
ictn SMS gonderilmesi (1
gin)

IY-RUHSAT SERVISI
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T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanhif
Otobiis Isletme Sube Miidiirliigi

IS AKIS SEMASI
. Revizyon No:
UDB-0I-iA-19 Yaymn Tarihi: Rev.Tarihi:

Siirecin Adi: Devir islemleri Stireci

Alici ve saticimin devir izni I iY-RUHSAT SERVISI
icin‘online basvuru alinmasi

iY-RUHSAT SERVISI |

Uygun EVET
bulundu

{Y-RUHSAT SERVISi

Izin verilmedigine dair
taraflara bilgi verilmesi

Devir icin Tahsis Belgesinin iY-RUHSAT SERVISI l
hazirlanmasi

mu?

Devir icin Tahsis | iy-SUsE MUDURU |

Belgesinin Onayl

‘Gnaylanan belge Koduntin = -
SMS olarak gonderilmesl | iY-RUHSAT SERVISi |

{Gln icinde)

% I N

HAZIRLAYAN _ N KONTROL EDEN | ONAYLAYAN _/
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T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanhg
Otobiis isletme Sube Miidiirliigii

S IS AKIS SEMASI
[DEKumzmA No: REVIZYON No*

UDB-Oi-iA-19 YAy Eanki: Rev.Tarihi:

Siirecin Adn: Arag Ozel izin Belgesi islemleri Siireci

Aracin Ozel lzin Belgesi islemleri icin

l iY-GELEN EVRAK !

online basvuru alinmasi

IY-RUHSAT SERVISI

IY-RUHSAT SERVISI

EVET Vize Ucretinin Belediye
Veznesine veya online
yatiriimasi

izin verilmedigine dair talep Uygun bulundu
sahibine bilgi verilmesi mug

iY-RUHSAT SERVISi

Ozel |zin Belgesinin
Hazirlanmasi

iY-RUHSAT SERVISI

Ozel lzin Belgesinin Onayi I¥-DAIRE BASKANI

Ozel lzin Belgesinin ciktisi
icin SMS gonderilmesi (1
gin)

IY-RUHSAT SERViSI

o 3 /
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