T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulagim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanhg
Otobiis isletme Sube Miidiirliigii

IS AKIS SEMASI

evizyon No:

Yaym Tarihi: Rev.Tarihi:

UDB-0i-iA-19

Siirecin Ad: OHO Devir islemleri Siireci

Alici ve saticinin devir

2 £ 5 iY-EVRAK KALEM
dilekgesinin teslim alinmasi

iY-EVRAK KALEM

| IY-EVRAK KALEM ,

1o ; - Uygun Gerekli evraklarin _

Izin verilmedigine dair
3 i ; bulundu hazirlanmasi bilgisinin LY-EVEAK KALEM

taraflara bilgi verilmesi

mu? taraflara verilmesi

Devir evraklari dosyasinin iY-EVRAK KALEM
teslim alinmasi

Devir igin Enclimen' e @st
yazi diizenlenmesi

iY-EVRAK KALEM

Devir icin OHO IY-EVRAK KALEM
sozlesmesinin hazirlanmasi

OHO Veri Birimi'ne devrin

iY-EVRAK Y
KALEM gerceklestigine dair bilgi
verilmesi
Notere devre miisaade
IV-EVRAK Alicinin sicilinin Sistem' e edildigine dair (st yazi IY-EVRAK
KALEM HERIES diizenlenmesi KALEM
I iY-EVRAK KALEM
R S s Alicidan Noter'den almig
IY-EVRAK eVl -a| I e gl oldugu satis evraklarinin IY-EVRAK KALEM |
KALEM SEILTES] teslim alinmasi

o,

HAZIRLAYAN W EDEN ONA‘LAYAN

Ad# Bi!G'N W
} } - Selami Al Sedat EQPOGAN

nike Wa su{e Mudiirc Ulagim Planlama Sistem Dairesi Bagkani
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T.C.
KAYSERIi BUYUKSEHIR BELEDIYEST
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Bagskanhg
Otobiis Isletme Sube Miidiirliigii

IS AKIS SEMASI

Revizyon No:

Yaym Tarihi: Rev.Tarihi:

UDB-0i-iA-14

Siirecin Adi: Personel Puantaj Hazirlama Siireci

iY-EK
s pailicl Mesai hakeden personele
Resmi tatil, bayram ve fazla yapilacak el izl nasiHIn 2
calisma mesai bilgileri belediye e DE-EVRAR KALEM
cikariimasi

taseron SIRKET'e génderilir. iscisi mi?

r— e - Bayram ve
Istirahat ve senelik izinleri

s : resmi tatil =
iY-EVRAK KALEM gozeterek puantajs S iY-EVRAK KALEM

hazirlanmasi

var mi?

Hareket amirliklerine listenin
doldurulmak tzere gonderilmesi ve iY-EVRAK KALEM
bayram ve resmi tatil ¢alisma

bilgilerinin alinmasi

Puantajin hazirlanmasi iY-EVRAK KALEM

HAZIRLAYAN N WOL EDEN ONAYL»i{AN

N
Ade EL?ié’ \ Selanw\ Sedat ERGISGAN

A]
#p‘ 'z r Wasma be Midiiri Ulasim Planlam Sistem Dairesi Bagkani
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T:C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanhg
Otobiis Isletme Sube Miidiirliigii

IS AKIS SEMASI

Revizyon No:
UDB-0Oi-iA-04 Yaymn Tarihi: Rev.Tarihi:
Siirecin Adr: CIMER-BEYAZ MASA- ALO 153 VE DILEKCE iLE GELEN SiIKAYET VE TALEPLERIN DEGERLENDIRILMES| SURECI

Cimer, Alo 153, Beyazmasa, Dilekce Vb.
Yollar ile Sikayet/Talebin alinmas:

i¥: Sube Midiirii

Sikayetin/Talebin Evrak Kaleme Havalesi HY: Sulbe Mbdtirt

iY: Evrak Kalem

HAYIR i s
Evrak Ulagim
P— ASlyi . IY: Evrak Kalem

Talebin incelenmesi : ?
llgilendiriyormu ?

iY: Evrak Kalem

Sikayetin/Taleb n, Sikayet /Talep R .
Degerlendirme sonucunun vatandasa Degerlendirme Forriu ile beraber Ulagim iY: Evrak Kalem
veya kuruma iletilmesi AS." ye havale edilmesi )

Sikayet/Talep Degerlendirme Formu'nun . ) )
diizenlenerek Otobils Isletme Sube iY: Ulasim A.S.
Mudurlagd' ne iletiimesi |

idarece sriketten gelen Sikatyet/Talep iY: Evrak Kalem
degerlendirmesinin uygunlugunun
incelenerek cevabin olusturulmasi

Sikayet/Talep Degerlendirme
Formu'ndaki degerlendirmenin
vatandasa veya kuruma iletilmesi

| I¥: Evrak Kalem
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T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI

Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanhgi

IS AKIS SEMASI

Dokiiman No: Yayin Tarihi: E::f;;’nm
UDB-0I-1A-02
Siirecin Ad: Giden Evrak Olusturma ve Onay Siireci

iY: SUBE MUDURU

Ust Yazi Olusturma Talimatinin
Gelen Evrakla Birlikte ilgili
personele verilmesi

Ust Yazi Olusturma Talimatinin

Evrak Kalem'e verilmesi

Yazi Téslég‘!lnln DIu;turngrak $Iube i¥: EVRAK KALEM
Mtdurd'ne havale edilmesi

1Y-SUBE -
MUDURU Evrakin Incelenmesi I iY: SUBE MUDURU I

Evrakin yeniden diizenlenmesi Evrak

igin Evrak Kalem'e havale Onaya | iY: SUBE MUDURD |
edilmesi Uygun

mu?

EVET

Evrakin Paraﬂann_1as| v_e DB'ye Havale | iY: SUBE MUDURU—l
Edilmesi

Evrak Onayinin Takip Edilmesi

HAYIR Evrak
onaylanmis
mi?

IY: EVRAK KALEM

EVET

iY-GIDEN EVRAK

Evrakin Giden Evrak Tarafindan Postaya

Verilmesi

HAZIRLAYAN KONTROLEBEN ONAYLAYRN

AdemyBILGIN 1 Sefami AKPENIZ Sedat ERDOBAN
Tp’ iker Tasima Sube Miidiiri lagim Planlama ve Raylp®fstem Dairesi Bagkani
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KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanlifi

IS AKIS SEMASI

Dokiiman No:
UDB-0I-iA-01

Yaymn Tarihi:

Rev.No:
Rev.Tarihi:

Siirecin Adn:

Gelen Evrak Siireci

Giden Evrak Olusturma ve

Onay Sireci

Gelen evrakin incelenmesi

Evraka Cevap
Yazilacak mi?

Evrakin bilgilendirilecek personele havale
edilmesi

Evrakin sistem tizerinden dosyasina
kaldirilmasi

1¥: Sube Miidiirii

iY: Sube Muduru

IY: Evrak Kalem

“ /
HAZIRLAYAN .. KONTROL EDEN .~ ONAYLAYAN/
Adenf[BILGJN lami AKDENIZ*~ Sedat ERDQUM
AL d Toplu ube Muduari Ulasim Planlamg-fe Ray istem Dairesi Baskani
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T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Bagkanhg
Otobiis isletme Sube Miidiirliigii

IS AKIS SEMASI

Yavyin Tarihi: Revizyon No:
UDB-0i-iA-21 Sy Rev.Tarihi:
Sirecin Adi: OHO Gelir Destegi Bilgilerinin Toplanmasi Siireci

Her ayin son giinii ay iginde devir yapan -
OHO'lerin yeni sahiplerinin listeye IY-EVRAK KALEM
islenmesi

Calisan ve calismayan araglarin tespiti iY-EVRAK KALEM

IV-EVRAK KALEM |

Tespitlere gore llistenin diizenlenmesi

| IY-EVRAK KALEM |

Diizenlenen listenin e-mail yoluyla Cevre
ve Sehircilil il Mid{rligu'ne gonderilmesi

| IY-EVRAK KALEM ’

Mevcut listeye iist yazi hazirlanarak

Kayseri Cevre ve Sehircililk il
Mudirliga'ne Gonderilmesi

LY

HAZIRLAYAN \ KONTR%QJEN ONAYLrYAN
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T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Bagskanhg
Otobiis isletme Sube Miidiirliigii

IS AKIS SEMASI

Dokuman No: Vo Taxliii Revizyon No:
UDB-0i-iA-19 axiane: Rev.Tarihi:
Siirecin Adi: Cekme Belgesi islemleri Siireci

iY-RUHSAT SERVISI

Izin verilmedigine dair talep
sahibine bilgi verilmesi

Cekme Belgesi Talebi ’ IY-RUHSAT SERVISi I

IY-RUHSAT SERVISI

AL Cekme Belgesinin Verilmesi iY-RUHSAT SERVISi

bur:llz:;i u (Giin Icinde)

/
HAZIRLAYAN KONTROREDEN . ONAYLAYAN
Dinger ONER 4 N Selami AKDEAIZ —~—~_~ Sedat E AN
Memur /| Noplu Tasima Sube METTG Ulasim Planlaprd ve Rey\bistem Dairesi Baskan
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T.C.
KAYSERIi BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanhg
Otobiis Isletme Sube Miidiirliigii

IS AKIS SEMASI
'Dokuman No: Yayin Tarihi: Revizyon No:
UDB-0i-iA-19 ¥ ¢ Rev.Tarihi:
Siirecin Adi: OTV TAHSIS

OTV Tahsis Belgesi islemleri
icin dilekgesinin teslim iY-RUHSAT SERVISI
alinmasi

iY-RUHSAT SERVISi iY-RUHSAT SERVISI

Uygun EVET

izin verilmedigine dair talep i

sahibine bilgi verilmesi

Tahsis Belgesinin
REHERIGER]

mu?

Tahsis Belgesinin Onayi

Tahsis Belgesinin Teslimi
(Giin Icinde)

O - |

{Y-RUHSAT SERVISI

IY-SUBE MUDURD

IY-RUHSAT SERVISI

HAZIRLAYAN ~ KONTROLEDER ONAYLAYAN
Dinger ONER N SelamiAKDENIZ Sedat ERRPGAN
Memur ] Toplt-Fastga Sube Midiri Ulagim Planlama tem Dairesi Bagkani
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T.C.

KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Baskanhig:
Otobiis isletme Sube Miidiirliigii

IS AKIS SEMASI

DoKuman No: Y Tarihi: ‘Revizyon No:
UDB-0i-iA-19 ST Rev.Tarihi:

Siirecin Adi:

Devir islemleri Siireci

{Y-RUHSAT SERVISI

IY-RUHSAT SERVISI

{zin verilmedigine dair
taraflara bilgi verilmesi

Arac Ruhsat Devir Takip
Sistemi'ne islenmesi

Alici ve saticinin devir izni
dilekgesinin teslim alinmasi

iY-RUHSAT SERVISI

{Y-RUHSAT SERVISI

Uygun
bulundu

mu?

EVET

1Ay
icerisinde
Miracaati
oldumu ?

Cezai islem uygulanarak
Arac Ruhsat Devir Takip
Sistemi'ne islenmesi

N\

Devir icin Tahsis Belgesinin
hazirlanmasi

Devir icin Tahsis
Belgesinin Onayi

Tahsis Belgesinin Teslimi
(Giin Icinde)

Noter'den almis oldugu
satis evraklarinin ruhsat
servisine teslimi

IY-RUHSAT SERVISI

iY-SUBE MUDURD

iY-RUHSAT SERVISI

{Y-RUHSAT SERVISI

IY-RUHSAT SERVISI

iY-RUHSAT SERVISi

HAZIRLAYAN

AN

KONJROL EDEN

/
ONAYLAY AN

Dinger ONER

AN

SelamMNEKDENIZ

AN

Memur /

'I"Q}k(Tagma Sﬁbﬁhud-ufu

Sedat ER
Ulasim Planlangd ve
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T.C.
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanhg:
Otobiis isletme Sube Miidiirliigii

IS AKIS SEMASI

Dokuman No: Yavin Tarihi: Revizyon No:
UDB-OI-iA-19 % : Rev.Tarihi:
Siirecin Adr: Sofér Ozel izin Belgesi islemleri Siireci

iY-RUHSAT SERVISi

izin verilmedigine dair talep

sahibine bilgi verilmesi

Soforiin Ozel izin Belgesi
islemleri icin dilekgesinin iY-RUHSAT SERVISI

teslim alinmasi

IY-RUHSAT SERVISI

EVET Gerekli evraklarin

hazirlanmasi bilgisinin [Y-RUHSAT SERVISI

tarafa verilmesi

Istenen evraklarin giden

evrak birimine giris IY-RUHSAT SERVISI

yaptiriimasi

Ozel Izin Belgesinin iV-RUHSAT SERVISi
Hazirlanmasi

iY-DAIRE BASKANI

Ozel izin Belgesinin Onayi

zeliall Belgealnin iY-RUHSAT SERVIsi
Teslimi (1 gln)

HAZIRLAYAN KONTROJ\.ED.QN -~ ONAYLAYAN
Dinger ONER ~. Selami AKDENiZ” Sedat ERD@EAN
Memug MTaslma‘Sub/Mi‘:d[]ru Ulagim Planlama ve Ra stem Dairesi Baskani
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T.C,
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESi
Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanhig
Otobiis Isletme Sube Miidiirliigii

IS AKIS SEMASI

T Kewzyon NO:
UDB-OI-iA-19 Yaym Tarihi: Rev.Tarihi:

Siirecin Adr: Arag Ozel izin Belgesi islemleri Siireci

Aracin Ozel izin Belgesi
islemleri icin dilekcesinin
teslim alinmasi

IY-GELEN EVRAK

IY-RUHSAT SERVISi

IY-RUHSAT SERViSi

Uygun

st Vize Ucretinin Belediye iY-RUHSAT SERVISi

Veznesine yatiriimasi

izin verilmedigine dair talep

sahibine bilgi verilmesi

mu?

Ozel izin Belgesinin

tamamlanarak verilmesi IY-RUHSAT SERVISI

icin randevu verilmesi

Ozel lzin Belgesinin iY-RUHSAT SERVISi
Hazirlanmasi

IY-DAIRE BASKANI

Ozel izin Belgesinin Onayi

Ozel izin Belgesinin

Teslimi icin SMS iY-RUHSAT SERVISI

gonderilmesi (1 gun)

Ozel Izin Belgesinin imza

karsiliginda teslim IY-RUHSAT SERVISi
edilmesi

N\ Il
HAZIRLAYAN \, KONTROL EREN. ONAYLAYAN
Dinger ONER N\, Selami AKDENIZ~ ™\ ~ Sedat E AN
Memur TopRnlasima Sube Médird Ulasim PlanlamaTe Sistem Dairesi Baskani
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