






Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ
Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı

SUNUŞ

Kayseri’miz, çeşitli medeniyetlere ev sahipliği yaparak zengin bir kültür ve tarih 
hazinesi haline gelmiş olan zenginlikler şehridir ve çok şükür bu görkemine yaraşır bir yerel 
yönetim çalışmalarına muhatap olmaktadır. 

Demokrasi kültürü ile vatandaşlarımızın tercihi ve Cenab-ı Allah’ın takdiri sayesinde 
6 yılı aşkın süredir görev alma şerefine sahip olduğumuz Kayseri Büyükşehir Belediyemiz, 
görev ve sorumluluklarının da ötesinde bir özveri ile Kayserili vatandaşlarımızın hizmetine 
yönelik, gerek proje ve yatırımlarla, gerek etkinlik ve uygulamalarla, gerekse temsil 
noktasında gayret göstermektedir.

Göreve geldiğimiz günden bu yana gece gündüz demeden, oluşturduğumuz ve 
zaman zaman değişiklik yaptığımız emektar ve tecrübeli ekip arkadaşlarımızla, hayırsever 
ve kadirşinas hemşehrilerimizin her zaman hizmetinde olduk. 

16 ilçe belediyemizle et tırnak gibi dayanışma içerisinde, ortak akıl ve istişareye önem 
vererek, hep birlikte bu güzel şehrimizi Büyükşehirlerin konforunu yaşatan, büyükşehirlerin 
sıkıntısını en az yaşatan şehir haline getirmek için var gücümüzle çalıştık.



Bu doğrultuda yatırım ve projelere ağırlık verdik. Son 4 yıl içerisinde 3 kez Türkiye’deki 
Büyükşehir Belediyeleri arasında bütçesinden yatırıma en çok pay ayıran Büyükşehir olarak 
birinci olduk. Faaliyetlerimizle 600 binden fazla haberde anılarak adeta dillere destan olduk.  

2024 yılında da yine projelere, yatırımlara, çalışmalara yöneldik. 
Turizme yönelik projelerimiz ile girişimlerimiz de meyvelerini verdi ve şehrimizin 

tanıtımına katkı sağladı, ekonomisine destek oldu. Öte yandan enerji yatırımlarımızı 
özellikle çevreci, temiz ve yenilenebilir türden tercih ettik ve KASKİ’mizde GES, toplu ulaşım 
konusunda ise RES projelerimizi hayata geçirdik. İlklerin belediyesi olarak Türkiye’nin toplu 
ulaşım sektöründeki ilk Rüzgâr Enerji Santrali projesini tamamlama noktasındayız ve üretime 
geçeceğiz. Spor şehri Kayseri’miz, oluşturulan altyapı ve gerçekleştirilen spor faaliyetleri 
neticesinde ‘2024 Avrupa Spor Şehri Kayseri’ ünvanı aldı ve bu başarı ‘Altın Bayrak’ ile 
taçlandı. Sağlık alanında pek çok çalışmamız yanında Büyükşehir’imizle yine anlamlı bir 
projeye imza atarak, Türkiye’nin en modern ve donanımlı Alzheimer Merkezi’ni hayata 
geçirmek üzere temellerini attık. 

Ülkemizdeki deprem gerçeğinden hareketle kurduğumuz Afet İşleri Daire Başkanlığı’mız 
aracılığı ile şehrimizi dirençli kent haline çevirmek için şehrimizin adeta röntgenini çekmek 
için kolları sıvadık. Bu kapsamda Kayseri kentinin de üzerine kurulu olduğu Erciyes çek-ayır 
havzası ve çevresindeki faylar üzerinde meydana gelen depremler ile ilimizin depremselliğinin 
tespit edilebilmesi adına tarihsel etkileşimin çok disiplinli yerbilimleri yöntemleriyle ortaya 
konması maksadıyla 1. Etap Melikgazi, 2. Etap Kocasinan, 3. Etap Talas, 4. Etap Gesi bölgesi, 
5. Etap Hacılar olmak üzere toplam 1856 adet sondaj kuyusu ve yaklaşık 35.344,94 hektarlık 
alanda sondaj çalışması yapıldı, ayrıca Erciyes Fay Zonu ve Erkilet Fay Zonlarında 40 adet 
hendek çalışması yapılarak geometrisi, ilerleme hızı ve depremselliği araştırıldı ve neticeler 
değerlendirilecek. 

Bu gibi pek çok faaliyeti gerçekleştirmek, projeleri ortaya koymak bizim olmazsa 
olmazımızdır diyor, dolu dolu geçirdiğimiz 2024 yılının ardından 2025 yılını da aynı kararlılıkla, 
aynı gayret ve özveri ile geçireceğimizi ifade ediyorum. Bu duygu ve düşüncelerle 2024 Yılı 
Faaliyet Raporu’muzu bilgi ve takdirlerinize sunuyor, birlikte çalıştığımız mesai arkadaşlarıma 
ve kıymetli Meclis Üyelerimize de teşekkür ediyorum.
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1. GENEL BİLGİLER 
1.1. Misyon, Vizyon ve Temel Değerler 

 

MİSYONUMUZ 

Şehrimizin Tarihi ve Kültürel Mirasına Sahip Çıkarak Hizmetlerimizi “Modern Belediyecilik”  
Anlayışı ile Sunmak. 

 

VİZYONUMUZ 

Belediyecilikte İlkleri Gerçekleştiren “Kayseri Modeli Belediyecilik” Anlayışıyla Marka Şehir  
İmajımızı Pekiştirmek. 

 

 

TEMEL DEĞERLERİMİZ 

 Adil, Güvenilir, Kaliteli, Şeffaf, Katılımcı Ve Yeniliklere Açık Bir Yönetim Anlayışı, 

 Tarihi Ve Kültürel Mirasa Sahip Çıkarak Gelişmeyi Sağlamak Ve Yeni Projeler Üretmek, 

 Kaynakları Etkin Ve Verimli Kullanmak, 

 İnsan Odaklı Ve Hemşerilerin Memnuniyetini Esas Alan Hizmet Sunmak, 

 Ekip Ruhu Ve Takım Çalışmasına Önem Vermek, 

 Sosyal Belediyeciliği Esas Almak, 

 Halkın Değerlerine Saygılı Olmak, 

 Çevreyi Korumaya Önem Vermek Ve Bunun İçin Gereken Koşulları Oluşturmak, 

 Toplumsal Dayanışmayı Ve Yardımlaşmayı Özendirmek, 

 Tüm Kurum Ve Kuruluşlarla İşbirliğini Üst Düzeyde Yürütmek, 
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1.2. Yetki, Görev ve Sorumluluklar 

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanununa Göre Büyükşehir Belediyesinin Görev, Yetki ve Sorum-
lulukları 

 

Madde 7- Büyükşehir Belediyesinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları şunlardır: 
 

a) İlçe belediyelerinin görüşlerini alarak büyükşehir belediyesinin stratejik plânını, yıllık hedefle-
rini, yatırım programlarını ve bunlara uygun olarak bütçesini hazırlamak. 

 

b) Çevre düzeni plânına uygun olmak kaydıyla, büyükşehir belediye sınırları içinde 1/5.000 ile 
1/25.000 arasındaki her ölçekte nazım imar plânını yapmak, yaptırmak ve onaylayarak uygulamak; büyük-
şehir içindeki belediyelerin nazım plâna uygun olarak hazırlayacakları uygulama imar plânlarını, bu 
plânlarda yapılacak değişiklikleri, parselasyon plânlarını ve imar ıslah plânlarını aynen veya değiştirerek 
onaylamak ve uygulanmasını denetlemek; nazım imar plânının yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl 
içinde uygulama imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmayan ilçe belediyelerinin uygulama imar 
plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmak veya yaptırmak.  

 

c) Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş görev ve hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, ba-
kım ve onarım işleriyle ilgili her ölçekteki imar plânlarını, parselasyon plânlarını ve her türlü imar uygula-
masını yapmak ve ruhsatlandırmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayılı Gecekondu Kanunu’nda belediyelere 
verilen yetkileri kullanmak. 

 

d) Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya işletilen alanlardaki işyerlerine büyükşehir bele-
diyesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek. 

 

e) Belediye Kanunu’nun 69 ve 73 üncü maddelerindeki yetkileri kullanmak. 
 

f) Büyükşehir ulaşım ana plânını yapmak veya yaptırmak ve uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma 
hizmetlerini plânlamak ve koordinasyonu sağlamak; kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen her 
türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını 
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yer-
lerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik dü-
zenlemesinin gerektirdiği bütün işleri yürütmek. 

 

g) Büyükşehir belediyesinin yetki alanındaki mahalleleri ilçe merkezine bağlayan yollar, meydan, 
bulvar, cadde ve ana yolları yapmak, yaptırmak, bakım ve onarımı ile bu yolların temizliği ve karla müca-
dele çalışmalarını yürütmek; kentsel tasarım projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapılara 
ilişkin yükümlülükler koymak; ilân ve reklam asılacak yerleri ve bunların şekil ve ebadını belirlemek; mey-
dan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaraları ile bunlar üzerindeki binalara numara verilmesi işlerini 
gerçekleştirmek. 

 

h) Coğrafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak. 
 

i) Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının ko-
runmasını sağlamak; ağaçlandırma yapmak; gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çev-
reye etkisi olan diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; inşaat malzemeleri, hurda depolama 
alanları ve satış yerlerini, hafriyat toprağı, moloz, kum ve çakıl depolama alanlarını, odun ve kömür satış 
ve depolama sahalarını belirlemek, bunların taşınmasında çevre kirliliğine meydan vermeyecek tedbirler 
almak; büyükşehir katı atık yönetim plânını yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta toplanması ve ak-
tarma istasyonuna kadar taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeniden değerlendirilmesi, depolanması 
ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirmek, bu amaçla tesisler kurmak, kurdurmak, işletmek 
veya işlettirmek; sanayi ve tıbbî atıklara ilişkin hizmetleri yürütmek, bunun için gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; deniz araçlarının atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak ve bununla 
ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak. 

 

j) Gıda ile ilgili olanlar dâhil birinci sınıf gayrisıhhî müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, 
yiyecek ve içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üzere laboratuvarlar kurmak ve işletmek. 

k) Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya işlettiği alanlarda zabıta hizmetlerini yerine getir-
mek. 

 

l) Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek 
veya ruhsat vermek.  
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m) Büyükşehir’in bütünlüğüne hizmet eden sosyal donatılar, bölge parkları, hayvanat bahçeleri, 
hayvan barınakları, kütüphane, müze, spor, dinlence, eğlence ve benzeri yerleri yapmak, yaptırmak, işlet-
mek veya işlettirmek; gerektiğinde amatör spor kulüplerine nakdî yardım yapmak, malzeme vermek ve 
gerekli desteği sağlamak, amatör takımlar arasında spor müsabakaları düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı 
müsabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan sporculara, teknik yönetici, antrenör ve öğrencilere 
belediye meclis kararıyla ödül vermek.  

 

n) Gerektiğinde mabetler ile sağlık, eğitim ve kültür hizmetleri için bina ve tesisler yapmak, kamu 
kurum ve kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her türlü bakımını, onarımını yapmak ve 
gerekli malzeme desteğini sağlamak.  

 

o) Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların 
ve işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla bakım ve onarımını yapmak, korunması mümkün olma-
yanları aslına uygun olarak yeniden inşa etmek. 

 

p) Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini yürütmek ve bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek, büyükşehir sınırları içindeki kara ve denizde taksi ve servis araçları 
dahil toplu taşıma araçlarına ruhsat vermek. Büyükşehir içindeki toplu taşıma hatlarıyla ilgili olarak; şehir 
merkezine olan uzaklık, nüfus ve hattı kullanan sayısı kriterleri esas alınarak tespit edilecek hatlarla ilgili 
toplu taşıma hizmetlerinin işlettirilmesine karar vermek.  

 

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bunun için gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, 
kurdurmak ve işletmek; derelerin ıslahını yapmak; kaynak suyu veya arıtma sonunda üretilen suları pazar-
lamak. 

 

s) Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar tesis etmek, işletmek, işlettirmek, defin ile ilgili 
hizmetleri yürütmek. 

 

t) Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, imar 
plânında gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları ruhsatlandırmak ve denetlemek. 

 

u) İl düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, doğal afetlerle ilgili plânlamaları ve diğer hazırlıkları 
büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, gereç ve malzeme desteği vermek; 
itfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde üretim ve depolama yerlerini tespit 
etmek, konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuruluşlarını yangına ve diğer 
afetlere karşı alınacak önlemler yönünden denetlemek, bu konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları 
vermek. 

 

v) Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık üniteleri ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, 
gençler ve çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri yürütmek, geliştirmek ve bu amaçla 
sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandırma kursları açmak, işletmek veya işlettirmek, bu hizmet-
leri yürütürken üniversiteler, yüksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluşları ve sivil toplum örgütleri ile 
işbirliği yapmak. 

 

y) Merkezî ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek. 
 

z) Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından tehlike oluşturan binaları tahliye etme ve 
yıkım konusunda ilçe belediyelerinin talepleri hâlinde her türlü desteği sağlamak. 

 

aa) Bisiklet yollarının ve şeritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter park ve şarj istasyonlarının, yaya 
yollarının ve gürültü bariyerlerinin planlanması, projelendirilmesi, yapımı, bakımı ve onarımıyla ilgili işleri 
yürütmek. 

 

Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar plânlarına uygun 
olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadır. Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (l), (s), 
(t) bentlerindeki görevleri ile temizlik hizmetleri ve adres ve numaralandırmaya ilişkin görevlerini belediye 
meclisi kararı ile ilçe belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler. Büyükşehir belediyeleri, birinci fık-
ranın (p) bendinin ikinci cümlesinde yer alan kriterler esas alınarak büyükşehir belediye meclisi kararıyla 
belirlenen yerlerdeki toplu taşıma hatlarının işletmesinin o bölgede kurulu taşıma birlik veya kooperatifle-
rinden temin edilmesine karar verebilir. Bu durumda ihaleye katılacaklarda ve kullanılacak taşıma araçla-
rında aranacak şartlar belediyelerce belirlenir. Taşıma birlik veya kooperatiflerine, belediye bütçelerinden 
toplu taşıma hizmetlerinden ücretsiz veya indirimli olarak yararlanacaklara ilişkin gelir desteği ödemeleri 
yapılabilir. 
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Alt Yapı Hizmetleri 
 

Madde 8- Büyükşehir içindeki alt yapı hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla 
büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu 
kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşların temsilcilerinin katılacağı alt yapı koordinasyon merkezi kurulur. 
Büyükşehir ilçe belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon 
merkezlerine üye olarak katılırlar. Alt yapı koordinasyon merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki konu-
larla ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuru-
luşun) temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır. 

Alt yapı koordinasyon merkezi, kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar tarafından büyükşe-
hir içinde yapılacak alt yapı yatırımları için kalkınma plânı ve yıllık programlara uygun olarak yapılacak 
taslak programları birleştirerek kesin program hâline getirir. Bu amaçla, kamu kurum ve kuruluşları ile özel 
kuruluşlar alt yapı koordinasyon merkezinin isteyeceği coğrafî bilgi sistemleri dâhil her türlü bilgi ve bel-
geyi vermek zorundadırlar. Kesin programlarda birden fazla kamu kurum ve kuruluşu tarafından aynı anda 
yapılması gerekenler ortak programa alınır. Ortak programa alınan alt yapı hizmetleri için belediye ve diğer 
bütün kamu kurum ve kuruluşlarının bütçelerine konulan ödenekler, alt yapı koordinasyon merkezi bünye-
sinde oluşturulacak alt yapı yatırım hesabına aktarılır.   

Ortak programa alınan hizmetler için kamu kurum ve kuruluş bütçelerinde yeterli ödeneğin bulun-
madığının bildirilmesi durumunda, büyükşehir belediyesi veya ilgisine göre bağlı kuruluş bütçelerinden bu 
hizmetler için kaynak ayrılabilir. Kamu kurum ve kuruluşları alt yapı ortak yatırım hizmetleri için harcanan 
miktarda ödeneği, yeniden değerleme oranını da dikkate alarak ertesi yıl bütçesinde ayırır. Ayrılan bu öde-
nek belediye veya ilgili bağlı kuruluşunun hesabına aktarılır. Bu bedel ödenmeden ilgili kamu kurum veya 
kuruluşu, büyükşehir belediyesi sınırlarında yeni bir yatırım yapamaz. Ortak programa alınmayan yatırım-
lar için bakanlıklar, ilgili belediye ve diğer kamu kurum ve kuruluşları alt yapı koordinasyon merkezi tara-
fından belirlenen programa göre harcamalarını kendi bütçelerinden yaparlar. 

Koordinasyon merkezleri tarafından alınan ortak yatırım ve toplu taşımayla ilgili kararlar, belediye 
ve bütün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

Alt yapı koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum 
ve kuruluş temsilcileri, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. Çevre 
ve Şehircilik Bakanlığı, çıkarılacak bu yönetmeliğin, alt yapı yatırım hesabının kullanılması ve ödenek 
tahsisi ve aktarmasına ilişkin kısımları hakkında, Maliye Bakanlığı ve Devlet Plânlama Teşkilâtı Müsteşar-
lığının görüşünü alır. 

 

Ulaşım Hizmetleri 
 

Madde 9- Büyükşehir içindeki kara, deniz, su, göl ve demiryolu üzerindeki her türlü taşımacılık 
hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği 
kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kuruluşları ile Türkiye Şoförler ve Oto-
mobilciler Federasyonunun görevlendireceği ilgili odanın temsilcisinin katılacağı Ulaşım Koordinasyon 
Merkezi kurulur. İlçe belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koor-
dinasyon merkezlerine üye olarak katılırlar.  

Ulaşım Koordinasyon Merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki konularla ilgili üye olarak belir-
lenmeyen ulaşım sektörü ile ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarından ihtisas meslek oda-
larının temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır. 

Bu Kanun ile büyükşehir belediyesine verilen trafik hizmetlerini plânlama, koordinasyon ve gü-
zergâh belirlemesi ile taksi, dolmuş ve servis araçlarının durak ve araç park yerleri ile sayısının tespitine 
ilişkin yetkiler ile büyükşehir sınırları dâhilinde il trafik komisyonunun yetkileri ulaşım koordinasyon mer-
kezi tarafından kullanılır. Ulaşım koordinasyon merkezi kararları, büyükşehir belediye başkanının onayı ile 
yürürlüğe girer. Ulaşım koordinasyon merkezi tarafından toplu taşıma ile ilgili alınan kararlar, belediyeler 
ve bütün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

Koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve kuruluş 
temsilcileri, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ile İçişleri Bakanlığı tarafından müştereken çıkarılan yönetme-
likle belirlenir. Büyükşehir belediyelerine bu Kanun ile verilen görev ve yetkilerin uygulanmasında, 
13.10.1983 tarihli ve 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu’nun bu Kanuna aykırı hükümleri uygulanmaz. 

Ulaşımdan kaynaklanan emisyonların azaltılması amacıyla bisikletli ulaşımın yaygınlaştırılmasına 
yönelik; bu Kanun kapsamında hazırlanacak ulaşım ana planlarında bisikletli ulaşıma yer verilmesi ya da 
bisikletli ulaşım ana planının hazırlanması esastır. Bakanlıkça, talep hâlinde mahalli idarelere teknik destek 
verilebilir. Bu fıkraya ilişkin idari ve teknik usul ve esaslar Çevre ve Şehircilik Bakanlığınca çıkarılan yö-
netmelikle belirlenir. 
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Büyükşehir Belediyesi ve İlçe Belediyelerinin Yetkileri ve İmtiyazları  

Madde 10- Büyükşehir ve ilçe belediyeleri; görevli oldukları konularda bu Kanunla birlikte Bele-
diye Kanunu ve diğer mevzuat hükümleri ile ilgisine göre belediyelere tanınan yetki, imtiyaz ve muafiyet-
lere sahiptir. 

 

Büyükşehir Belediyesinin İmar Denetim Yetkisi 
 

Madde 11- Büyükşehir belediyesi, ilçe belediyelerinin imar uygulamalarını denetlemeye yetkilidir. 
Denetim yetkisi, konu ile ilgili her türlü bilgi ve belgeyi istemeyi, incelemeyi ve gerektiğinde bunların 
örneklerini almayı içerir. Bu amaçla istenecek her türlü bilgi ve belgeler en geç on beş gün içinde verilir. 
İmar uygulamalarının denetiminde kamu kurum ve kuruluşlarından, üniversiteler ve kamu kurumu niteli-
ğindeki meslek kuruluşlarından yararlanılabilir. Denetim sonucunda belirlenen eksiklik ve aykırılıkların 
giderilmesi için ilgili belediyeye üç ayı geçmemek üzere süre verilir. Bu süre içinde eksiklik ve aykırılıklar 
giderilmediği takdirde, büyükşehir belediyesi eksiklik ve aykırılıkları gidermeye yetkilidir. Büyükşehir 
belediyesi tarafından belirlenen ruhsatsız veya ruhsat ve eklerine aykırı yapılar, gerekli işlem yapılmak 
üzere ilgili belediyeye bildirilir. Belirlenen imara aykırı uygulama, ilgili belediye tarafından üç ay içinde 
giderilmediği takdirde, büyükşehir belediyesi 3.5.1985 tarihli ve 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 32 ve 42 nci 
maddelerinde belirtilen yetkilerini kullanma hakkını haizdir. Ancak 3194 sayılı Kanunu’n 42 nci madde 
kapsamındaki konulardan dolayı iki kez ceza verilemez. 

 

Büyükşehir Belediyesinin Organları 
 

Büyükşehir Belediye Meclisi 
 

Madde 12- Büyükşehir belediye meclisi, büyükşehir belediyesinin karar organıdır ve ilgili kanunda 
gösterilen esas ve usullere göre seçilen üyelerden oluşur. Büyükşehir belediye başkanı büyükşehir bele-
diye meclisinin başkanı olup, büyükşehir içindeki diğer belediyelerin başkanları, büyükşehir belediye mec-
lisinin doğal üyesidir. Büyükşehir ilçe belediye meclisleri ile bunların çalışma usul ve esaslarına ilişkin di-
ğer hususlarda Belediye Kanunu hükümleri uygulanır.  

 

Meclis Toplantısı 
 

Madde 13- Büyükşehir belediye meclisi, her ayın ikinci haftası önceden meclis tarafından belirle-
nen günde mutat toplantı yerinde toplanır. Bütçe görüşmesine rastlayan toplantı süresi en çok yirmi, diğer 
toplantıların süresi en çok beş gündür. Meclis kendi belirleyeceği bir ay tatil yapabilir. Mutat toplantı yeri 
dışında toplanılmasının zorunlu olduğu durumda üyelere önceden bilgi vermek kaydıyla belediye hudutları 
dahilinde meclis başkanının belirlediği yerde toplantı yapılır. Ayrıca, toplantının yeri ve zamanı mutat usul-
lerle belde halkına duyurulur. Büyükşehir belediye başkanı, acil durumlarda lüzum görmesi halinde bele-
diye meclisini bir yılda üç defadan fazla olmamak ve her toplantı bir birleşimi geçmemek üzere toplantıya 
çağırır. Olağanüstü toplantı çağrısı ve gündem en az üç gün önceden meclis üyelerine yazılı olarak duyu-
rulur ve ayrıca mutat usullerle ilan edilir. Olağanüstü toplantılarda çağrıyı gerektiren konuların dışında 
hiçbir konu görüşülemez. 

 

Meclis Kararlarının Kesinleşmesi  
 

Madde 14- Büyükşehir belediye başkanı, hukuka aykırı gördüğü belediye meclisi kararlarını, yedi 
gün içinde gerekçesini de belirterek yeniden görüşülmek üzere belediye meclisine iade edebilir.  

Yeniden görüşülmesi istenilmeyen kararlar ile yeniden görüşülmesi istenip de büyükşehir belediye 
meclisi üye tam sayısının salt çoğunluğuyla ısrar edilen kararlar kesinleşir. Büyükşehir belediye başkanı, 
meclisin ısrarı ile kesinleşen kararlar aleyhine idarî yargıya başvurabilir.  Büyükşehir belediye meclisi ve 
ilçe belediye meclisi kararları, kesinleştiği tarihten itibaren en geç yedi gün içinde mahallin en büyük mülkî 
idare amirine gönderilir. Mülkî idare amirine gönderilmeyen kararlar yürürlüğe girmez. Büyükşehir kap-
samındaki ilçe belediye meclisleri tarafından alınan imara ilişkin kararlar, kararın gelişinden itibaren üç ay 
içinde büyükşehir belediye meclisi tarafından nazım imar plânına uygunluğu yönünden incelenerek aynen 
veya değiştirilerek kabul edildikten sonra büyükşehir belediye başkanına gönderilir. Üç ay içinde büyükşe-
hir belediye meclisinde görüşülmeyen kararlar onaylanmış sayılır. 

 

İhtisas Komisyonları 
 

Madde 15- Büyükşehir belediye meclisi, üyeleri arasından seçilecek en az beş, en çok dokuz kişi-
den oluşan ihtisas komisyonları kurabilir.  İhtisas komisyonları, her siyasî parti grubunun ve bağımsız üye-
lerin büyükşehir belediye meclisindeki üye sayısının meclis üye tam sayısına oranlanması suretiyle oluşur. 
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İmar ve bayındırlık komisyonu, çevre ve sağlık komisyonu, plân ve bütçe komisyonu, eğitim, kültür, genç-
lik ve spor komisyonu ile ulaşım komisyonunun kurulması zorunludur. Meclis toplantısını müteakip imar 
komisyonu en fazla on işgünü, diğer komisyonlar ise beş iş günü toplanarak kendisine havale edilen işleri 
sonuçlandırır. Komisyon bu sürenin sonunda raporunu meclise sunmadığı takdirde, konu meclis başkanlığı 
tarafından doğrudan meclis gündemine alınır.  Komisyon çalışmalarında uzman kişilerden yararlanılabilir. 
Gündemdeki konularla ilgili olmak üzere; kurum temsilcileri, kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluş-
ları,  üniversitelerin ilgili bölümlerinin, sendikalar (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşun, sen-
dika konfederasyonunun bulunduğu yerde konfederasyonun) ve uzmanlaşmış sivil toplum örgütlerinin tem-
silcileri ile davet edilen uzman kişiler, oy hakkı olmaksızın ihtisas komisyonu toplantılarına katılabilir ve 
görüş bildirebilir. İhtisas komisyonlarının görev alanına giren işler bu komisyonlarda görüşüldükten sonra 
büyükşehir belediye meclisinde karara bağlanır. Komisyon raporları alenîdir, çeşitli yollarla halka duyuru-
lur ve isteyenlere büyükşehir belediye meclisi tarafından belirlenecek maliyet bedeli karşılığında verilir.   

 

Büyükşehir Belediye Encümeni 
 

Madde 16- Büyükşehir belediye encümeni, belediye başkanının başkanlığında, belediye meclisinin 
kendi üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçeceği beş üye ile biri genel sekreter, biri malî hizmetler 
birim amiri olmak üzere belediye başkanının her yıl birim amirleri arasından seçeceği beş üyeden oluşur. 
Belediye başkanının katılamadığı toplantılarda, encümen toplantılarına genel sekreter başkanlık eder. Bü-
yükşehir belediye encümeninin başkanı ve seçilmiş üyelerine, (12.000) gösterge rakamının Devlet memur 
aylıkları için belirlenen katsayı ile çarpımı sonucu bulunacak miktarda aylık brüt ödenek verilir. Encümenin 
memur üyelerine bu miktarın yarısı ödenir. 

 

Büyükşehir Belediye Başkanı 
 

Madde 17- Büyükşehir belediye başkanı, büyükşehir belediye idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin 
temsilcisidir. Büyükşehir belediye başkanı, ilgili kanunda gösterilen esas ve usullere göre büyükşehir bele-
diyesi sınırları içindeki seçmenler tarafından doğrudan seçilir. Büyükşehir belediye başkan vekili, Bele-
diye Kanunu’ndaki usullere göre belirlenir. Ancak, büyükşehir kapsamındaki ilçe belediye başkanları bü-
yükşehir belediye başkan vekili olamaz.   Büyükşehir ve ilçe belediye başkanları görevlerinin devamı süre-
since siyasi partilerin yönetim ve denetim organlarında görev alamaz; profesyonel spor kulüplerinin baş-
kanlığını yapamaz ve yönetiminde bulunamaz.  

 

Büyükşehir Belediye Başkanının Görev ve Yetkileri 
 

Madde 18- Büyükşehir belediye başkanının görev ve yetkileri şunlardır: 
 

a) Belediye teşkilatının en üst amiri olarak belediye teşkilâtını sevk ve idare etmek, beldenin ve 
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.   

b) Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini 
oluşturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi hazırlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve per-
sonelinin performans ölçütlerini belirlemek, izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları meclise 
sunmak. 

c) Büyükşehir belediye meclisi ve encümenine başkanlık etmek, bu organların kararlarını uygula-
mak. 

d) Bu Kanunla büyükşehir belediyesine verilen görev ve hizmetlerin etkin ve verimli bir şekilde 
uygulanabilmesi için gerekli önlemleri almak. 

e) Büyükşehir belediyesinin ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin etkin ve verimli yönetilmesini 
sağlamak, büyükşehir belediyesi ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin bütçe tasarılarını, bütçe üzerindeki 
değişiklik önerilerini ve bütçe kesin hesap cetvellerini hazırlamak. 

f) Büyükşehir belediyesinin hak ve menfaatlerini izlemek, alacak ve gelirlerinin tahsilini sağlamak. 
g) Yetkili organların kararını almak şartıyla, büyükşehir belediyesi adına sözleşme yapmak, karşı-

lıksız bağışları kabul etmek ve gerekli tasarruflarda bulunmak. 
h) Mahkemelerde davacı veya davalı sıfatıyla ve resmî mercilerde büyükşehir belediyesini temsil 

etmek, belediye ve bağlı kuruluş avukatlarına veya özel avukatlara temsil ettirmek. 
ı) Belediye personelini atamak, belediye ve bağlı kuruluşlarını denetlemek. 
j) Gerektiğinde bizzat nikâh kıymak. 
k) Diğer kanunların belediye başkanlarına verdiği görev ve yetkilerden büyükşehir belediyesi gö-

revlerine ilişkin olan hizmetleri yerine getirmek ve yetkileri kullanmak. 
l) Bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği kullanmak, engellilerle ilgili faaliyetlere destek 

olmak üzere engelli merkezleri oluşturmak.  
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1.3. Fiziksel Yapı İdareye İlişkin Bilgiler 

31.12.2024 tarihi itibari ile belediyemize ait fiziksel kaynaklar aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.  

Türü İlçe Birim m2/Adet Açıklama 

HİZMET BİNALARI 

Merkez Hizmet Binası ve Müştemilatı Kocasinan 18.000 m2  

Ek Hizmet Binası Kocasinan 35.619 m2  

Asfalt Şantiyesi ve İdare Binası Melikgazi 2 adet İnecik Şantiyesi 
Gürpınar Şantiyesi 

Yol Yapım Şube Müdürlüğü Atölyesi Kocasinan 1 adet  

Makine İkmal Atölyesi ve Hizmet Binaları  108.000 m2  
Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı Hizmet 
Binası Kocasinan 350 m2  

Park ve Bahçeler Daire Başkanlığı Hizmet Bi-
nası  28 adet Park, Mesire Alanı Ve Hobi Bahçeleri 

İdare Binaları 

Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı İdare 
Binası Melikgazi 150 m² 

Tacettin Veli Mah. Setenönü Cad. 
No:91 Melikgazi/Kayseri(266 Ada, 9 
Parsel) 

Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı Ek 
Binası Melikgazi 150 m² 

Tacettin Veli Mah. Setenönü Cad. 
No:71Melikgazi/Kayseri (266 Ada, 15 
Parsel) 

Trafik Hizmetleri Binası  600 m2 Kadir Has – Fuar Alanı 

Kedi Bakım Evi Melikgazi 500m²  

Köpek Barınma Evi Kocasinan 24.000 m²  

Beştepeler Hayvanat Bahçesi Melikgazi 5.000m²  

Mezarlıklar Melikgazi 967.062,9 m² Şehirmez.(4), Gesi / İldem, Anbar, 
Gayri Müslüm 

Mezarlıklar Kocasinan 152.736,2 m² Argıncık - Bülbülpınarı 

Sosyal Hizmetler İdari Bina Kocasinan 450 m²  

Yüksel Ateş Engelsiz Çocuk Evi Kocasinan 260 m²  

Mustafa Kumlu Ulu Çınarlar Yaşlı Y.D.M. Kocasinan 449,79 m²  

Çöp depolama sahası Kocasinan 410.366,43 m² Katı Atık Düzenli Depolama ve Kom-
post Tesisi 

Çöp Transfer İstasyonu Develi 10.000,00 m²  

Çöp Transfer İstasyonu Bünyan 20.100,00 m²  

Çöp Transfer İstasyonu Sarız 3.099,57 m²  

Kent Ekmek Büfesi  56 adet  
ZABITA HİZMET BİNALARI 

Genel Kontrol Zabıta Karakolu Kocasinan 85 m²  

Meydan Zabıta Karakolu Kocasinan 15 m²  

Merkez Zabıta Karakolu Kocasinan 80 m²  

Hal Zabıta Karakolu Kocasinan 30 m²  

Erciyes Zabıta Karakolu Melikgazi 80 m²  

Millet Bahçesi Zabıta Karakolu Melikgazi 15 m²  

ZABITA ARAÇLARI 
Minibüs  2 adet  
Çift Kabinli Kamyonet  2 adet  
Kapalı Kasa Kamyonet  2 adet  



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 8 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

Türü İlçe Birim m2/Adet Açıklama 

İTFAİYE BİNALARI 

Merkez İtfaiye Binası Kocasinan 8.225,70 m² 5.000 m² kapalı alan 

Talas İtfaiye Grup Amirliği Talas 1.668,00 m² 400 m² kapalı alan 

Belsin İtfaiye Grup Amirliği Melikgazi 16.013,79 m² 600 m² kapalı alan 

Mimarsinan İtfaiye Grup Amirliği Melikgazi 12.482,39 m² 1.251 m² kapalı alan 

İncesu İtfaiye Grup Amirliği İncesu 4.166,00 m² 370 m² kapalı alan 

Erkilet İtfaiye Grup Amirliği Kocasinan 4.710,00 m² 370 m² kapalı alan 

Tomarza İtfaiye Grup Amirliği Tomarza 1.485,00 m² 300 m² kapalı alan 

Develi Grup Amirliği Develi 11.297,22 m² 400 m² kapalı alan 

Yahyalı Grup Amirliği Yahyalı 1.546,00 m² 350 m² kapalı alan 

Yeşilhisar Grup Amirliği Yeşilhisar 986,00 m² 200 m² kapalı alan 

Pınarbaşı Grup Amirliği Pınarbaşı 15.137,00 m² 300 m² kapalı alan 

Bünyan Grup Amirliği Bünyan 601,82 m² 200 m² kapalı alan 

Sarız Grup Amirliği Sarız 451,00 m² 126 m² kapalı alan 

Felahiye Grup Amirliği Felahiye 5.697,90 m² 300 m² kapalı alan 

Sarıoğlan Grup Amirliği Sarıoğlan 6.485,42 m² 400 m² kapalı alan 

Özvatan Grup Amirliği Özvatan 220,00 m² 200 m² kapalı alan 

Oruç Reis Grup Amirliği Kocasinan 125.00 m² 100 m² kapalı alan 

İTFAİYE ARAÇLARI 

55 m. Merdivenli Araç  1 adet Merkez 

54 m. Merdivenli Araç  1 adet Merkez 

42 m. Merdivenli Araç  1 adet Belsin 

32 m. Merdivenli Araç  1 adet Merkez 

28 m. Merdivenli Çok Maksatlı Araç  5 adet Mimarsinan - Talas - Develi - Tomarza 
- Yahyalı 

4x4 Arazi Tipi İtfaiye Aracı  4 adet 2 adet Merkez – Belsin - Talas 

26 m. Merdivenli Çok Maksatlı Araç  3 adet İncesu-Erkilet-Bünyan 

18 m. Merdivenli Araç  5 adet Sarıoğlan-Pınarbaşı-Yeşilhisar-Erki-
let-Felahiye 

İlk Müdahale Aracı   8 adet 4 adet Merkez - Belsin – Yahyalı - Sa-
rıoğlan - Bünyan 

Çok Maksatlı Araç  3 adet Merkez-Pınarbaşı-Develi 

Su İkmal Aracı  7 adet Merkez- Belsin- Mimarsinan- Erkilet- 
Pınarbaşı- Tomarza- Sarız 

Dar Alan Aracı  10 adet 
2 adet Erkilet- Mimarsinan- İncesu- 
Develi- Tomarza- Yeşilhisar- Felahiye 
- Özvatan- Sarız 

Eğitim Aracı (Otobüs)  1 adet Merkez 
Pikap (Çift Kabin)  1 adet Merkez 

Personel Nakil Aracı  3 adet Merkez 

Tüp Dolum Aracı  1 adet Merkez 

Pikap  1 adet Merkez 

Dalgıç aracı  1 adet Merkez 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 9 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

Türü İlçe Birim m2/Adet Açıklama 

DÜKKÂNLAR 

Yeraltı çarşısı dükkânları Kocasinan 85 adet Kiraya verilen dükkânlar. 

Düvenönü alt geçit dükkânları Melikgazi 12 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Çiçekçiler pasajı dükkânlar Melikgazi 14 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Hunat alt geçidi dükkânlar Melikgazi 12 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Melikgazi alt geçidi dükkânlar Melikgazi 20 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Kocasinan geçidi dükkânlar Kocasinan 18 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Orduevi önü alt geçidi dükkânlar Kocasinan 12 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Cumhuriyet Meydanı Melikgazi 3 adet Kiraya verilen Büfeler 

Kale içerisi  Melikgazi 3 adet  Kiraya verilen Büfeler 

Sakatatçılar çarşısı dükkânlar Melikgazi 29 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Hal içi dükkânlar Melikgazi  118 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Toptan Gıda Sitesi  Melikgazi 18 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

İldem 60 adet dükkân Melikgazi 60 adet Dernek tarafından işletiliyor 
Erciyes Kayak merkezi, Hacılar Bölgesi, 
Hisarcık kapı ile Çeşmebaşı Dükkânlar ve 
Kafeteryalar 

Melikgazi 45 adet 18 adet dernek 27 adet şahıs / firma ta-
rafından işletiliyor. 

Yenidoğan, Ziya Gökalp Mah. Market yeri Kocasinan 1 adet Kiraya verilen Market yeri. 

Doğu terminali dükkânlar Kocasinan 180 adet Kiraya verilen dükkânlar. 

Beğendik Otopark altı Melikgazi 51 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Kadın ve Gençlik Merk. Binası  Bünyan 8 adet Kiraya verilen dükkânlar. 

Millet Bahçesi Melikgazi 36 adet 15 adet dükkân 21 adet büfe 

Lazer Oyun Merkezi (Mazakaland) Kocasinan 1 adet Boş 

SPOR VE SOSYAL TESİSLER 

Anadolu Harikalar Diyarı Hayvanat Bahçesi Kocasinan 180.000 m2  

Kadir Has Spor Stadyumu Melikgazi 145.000 m2  

Kadir Has Kongre Merkezi Kocasinan 30.000 m2  

Sümer Yüzme Havuzu ve Spor Merkezi Kocasinan 19.000 m2  

Fuar Sağlıklı Yaşam Merkezi Kocasinan 1.300 m2  

Talas TOKİ Sosyal ve Spor Tesisleri Talas 8.100 m2  

Bayanlar Spor Merkezi (Fizyospor) Kocasinan 650 m2  

Beyazşehir Spor Kompleksi Kocasinan 1.004 m2  

Beyazşehir Sosyal Yaşam Merkezi Kocasinan 2.800 m2  

Yeşil Mahalle Halı Saha Kocasinan 2.500 m2  

Belsin Yüzme Havuzu Melikgazi 3.100 m2  

Başakpınar Halı Saha Talas 18.000 m2  

Ziya Gökalp Halı Saha Kocasinan 3.400 m2  

Kayak Okulu Hisarcık 750 m2  

http://www.kadirhasstadyumu.org/tesis_detay.asp?id=18&kid=11
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Türü İlçe Birim m2/Adet Açıklama 

Bahçelievler Sosyal Yaşam Merkezi Talas 2.100 m2  

Köşk Sosyal Yaşam Merkezi Melikgazi  2.100 m2  
Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Kapalı Spor Sa-
lonu  (Erciyes) Melikgazi 2.800 m2  

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi ve 
Sağlıklı Yaşam Merkezi Melikgazi 65.025 m2  

İldem Yeşilyurt Sağlıklı Yaşam Merkezi Kocasinan 5.069,56 m2  

Kent Fırını Kocasinan 15.000 m2  

Anadolu Harikalar Diyarı Sukaypark Kocasinan 33.000 m2  

Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri Kocasinan 25.500 m2  

Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pisti Kocasinan 10.050 m2  

Geleneksel Sporlar Binicilik ve Okçuluk  Kocasinan 48.000 m2  

Kapalı Tenis Kortu Melikgazi   4.500 m2  

Kaymek Merkez İdari Binası Kocasinan 478 m2  

Kaymek Göznuru Kocasinan 1.165 m2  

Kaymek ve Genç Kaymek İhtisas Kocasinan 3.830 m2  

Kaymek Kayseri Mahallesi Sanat Evi 1 - 2 Melikgazi 150 m2  

Kaymek Talas Akademi Melikgazi 3.568 m2  

Kaymek Sümer Kocasinan 3.730 m2  

Kaymek Erkilet Kocasinan 1.260 m2  

Kaymek TOKİ Melikgazi 1.725 m2  

Kaymek Sanat Galerisi (Millet Bahçesi) Melikgazi 462 m  

Talas Gençlik Kamp Merkezi Talas 2.673 m2  
Kaymek Besime Özderici Özel Eğitim ve 
Rehabilitasyon Merkezi Melikgazi 9.772 m2  

Genç Kaymek Yeşil Mahalle 1 – 2 Kocasinan 4.726 m2 GençKaymek-1 442 m2 
GençKaymek-2 4.314 m2 

Genç Kaymek Ziyagökalp 1 – 2  Kocasinan 3.776 m2 GençKaymek Ziya Gökalp-1 2.226 m2 
GençKaymek Ziya Gökalp-2 1.550 m2 

Genç Kaymek Mithatpaşa Kocasinan 436 m2  

Genç Kaymek Sancaktepe Kocasinan 430 m2  

Genç Kaymek Boztepe Kocasinan 430 m2  

Genç Kaymek Argıncık Kocasinan 1.092 m2  

Genç Kaymek Erciyes Melikgazi 2.124 m2  

Genç Kaymek TOKİ Melikgazi 4.195 m2  

Yeşilhisar Sosyal Yaşam Merkezi Yeşilhisar 2.040 m2  

Yahyalı Sosyal Yaşam Merkezi Yahyalı 3.605 m2  

Develi Sosyal Yaşam Merkezi Develi  3.624 m2  

Hacılar Sosyal Yaşam Merkezi Hacılar  2.548 m2  

Sarız Sosyal Yaşam Merkezi Sarız  2.110 m2  

Akkışla Sosyal Yaşam Merkezi Akkışla  2.258 m2   
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Türü İlçe Birim m2/Adet Açıklama 

Bünyan Sosyal Yaşam Merkezi Bünyan  5.383 m2   

Tomarza Sosyal Yaşam Merkezi Tomarza  2.854 m2  

Felahiye Sosyal Yaşam Merkezi Felahiye 2.431 m2  

Özvatan Sosyal Yaşam Merkezi Özvatan  1.621 m2  

Sarıoğlan Sosyal Yaşam Merkezi Sarıoğlan 1.295 m2  

Palas Sosyal Yaşam Merkezi Sarıoğlan 1.295 m2   

İncesu Sosyal Yaşam Merkezi İncesu 2.490 m2   

Pınarbaşı Sosyal Yaşam Merkezi Pınarbaşı  3.802 m2  

Yemliha Sosyal Yaşam Merkezi Kocasinan 1.875 m2  

Çiftlik Sosyal Yaşam Merkezi Sarıoğlan   700 m2  

PARK/YEŞİL ALAN 

Bakımı yapılan yeşil alan miktarı  7.125.540 m² 
11.321.045 m² 

Bakımı yapılan ağaçlık alan  4.195.505 m² 

HOBİ BAHÇELERİ 

Altınoluk Hobi Bahçesi  Melikgazi 50.000 m² 237 adet bahçe mevcuttur. 

Beştepeler Hobi Bahçesi  Melikgazi 50.000 m² 204 adet bahçe mevcuttur. 

Karpuzatan Hobi Bahçesi Kocasinan 165.000 m² 703 adet bahçe mevcuttur. 

Selçuklu Hobi Bahçesi Melikgazi 60.000 m² 569 adet bahçe mevcuttur. 

Cırgalan Hobi Bahçesi Kocasinan 100.000 m² 462 adet bahçe mevcuttur. 

Doğal Ürünler Bahçesi Kocasinan 54.000 m²  54 adet bahçe mevcuttur. 

Şeker Hobi Bahçesi 1. Kısım Kocasinan 25.000 m² 144 adet bahçe mevcuttur. 

Şeker Hobi Bahçesi 2. Kısım Kocasinan 34.000 m² 231 adet bahçe mevcuttur. 

KÜTÜPHANELER 

Merkez Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 1.000 kişi kapasiteli 

Gevher Nesibe Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 200 kişi kapasiteli 

Sezai Karakoç Kütüphanesi Melikgazi 1 adet 300 kişi kapasiteli 

Beyazşehir  Halk Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 400 kişi kapasiteli 

Ziya Gökalp Semt Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 250 kişi kapasiteli 

Argıncık Semt Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 200 kişi kapasiteli 

Şehir Kütüphanesi Melikgazi 1 adet 300 kişi kapasiteli 

Mevlana Kütüphanesi Talas 1 adet 300 kişi kapasiteli 

Erkilet Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 800 kişi kapasiteli 

Halit Özkaya Kütüphanesi Hacılar 1 adet 450 kişi kapasiteli 

Fuat Attaroğlu Çocuk Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 250 kişi kapasiteli 
Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Millet 
Kıraathanesi Melikgazi 1 adet 250 kişi kapasiteli 

İldem - Yeşilyurt Kütüphanesi Melikgazi 1 adet 200 kişi kapasiteli 

Yakut Semt Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 250 kişi kapasiteli 

KÜLTÜR-SANAT 

Kültür Sanat Merkezi Kocasinan 1 adet 1.300 kişi kapasiteli 
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KONSERVATUVARLAR 

Merkez Konservatuvar Melikgazi 1 adet  

Setenönü Konsevatuvar Melikgazi 1 adet  

MÜZELER 

İç Kale Melikgazi 1 adet  

Hunat Hatun Medresesi Melikgazi 1 adet  

Selçuklu Uygarlığı Müzesi Kocasinan 1 adet  

Milli Mücadele Müzesi Melikgazi 1 adet  

Ahi Evran Esnaf ve Sanatkarlar Müzesi Melikgazi 1 adet Tacettin Veli Mah. Mehmet Özhaseki 
Bulvarı No:64 Melikgazi / Kayseri 

Veli Altınkaya Basın Müzesi Melikgazi 1 adet Tacettin Veli Mah. Badem Sok. No:6 
Melikgazi/Kayseri 

Bilim Merkezi Kocasinan 9.250 m2  

ÇOK KATLI OTOPARKLAR 

Tacettin Katlı Otoparkı Melikgazi  2.750 m2  

Kurşunlu Otoparkı Kocasinan 7.200 m2  

Bedesten Otoparkı Melikgazi  2.700 m2  

Kiçikapı Melikgazi 1.500 m2  

Mimarsinan Otoparkı Kocasinan 1.500 m2  

Erciyes Kayak Merkezi Otoparkı  Melikgazi  37.000 m2  

MEZARLIKLAR 

Şehir Mezarlığı Melikgazi 863.253,2 m²/1  

Gesi–İldem Mezarlığı Melikgazi 79.294,5 m²/1  

Argıncık Mezarlığı Kocasinan 57.541,2 m²/1  

Anbar Mezarlığı Melikgazi 20.561,1 m²/1  

Bülbül Pınarı Mezarlığı (Erkilet) Kocasinan 95.195 m²/1  

Gayri Müslim Mezarlığı Melikgazi 3.954,1 m²/1  

CENAZE ARAÇLARI 

Cenaze Arabası / Yıkama Aracı  14  

TAŞIT ARAÇLARI 

Otomobil  13  

Otobüs  5  

Minibüs  26  

Midibüs  1  

Atv motor  5  

BELEDİYE OTOBÜSLERİ ve RAYLI SİSTEM ARAÇLARI 

Otobüs  246 62 adet CNG 16 adet elektrikli 

Tramvay  80 38 adet Sirio 42 Bozankaya araçları 

İŞ MAKİNESİ / TAŞITLAR  

Kamyon   30  
Kamyonet  3  
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Türü İlçe Birim m2/Adet Açıklama 
Kamyonet Kapalı Kasa  2  
Çift Kabinli Kamyonet  1  
Pikap  26  
Dozer  6  
Greyder  21  
Asfalt Finişeri  2  
Silindir  20  
Arazöz  10  
Asfalt Plenti  3  
Asfalt Distribitörü  7  
Bomlu Kamyonet  3  
Yol Çizgi Makinesi  4  
Yol Çizgi Aracı  3  
Levha Çakım Aracı  2  
Kepçe  20  
Kepçe (Mini Kepçe)  2  
Çekici  7  
Traktör  1  
Yol Süpürme Aracı  1  
Ağaç Sökme Makinesi  2  
Çim Biçme Makinesi  100  
Ağır Hizmet Tipi Çim Biçme Makinesi  1  
Çim Biçme Traktörü  24  
Sırt Tırpanı  60  
Forklift (Mikro Yükleyici)  7   
Akaryakıt İkmal Tankeri  5  
Vinç  3  
Paletli Ekskavatör  7  
Bisiklet (Elektrikli)  19  
Elektrikli Scooter  10  
Kar Kürüme Makinesi (Kar Bıçağı-Tuz Serici)  35  
Lastik Tekerlekli Yükleyici  7  
Çöp Semitreyi  10  
Çöp Kompaktörü  1  
Vidanjör  1  
Kompresör  1  
Jeneratör  2  
Tır  2  
Seyyar Bakım Aracı  1  
Roleytank  3  
Treyler Sal  6  
Asfalt Yama Bakım Robotu  1  
Vagon Diril  1  
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1.4. Teşkilat Yapısı  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Norm Kadro ilke ve esaslarına uygun olarak en son Büyükşehir 
Belediye Meclisince kabul edilen yeni kadro ve teşkilatlanmaya göre; (1) Genel Sekreter, (4) Genel Sekre-
ter Yardımcısı, (1) Teftiş Kurulu Başkanı (1) 1. Hukuk Müşaviri (3) Hukuk Müşaviri, (1) Özel Kalem 
Müdürü , (6) İç Denetçi , (26) Daire Başkanı, (77) Şube Müdürü,(1) Zabıta Müdürü ve (1 ) İtfaiye Müdürü 
olmak üzere toplam 122 yönetici kadrosu bulunmaktadır. Bu yönetim kadrolarından Genel Sekreter, Bele-
diye Başkanının teklifi üzerine Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanı tarafından atanır. Diğer kad-
rolara atamalar ise kanun ve yönetmeliklerde belirtilen kriterlere uygun olarak Büyükşehir Belediye Baş-
kanı’nca yapılır. 

 

Teşkilatlanmada oluşturulan her birim kendi faaliyet ve görev alanları ile ilgili yönetmeliklerini 
hazırlayarak Büyükşehir Belediye Meclisinin onayından geçirerek yürürlüğe koyar ve bu esaslar üzerinden 
faaliyetlerini sürdürmektedir. Çalışan Memur, İşçi ve Sözleşmeli Personel ilgisine göre, 657 sayılı 
DMK.’na, 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu’na, 1475 ve 4857 sayılı İş Ka-
nunu’na, 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu ve 5393 sayılı Belediye Kanununa tabi olarak hizmet 
yürütmektedir. 

 

11.03.2024 tarih ve 2024/ 160 sayılı Meclis Kararı ile Bilgi İşlem Daire Başkanlığı’nın adı Akıllı 
Şehircilik ve Bilgi İşlem Daire Başkanlığı olarak düzenlenmiştir. 

08.07.2024 tarih ve 2024/ 304 sayılı Meclis Kararı ile Afet İşleri Daire Başkanlığı, Görev, Çalışma 
ve Usulleri Uygulama Yönetmeliği güncellenmiştir. 

12.08.2024 tarih ve 2024/356 sayılı Meclis Kararı ile Park ve Bahçeler Ağaçlandırma Daire Baş-
kanlığı, Görev, Çalışma ve Usulleri Uygulama Yönetmeliği güncellenmiştir. 

18.10.2024 tarih ve 2024/ 480 sayılı Meclis Kararı ile Yazı İşleri ve Kararlar Daire Başkanlığı 
kurulmuştur. 

18.10.2024 tarih ve 2024/481 sayılı Meclis Kararı ile 1.Hukuk Müşavirliği Görev, Çalışma ve 
Usulleri Uygulama Yönetmeliği güncellenmiştir. 

09.12.2024 tarih ve 2024/585 sayılı Meclis Kararı ile Fen İşleri Daire Başkanlığı, Görev, Çalışma 
Usullleri Uygulama Yönetmeliği güncellenmiştir. 

09.12.2024 tarih ve 2024/586 sayılı Meclis Kararı ile Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı, Görev, 
Çalışma ve Usulleri Uygulama Yönetmeliği güncellenmiştir.  

19.12.2024 tarih ve 2024/ 593 sayılı Meclis Kararı ile Daire Başkanlığı kurulmuştur. 
 

Kadrosu Sayısı 
Memur 660 
İşçi 47 
Sözleşmeli Personel 69 
Toplam 776 
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KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ 

31.03.2024 tarihinde yapılan yerel seçimler neticesinde; 16 ilçemizden, 70 kişi Büyükşehir Beledi-
yesi Meclis Üyemiz olarak seçilmiştir. Büyükşehir Belediye Meclisimiz yasa gereği her ayın ikinci haftası, 
gündeminde bulunan konuları görüşüp karara bağlamak üzere toplanmaktadır. 

 

 MECLİS YAPISI (2024) 
Meclis Başkanı  
Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ 
Meclis 1. Başkan Vekili  
Ahmet BOSTANCI 
Meclis 2. Başkan Vekili 
İbrahim CARLAK 
Divan Asıl Katipleri 
Serdar KAVAFOĞLU 
Meral KOŞAR 
Divan Yedek Katipleri 
Ali KABAK 
Sabri SOSUN 

  
 
 

 

MECLİS ÜYELERİ 

ADI / SOYADI GÖREVİ PARTİSİ 

Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ Büyükşehir Belediye Başkanı AK PARTİ 
H. Mustafa PALANCIOĞLU Melikgazi Belediye Başkanı AK PARTİ 
Gökhan ÜLKE Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Kenan AKAR Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Serdar KAVAFOĞLU Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
İsmail ÜNALMIŞ Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Sami YAĞMUR Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mustafa ERKEK Melikgazi Meclis Üyesi MHP 
Vahap EKİNCİ Melikgazi Meclis Üyesi YRP 
Abdullah KORKMAZ Melikgazi Meclis Üyesi YRP 
Özgür ÖZER Melikgazi Meclis Üyesi CHP 
Ahmet ÇOLAKBAYRAKDAR Kocasinan Belediye Başkanı AK PARTİ 
Cengiz EKİCİ Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Bekir YILDIZ Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Meral KOŞAR Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mustafa GÜLDÜOĞLU Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Osman YENİAY Kocasinan Meclis Üyesi MHP 
Davut UMSU Kocasinan Meclis Üyesi YRP 
Mehmet KUŞÇU Kocasinan Meclis Üyesi YRP 
Mustafa YALÇIN Talas Belediye Başkanı AK PARTİ 
Kemalettin Cengiz TEKİNSOY Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 
Emine TİMUÇİN Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 
Ahmet TURAL Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 
Orhan SAY Talas Meclis Üyesi MHP 
Mustafa ÇALIKSOY Talas Meclis Üyesi CHP 
Şahin ÜLKER Talas Meclis Üyesi BAĞIMSIZ 
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MECLİS ÜYELERİ 

ADI / SOYADI GÖREVİ PARTİSİ 

Bilal ÖZDOĞAN Hacılar Belediye Başkanı AK PARTİ 
Ömer GÖKÇE Hacılar Meclis Üyesi AK PARTİ 
Ahmet BOSTANCI Hacılar Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mustafa İLMEK İncesu Belediye Başkanı AK PARTİ 
Hulusi ÇAVDAR İncesu Meclis Üyesi AK PARTİ 
Ahmet Mithat KARAÇAVUŞ İncesu Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mehmet Berkay KAHVECİ İncesu Meclis Üyesi MHP 
Adem ŞENGÜL Develi Belediye Başkanı AK PARTİ 
Şerife PARLAK Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Ahmet ERCİYES Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Ali KABAK Develi Meclis Üyesi MHP 
Ramazan AYLANÇ Develi Meclis Üyesi BBP 
Sabri SOSUN Develi Meclis Üyesi BBP 
Selahattin METİN Bünyan Belediye Başkanı MHP 
Mustafa İŞLENMİŞ Bünyan Meclis Üyesi MHP 
Savaş GÖKÇE Bünyan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mehmet BULUN Bünyan Meclis Üyesi İYİ PARTİ 
Deniz YAĞAN Pınarbaşı Belediye Başkanı CHP 
İlker UĞURLU Pınarbaşı Meclis Üyesi CHP 
Mehmet Ayhan KÜÇÜKTAŞ Pınarbaşı Meclis Üyesi CHP 
Erdal DURMUŞ Pınarbaşı Meclis Üyesi MHP 
Osman KOÇ Tomarza Belediye Başkanı İYİ PARTİ 
Ramazan DEMİREZEN Tomarza Meclis Üyesi İYİ PARTİ 
Mehmet IŞIK Tomarza Meclis Üyesi İYİ PARTİ 
Emre GÜNEŞ Tomarza Meclis Üyesi AK PARTİ 
Halit TAŞYAPAN Yeşilhisar Belediye Başkanı AK PARTİ 
Burhanettin BOLAT Yeşilhisar Meclis Üyesi AK PARTİ 
Yusuf CERAN Yeşilhisar Meclis Üyesi AK PARTİ 
Bekir AYYILDIRIM Sarıoğlan Belediye Başkanı MHP 
Mustafa DURUKAN Sarıoğlan Meclis Üyesi MHP 
Selçuk GÜNTAY Sarıoğlan Meclis Üyesi MHP 
Ömer Faruk EROĞLU Sarız Belediye Başkanı CHP 
Senem AĞCA Sarız Meclis Üyesi CHP 
Fedai DURGUN Sarız Meclis Üyesi CHP 
Esat ÖZTÜRK Yahyalı Belediye Başkanı AK PARTİ 
Menderes YILDIRIM Yahyalı Meclis Üyesi AK PARTİ 
Sami ÜSTÜNDAĞ Yahyalı Meclis Üyesi AK PARTİ 
Seyit Ahmet BİRCAN Yahyalı Meclis Üyesi YRP 
Şeref GÜLESER Felahiye Belediye Başkanı CHP 
Ahmet TEKTAŞ Felahiye Meclis Üyesi CHP 
Mustafa DURSUN Akkışla Belediye Başkanı CHP 
Kasım AYDOĞAN Akkışla Meclis Üyesi CHP 
Halit DEMİR Özvatan Belediye Başkanı MHP 
İbrahim CARLAK Özvatan Meclis Üyesi MHP 
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MECLİS KOMİSYONLARI (2024) 

İMAR VE BAYINDIRLIK KOMİSYONU 

 

EĞİTİM, KÜLTÜR, GENÇLİK VE SPOR 
KOMİSYONU 

Komisyon Başkanı: Kemalettin Cengiz TEKİNSOY Komisyon Başkanı: Meral KOŞAR 
Başkan Vekili: Mustafa ERKEK Başkan Vekili: Ali KABAK 
Sözcü: Cengiz EKİCİ Sözcü: Ahmet TEKTAŞ 
Üye: İsmail ÜNALMIŞ Üye: Şerife PARLAK 
Üye: Özgür ÖZER Üye: Burhanettin BOLAT 
 Üye: Seyit Ahmet BİRCAN 
 Üye: Mehmet BULUN 

PLAN VE BÜTÇE KOMİSYONU ULAŞIM KOMİSYONU 
Komisyon Başkanı: Ahmet TURAL Komisyon Başkanı: Mustafa GÜLDÜOĞLU 
Başkan Vekili: Orhan SAY Başkan Vekili: Emre GÜNEŞ 
Sözcü: Senem AĞCA  Sözcü: Mustafa DURUKAN 
Üye: Kenan AKAR Üye: Ahmet Mithat KARAÇAVUŞ 
Üye: Menderes YILDIRIM Üye: Mustafa ÇALIKSOY 
 Üye: Davut UMSU 
 Üye: Ramazan DEMİREZEN 

ÇEVRE VE SAĞLIK KOMİSYONU HUKUK KOMİSYONU 
Komisyon Başkanı: Sami ÜSTÜNDAĞ Komisyon Başkanı: Gökhan ÜLKE 
Başkan Vekili: Serdar KAVAFOĞLU Başkan Vekili: Hulusi ÇAVDAR 
Sözcü: Ahmet ERCİYES Sözcü: Mehmet IŞIK 
Üye: Selçuk GÜNTAY Üye: Yusuf CERAN 
Üye: Mustafa DURSUN Üye: Mustafa İŞLENMİŞ 
Üye: Mehmet KUŞÇU Üye: Senem AĞCA 
Üye: Şahin ÜLKER Üye: Mehmet Berkay KAHVECİ 

 

DENETİM KOMİSYONU (2024) 
Komisyon Başkanı: Ragıp DOST 
Başkan Vekili: İbrahim ATA 
Sözcü: Ahmet BOSTANCI 
Üye: İhsan URHAN 
Üye: Ali AKTAŞ 

 

KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ENCÜMEN ÜYELERİ (2024) 
ADI / SOYADI GÖREVİ 

Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ Encümen Başkanı 

Av. Hüseyin BEYHAN Genel Sekreter  

Bekir YILDIZ Encümen Üyesi 

Emine TİMUÇİN Encümen Üyesi 

Sami YAĞMUR Encümen Üyesi 

Savaş GÖKÇE Encümen Üyesi 

Osman YENİAY Encümen Üyesi 

Rıdvan YURTLAK Mali Hizmetler Daire Başkanı / Encümen Üyesi 

Selman S. SÜRMELİOĞLU Destek Hizmetleri Daire Başkanı / Encümen Üyesi 

Ali SÜSLÜ İmar ve Şehircilik Daire Başkanı / Encümen Üyesi 

Sedat ERDOĞAN Fen İşleri Daire Başkanı / Encümen Üyesi 
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1.5.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin bilişim sistemleri faaliyetleri Akıllı Şehircilik ve Bilgi İşlem 
Daire Başkanlığı tarafından yürütülmektedir. 

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü, Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nde bilgisayar ortamında yü-
rütülen hizmetlerin verimli çalışmasını sağlamakta, bilgi işlem konusunda birimler arasında koordinasyon 
çalışmalarını yürütmektedir. Vatandaşlara daha kaliteli ve hızlı bir hizmet verilmesini sağlamak amacıyla 
bilişim teknolojisinin getirdiği çağdaş imkânlardan yararlanmak için yeni teknolojileri takip ederek, bele-
diye ve şirketlerimizin personelinin ve halkımızın kullanımına sunmaktadır.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nde mevcut sistemde kullanılan güvenlik sistemleri, sunucular, ağ 
anahtarları, kullanılan yazılım, donanımların aktif ve en verimli şekilde halkımıza ve kullanıcılara kullan-
dırılması, güncelleştirmelerinin ve bakımlarının yapılması, dış tehditlere karşı güvenlik önlemlerinin alın-
ması. İnternet ve intranet fonksiyonlarının etkin ve uyumlu çalışması, tüm bilgisayar, yazıcı, iot cihazları 
vb. ürünlerin tamir, bakım, onarım, güncelleştirmelerinin yapılması Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü 
tarafından yapılmaktadır.  

Belediye personellerinin kullanması ve Belediyemizin daha efektif yönetilebilmesi için kurumsal 
portal projesi hayata geçirilmiştir. Bu proje ile çalışmaların daha sağlıklı bir iş akışı yürütülmesi sağlan-
mıştır. Gerekli güncellemeler ve geliştirmeler Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır. 

Belediyemize ait veriler ile üniversitelerin, STK'ların, firmaların, öğrencilerin ve bu veriler ile proje 
üretmek isteyen herkesin verilere kolayca ulaşabilmesi için Kayseri Açık Veri Platformu adında acik-
veri.kayseri.bel.tr projesi geliştirilmiş ve yayına alınmıştır. Gerekli geliştirmeler, veri setlerinin yönetimi 
ve bakımı Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından geliştirilmektedir. 

Belediye Online Başvuru Platformunun geliştirilmesi ile vatandaşların belediye hizmetlerine baş-
vurularını dijital ortamda yapabilmelerine olanak tanınmıştır. Bu platform sayesinde vatandaşlar, işlemle-
rini internet üzerinden kolayca takip edebilir ve başvurularını hızla tamamlayabilir. Online başvuru platfor-
munun geliştirilmesi ve takibi Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır. 

Belediyemizin gerek vatandaşa gerekse personelimize daha hızlı ve kolay bir hizmet sağlaması 
amacıyla E-devlet entegrasyonu yapılmış ve kullanımına sunulmuştur. Gerekli güncellemeler ve geliştir-
meler Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır. 

Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından IOS, Android ve Appgallery marketlerde kullanıma sunulan 
“Akıllı Şehir Kayseri” kurumsal mobil uygulaması yeni teknolojiler kullanılarak geliştirilmesine devam 
edilmektedir. Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından geliştirilen API altyapısı sayesinde güvenli ve güncel 
veri alış verişi sağlanmaktadır. 

Yönetim Bilgi Sistemi faaliyetlerine destek verilmeye devam edilmektedir. Yönetim bilgi sistemi 
geliştirmeleri konusunda belediye personeline gerekli eğitimler Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından veril-
meye devam edilmektedir. Yeni bir rapor veya mevcut bir raporda yapılacak işlemleri belediyemiz iş süre-
cini aksatmadan Yazılım Şube Müdürlüğü gerçekleştirmektedir. 

İç ve dış birimlerdeki mevcut bilgisayarlarda kullanılmakta olan yazılımların bakımı, takibi ve en 
verimli şekilde kullanılması için güncelleştirmeleri yapılmıştır. Ayrıca kullanılan programların lisansları 
çalışması yapılarak güncellenmiş ve eksik lisansların alımı yapılmıştır. Yılda bir kez lisans çalışması yapı-
larak lisanssız yazılım kullanımının önüne geçilmekte ve sistemimizin güvenliği en üst seviyede tutulmaya 
çalışılmaktadır. 

USOM (Ulusal Siber Olaylara Müdahale Merkezi) ile sürekli irtibatta ve yapılan duyurular takip 
edilmekte ve duyurularda belirtilen önlemler alınmaktadır. Sistemimizi dışarıdan takip ederek herhangi bir 
açık olmaması adına yapılan bildirimler en kısa sürede çözüme kavuşturulmaktadır. 

Çalışan sistemlerin takibinin ve müdahalenin kolaylaştırılması için merkezi yönetim sistemleri kul-
lanılmaktadır. 

Merkez binamızda ağ kontrol sistemi NAC (Network Access Control) sistemi uzun zamandır kul-
lanılmaktadır. Dış birimler için de çalışmalar devam etmekte ve NAC sitemi dış birimlerde de kullanıma 
başlanmıştır. 

Server sistemlerinin ve network ağının, internet ve uzak bağlantıların sürekli, güvenli ve çalışır 
halde bulunması için gerekli inceleme ve kontrolleri yapılmıştır. Kontrollerin daha hızlı sağlanması için 
temel alt yapı programları kurulmuş ve kullanılmaktadır.  

Gün geçtikçe artan fiber bağlantı noktalarımızın sisteme dahil edilmesi ve stabil bir çalışma ortamı 
sağlanabilmesi için gerekli alt yapı çalışmaları yapılmaktadır. 

Donanımda meydana gelen arızaların giderilmesi sağlanmış, garantinin devam ettiği durumlarda 
arızanın garanti kapsamında giderilmesinin takibi yapılmaktadır. 
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Virüs ve trojan gibi zararlı yazılımlardan kaynaklanan arızalar sebebiyle gerektiğinde bilgisayarlara 
sistem yeniden yüklenmiş ve verilerin aktarımı sağlanmıştır. 

Arıza nedeniyle kullanılamaz duruma gelen donanımın tamirinin mümkün olmadığı ya da tamirinin 
ekonomik olmadığı durumlarda; donanımın hurdaya ayrılması sağlanmış ve yerine alınabilecek donanımlar 
belirlenmiştir. 

Belediye birimlerinin tüm bilgisayar donanım ve yazılımlarının, gelişen bilişim teknolojileri doğ-
rultusunda; yeni ortaya çıkan ihtiyaçları da değerlendirilerek mevcut olan donanım ve yazılımı güncelleş-
tirmek ya da gerektiğinde yenisinin alınmasını sağlamak için ilgili birimlerle koordinasyonu sağlanmıştır.  

İç ve dış birimlere ait bilgisayarlara kurulan haberleşme sistemi ile birimler arası dosya paylaşımı 
ve bilgi alışverişi trafiğinin aksamadan yürütülmesi sağlanmıştır. 

Birimlerdeki e-posta hizmetinden faydalanacak personellerin hesaplarının oluşturulması ve yöne-
timi yapılmıştır. Gerekli eğitim ve destek hizmetleri verilmiştir. 

Sanallaştırma alt yapısı sayesinde ihtiyaç duyulan sunucular ek maliyet gerektirmeksizin kısa sü-
rede kullanıma sunulabilmektedir. Belediyemizin sunucu altyapısının yanı sıra işletmelerimiz için mail ve 
hosting hizmetleri müdürlüğümüz tarafından sağlanmaktadır. Sanallaştırma sisteminin veri kayıplarına 
karşı korunmasını sağlamak amacıyla bütün sunucuların günlük yedeklerinin otomatik olarak alınmasını 
sağlayan yedekleme ünitesi kapasitesi arttırılmıştır. 

Güvenlik duvarı cihazının güncelleme ve gerekli yapılandırmaları sürekli olarak takip edilmektedir. 
İnternet ortamından gelebilecek zararlı yazılım ve sanal saldırılara karşı en yüksek güvenliği sağlayacak 
şekilde yönetimi yapılmaktadır. 

Genişleyen sistemimizde oluşabilecek güvenlik açıkları ve zafiyetlerin giderilmesi için PENTEST 
yaptırılmış olup gerekli tedbirler öncelik sırasına göre planlanmış ve kontrollü bir şekilde alınmaya başlan-
mıştır.  

SSL güvenlik Sertifikaları düzenli olarak yenilenmektedir.  
Fiziki yapı bakımından mevcut durum aşağıdaki gibidir. 
 2 adet sistem odası tamamlanmış olup aktif şekilde çalışmaktadır. 
 1 adet FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) odası devreye alınmıştır. 
 1 adet teknik servis çalışma odası 
Sistem odalarının tamamının içerisinde 3 adet 30 KW UPS cihazların beslemesini ve elektrik akı-

mındaki düzensizliklere karşı korumasını sağlamaktadır. Ömrü dolmak üzere ve akülerinde sorun yaşanan 
cihazlarımızın bakımı ve gerekirse yenilenmesi yapılmıştır. Ayrıca merkez binamızda bulunan 2 adet sis-
tem odamızın uzun süreli elektrik kesintilerine karşı jeneratör bağlantısı yapılmıştır. Cihazların verimli ve 
kararlı çalışmasını sağlamak amacıyla tüm sistem odaları içinde soğutma sistemlerinin bakımları düzenli 
olarak yaptırılmaktadır. 

Sistem odasının olası yangın risklerine karşı güvenliği yangın söndürme ve ısı takip sistemi tara-
fından sağlanmaktadır. 

Sistem odalarının tamamı kamere ile izlenmekte ve kayıt altına alınmaktadır. 
Kamu kurumu olarak 6698 sayılı Kişisel Verileri Koruma Kanununun gerekliliklerini yerine getir-

mek için veri tabanlarımızda tutulan kişisel veriler ile ilgili yazılım çalışması Yazılım Şube Müdürlüğü 
tarafından tamamlanmıştır. Belediyemize ait olan KVKK yazılımına Belediye Birimlerinin kayıt altına al-
dıkları kişisel verileri girmesi sağlanmıştır ve VERBİS başvurumuz tamamlanmıştır. Belediyemizce kayıt 
altına alınan tüm kişisel verilerin takibi bu yazılımda yapılmaktadır. 

Bulut dosya saklama ve transfer yazılımı olan bulut.kayseri.bel.tr kendi mühendislerimiz tarafından 
kendi öz kaynaklarımız kullanarak geliştirilmiştir. 

Kendi sunucularımız üzerinden yayınlanan bulut yazılımımız sayesinde;  
 Verilerimizin transferi KVKK ya uygun olarak 3.şahıslardan korunmuştur 
 Kendi geliştirdiğimiz program olduğu için verilere ait istatistikler kurumumuzda tutulmaktadır. 
 Verileri paylaşanlar ve erişenler log kayıtları ile güvenli şekilde kayıt altında tutulmaktadır. 
 Bulut yazılımımız ile diğer kamu kurumları ve vatandaşlara da güvenli hizmet verilmektedir. Bu 

şekilde Kayseri’nin verisi Kayseri’de kalmaktadır.  
Geçiş Entegrasyon Sistemleri yerli firma tercih edilerek birçok noktaya eklenmiştir. Kendi ihtiyaç-

larımıza göre tasarlattığımız sistemler % 100 yerlidir. 
Erciyes dağı tesislerinde mevcutta kullanılan yabancı yazılım bakım maliyetleri ve kullanım sorun-

ları nedeniyle bu yerli sistemle değiştirilmiştir. Dünyada yaygın olan bu yazılıma yerli alternatif olarak 
geliştirilen yerli yazılımın kurumumuz ihtiyaçlarına göre geliştirilmesi diğer kayak merkezlerinin de dik-
katini çekmiş ve bu alanda bir ilk başarılmıştır.  
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Bilim Merkezi gişeleri, tüm kütüphanelerimizin gişeleri ve Erciyes Dağındaki tüm tesislerin gişe-
leri bu sisteme dahil edilmiştir.  

Elektronik Sistemler ve Haberleşme Şube Müdürlüğü tarafından Kayseri il sınırları içerisinde Be-
lediyemize ait tesislerin fiber optik kablo ile ana bina iletişimi sağlanmıştır. Fiber optik iletişim sayesinde 
veri iletişiminin daha hızlı ve yüksek kalitede haberleşmesine olanak sağlanmıştır. İletişimin sürekliliği için 
Kayseri il sınırları içerisinde fiber optik hatlarımızın artması ve bakım çalışmaları yapılmaktadır. 

Belediyemizin tüm tesislerimizde internet, kamera ve telefon hizmetleri müdürlüğümüz tarafından 
sağlanmaktadır. Belediyemizin ana bina, ek hizmet binası ve hizmet binalarında kullanılan 250 adet IP 
1.000 adet analog telefon bulunmaktadır. Analog telefonların IP telefonlara geçiş süreci için çalışmalarımız 
sürdürülmektedir.  

Güncel teknolojileri takip ederek belediyemiz bünyesinde 500 adet araç takip cihazı ile araçların 
GPS izleme sürüş analizi gibi veriler izlenebilmektedir. M2M/IoT hattı ile veri alışverişi yapılmaktadır. 

Belediyemize ait 77 farklı hizmet noktasında 2.000’den fazla kamera bulunmaktadır. Bu kamera-
ların bakım onarım sürekliliği müdürlüğümüz tarafından kontrol edilmektedir. 17 adet taksi durağında bu-
lunan dijital reklam panolarının bakım onarımı müdürlüğümüz tarafından gerçekleştirilmektedir. Şehrimi-
zin 27 farklı noktasında parklarımızda kurulmuş olan ücretsiz wi-fi sistemleri sayesinde halkımıza internet 
hizmeti sağlanmaktadır. Taşınabilir el telsiz sistemlerinin yazılım ve sürdürülebilirliği sağlanmaktadır.  

Belediye bünyemizde bulunan müzeler, dış birimler ve döküm sahaları gibi kablo ile ulaşamadığı-
mız alanlara çok uzun menzilli (ilçeler de dâhil) kablosuz GB hızında haberleşme ağı kurarak kendi 
networkümüze dâhil edebilmekteyiz.  

Kayseri Büyükşehir TV sitesi https://tv.kayseri.bel.tr/ şehrin çeşitli yerlerindeki turizm kamera sa-
yısı artırılmıştır. Şehir içi 83 noktada, Erciyes’te 25 noktada canlı yayın kameraları vatandaşlarımızın be-
ğenisine sunulmuştur. 
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1.6. İnsan Kaynakları 

Belediyemiz memur ve işçi norm kadro pozisyonunu gösterir tablo aşağıda gösterilmektedir.  

Norm Kadro Dolu/Boş 

Unvan Dolu (Kd) Boş (Kd) Toplam 
Memur / Sözleşmeli 729 398 1.127 

İşçi 47 778 825 

 

Çalışan Personel Bilgileri 
Unvan Çalışan Erkek Bayan 

Memur 660 600 60 

İşçi 47 43 4 

Sözleşmeli 69 52 17 

TOPLAM 776 695 81 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Personel Öğrenim Durumları Dağılımı Öğrenim Durumu 

Unvan İlköğretim Lise/Meslek Lisesi Ön Lisans  
/Lisans Yüksek Lisans Toplam 

Memur 22 127 475 36 660 

İşçi 9 33 5 - 47 

Sözleşmeli Personel - - 66 3 69 

TOPLAM 31 160 546 39 776 
 
 

6%

94%

İşçi

1.Dolu (KD) 2. Boş (KD)

65%

35%

Memur

1. Dolu(KD) 2. Boş(KD)

Memur İşçi Sözleşmeli

600

43 52

60

4 17

Çalışan Personel Erkek Bayan
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Unvan Bazında Norm Kadro Dağılımı 
Memur 

S. No Unvan Adet 
1 Genel Sekreter 1 
2 Genel Sekreter Yrd 4 
3 Teftiş Kurul Başkanı 1 
4 Daire Başkanı 26 
5 1.Hukuk Müşaviri 1 
6 Hukuk Müşaviri 3 
7 Avukat 19 
8 Özel Kalem Müd. 1 
9 Şube Md. 77 

10 Şef 25 
11 Müfettiş 11 
12 Mali Hizmetler Uzman Yardımcısı 2 
13 Sivil Savunma Uzmanı 1 
14 Müfettiş Yrd. 1 
15 İdari Personel 146 
16 Teknik Personel 451 
17 Sağlık Personeli 25 
18 Yardımcı Hizmetli 7 
19 İtfaiye Müdürü 1 
20 İtfaiye Amiri 3 
21 İtfaiye Çavuşu 12 
22 İtfaiye Eri 199 
23 Zabıta Müdürü 1 
24 Zabıta Amiri 2 
25 Zabıta Komiseri 8 
26 Zabıta Memuru 87 
27 İç Denetçi 6 
28 Uzman 6 

Toplam 1.127 

İşçi 
S. No Unvan Adet 

1 İşçi 333 
2 Şoför 363 
3 Operatör 6 
4 Yağcı 97 
5 Usta 16 
6 Ustabaşı 10 

Toplam 825 

Sözleşmeli Personeli 
S. No Unvan Adet 

1 Sözleşmeli Personel 69 

3%

19%

72%

6%
Memur Personel Eğitim Tablosu

İlköğretim
Lise/M.lisesi
Önlisan/Lisans
Yüksek Lisans

19%

70%

11%

İşçi Personel Eğitim Tablosu

İlköğretim
Lise/M.lisesi
Önlisan/Lisans
Yüksek Lisans

96%

4%

Sözleşmeli Personel Eğitim
Tablosu

İlköğretim
Lise/M.lisesi
Önlisan/Lisans
Yüksek Lisans
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1.7. Sunulan Hizmetler 

Büyükşehir belediyesinin hizmetlerini iki başlık altında toplamak mümkündür.  
 

1- Ana hizmet alanımızda sunduğumuz hizmetler,  
 

2- Dolaylı hizmet alanlarımızda (iştiraklerce) sunulan hizmetlerdir. 
 

1- Ana Hizmet Alanında Sunulan Hizmetler; imar, yapım, ulaşım, çevre ve sağlık, mali hizmetler, 
bilgi işlem hizmetleri, destek hizmetleri, insan kaynakları ve eğitim faaliyetleri hizmetleri, kültür sanat ve 
turizm, park bahçe ve ağaçlandırma, sosyal, spor, itfaiye, zabıta, kırsal hizmetler, tarımsal hizmetler, kültür 
varlıkları hizmetleri, kentsel dönüşüm hizmetleri, afet işleri hizmetleri, sivil savunma, basın yayın ve halkla 
ilişkiler, yaş sebze ve meyve hal ve özel kalem hizmetler başlıkları altında toplanabilir. Bunlar Belediye 
Başkanlığına bağlı ana ve destek hizmetlerce yürütmektedir. 

 

İmar Hizmetleri; imar yönetmeliği çıkarmak, imar planları yapmak, yapı denetimi (kaçak yapılar 
ve imar planının uygulanması), kamulaştırma, arsa üretimi yapmak, diğer birimlere lojistik destek sağla-
mak, halihazır harita yapmak, yaptırmak ve GPS (Hava fotoğrafları, konum belirleme)’dir. 

 

Proje ve Yapım Hizmetleri; yapım işlerinin projelendirilmesi, yol yapımı (cadde, bulvar ve kaldı-
rımlar, bisiklet ve yaya yolu), asfalt üretimi ve yol kaplaması, açık ve kapalı otopark yapımı, köprülü kav-
şak, alt geçit/üst geçit yapımı, restorasyon hizmetleri, park, bahçe, mesire ve çocuk oyun alanları yapımı, 
sosyal, kültürel ve eğitim amaçlı bina ve tesis yapımı, spor tesisleri yapımıdır. 

 

Ulaşım Hizmetleri; şehir içi otobüs toplu taşıma işletmeciliği, hafif raylı sistem toplu taşımacılığı, 
toplu taşıma araçları ve taksilerin koordinasyonu ve denetimi, trafik işaret ve levhalarının yerleştirilmesi ve 
sinyalizasyon hizmetleri, otopark hizmetleri ve otogar hizmetleridir.  

 

İklim ve Çevre Hizmetleri; katı atık düzenli depolama, sıfır atık yönetim sistemin uygulamak, tıbbi 
atıkların toplanması ve bertaraf edilmesidir. Sera gazı emisyonunu azaltılmasına yönelik çalışmalar yap-
mak,İklim değişikliğine karlı kenti direçli hale getirmek, hava kalitesinin korunması, gürültü kontrolü, 
GSM ruhsatı vermek ve denetlemek, hafriyat toprağı ve inşaat/yıkıntı atıklarının kontrolü, mezarlık ve defin 
hizmetleri vermek, başıboş hayvanların bakımı ve barındırılması, hayvanat bahçesi ve hayvan barınağın-
daki hayvanların bakımını yapmak. 

 

Mali Hizmetler; Belediyemizin gelirleri ve alacakları ilgili mevzuatına göre tahsil etmek, bütçenin 
hazırlanması, giderleri ve borçlan hak sahiplerine ödemek, mali işlemlere ilişkin kayıtları usulüne uygun, 
saydam ve erişilebilir şekilde tutmak, mali rapor ve tabloları hazırlamak, stratejik plan, performans progra-
mının hazırlanması, kamu iç kontrol standartlarını belediye içerisinde kurulmasını sağlamak, kamu hizmet 
standartlarını ve kamu hizmet envanterini hazırlamak, idare faaliyet raporlarının hazırlanması sağlamaktır. 

 

Akıllı Şehircilik ve Bilgi İşlem Hizmetleri; Belediye içerisinde birimlerinin daha etkili ve verimli 
çalışmaları için ihtiyaç duyulan yazılımların, standart yöntemler üzerinden, servis tabanlı mimari ve web 
tabanlı teknolojiler kullanılarak üretilmesi, geliştirilmesi ve ihtiyaçlar doğrultusunda en uygun programla-
rın temin edilmesi, akıllı şehircilik kapsamında araştırma ve geliştirme yapmak, Coğrafi Bilgi Sistemi’nin 
işlevleri belirlenerek ortak veri tabanının kurulması ve işletilmesi, belediye birimleri, ilçe belediyeleri, diğer 
kamu kurum ve kuruluşları arasında koordinasyonun sağlanması, kendi birimleri arasında her tür elektronik 
ve haberleşme sistemlerinin kurulması ve işletilmesi görevlerini yürütmektedir. 

 

Destek Hizmetleri; Belediyemiz hizmetlerinde kullanılmak üzere ihtiyaç duyulan her türlü makine, 
araç - gereç, iş makinesi, motorlu araç, kara taşıtları, tesis, teçhizat ve bunların yedek parçaları ile diğer mal 
ve malzemeleri, hizmet taleplerini bütçe ödenek imkânları nispetinde piyasadan uygun şartlarla zamanında 
temin etmektir. 

 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Faaliyetleri Hizmetleri; Belediye personelinin işe alma, maaş vb. özlük 
işlemlerinin yürütülmesi ve eğitim ihtiyaçlarının karşılanması hizmetleri yürütülmektedir. 

Kültür Sanat ve Turizm Hizmetleri; kütüphanecilik ve okuma salonları, konservatuar, şehir tiyat-
rosu, kitap yayınları, kültür, sanat etkinlikleri, bando ve mehter takımı, müzeler, ihtisas fuarı ve kardeş şehir 
ilişkileri yürütülmektedir. BÜSAM faaliyetleri, Kayseri’nin somut olmayan kültürel mirası hakkında araş-
tırmalar yapmak, Kayseri’yi ilgilendiren tarihi, tabii, kültürel, sanatsal, sosyal değerleri ve kişileri tanıtmak 
amaçlı her türlü görsel, işitsel ve yazınsal faaliyette (dergi-kitap hazırlamak ve yayınlamak) bulunmaktır. 

 
 

Park ve Bahçe Hizmetleri; çevre düzenlemesi - kentsel tasarım, park, bahçe, mesire ve çocuk oyun 
alanlarının bakımı, şehir içi peyzaj çalışmaları ve ücretsiz fidan dağıtımı ve hobi bahçesidir. 

 
 

Sosyal Hizmetler; Belediyemiz mücavir alanları içerisinde yaşayıp; sosyal ve ekonomik yoksunluk 
içerisinde bulunan veya korunmaya, bakıma, yardıma ve desteğe ihtiyaç duyan; çocuk, genç, yetişkin, yaşlı, 
engelli kişi, aile, mülteci veya sığınmacı statüsüne sahip kişi ve gruplara götürülecek her türlü sosyal hizmet 
ve yardım faaliyetlerinin planlanması, koordinasyonu ve yürütülmesi faaliyetleridir. 
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İtfaiye Hizmetleri; yangına müdahale ve söndürme, su baskınına müdahale etmek ve etkisiz hale 
getirmek, yangın yönünden kontrol ve denetim, yangın ve kurtarma konulu eğitim hizmetleri, baca temiz-
liği hizmetleri, kaza ve afetlere müdahale, işyeri ruhsatı için yangın güvenliği raporu verilmesidir. 

 

Zabıta Hizmetleri; zabıta hizmetlerinin yürütülmesi, metropol ilçeler arasında gözetim ve koordi-
nasyonun sağlanması, zabıta personelin eğitilmesi, trafik zabıta hizmetlerinin yürütülmesi (S,P,T plaka vb. 
araçların denetimleri),  kanunlarla ve yönetmelikle belirlenmiş olan görevlerin takip edilmesidir. 

 

Kırsal ve Tarımsal Hizmetler; kırsal bölgelerde kırsal ekonominin ve istihdamın güçlendirilmesi, 
insan kaynaklarının geliştirilmesi ve yoksulluğun azaltılması, sosyal ve fiziki altyapının iyileştirilmesi ile 
çevre ve doğal kaynakların korunması amacı ile her türlü faaliyet ve hizmet ile ilgili planlama, proje, uy-
gulama ve koordinasyonu sağlamak ve sonuçlandırmaktır. Tarımsal ve hayvansal üretimi teşvik edici, des-
tekleyici, geliştirici sistemler, eğitim ve denetim, analiz ve envanter çalışmaları vb. gibi konularda her türlü 
faaliyetler ile işlerin başlangıcından bitimine kadar yapımını ve/veya denetlenmesini sağlar. 

 

Kültür Varlıkları Hizmetleri; Taşınmaz kültür varlıklarının korunması, onarımı, restorasyonu, en-
vanterleme ve projelendirme çalışmaları yapılmaktadır. Bu kapsamda restorasyon denetimleri, basit onarım 
izinleri, sit alanlarının denetimi, tespiti ve envanterlenmesi gibi taşınmaz kültür varlıklarına ilişkin iş ve 
işlemler yürütülmektedir. Belediyemize bağlı müzelerde tarihi tültürel değerlerin sunulması tanıtımı, milli 
manevi, tarihi, kültürel ve turistlik değerleri araştırmak geliştirmek korumak yaşatmak, değerlendirmektir. 

 

Kentsel Dönüşüm Hizmetleri; Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanları ile Afet Riskli Alanlar kapsa-
mında, kentsel dönüşüme gereksinimi olan alanların tespit edilmesi, vatandaş ve ilçe belediyelerinin talep-
leri doğrultusunda Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı ve/veya Afet Riskli Alan ilan edilmesi planlanan 
bölgelerde, teknik ekiplerle araştırma yaparak fizibilite raporlarının hazırlanması ve çalışma yapılmasıdır. 

 

Sivil Savunma Hizmetleri; afet (sel, deprem, savaş vb.) öncesi ve sonrası planlama eğitim ve tatbi-
kat çalışmalarının yapılmasıdır. 

 

Afet İşleri Hizmetleri: Afet risklerinin belirlenmesi, afet tehlike ve risk haritalarının oluşturulması 
konularında çalışmalar yapmak veya yaptırmak. Afet master planı ve afet yönetimi stratejik planı vb. plan-
lamaları yapmak veya yaptırmak, afet bilincinin gelişmesine ve afet farkındalığının artırılmasına yönelik 
yerel, ulusal ve uluslararası düzeyde, panel, bilgi şöleni, konferans, seminer vb. etkinlikler düzenlemek 
bilgilendirici, kitapçık, broşür ve eğitici malzeme vb. yazılı ve görsel meteryaller hazırlamak veya hazırlat-
mak, zemin inceleme amaçlı rapor, etüt, harita, plan ve proje yapmak veya yaptırmak, mikro bölgeleme 
çalışmalarını yapmak veya yaptırmaktır. 

 

Basın ve Halkla İlişkiler; imaj, tanıtım ve bilgilendirme çalışmaları, kurum adına mesaj, tebrik ve 
taziyeler, istek ve şikâyetlerin takibi, etkinliklerin organizasyonu, anket çalışmaları ve medya ile ilişkilerin 
sağlanmasıdır. 

Muhtarlık ve İş Sağlığı Hizmetleri; Muhtarlardan gelen telepeleri almak sonuçlandırmak, iş sağlığı 
ve güvenliği hizmetlerini yürüterek koruyucu ve önleyici ve düzeltici faaliyetler yapılmaktadır.  

Yaş Sebze ve Meyve Hal Hizmetleri; kalite ve standartların korunması, üretici ve tüketici haklarının 
korunması ve kayıt dışı üretimin kayıt altına alınmasıdır. 

 

Özel Kalem Hizmetleri; tören, temsil, ağırlama, protokol vb. hizmetlerdir. 
 

2- Dolaylı Hizmet Alanımızda Sunulan Hizmetler ise Belediyemizin iştiraklerinin sunduğu hizmet-
lerden oluşmaktadır.  

 

Belediyemize Ait Şirketler ile İştirakimiz Olan Şirketler 
Belediyemize Ait Şirketler İştirakimiz Olan Şirketler 

Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür AŞ (KAYMEK) Kepsaş A.Ş. 
Kayseri İmar Ticaret Sanayi AŞ Erciyes Enerji Üretim A.Ş. 
Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnş.San. ve Tic. A.Ş. Kayseri ve Civarı Elektrik T.A.Ş. 
Kayseri Ulaşım, Turizm, İnşaat, Taahhüt, Müşavirlik,      
Telekomünikasyon Sanayi ve Ticaret AŞ Kayseri Dünya Ticaret Merkezi A.Ş. 

Kayseri Turizm, Eğitim, Kültür, Ticaret, Sanayi AŞ Kayseri Gaz A.Ş. 
Kayseri Erciyes Turizm, İnşaat,  Spor Etkinlikleri,  Sanayi, 
Ticaret AŞ Kay-Ser A.Ş. 

Kayseri Büyükşehir Enerji Tarım Hayv. Tic. A.Ş. (Yaktaş) Kayseri Elektrik Ürt. San. ve Tic A.Ş. 
 Eryağ A.Ş.   
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1.8. Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 

Büyükşehir belediye başkanı, büyükşehir belediye idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin temsilcisidir. 
Büyükşehir belediye başkanı, ilgili kanunda gösterilen esas ve usullere göre büyükşehir belediyesi sınırları 
içindeki seçmenler tarafından doğrudan seçilir.  

Büyükşehir belediye başkanı; belediye teşkilatının en üst amiri olarak belediye teşkilâtını sevk ve 
idare etmek, beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini korumak, belediyeyi stratejik plâna uygun olarak 
yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini oluşturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi ha-
zırlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans ölçütlerini belirlemek, izlemek 
ve değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları meclise sunmak, büyükşehir belediye meclisi ve encümenine 
başkanlık etmek, bu organların kararlarını uygulamak, kanunla büyükşehir belediyesine verilen görev ve 
hizmetlerin etkin ve verimli bir şekilde uygulanabilmesi için gerekli önlemleri almak, büyükşehir beledi-
yesinin ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin etkin ve verimli yönetilmesini sağlamak, büyükşehir beledi-
yesi ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin bütçe tasarılarını, bütçe üzerindeki değişiklik önerilerini ve bütçe 
kesin hesap cetvellerini hazırlamak, büyükşehir belediyesinin hak ve menfaatlerini izlemek, alacak ve ge-
lirlerinin tahsilini sağlamak, yetkili organların kararını almak şartıyla, büyükşehir belediyesi adına söz-
leşme yapmak, karşılıksız bağışları kabul etmek ve gerekli tasarruflarda bulunmak, mahkemelerde davacı 
veya davalı sıfatıyla ve resmî mercilerde büyükşehir belediyesini temsil etmek, belediye ve bağlı kuruluş 
avukatlarına veya özel avukatlara temsil ettirmek, belediye personelini atamak, belediye ve bağlı kuruluş-
larını denetlemek, gerektiğinde bizzat nikâh kıymak, diğer kanunların belediye başkanlarına verdiği görev 
ve yetkilerden büyükşehir belediyesi görevlerine ilişkin olan hizmetleri yerine getirmek ve yetkileri kul-
lanmak, bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği kullanmak, engellilerle ilgili faaliyetlere destek 
olmak üzere engelli merkezleri oluşturmakla görevlidir. 

Büyükşehir belediye meclisi, büyükşehir belediyesinin karar organıdır ve ilgili kanunda gösterilen 
esas ve usullere göre seçilen üyelerden oluşur. 

Büyükşehir belediye başkanı büyükşehir belediye meclisinin başkanı olup, büyükşehir içindeki di-
ğer belediyelerin başkanları, büyükşehir belediye meclisinin doğal üyesidir. 

Büyükşehir ilçe belediye meclisleri ile bunların çalışma usul ve esaslarına ilişkin diğer hususlarda 
Belediye Kanunu hükümleri uygulanır. Büyükşehir belediye meclisi, her ayın ikinci haftası önceden meclis 
tarafından belirlenen günde mutat toplantı yerinde toplanır. Kasım ayı toplantısı dönem başı toplantısıdır. 
Bütçe görüşmesine rastlayan toplantı süresi en çok yirmi, diğer toplantıların süresi en çok beş gündür. Mec-
lis kendi belirleyeceği bir ay tatil yapabilir. Mutat toplantı yeri dışında toplanılmasının zorunlu olduğu du-
rumda üyelere önceden bilgi vermek kaydıyla belediye hudutları dahilinde meclis başkanının belirlediği 
yerde toplantı yapılır. Toplantının yeri ve zamanı mutat usullerle belde halkına duyurulur. 

Büyükşehir belediye başkanı, acil durumlarda lüzum görmesi halinde belediye meclisini bir yılda 
üç defadan fazla olmamak ve her toplantı bir birleşimi geçmemek üzere toplantıya çağırır. Olağanüstü top-
lantı çağrısı ve gündem en az üç gün önceden meclis üyelerine yazılı olarak duyurulur ve ayrıca mutat 
usullerle ilan edilir. Olağanüstü toplantılarda çağrıyı gerektiren konuların dışında hiçbir konu görüşülemez. 

Büyükşehir belediye encümeni, belediye başkanının başkanlığında, belediye meclisinin her yılın 
ilk olağan toplantısında kendi üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçeceği beş üye ile biri genel sekreter, 
biri malî hizmetler birim amiri olmak üzere belediye başkanının her yıl birim amirleri arasından seçeceği 
beş üyeden oluşur. Belediye başkanının katılamadığı toplantılarda, encümen toplantılarına genel sekreter 
başkanlık eder. 

Büyükşehir belediyesi teşkilâtı; norm kadro esaslarına uygun olarak genel sekreterlik, daire baş-
kanlıkları ve müdürlüklerden oluşur. Birimlerin kurulması, kaldırılması veya birleştirilmesi büyükşehir be-
lediyesi meclisinin kararı ile olur. Büyükşehir belediyesinde başkan yardımcısı bulunmaz. Hizmetlerin et-
kili ve verimli bir şekilde yürütülebilmesi için, genel sekretere yardımcı olmak üzere, norm kadroya uygun 
olarak genel sekreter yardımcısı atanabilir. 

Büyükşehir belediyesinde hizmetlerin yürütülmesi belediye başkanı adına onun direktifi ve sorum-
luluğu altında mevzuat hükümlerine, belediyenin amaç ve politikalarına, stratejik planına ve yıllık prog-
ramlarına uygun olarak genel sekreter ve yardımcıları tarafından sağlanır. 

Büyükşehir belediyesi personeli büyükşehir belediye başkanı tarafından atanır. Genel sekreter, be-
lediye başkanının teklifi üzerine Çevre ve Şehircilik Bakanı tarafından atanır. Personelden müdür ve üstü 
unvanlı olanlar ilk toplantıda büyükşehir belediye meclisinin bilgisine sunulur. 

Belediye Başkanlığına ait Teftiş Kurulu ve İç Denetim Birimi olmak üzere iki denetim birimi mev-
cuttur. Belediye birimlerinin iş ve işlemlerinin denetimi ve personel soruşturmalarını yapmaktadır. İçişleri 
Bakanlığı vesayet denetimi kapsamında genel iş yürütümünü teftiş etmektedir. Sayıştay Başkanlığı tarafın-
dan da dış denetimi yapılmaktadır. 
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5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 60. maddesi ve 5436 sayılı Kanunun 15 
inci maddesi uyarınca Bakanlar Kurulu tarafından çıkarılan Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul 
ve Esasları Hakkında Yönetmeliğinde öngörülen görevler Kayseri Büyükşehir Belediyesinde Mali Hizmet-
ler Daire Başkanlığına bağlı müdürlüklerce yapılmaktadır. 

Stratejik planlama ile performans yönetimi, idare faaliyet raporunun hazırlanması, iç kontrol sis-
temi kurulması çalışmaları, Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğünce yapılmaktadır. Belediyemizin taşın-
mazlarının kiraya verme, arsa satış ihale süreçleri ve Eğlence vergisi, İlan ve reklam vergi tahakkuklarını-
girmek Gelir Şube Müdürlüğümüzce, Belediyemizin alacaklarının takibi, vezne tahsilat işlemleri, icra ve 
tahsilat işlemleri Şube Müdürlüğünce, tahsilat işeriBütçeleme çalışmaları, kesin hesap ve gelir ve gider 
bütçe gerçekleşmeleri Bütçe Şube Müdürlüğünce, muhasebe iş ve işlemleri ile ön mali kontrol süreçleri 
Hesap İşleri Şube Müdürlüğünce yürütülmektedir. 

5018 sayılı Kanunun 60. maddesine göre de, Mali Hizmetler Birimleri, idarenin iç kontrol sistemi-
nin kurulması, standartlarının uygulanması ve geliştirilmesi konularında çalışmalar yapmak ve ön mali 
kontrol faaliyetini yürütmekten sorumludurlar.  

İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esasların 7. maddesinde iç kontrolün unsurları ve 
genel koşulları beş ana başlıkta belirlenmiştir.  

 

Kontrol Ortamı   
 

İdarenin yöneticileri ve çalışanlarının iç kontrole olumlu bir bakış sağlaması, etik değerlere ve dü-
rüst bir yönetim anlayışına sahip olması esastır.  

Performans esaslı yönetim anlayışı çerçevesinde görev, yetki ve sorumlulukların uzmanlığa önem 
verilerek bilgili ve yeterli kişilere verilmesi ve personelin performansının değerlendirilmesi sağlanır. İda-
renin organizasyon yapısı ile personelin görev, yetki ve sorumlulukları açık bir şekilde belirlenir.  

  

 

Risk Değerlendirmesi  
 

Risk değerlendirmesi, mevcut koşullarda meydana gelen değişiklikler dikkate alınarak gerçekleş-
tirilen ve süreklilik arz eden bir faaliyettir. İdare stratejik planında ve performans programında belirlenen 
amaç ve hedeflerine ulaşmak için iş ve dış nedenlerden kaynaklanan riskleri değerlendirir. 

 

Kontrol Faaliyetleri  
 

Önleyici, tespit edici ve düzeltici her türlü kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanır.  
 

Bilgi ve İletişim  
 

İdarenin ihtiyaç duyacağı her türlü bilgi uygun bir şekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin İç 
Kontrol ile diğer sorumluluklarını yerine getirebilecekleri bir şekilde ve sürede iletilir.   

 

Gözetim  
 

İç kontrol sistem ve faaliyetleri sürekli izlenir, gözden geçirilir ve değerlendirilir.  
İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esasların 6. mad. İç Kontrolün Temel İlkeleri; 
 İç kontrol faaliyetleri idarenin yönetim sorumluluğu çerçevesinde yürütülür.  
 İç kontrol faaliyet ve düzenlemelerinde öncelikle riskli alanlar dikkate alınır. 
 İç kontrole ilişkin sorumluluk, işlem sürecinde yer alan bütün görevlileri kapsar.  
 İç kontrol malî ve malî olmayan tüm işlemleri kapsar.  
 İç kontrol sistemi yılda en az bir kez değerlendirilir ve alınması gereken önlemler belirlenir.  
 İç kontrol düzenleme ve uygulamalarında mevzuata uygunluk, saydamlık, hesap verebilirlik ve 

ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi malî yönetim ilkeleri esas alınır.  
Belediyemizde;  İç kontrol eylem planının hazırlanması ve uygulaması aşamalarında çalışmalarını 

yürütmek üzere birimlerimizden bir personelin görevlendirilmesi istenmiş ve görevlendirilen personele 
Başkanlık Makamınızdan olur alınarak “İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu / İç Kontrol Çalışma 
Grubu” oluşturulmuştur. 

İç Kontrol Çalışma Gruplarında son şekli verilen, İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu Baş-
kanlığı tarafından da uygun görülen Belediyemiz Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı (2023-
2024) Başkanlık Makamının olurlarıyla yürürlüğe girmiştir. Eylem planımız Hazine ve Maliye Bakanlığına 
bağlı Kamu Mali Yönetim ve Dönüşüm Genel Müdürlüğüne gönderilmiştir. Kamu İç Kontrol Standartları 
Uyum Genelgesinin 13. mad., gereği, İç Kontrol Eylem Planı 1 .6 Aylık Uygulama Raporu (1 Ocak - 30 
Haziran 2024) ve 2 . 6 Aylık Uygulama Raporu (1 Temmuz - 31 Aralık 2024) hazırlanmış, üst yöneticiye 
raporlanmıştır. İlgili genelge gereği Rapor Onayından sonra bilgi için Hazine ve Maliye Bakanlığına gön-
derilmiştir.  
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2. AMAÇ VE HEDEFLER 
2.1. İdarenin Amaç ve Hedefleri  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2020 - 2024 yılı Stratejik Planı Kayseri Büyükşehir Belediyesi 
Meclisinin 14.10.2019 tarih ve 2019/260 sayılı kararı ile kabul edilerek uygulamaya girmiştir. 

 

Yıllık performans programları ile stratejik plandaki amaç ve hedeflere ulaşılmaya çalışılmaktadır. 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2020 - 2024 yılı Stratejik Planının yıllık uygulama dilimleri olan 2024 Yılı 
Performans Programı 24.11.2023 tarih ve 2023/602 sayılı meclis kararı ile kabul edilmiştir. 

 

2024 Yılı Faaliyet Raporu, 2024 yılı Performans Programında yer alan hedeflerin raporlarını da 
içermektedir. 2024 Yılı Performans Programında gerçekleştirilmesi planlanan Stratejik Amaç ve Stratejik 
Hedefler; 

 
 

İmar ve Şehircilik Hizmetleri Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 1: Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, ekonomik 
ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak. 
Stratejik Hedef 1.1.:  Tüm ölçeklerde imar planları hazırlayarak sağlıklı, planlı bir çevre ve şehrin gereksinimle-
rine göre sosyal, kültürel ve rekreatif donatı alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 1.2.: Kentsel dönüşüm alanları belirleyerek, yerinde, adaletli ve katılımcı projeler ortaya çıkarmak. 

Stratejik Hedef 1.3.: Camikebir Mahallesi kentsel yenileme çalışmaları ile tarihi eserleri gün yüzüne çıkarmak. 

Stratejik Hedef 1.4.: Kayseri’nin kültürel, sosyal, fiziksel ve ekonomik gelişimini sağlayacak projeler üretmek, 
üretilen projelerin fizibilitesini yapmak ve fizibilitesi yapılan projeleri uygulama aşamasına hazır hale getirmek. 
Stratejik Hedef 1.5.: İl sınırlarını içinde; tarihi alan ve yapılarda koruma-uygulama denetimlerinin yapılması, ni-
telikli alan ve yapıların tespit-tescil çalışmaları yapılarak kültürel mirasımızın korumasını sağlamak. 

 
 
 

 
 

Ulaşım Hizmetleri Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli, çevreci ve ekonomik olarak sunmak. 

Stratejik Hedef 2.1.: Şehrimizin nüfus yoğunluğunu dikkate alarak planlı, konforlu, güvenli ulaşım hizmetleri 
vermek ve raylı sistemlerin payını artırmak. 
Stratejik Hedef 2.2.: Toplu taşıma, servis araçları ile ticari taksi hizmetlerinin, organizasyonu ve yürütülmesi iş-
lemlerini koordine etmek. 

Stratejik Hedef 2.3.: Ulaşımda trafik yoğunluğunu azaltmak ve trafik akışkanlığını artırmak. 

Stratejik Hedef 2.4. Hizmet araçlarının bakım-onarımları yapılarak hizmet aksamalarını önlemek kesintisiz ulaşım 
hizmetleri sunmak. 
Stratejik Hedef 2.5.: Ana ilkeler ve plan kararları doğrultusunda ulaşım talebine uygun sistemleri gerçekleştirmeye 
ve kentsel ulaşım sistemlerinin hizmet düzeyini yükseltmeye yönelik projeler hazırlamak veya hazırlatmak.  

 
 

Yeşil Alan ve Çevre Hizmetleri Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 3: Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; yaşanıla-
bilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 
Stratejik Hedef 3.1.:  Yeşil alanları korumak, aktif yeşil alanları artırmak ve vatandaşlarımızı şehrin stresinden 
uzaklaştıracak mekanlar oluşturmak. 

Stratejik Hedef 3.2.: Modern ve yeşil bir Kayseri imajını kazandırmak. 

Stratejik Hedef 3.3.: Yaşanılabilir temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak. 

Stratejik Hedef 3.4.: Çevre kirliliğini en aza indirerek doğal yaşam alanlarını korumak. 

Stratejik Hedef 3.5.: Doğaya saygılı, yeşil ve sağlıklı bir kent oluşturarak yeni mesire alanları, parklar ve oyun 
alanları projelendirmek. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 29 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

Kırsal Hizmetler Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 4: Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı destekleyerek 
sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 
Stratejik Hedef 4.1.: Kırsal mahalle yollarının bakım ve onarımlarını yaparak yol emniyetini artırmak güvenli 
seyahat etmelerini sağlamak. 
Stratejik Hedef 4.2.: Kırsal mahallelerde halkın ihtiyaç ve beklentileri doğrultusunda düzenleme yaparak, şehirle 
kırsal alan farkını en aza indirmek. 
Stratejik Hedef 4.3.: Tarımsal üretime destek vererek, çiftçilerimizi mahallinde bilinçlendirmek, kırsal alanda yeni 
ve ileri tarım teknolojileri kullanımını yaygınlaştırarak, kırsal kesimin gelir seviyesini artırmak. 
Stratejik Hedef 4.4.: Hayvancılığı desteklemek için teknik ekipman desteği ve hayvan içme suyu tesisi yapılarak 
hayvancılığın gelişimine katkı sağlamak ve hayvansal üretimi geliştirmek. 
Stratejik Hedef 4.5.: İlçelerin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşam kalitesini yükseltecek projeler 
hazırlamak. 

 

 
Kültür Sanat ve Turizm Hizmetleri Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 5: Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda cazibe 
merkezi yapmak. 
Stratejik Hedef 5.1.:  Şehrimizi kültürel ve sosyal alanında cazibe merkezi yapmak için kültürel etkinlikler, yeni 
hizmet binaları, kültür yayınları ve tanıtım materyalleri yapmak. 
Stratejik Hedef 5.2.: Belediyemiz mülkiyetindeki nitelikli alan ve yapılarda proje – uygulama çalışmaları yapmak, 
somut olmayan kültürel mirasın yaşatılmasını sağlamak. 
Stratejik Hedef 5.3.:  Şehrimizi kış ve doğa sporları merkezi haline getirerek, turizmde şehrimizin hak ettiği yeri 
almasını sağlamak ve sosyal hizmet kalitesi yüksek mekânlarda hizmet vermek. 
Stratejik Hedef 5.4.: Kentin doğal, tarihi ve kültürel dokusuna uygun, sosyal ve ekonomik gelişimine yön vererek 
planlı, modern, estetik ve yaşanabilir bir kent oluşumu sağlamak. 

Stratejik Hedef 5.5.: Kayseri halkının ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda kültürel mekanlar oluşturmak. 

 
 
 

Sağlık ve Sosyal Hizmetler Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 6: Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksinimlerini 
karşılayan hizmetleri vermek. 
Stratejik Hedef  6.1.: Mücavir alanlar içerisinde ikamet eden, sosyal ve ekonomik yoksunluk içerisinde bulunan, 
korunmaya, bakıma, yardıma ve desteğe ihtiyaç duyan çocuk, genç, yetişkin, yaşlı, engelli ve dezavantajlı sosyal 
risk gruplarına koruyucu, önleyici ve rahabilite edici sosyal hizmetleri sunmak. 
Stratejik Hedef 6.2.: Şehrimizin sosyal hayatını zenginleştirmeye yönelik mekanlar yaparak halkın hizmetine sun-
mak. 

Stratejik Hedef 6.3.: Sağlığın korunmasına yönelik çalışmaları etkin bir biçimde yürütmek. 

Stratejik Hedef 6.4.: Yeni güvenli sosyal ve eğitsel yaşam alanları oluşturarak, şehrimizin kültür mirasını korumak 
amacıyla hazırlanan projelerle turistlerin ziyaret edeceği mekan sayısını artırmak. 

Stratejik Hedef 6.5.: Sosyal belediyeciliğimize katkı sağlamak, mesleki eğitim ve kurslar düzenlemek. 
 
 
 

 
 
 

Şehir ve Toplum Düzeni Hizmetleri Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 7: Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin etmeye yönelik denetim ve 
kontrol faaliyetlerini arttırmak; kentsel yaşam kalitesini yükseltmek. 
Stratejik Hedef 7.1.: Hemşerilerimizin memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak için, hizmet aracı ihtiyacını temin 
etmek, sorumluluk alanlarımızın temizlik ve güvenlik işlemlerini yerine getirerek, memnuniyeti % 90’lara çıkar-
mak. 
Stratejik Hedef 7.2.: Kentin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanabilir bir kent oluşumuna katkı 
sağlayacak kent estetiğini destekleyen uygulamalar yapmak. 

Stratejik Hedef 7.3.: Denetim ve kontrolleri artırarak güvenli yaşam alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 7.4.: Şehrimizde vatandaşlarımızın esenliklerini sağlamak için denetim ve kontrol faaliyetlerini 
arttırmak. 
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Afet Yönetimi Hizmetleri 

STRATEJİK AMAÇ 8: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesini geliştirmek. 

Stratejik Hedef 8.1.: Yangın ve afetlere müdahale kapasitesi artırılarak etkin itfaiye hizmetlerini sunmak. 

Stratejik Hedef 8.2.: Toplumda afet öncesinde alınacak önleyici tedbirleri yaygınlaştırarak afetin olumsuz etkile-
rini azaltmak. 
Stratejik Hedef 8.3.: Oluşabilecek yangın, sabotaj ve doğal afetlere karşı birimlerin her zaman hazırlıklı olması 
için eğitim verilmesi ve yangın malzemelerinin bakımlarının kontrol edilmesi, eksiklerin tamamlanması. 

 
 

 Akıllı Şehircilik Bilişim Hizmetleri 

STRATEJİK AMAÇ 9: Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanılarak yaşam kalitesini arttırmak. 

Stratejik Hedef 9.1.: Vatandaşa daha hızlı hizmet için birimlerin lisans, donanım ve network altyapısını güçlen-
dirmek. 
Stratejik Hedef 9.2.: Hizmet kalitesini yükseltmek için Akıllı şehirciliğin altyapısını oluşturan Coğrafi ve Kent 
Bilgi Sistemleri hizmetlerinin sayısını artırmak, yaygınlaştırmak ve güncel verilerle sunmak. 
Stratejik Hedef 9.3.: Kurumsal web sitemiz ve E-Devlet üzerinden vatandaşlarımıza akıllı şehircilik yaşam kali-
tesini artıran kaliteli, hızlı, şeffaf, etkin, güvenilir hizmetler sunmak. 

Stratejik Hedef 9.4.: Akıllı şehircilik için ihtiyaç duyulan haberleşme ve iletişim altyapısını oluşturmak. 

Stratejik Hedef 9.5.: Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen faaliyetleri bilgi ve teknolojileri kullanarak, tanıtım 
faaliyetlerini gerçekleştirmek. 

 
 

Kurumsal Kapasite Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak. 

Stratejik Hedef 10.1.: Kurum ile vatandaş arasında sürdürülebilir iletişim ve çözümü sağlamak. 

Stratejik Hedef 10.2.: Kurum içi idari iş ve işlemlerinin etkin ve verimli olarak yürütülmesi için görev tanımlarına 
uygun personel seçimini yapmak, personel hizmet içi eğitimleri düzenlemek ve özlük işlemlerinin takibini yapmak. 
Stratejik Hedef 10.3.: Güçlü bir mali kaynak oluşturarak, etkin ve verimli bütçe yapmak, harcamalarda saydamlık 
ve hesap verilebilirliği sağlayarak, yasal ve yapısal düzenlemelere uyumu artırmak. 
Stratejik Hedef 10.4.: Hukuk süreçlerimizi etkin ve verimli bir biçimde yönetmek, belediyemizin mevzuat çerçe-
vesinde idare edilmesine yardımcı olmak. 

Stratejik Hedef 10.5.: Doğrudan temin, mal ve hizmet alımlarını kamu yararı gözetilerek sonuçlandırmak. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 31 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

2.2. Temel Politikalar ve Öncelikler 

On İkinci Kalkınma Planında (2024-2028) ve Orta Vadeli Programda ( 2024-2026) yer alan amaç, 
hedef ve politikalardan yerel yönetimleri doğrudan ve dolaylı olarak ilgilendirdiğini düşündüğümüz temel 
politikalar ve öncelikleri aşağıda yer verilmiştir. 

 

On İkinci Kalkınma Planında (2024-2028) 
 

İstikrarlı Büyüme, Güçlü Ekonomi  

İşgücüne dâhil olmayan nüfusun ekonomide aktif hale gelmesi amacıyla kadın ve gençler başta 
olmak üzere işgücüne katılımın teşvik edilmesine, yeşil ve dijital dönüşümün de gerektirdiği mesleki bece-
rilerin kazandırılmasına ve işgücü piyasasının esnekleştirilmesine yönelik programlar hayata geçirilecektir. 
Çalışma çağındaki her bireyin üreterek gelir elde edeceği beceriler ile aidiyet hissedeceği meslekleri edin-
mesine yönelik politikalar uygulamaya konulacaktır. 

Tarım sektöründe, sanayi sektörüyle etkileşim içerisinde, gıda arz güvenliğini sağlayan, verim-
liliğin arttığı, risklere karşı dayanıklı bir üretim yapısı tesis edilecektir. Tarımda kaynakların bilinçli 
kullanımı ve sürdürülebilir yönetimi için stratejiler geliştirilecek ve yeni teknolojilerden faydalanılmasına 
yönelik politikalar uygulamaya konulacaktır. Mahalli idarelerde yönetişim süreçleri geliştirilecek, insan 
kaynağının niteliği artırılacak, harcama sorumlulukları, gelir kapasiteleri ve borçlanmaya ilişkin mevzuat 
ve uygulamalar sürdürülebilirlik çerçevesinde gözden geçirilecektir. 

 

Maliye Politikası, Kamu Mâliyesinin Temel Çerçevesi 

Harcama gözden geçirmeleri yoluyla verimsiz harcama alanlarının tasfiye edilmesi, kaynakların 
etkin, etkili ve ekonomik kullanımı sağlanacaktır. Harcama programlarının uygulama süreçlerinde etkinlik 
artırılacaktır. 

Uygulamaya konulan performans esaslı program bütçe sistemi geliştirilecektir. 
Harcama gözden geçirmeleri sistematik hale getirilerek verimsiz harcama alanları tasfiye edilecek 

ve yeni harcama alanları sınırlandırılacaktır. 
Sosyal yardımlarda mükerrerlikler engellenecek ve bilgi sistemleri uyumlu hale getirilecek, 
Kamu hizmetlerinde dijital uygulamalar yaygınlaştırılacak, muhasebe ve harcama sistemlerinin bi-

lişim altyapısı güçlendirilecek, ortaya çıkacak yeni hizmetlerin mevcut kamu idarelerince yerine getirilmesi 
sağlanacak ve böylece kamu harcamalarında verimlilik artırılacaktır. 

Kamu ihale mevzuatı uluslararası norm ve standartlara uyumlu olacak şekilde dijitalleşmeyi, yeni-
likçiliği ve sürdürülebilirliği destekleyen ve önceleyen satın alma yaklaşımıyla güncellenecek, sektörel 
kamu alımları düzenlemesi hayata geçirilecektir.  

Yerel yönetimlerde kaynakların daha etkin kullanımı sağlanacak ve mali sürdürülebilirlik güçlen-
dirilecektir.  

Yerel yönetimlerin gelirleri içerisinde öz gelirlerinin payını artırmaları sağlanacaktır. 
 

İmalat Sanayii Politika Ve Tedbirler  

Deprem başta olmak üzere afetlere karşı dirençli sanayi bölge ve tesisleri oluşturulacak, mevcut 
bölge ve tesislerde dirençliliğin artırılmasına yönelik faaliyetler yürütülecektir. 

 

 Otomotiv  

Araç şarj istasyonu teknolojisinin asgari şartları AB uygulamalarına uyumlu olarak belirlenecektir. 
Elektrikli otobüslerin kullanımı yaygınlaştırılacaktır.  

Raylı Sistem Araçları  

Mahalli idareler tarafından yapılan alımlar da dâhil olmak üzere raylı sistem araç alımlarında yerli 
üretimi destekleyecek çerçeve şartname oluşturulacaktır. 

 

Tarım ve Gıda 

Sertifikalı tohumluk üretim ve kullanımının desteklenmesine devam edilecektir. 
Örtü altı yetiştiriciliğine yönelik mevcut seraların modernize edilmesine ve modern seraların ku-

rulmasına yatırım ve işletme finansman desteği sağlanacak, jeotermal sera organize tarım bölgesi sayısı 
artırılacaktır. 

Tarımsal amaçlı kooperatif ve üretici birliklerinin fiziki altyapılarının iyileştirilmesi desteklenecek-
tir. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 32 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

Yöresel ve coğrafi işaretli ürünlerin tanıtımına yönelik faaliyetler artırılacaktır. 
Tarımsal amaçlı kooperatif ve üretici birliklerinin fiziki altyapılarının iyileştirilmesi desteklenecek-

tir. 
Tarımda suyun verimli kullanılmasına yönelik su tasarrufu sağlayan yağmurlama ve damla sulama 

gibi modern sulama sistemleri yaygınlaştırılacaktır. 
Tarımda suyun verimli kullanılmasına yönelik su tasarrufu sağlayan yağmurlama ve damla sulama 

gibi modern sulama sistemleri yaygınlaştırılacaktır. 
 

Enerji 

Toplumdaki enerji verimliliği farkındalığının geliştirilmesi amacıyla bilinçlendirme, tanıtım ve eği-
tim gibi faaliyetler yürütülecektir. 

2053 yılı net sıfır emisyon hedefi kapsamında artan elektrifikasyonun daha temiz kaynaklarla 
karşılanması amacıyla yenilenebilir enerji kaynaklı elektrik üretimi artırılacak ve şebekeye entegrasyonu 
sağlanacaktır. 

 

Kamu Yatırım Politikaları 

Merkezi yönetim ile yerel yönetimler arasındaki işbirliği ve koordinasyon geliştirilecek, yerel ak-
törlerin kamu yatırım planlamasında daha aktif rol almasını sağlamak üzere katılımcılığı artıracak mekaniz-
malar kullanılacak ve proje üretme kapasitesi güçlendirilecektir.  

 

Bilim, Teknoloji Ve Yenilik 

Bilim ve teknolojiye ilgili ve yetenekli gençlere teknoloji atölyelerinde ücretsiz eğitimler ve etkin-
likler sağlanacaktır. Bilim ve teknoloji alanında fuarlar, yarışmalar, festivaller, sergiler, etkinlikler ve atöly-
eler desteklenmeye devam edilerek teknoloji farkındalığının artırılması sağlanacaktır. Yazılım geliştirme 
ve hizmet sunumu standartlarının bilgi ve iletişim teknolojileri sektöründe yaygınlaşması desteklenecektir. 
Başta kamu kurumlan olmak üzere yerli siber güvenlik ürünlerinin kullanımı artırılacaktır. 

 

Lojistik Ve Ulaştırma 

Deprem riski yüksek bölgeler başta olmak üzere afetlere dirençli bir kentsel planlamanın oluşturu-
labilmesi için ulaştırma planlarının şehirlerin mekânsal kurgusuna yönelik kararlarla uyumlu şekilde yapıl-
ması sağlanacaktır. 

İller özelinde acil ulaşım ve tahliye yollarına ait tasarım standartları tespit edilecek, afet durumunda 
bölgeye acil erişim planları belirlenecektir. 

Tüm ulaşım modlarında, elektrikli veya diğer alternatif yakıtlı araçların kullanımı için altyapı ve 
teknoloji yatırımları yapılacak, yeni nesil, sürdürülebilir, bütünleşik hareketlilik hizmetleriyle ilgili uyum 
ve mevzuat düzenlemeleri tamamlanacaktır. 

Akıllı yollar, bağlantılı ve otonom sürüş sistemleri, akıllı ulaşım sistemleri, enerji sönümleyici oto 
korkuluklar gibi teknolojik çözümlerle seyahat emniyetini, güvenliğini ve ulaşım verimliliğini artıran ya-
pıların kullanımı yaygınlaştırılacaktır. 

Karayollarında bakım/onarım hizmetleri zamanında ve yeterli düzeyde karşılanacak; mevcut 
karayolu ağında oluşabilecek trafik akış darboğazları giderilerek ulaşımın yeterli hizmet seviyesinde 
sürdürülmesi için gerekli önlemler alınacaktır. 

 

Ticaretin Ve Tüketicinin Korunmasının Geliştirilmesine Yönelik Hizmetler  

Kayıt dışılığın önlenmesi ve taklit ve tağşiş ürünlerin önüne geçilmesi amacıyla kontrol ve dene-
timler daha etkin hale getirilecektir.  

 

Nitelikli İnsan, Güçlü Aile, Sağlıklı Toplum, Eğitim  

Özel eğitime gereksinim duyan bireylerin eğitimi için beşeri ve fiziki imkânlar artırılacaktır.  
Çocuk, yaşlı ve engelli bakım hizmetlerinin niteliği ve niceliği iyileştirilerek yaygınlaştırılacaktır. 
Gençlerin fiziki, sosyal ve muhakeme yönüyle gelişimleri ile yenilikçi ve girişimci niteliklerini 

destekleyen bilim, sanat, kültür ve spor faaliyetlerine katılımları özendirilecektir. 
 

İnşaat, Mühendislik-Mimarlık, Teknik Müşavirlik Ve Müteahhitlik Hizmetleri 

İş sağlığı ve güvenliği hizmetlerinin kalitesi teknolojik gelişmeler ve güncel eğilimlerle uyumlu 
olacak şekilde artırılacaktır. İş sağlığı ve güvenliği profesyonellerine yönelik eğitim müfredatı sektör, faali-
yetler ve iş ekipmanı ile yaşanan iş kazaları göz önüne alınarak iyileştirilecektir. 
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İstihdam Ve Çalışma Hayatı  

İş sağlığı ve güvenliği hizmetleri daha etkin ve verimli hale getirilecektir. İş sağlığı ve güvenliği 
alanında koruyucu ve önleyici faaliyetler artırılacaktır. 

 

Çocuk  

Çocukların kültür, sanat, bilim ve spor faaliyetlerine yönelmesini özendirmeye yönelik uygulama-
lar geliştirilecek, her çocuğun bir spor ve bir kültür-sanat alanında beceri kazanması için çalışmalar yürü-
tülecektir. 

Çocukların gençlik merkezlerine, spor salonlarına, kültür merkezlerine ve kütüphanelere erişimle-
rinin kolaylaştırılmasına yönelik düzenlemeler ve uygulamalar yapılacaktır. 

Afet durumlarında çocukların maruz kalacağı olumsuzlukların giderilmesine ve haklarının korun-
masına yönelik projelerle afet öncesi bilinçlendirme ve afetlere hazırlıklı olma çalışmaları yaygınlaştırıla-
caktır. 

Gençlerin yeşil ve dijital dönüşümün etkilerine ve geleceğin ihtiyaçlarına uyum sağlayabilmesi ve 
üretkenliklerinin desteklenmesi için gerekli becerileri kazanmalarına yardımcı programlar geliştirilecektir.  

 

Engelli Hizmetleri  

Engellilere yönelik sosyal hizmetlerin niteliği ve niceliği artırılacaktır.  
 

Gelir Dağılımı  

Özellikle yükseköğretimdeki ihtiyaç sahibi gençlere yönelik olarak burs, kredi, barınma yardımı 
gibi sosyal yardım ve transferler artırılacaktır. 

 

Sosyal Hizmetler, Sosyal Yardımlar ve Yoksullukla Mücadele 

Eğitim odaklı sosyal yardımların etkinliği artırılacaktır. 
Sosyal yardım ve hizmetler altyapısı, afetler gibi olağanüstü durumlara hazırlıklı olma doğrultu-

sunda güçlendirilecek ve kurumlar arası koordinasyon artırılacaktır. 
Kırsal kesimde iklim değişikliği ve kuraklık kaynaklı yoksulluğun etkilerinin hafifletilmesi için 

tarımsal faaliyetler çeşitlendirilecek, tarım arazilerinin etkin ve verimli kullanımı sağlanacaktır. 
 

Kültür Ve Sanat 

Yurt içi ve yurt dışında taşınmaz kültür varlıklarımızın ihyasına yönelik bakım, onarım ve yenileme 
faaliyetleri nitelik ve nicelik olarak geliştirilecektir.  

Tarihi kent dokularına yönelik kentsel tasarımlar yapılacak, tarihi kent bölgeleri bu tasarımlara göre 
bütüncül anlayışla iyileştirilecektir. 

Somut olmayan kültürel miras öğeleri korunacak ve kayıt altına alınacak, yaşayan insan hâzinele-
rinin toplumla etkileşim imkânları artırılacaktır. 

Okuma kültürünün oluşturulması ve yaygınlaştırılması amacıyla kütüphanecilik hizmetleri gelişti-
rilecek, yeni teknolojiler ve yönetim yaklaşımlarından da istifade edilerek kütüphaneler mekânsal ve işlev-
sel olarak yeniden yapılandırılacaktır. 

Yerel yönetimler ve ilgili kamu kurumlarının, şehre kimlik katan önemli mekânlara ilişkin marka-
laştırma uygulamaları teşvik edilip yaygınlaştırılacaktır. 

Bölgedeki somut olmayan kültürel mirasın korunması ve yeniden canlandırılmasına yönelik çalış-
malar yürütülecektir. 

Sporun geliştirilmesi ve spor altyapısının güçlendirilmesi amacıyla başarılı olan sporcuların bağlı 
oldukları federasyonlar ile amatör spor kulüpleri desteklenecektir. 

 

Nüfus Ve Yaşlanma  

Yerel yönetimlerin özellikle yalnız yaşayan yaşlı bireyleri izlemesi ve destek hizmetleri sunması 
sağlanacaktır. 

 

Afetlere Dirençli Yaşam Alanları, Sürdürülebilir Çevre 

Kentimizde yaşam kalitesinin iyileştirilmesi yönünde, coğrafi özelliklere, kültürel ve doğal değer-
lere uygun sürdürülebilir gelişimin sağlanması, dirençliliğin artırılması, toplumun ihtiyaçlarını karşılayan 
nitelikli hizmetler sunulacaktır. İklim değişikliği ve afet riskleri dikkate alınarak dirençli yaşam alanlar 
oluşturularak, oluşturulan alanların kentin bütün bölgelerinde dengeleyici unsur olarak öne çıkması sağla-
nacaktır. Böylece kentin dinamikler etkin bir şekilde kullanılarak bölgesel anlamda eşitsizlikler giderilerek, 
kentin gelişimi eşit bir şekilde tüm şehir genelinde sağlanacaktır. 
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Tüm yerleşim yerlerine ve afet tehlikelerine yönelik risk analizleri yapılarak afet risk haritalarının 
hazırlanmasına ilişkin çalışmalar tamamlanacaktır. 

Afet tehlike ve riskleri mekânsal planlama aşamasında öncelikli olarak dikkate alınacak ve uygu-
lamaların iyileştirilmesi için denetim ve yaptırım mekanizmaları güçlendirilecektir. 

Afet riski yüksek alanlar öncelikli olmak üzere afet risklerinin belirlenmesine yönelik mikro 
bölgeleme çalışmaları yapılacak. 

 

Afet Yönetimi 

Mevcut ve yeni yapılacak olan tüm alt ve üst yapıların afetlere karşı dirençliliği sağlanacaktır. 
Afet ve acil durumlara müdahale kapasitesi artırılarak her türlü afete ve acil duruma hızlı, etkili ve 

kapsamlı bir müdahale yapılması sağlanacaktır. 
Afet sırasında aksamadan hizmet verebilecek kesintisiz güvenli haberleşme sistemi oluşturulması 

amacıyla 81 ilde sayısal telsiz altyapısının kurulumu tamamlanacaktır. 
 

Şehirleşme  

İklim değişikliği ile mücadele, sera gazı emisyonlarının azaltılması, sıfır atık yönetimi ve çevre 
dostu şehirler oluşturulması. Yerel yönetimlerin afetlerle ve iklim değişikliği ile mücadele kapasitesinin 
geliştirilmesi sağlanacaktır. 

Şehirlerin planlamasında iklim değişikliği ve afetlere karşı dirençliliğin sağlanması, coğrafi özel-
likler ile kültürel ve doğal değerlerin gözetilmesi esas alınacak, başta yeşil alanlar olmak üzere kamusal 
alanların erişilebilirlik ve kapsayıcılık ilkesi çerçevesinde oluşturulması ve korunması sağlanacaktır. 

Her şehrin özgün karakterini, medeniyet birikimini gözeten insan odaklı, akıllı, yeşil, güvenli, iklim 
dirençli ve kimlikli şehir öğelerinin kullanımı yaygınlaştırılacaktır. 

Her türlü ölçekteki afet ve acil durumlara müdahale ekiplerinin becerilerini test etmek, kabiliyetleri 
geliştirmek, müdahale planlarının uygulanabilirliğini ölçmek ve gerekli iyileştirmeleri yapmak amacıyla 
tatbikatlar gerçekleştirilecektir.  

Kentsel dirençliliği artırmaya yönelik analizler kullanılarak sakınım önlem ve risk azaltmaya ilişkin 
çalışmalar yürütülecektir. 

 

Şehircilik  
Yerel yönetimlerin akıllı şehir uygulamaları yerel ihtiyaçlara göre belirlenen öncelikler ve 

geliştirilen standartlar çerçevesinde gerçekleştirilecek, uygulamalarda yerli ürünlerin kullanımı 
yaygınlaştırılacaktır. 

 

Çevrenin Korunması 
Tüm atıkların insan sağlığına ve çevreye olan zararlı etkilerinin en aza indirilebilmesi için havaya, 

suya ve toprağa şahmına ilişkin gerekli tedbirler alınacaktır. 
Hava kirliliğinin önlenmesi ve kalitesinin iyileştirilmesi için hava kalitesi yönetim uygulamaları 

geliştirilecektir. 
 

Kentsel Altyapı 
Sıfır atık uygulamaları yaygınlaştırılacak, atıkların geri dönüşümünde toplumun bilinçlendirilmesi 

sağlanacaktır. 
 

Kırsal Kalkınma 

Yöreye ve mekâna özgü özellikler dikkate alınarak kırsal alanlarda yaşam kalitesinin artırılması 
için kamu hizmet sunumu iyileştirilecektir. 

Kırsalda nüfus kaybını önlemek ve tersine göçü sağlamak için beşeri ve sosyal sermaye geliştirile-
rek istihdam imkânları iyileştirilecek ve ekonominin çeşitlendirilmesi yoluyla kırsal alanların çekiciliği ar-
tırılacaktır 

Kırsal çevrenin iyileştirilmesine ve iklim değişikliğinin olumsuz etkilerini azaltmaya yönelik 
çalışmalar yapılacak ve doğal kaynakların sürdürülebilirliği sağlanacaktır. 

 

Adaleti Esas Alan Demokratik İyi Yönetişim 

Kamu hizmetlerinin katılımcı, kapsayıcı, hesap verebilir, şeffaf, adil, hızlı, kaliteli, vatandaş mem-
nuniyetini esas alan ve sivil toplumu destekleyecek şekilde bütüncül bir anlayışla sunulması, vatandaşların 
kamu kurumlarına olan güveninin artırılması amacıyla iyi yönetişim ilkeleri ve kamu yönetiminde dürüst-
lük odaklı anlayışın benimsenmesi Plan döneminin temel hedeflerindendir. 

Adli ve idari yargılama sürecinin etkinliğinin artırılması, arabuluculuk mevzuatının gözden 
geçirilerek aksayan yönlerinin çözümüne dair çalışmalar. 
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Yerel Yönetimler  

Yerel yönetimlerin vatandaş memnuniyetini gözeten, etkin, hızlı ve kaliteli hizmet sunabilen, afet-
lere hazırlıklı, iklim değişikliğine dirençli, çevrenin korunmasını önceleyen, teknolojik gelişmelere uyum 
sağlayan, katılımcı, şeffaf, hesap verebilir ve mali sürdürülebilirliği sağlayan bir yapıya kavuşturulması 
temel amaçtır. 

Yerel yönetim hizmetlerinin standartları belirlenecek ve bu standartlara uyumun denetimini sağla-
yacak mekanizma geliştirilecektir.  

Yerel yönetimlerde insan kaynağının uzmanlaşma düzeyi ve kapasitesi artırılacaktır. 
Yerel yönetimlerde çalışan personelin niteliğini artırmaya yönelik eğitimler verilecektir.  
İtfaiye ve zabıta hizmetlerinin afetlerle mücadele kapasitesinin geliştirilmesine yönelik çalışmalar 

yapılacaktır. 
Sahipsiz hayvanların şehir hayatını olumsuz etkilemeyecek şekilde yerel yönetimlerin daha etkin 

çalışmasını sağlayacak uygulamalar hayata geçirilecektir. 
 

Kamuda İnsan Kaynakları 

Kamu personeline yönelik eğitim ihtiyaç analizleri yapılarak hizmet öncesi ve hizmet içi eğitim 
faaliyetlerinin etkinliğini artırmaya yönelik çalışmalar yapılacaktır.  

 

Orta Vadeli Program ( 2024-2026) 

Makroekonomik Hedefler Ve Politikalar Büyüme  

Yeni sanayi bölgeleri ve lojistik hatları afet riskleri gözetilerek oluşturulacak, mevcut demiryolu 
altyapısı daha etkin kullanılarak, sanayi bölgeleri ve limanlarla (RORO dahil) bağlantıları güçlendirilecek-
tir. 

Kamu alımlarında şartname aşamasından başlayarak yerliliği engelleyen teknik kriterler ve finansal 
yükler gözden geçirilecek, kamu alımlarında yeknesaklık sağlanacak ve öngörülebilirlik artırılacaktır. 

 

İstihdam 

 Geleceğin mesleklerine yönelik gençlerin kariyer farkındalıklarını artıracak program ve faaliyetler 
yaygınlaştırılacaktır.  

Bakım veren kişilerin işgücüne katılımını teşvik etmek ve toplumsal hayata katılımını artırmak 
amacıyla erişilebilir gündüz bakım merkezlerinin sayısı artırılacaktır. 

 

Kamu Maliyesi  

Harcama gözden geçirmeleri sistematik hale getirilerek verimsiz harcama alanları tasfiye edilecek 
ve yeni harcama alanları sınırlandırılacaktır. 

Kamu hizmetleri, bütçe imkânları içinde kalınarak azami tasarruf anlayışı içinde yerine getirilecek-
tir. 

Kamu gelirlerine yönelik tahsilat performansı artırılacak, 
 

Afet Yönetimi 

Kentsel dönüşüm faaliyetlerinin hızlandırılması, riskli konut sorununun çözümü ve şehirlerin afet-
lere dayanıklı ve daha sağlıklı hale getirilmesini desteklemek amacıyla rezerv alan ilan edilen Hazine ta-
şınmazlarının uygulayıcı kuruluşlara devri sağlanacaktır. 

Sosyal konut üretiminde afet riski yüksek olan bölgelere öncelik verilmesi. 
Eğitim ve sağlık başta olmak üzere kamu hizmetlerinin sunulduğu yapıların afet ve olağanüstü du-

rumlara karşı hazırlık durumu güçlendirilecektir.  
Olası yeni afetlere karşı direnci artıracak gerekli kurumsal ve yasal düzenlemeler yapılarak kentsel 

dönüşüm çalışmaları hızlandırılacak, afetlere karşı dayanıksız yapı stokunun yeniden inşa sürecinde hukuki 
dayanağı güçlendirilmiş düzenlemeler hayata geçirilecektir.  

Deprem, sel, heyelan, orman yangınları dahil afet risk yönetimine hizmet eden yerli yeni teknolo-
jilerin geliştirilmesine yönelik çalışmalar yürütülecektir. 

Afet ve acil durumlara müdahaleye yönelik teknik ve beşeri kapasite geliştirilecek, kesintisiz gü-
venli haberleşme sistemi altyapısının kurulumu tamamlanacaktır. 

Afet ve acil durumlarda kullanılacak toplanma ve barınma alanlarının standartları geliştirilecek ve 
sayıları artırılacaktır. 

Tarımsal kuraklıkla mücadele için eğitim, kapasite geliştirme, Ar-Ge projeleri ve erken uyarı sis-
temi çalışmaları sürdürülecektir. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 36 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

Yeşil Dönüşüm  

Sıfır atık uygulamaları yaygınlaştırılacaktır. Çevreye duyarlı çok modlu taşımacılık terminalleri 
oluşturulacaktır.  

Kentiçi ulaşımda düşük karbonlu sistemlere geçişi kolaylaştıracak, ulaşımın sürdürülebilirliğine 
yönelik projeler hayata geçirilecektir.  

Kamu bina ve hizmetlerinde enerji verimliliği çalışmaları sürdürülerek enerji performans sözleş-
melerinin daha yaygın kullanımı için gerekli teknik ve idari altyapı geliştirilecektir.  

İklim değişikliğine dayanıklı tarım uygulamaları ve yeni teknolojiler yaygınlaştırılarak toprak ve 
su kaynaklarının daha etkin kullanımı sağlanacaktır. 

 

Dijital Dönüşüm 

Teknofest Teknoloji Atölyeleri kurulacaktır. 
Kamu kurumlarının bilgi ve işlem teknolojileri ürün ve hizmet alımlarında maliyet etkinliği sağla-

narak yenilikçilik ve yerli katma değer artırılacaktır. 
e-Devlet Kapısı üzerinden sunulmakta olan bütünleşik hizmetlerin niteliği ve sayısı artırılacaktır. 
e-Devlet Kapısı üzerinden sunulan belediye hizmetlerinin standardizasyonu sağlanacak ve e-Devlet 

Kapısında kullanımı kolaylaştırılacaktır. 
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3. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER 
 Mali Bilgiler 

Belediyemizce 5018 sayılı Kanunun öngördüğü ilke ve esaslar dikkate alınarak mali saydamlığa, 
hesap verebilirliğe katkı sağlayacak ve somut hizmet öncelikleri ve hedeflerini ortaya koyacak şekilde 2024 
yılı bütçesi hazırlanmıştır.  

2024 yılına ait Kayseri Büyükşehir Belediye bütçesinin uygulama sonuçları ve temel mali tablolara 
ilişkin açıklamalar aşağıda sunulmuştur. 

 

3.1.1. Bütçe Uygulama Sonuçları 

Gelir Bütçesi 

2024 YILI EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GELİR CETVELİ 

Ekonomik                                 
Kodun Adı 

 2024                    
Bütçe Ödeneği 

2024 Yılı Brüt  
Gelir Tutarı 

Brüt  
Gelire  

Göre Oranı 

2024 Yılı  
Tahsilattan 
 Red İadeler 

2024 Yılı Net 
 Gelir Tutarı 

Vergi Gelirleri 30.000.000,00 37.944.525,88 126,48% 32.536,53 37.911.989,35 

Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 857.200.000,00 525.884.866,37 61,35% 26.646.280,61 499.238.585,76 

Alınan Bağış ve Yardımlar 2.200.000.000,00 211.754.210,20 9,63% 0,00 211.754.210,20 

Diğer Gelirler 5.302.453.000,00 7.976.838.170,05 150,44% 783.038,54 7.976.055.131,51 

Sermaye Gelirleri 2.369.347.000,00 1.621.859.674,64 68,45% 0,00 1.621.859.674,64 

TOPLAM 10.759.000.000,00 10.374.281.447,14 96,42% 27.461.855,68 10.346.819.591,46 
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Gider Bütçesi 

2024 YILI EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GİDER CETVELİ 

Kodu Gider Adı 2024 Yılı Verilen 
Ödenek 

2024 Yılı                 
Net Bütçe Ödeneği 2024 Yılı Gider Gerçekleşen 

% 
01 Personel Giderleri 538.100.000,00 634.807.000,00 620.425.982,04 97,73% 
02 SGK Devlet Primi Giderleri 58.660.000,00 72.102.000,00 69.232.476,88 96,02% 

03 Mal Hizmet Alım Giderleri 2.626.249.500,00 3.202.171.370,00 2.967.362.455,20 92,67% 
04 Faiz Giderleri 149.516.000,00 313.316.000,00 311.787.600,72 99,51% 

05 Cari Transferler 901.425.000,00 1.404.350.200,00 1.304.913.999,27 92,92% 
06 Sermaye Giderleri 4.051.806.500,00 4.411.531.430,00 3.902.013.789,70 88,45% 

07 Sermaye Transferleri 2.121.305.000,00 1.461.721.000,00 1.330.079.628,19 90,99% 
08 Borç Verme 1.000,00 1.000,00     

09 Yedek Ödenekler 1.052.937.000,00 0,00     

  TOPLAM 11.500.000.000,00 11.500.000.000,00 10.505.815.932,00 91,35% 
 
 

 
 
 
 
 
 

2024 YILI FONKSİYONEL SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GİDER CETVELİ 
F.                               

Kod Fonksiyonel Kodun Adı 2024 Yılı Verilen 
Ödenek 

2024 Yılı Net Bütçe 
Ödeneği 2024 Yılı Gider Gerçekleşen 

01 Genel Kamu Hizmetleri 4.877.397.000,00 4.416.382.500,00 4.195.440.943,95 95,00% 

02 Savunma Hizmetleri 500.000,00 500.000,00 72.000,00 14,40% 
03 Kamu Düzeni ve Güvenlik Hizmetleri 86.478.000,00 106.178.000,00 72.143.248,01 67,95% 

04 Ekonomik İşler ve Hizmetleri 3.159.790.000,00 3.829.658.500,00 3.433.469.874,87 89,65% 
05 Çevre Koruma Hizmetleri 50.190.000,00 79.495.000,00 75.398.191,79 94,85% 

06 İskan ve Toplum Refahı Hizmetleri 56.540.000,00 19.045.000,00 17.059.840,47 89,58% 
07 Sağlık Hizmeteleri 841.000,00 841.000,00 426.559,63 50,72% 

08 Dinlenme, Kültür ve Din Hizmetleri 2.424.264.000,00 1.885.639.000,00 1.660.105.528,32 88,04% 
10 Engellilerin Erişebilirliğinin Sağlanması 844.000.000,00 1.162.261.000,00 1.051.699.744,96 90,49% 

  TOPLAM 11.500.000.000,00 11.500.000.000,00 10.505.815.932,00 91,35% 
 

0,00

500.000.000,00

1.000.000.000,00

1.500.000.000,00

2.000.000.000,00

2.500.000.000,00

3.000.000.000,00

3.500.000.000,00

4.000.000.000,00

4.500.000.000,00

Pe
rs

on
el

 G
id

er
le

ri

SG
K

 D
ev

le
t P

rim
i G

id
er

le
ri

M
al

 V
e 

H
iz

m
et

 A
lım

 G
id

er
le

ri

Fa
iz

 G
id

er
le

ri

C
ar

i T
ra

ns
fe

rle
r

Se
rm

ay
e 

G
id

er
le

ri

Se
rm

ay
e 

Tr
an

sf
er

le
ri

B
or

ç 
V

er
m

e

Y
ed

ek
 Ö

de
ne

kl
er

63
4.

80
7.

00
0,

00

72
.1

02
.0

00
,0

0

3.
20

2.
17

1.
37

0,
00

31
3.

31
6.

00
0,

00 1.
40

4.
35

0.
20

0,
00 4.
41

1.
53

1.
43

0,
00

1.
46

1.
72

1.
00

0,
00

1.
00

0,
00

0,
00

62
0.

42
5.

98
2,

04

69
.2

32
.4

76
,8

8 2.
96

7.
36

2.
45

5,
20

31
1.

78
7.

60
0,

72 1.
30

4.
91

3.
99

9,
27

3.
90

2.
01

3.
78

9,
70

1.
33

0.
07

9.
62

8,
19

0,
00

0,
00

EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GİDER 

2024 Yılı Bütçesi 2024 Yılı Gider



Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 39 
2024 Yılı Faaliyet Raporu 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2024 Yılı Bilanço 

Aktif Pasif 

1  Dönen Varlıklar 1.119.870.476,80 3 Kısa Vadeli Yabancı Kaynaklar 1.785.390.435,86 

10 Hazır Değerler 264.226.481,03 30 Kısa Vadeli İç Mali Borçlar 329.592.175,07 

12 Faaliyet Alacakları 362.044.515,07 31 Kısa Vadeli Dış Mali Borçlar 0,00 

13 Kurum Alacakları 0,00 32 Faaliyet Borçları 896.147.975,86 

14 Diğer Alacaklar 47.358,76 33 Emanet Yabancı Kaynaklar 72.542.748,76 

15 Stoklar 436.310.251,58 36 Ödenecek Diğer Yükümlülükler 237.331.010,19 

16 Ön Ödemeler 55.645.583,38 37 Borç ve Gider Karşılıkları 101.000.000,00 

18 Gelecek Aylara Ait Giderler 1.596.286,98 38 Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Ta-
hakkuları 148.776.525,98 

2 Duran Varlıklar 41.173.169.636,59 4  Uzun Vadeli Yabancı Kaynaklar 2.305.431.527,18 

22 Faaliyet Alacakları 3.581.990,90 40 Uzun Vadeli İç Mali Borçlar 2.026.290.055,34 

24 Mali Duran Varlıklar 3.890.602.931,92 43 Diğer Borçlar 69.999.421,61 

25 Maddi Duran Varlıklar 37.278.984.713,77 47 Borç Ve Gider Karşılıkları 58.585.984,93 

26 Maddi Olmayan Duran Varlıklar 0,00 48 Gelecek Yıllara Ait Gelirler ve Gider Ta-
hakkukları 150.556.065,30 

29 Diğer Duran Varlıklar 0,00 5 Öz Kaynaklar 38.202.218.150,35 

Aktif Toplam 42.293.040.113,39 50 Net Değer Hesabı 2.108.776.214,90 

57 Geçmiş Yıllar Faaliyet Sonuçları 34.304.042.168,19 
58 Geçmıs Yıllar Olumsuz Faaliyet 
Sonuçları  -1.305.512.330,05

59 Dönem Faaliyet Sonuçları 3.094.912.097,31 

Pasif Toplam 42.293.040.113,39 

Nazım Hesaplar 1.534.902.007,68 

91 Nakit Dışı Teminatlar ve Kişi-
lere Ait Menkul Kıymet 527.597.918,65 

92 Taahhüt Hesapları 633.044.599,88 

99 Diğer Nazım Hesaplar 374.259.489,15 

Genel Toplam 43.827.942.121,07 

Kaynak: Mali Hizmetler Daire Başkanlığı, 2024 
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Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2024 Yılı Kesin Mizan 
KESİN MİZAN 

Kurumu KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ İlk Tarih: 01.01.2024 Son Tarih: 31.12.2024 

Hesap 
Kodu Hesap Adı 

Borç Tutarı Alacak Tutarı Borç Kalanı Alacak Kalanı 

TL TL TL TL 

100 Kasa Hesabı 298.613.841,44  298.613.841,44  0,00  0,00  

102 Banka Hesabı 16.599.077.996,41  16.358.966.044,61  240.111.951,80  0,00  

103 Verilen Çekler Ve Gönderme Emirleri  16.358.966.044,61  16.358.966.044,61  0,00  0,00  

105 Döviz Hesabı 133.598.414,45  133.598.414,45  0,00  0,00  

106 Döviz Gönderme Emirleri Hesabı ( - ) 133.598.414,45  133.598.414,45  0,00  0,00  

108 Diğer Hazır Değerler Hesabı 550.531.048,90  550.531.048,90  0,00  0,00  

109 Banka Kredi Kartlarından Alacaklar  273.597.935,28  249.483.406,05  24.114.529,23  0,00  

120 Gelirlerden Alacaklar Hesabı 8.467.522.001,32  8.389.061.118,87  78.460.882,45  0,00  

121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabı 117.248.750,29  80.928.253,23  36.320.497,06  0,00  

122 Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar  1.974.308,69  1.161.294,13  813.014,56  0,00  

126 Verilen Depozito Ve Teminatlar  1.784.269,68  1.698.802,68  85.467,00  0,00  

127 Diğer Faaliyet Alacakları Hesabı 1.889.558.265,81  1.643.193.611,81  246.364.654,00  0,00  

132 Kurumca Verilen Borçlardan Alacaklar  5.000.000,00  5.000.000,00  0,00  0,00  

140 Kişilerden Alacaklar Hesabı 18.364.687,42  18.317.328,66  47.358,76  0,00  

150 İlk Madde Ve Malzeme Hesabı 1.218.883.348,96  782.573.097,38  436.310.251,58  0,00  

160 İş Avans Ve Kredileri Hesabı 257.257.575,66  257.257.575,66  0,00  0,00  

161 Personel Avansları Hesabı 493.496.254,97  493.496.254,97  0,00  0,00  

162 Bütçe Dışı Avans Ve Krediler Hesabı 36.033.476,06  12.761.019,88  23.272.456,18  0,00  

165 Mahsup Dönemine Aktarılan Avans Ve  32.376.727,21  3.600,01  32.373.127,20  0,00  

180 Gelecek Aylara Ait Giderler Hesabı 5.703.650,09  4.107.363,11  1.596.286,98  0,00  

190 Devreden Katma Değer Vergisi Hesabı 1.480.560,33  1.480.560,33  0,00  0,00  

191 İndirilecek Katma Değer Vergisi  21.749.645,31  21.749.645,31  0,00  0,00  

220 Gelirlerden Alacaklar Hesabı 319.255.983,63  318.419.209,33  836.774,30  0,00  

222 Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar  1.785.059,04  738.645,12  1.046.413,92  0,00  

226 Verilen Depozito Ve Teminatlar  1.698.802,68  0,00  1.698.802,68  0,00  

227 Diğer Faaliyet Alacakları Hesabı 257.636.826,71  257.636.826,71  0,00  0,00  

240 Mali Kuruluşlara Yatırılan Sermayeler  474.551.602,11  0,00  474.551.602,11  0,00  

241 Mal Ve Hizmet Üreten Kuruluşlara  3.822.644.244,41  356.592.914,60  3.466.051.329,81  0,00  

247 Sermaye Taahhütleri Hesabı (-) 904.491.650,10  954.491.650,10  0,00  50.000.000,00  

250 Arazi Ve Arsalar Hesabı 8.822.307.050,32  68.728.018,67  8.753.579.031,65  0,00  

251 Yeraltı Ve Yerüstü Düzenleri  19.507.800.686,78  12.524.949,73  19.495.275.737,05  0,00  

252 Binalar Hesabı 8.182.820.485,91  12.151.409,10  8.170.669.076,81  0,00  

253 Tesis, Makine Ve Cihazlar Hesabı 377.171.049,09  47.653.544,06  329.517.505,03  0,00  

254 Taşıtlar Hesabı 491.623.713,07  337.215.168,13  154.408.544,94  0,00  

255 Demirbaşlar Hesabı 146.247.741,60  10.074.609,21  136.173.132,39  0,00  

257 Birikmiş Amortismanlar Hesabı ( -  852.323.706,52  2.505.299.855,27  0,00  1.652.976.148,75  

258 Yapılmakta Olan Yatırımlar  4.698.778.259,09  2.806.440.424,44  1.892.337.834,65  0,00  

259 Yatırım Avansları Hesabı 26.359.473,75  26.359.473,75  0,00  0,00  

260 Haklar Hesabı 87.778.658,52  0,00  87.778.658,52  0,00  

268 Birikmiş Amortismanlar Hesabı ( - ) 0,00  87.778.658,52  0,00  87.778.658,52  

280 Gelecek Yıllara Ait Giderler Hesabı 1.596.286,98  1.596.286,98  0,00  0,00  

294 Elden Çıkarılacak Stoklar Ve Maddi  7.012.299,74  6.631.144,43  381.155,31  0,00  

299 Birikmiş Amortismanlar Hesabı ( - ) 6.631.144,43  7.012.299,74  0,00  381.155,31  
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KESİN MİZAN 

Kurumu KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ İlk Tarih: 01.01.2024 Son Tarih: 31.12.2024 

Hesap 
Kodu Hesap Adı 

Borç Tutarı Alacak Tutarı Borç Kalanı Alacak Kalanı 

TL TL TL TL 

300 Banka Kredileri Hesabı 221.879.294,39  551.471.469,46  0,00  329.592.175,07  

303 Kamu İdarelerine Mali Borçlar Hesabı 445.757.304,68  445.757.304,68  0,00  0,00  

320 Bütçe Emanetleri Hesabı 8.823.236.710,80  9.719.384.686,66  0,00  896.147.975,86  

330 Alınan Depozito Ve Teminatlar Hesabı 125.035.416,54  163.414.654,57  0,00  38.379.238,03  

333 Emanetler Hesabı 600.956.327,24  635.119.837,97  0,00  34.163.510,73  

360 Ödenecek Vergi Ve Fonlar Hesabı 200.968.900,03  241.229.679,68  0,00  40.260.779,65  

361 Ödenecek Sosyal Güvenlik Kesintileri  120.508.052,63  127.861.560,19  0,00  7.353.507,56  

362 Fonlar Veya Diğer Kamu İdareleri  1.313.394,86  1.836.846,33  0,00  523.451,47  

363 Kamu İdareleri Payları Hesabı 16.586.404,51  16.587.714,29  0,00  1.309,78  

368 Vadesi Geçmiş, Ertelenmiş Veya  180.898.750,65  370.090.712,38  0,00  189.191.961,73  

372 Kıdem Tazminatı Karşılığı Hesabı 179.588.597,31  280.588.597,31  0,00  101.000.000,00  

381 Gider Tahakkukları Hesabı 312.069.551,17  460.846.077,15  0,00  148.776.525,98  

391 Hesaplanan Katma Değer Vergisi  42.156.749,07  42.156.749,07  0,00  0,00  

400 Banka Kredileri Hesabı 434.707.310,96  2.460.997.366,30  0,00  2.026.290.055,34  

430 Alınan Depozito Ve Teminatlar Hesabı 86.517.107,44  156.516.529,05  0,00  69.999.421,61  

472 Kıdem Tazminatı Karşılığı Hesabı 142.588.597,31  201.174.582,24  0,00  58.585.984,93  

481 Gider Tahakkukları Hesabı 195.894.306,26  346.450.371,56  0,00  150.556.065,30  

500 Net Değer Hesabı 1.599.177.234,96  3.707.953.449,86  0,00  2.108.776.214,90  

570 Geçmiş Yıllar Olumlu Faaliyet  2.894.160.947,21  37.198.203.115,40  0,00  34.304.042.168,19  

580 Geçmiş Yıllar Olumsuz Faaliyet  1.305.512.330,05  0,00  1.305.512.330,05  0,00  

590 Dönem Olumlu Faaliyet Sonucu  807.062.584,69  3.901.974.682,00  0,00  3.094.912.097,31  

600 Gelirler Hesabı 10.588.445.448,77  10.588.445.448,77  0,00  0,00  

630 Giderler Hesabı 7.413.175.295,52  7.413.175.295,52  0,00  0,00  

690 Faaliyet Sonuçları Hesabı 10.503.210.858,51  10.503.210.858,51  0,00  0,00  

698 Enflasyon Düzeltmesi Hesabı 8.042.205.770,04  8.042.205.770,04  0,00  0,00  

800 Bütçe Gelirleri Hesabı 10.377.603.415,60  10.377.603.415,60  0,00  0,00  

805 Gelir Yansıtma Hesabı 10.377.607.090,67  10.377.607.090,67  0,00  0,00  

810 Bütçe Gelirlerinden Ret Ve İadeler  27.465.530,75  27.465.530,75  0,00  0,00  

830 Bütçe Giderleri Hesabı 10.505.815.932,00  10.505.815.932,00  0,00  0,00  

835 Gider Yansıtma Hesapları 10.505.815.932,00  10.505.815.932,00  0,00  0,00  

895 Bütçe Uygulama Sonuçları Hesabı 20.880.097.379,14  20.880.097.379,14  0,00  0,00  

900 Gönderilecek Bütçe Ödenekleri Hesabı 14.526.661.820,00  14.526.661.820,00  0,00  0,00  

901 Bütçe Ödenekleri Hesabı 18.547.507.708,00  18.547.507.708,00  0,00  0,00  

905 Ödenekli Giderler Hesabı 10.505.815.932,00  10.505.815.932,00  0,00  0,00  

910 Teminat Mektupları Hesabı 750.307.327,59  236.467.618,19  513.839.709,40  0,00  

911 Teminat Mektupları Emanetleri  236.467.618,19  750.307.327,59  0,00  513.839.709,40  

914 Verilen Teminat Mektupları  16.209.209,25  2.451.000,00  13.758.209,25  0,00  

915 Verilen Teminat Mektupları  2.451.000,00  16.209.209,25  0,00  13.758.209,25  

920 Gider Taahhütleri Hesabı 5.995.785.751,17  5.362.741.151,29  633.044.599,88  0,00  

921 Gider Taahhütleri Karşılığı Hesabı 5.362.741.151,29  5.995.785.751,17  0,00  633.044.599,88  

990 Kiraya Verilen Duran Varlıklar 72.344.861,07  0,00  72.344.861,07  0,00  

993 Maddi Duran Varlıkların Kira Ve  301.914.628,08  0,00  301.914.628,08  0,00  

999 Diğer Nazım Hesaplar Karşılığı Hesabı 0,00  374.259.489,15  0,00  374.259.489,15  

GENEL TOPLAM 270.183.157.474,22  270.183.157.474,22  46.924.590.413,70  46.924.590.413,70  
Kaynak: Mali Hizmetler Daire Başkanlığı, 2024 
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3.1.2. Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar 

2024 Yılı Gelir Bütçesi 

 Vergi Gelirleri olarak 30.000.000,00 TL bütçe ödeneğine karşılık yılı içerisinde 37.944.525,88 
TL brüt gelir elde edilmiştir. Konulan bütçeye göre % 126,48 gerçekleşmiştir. 

  Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri olarak 857.200.000,00 TL bütçe ödeneğine karşılık yılı içerisinde 
525.884.866,37 TL brüt gelir elde edilerek; konulan bütçeye göre % 61,35 gerçekleşmiştir. 

   Alınan Bağış ve Yardımlar olarak 2.200.000.000,00 TL bütçe ödeneğine karşılık yılı içerisinde 
211.754.210,20 TL brüt gelir elde edilmiş olup; konulan bütçeye göre % 9,63 olarak gerçekleşmiştir. 

  Diğer Gelirler 5.302.453.000,00 TL bütçe ödeneğine karşılık yılı içerisinde 7.976.838.170,05 TL 
brüt gelir elde edilmiş olup konulan bütçeye göre % 150,44 gerçekleşmiştir. 

 Sermaye Gelirleri 2.369.347.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş olup yılı içerisinde 
1.621.859.674,64 TL brüt gelir elde edilmiş olup konulan bütçeye göre % 68,45 gerçekleşmiştir. 

 2024 yılı Gelir Bütçesi % 96,42 olarak gerçekleşmiştir. 

2024 Yılı Gider Bütçesi  

 Personel giderleri bütçesine 538.100.000,00 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde, ekleme ve ak-
tarma işlemleri yapıldıktan sonra 634.807.000,00 TL net bütçe ödeneğinin kaldığı bu ödenekten yılı içeri-
sinde 620.425.982,04 TL harcandığı % 97,73 gerçekleşmiştir. 

 Sosyal güvenlik devlet primi giderleri olarak 58.660.000,00 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 
ekleme ve aktarma işlemleri yapıldıktan sonra 72.102.000,00 TL net bütçe ödeneğinin kaldığı yılı içerisinde 
69.232.476,88 TL harcandığı % 96,02 gerçekleşmiştir. 

 Mal ve Hizmet Alımları Giderleri için bütçeye 2.626.249.500,00 TL ödenek konulduğu yılı içe-
risinde ekleme ve aktarmalardan sonra 3.202.171.370,00 TL ödeneğinin olduğu; bu ödenekten yılı içeri-
sinde 2.967.362.455,20 TL Harcandığı % 92,67 olarak gerçekleşmiştir. 

 Faiz Giderleri bütçesine 149.516.000,00 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde ekleme ve aktarma 
işlemleri yapıldıktan sonra 313.316.000,00 TL net bütçe ödeneğinin kaldığı yılı içerisinde 311.787.600,72 
TL harcandığı % 99,51 gerçekleşmiştir. 

 Cari Transferler bütçesine 901.425.000,00 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde, ekleme ve ak-
tarma işlemleri yapıldıktan sonra 1.404.350.200,00 TL net bütçe ödeneğinin kaldığı yılı içerisinde 
1.304.913.999,27 TL Harcandığı % 92,92 gerçekleşmiştir. 

  Sermaye Giderleri olarak bütçeye 4.051.806.500,00 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde ekleme 
ve aktarmalardan sonra 4.411.531.430,00 TL net bütçe ödeneğinin kaldığı yılı içerisinde 3.902.013.789,70 
TL harcandığı % 88,45 olarak gerçekleşmiştir. 

 Sermaye Transferleri olarak bütçeye konulan ödenek 2.121.305.000,00 TL olup ekleme ve aktar-
malardan sonra 1.461.721.000,00 TL net bütçe ödeneğinin kaldığı yılı içerisinde 1.330.079.628,19 TL har-
candığı % 90,99 gerçekleşmiştir. 

 2024 yılı Gider Bütçesi 11.500.000.000,00 TL bütçe ödeneğine karşılık 10.505.815.932,00 TL 
harcandığı ve giderlerin % 91,35 olarak gerçekleşmiştir. 
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3.1.3. Mali Denetim Sonuçları 

İlgili mevzuat hükümleri gereği, büyükşehir belediyelerinde dış denetim Sayıştay tarafından yapıl-
maktadır. 6085 sayılı Sayıştay Kanunu ve Sayıştay Denetim Yönetmeliği çerçevesinde Sayıştay; kamu ida-
relerinin mali faaliyet, karar ve işlemlerini hesap verme sorumluluğu çerçevesinde denetler. Sayıştay dene-
timi, düzenlilik denetimi ve performans denetimi olarak iki ana başlık altında toplanır. Düzenlilik Denetimi; 
kamu idarelerinin hesap ve işlemleri ile mali rapor ve tablolarının güvenilirliği ve doğruluğu hakkında gö-
rüş bildirilmesi, kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarına ilişkin hesap ve işlemlerinin kanunlara ve diğer 
hukuki düzenlemelere uygun olup olmadığının tespiti ve mali yönetim ve iç kontrol sistemlerinin değerlen-
dirilmesidir. Düzenlilik denetimi, mali denetim ve uygunluk denetimi olarak kendi içinde iki kısma ayrıl-
mıştır. 

 

a) Mali Denetim: Kamu idarelerinin hesap ve işlemleri ile mali faaliyet, mali yönetim ve kontrol 
sistemlerinin değerlendirme sonuçları esas alınarak, mali rapor ve tablolarının güvenilirliği ve doğruluğuna 
ilişkin denetimdir. 

 

b) Uygunluk Denetimi: Kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarına yönelik hesap ve işlemlerin, 
kanunlara ve diğer hukuki düzenlemelere uygunluğunun incelenmesine ilişkin denetimdir. 

 

Performans Denetimi; hesap verme sorumluluğu çerçevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gös-
tergeler ile ilgili olarak faaliyet sonuçlarının ölçülmesi şeklinde yapılan denetimdir. Denetim ve incelemeler 
sonucunda denetim grup başkanlıkları veya denetçiler tarafından hazırlanan Sorgu Raporu (taslak denetim 
raporu) cevaplanmak üzere, denetlenen kurumun başkanlığına sunulur. Bir ay içerisinde cevaplanan taslak 
rapor, verilen cevaplar ile beraber değerlendirilerek denetim görüşünü de içeren denetim raporuna dönüş-
türülür. 

 

 2024 yılında 2023 yılına ait Sayıştay denetimi gerçekleştirilmiştir. Sayıştay Başkanlığına Bulgu-
larla ilgili cevabi yazı gönderilmiştir. Tespit edilen bulgulara ilgili birimlerce gerekli düzenlemeler yapılmış 
ve yapılmaktadır. T.C. Sayıştay Başkanlığının www.sayıstay.gov.tr web sitesinde Rapor/ Kamu İdareleri 
Denetim Raporları içerisinde 2023 Yılı Belediyemiz Sayıştay Denetim Raporu Kasım 2024 de yayımlan-
mıştır. Belediyemiz 2023 yılına ait işlemlere ilişkin A.Denetim Görüşünün Dayanağında 4 Bulgu, B. Diğer 
Bulgular bölümünde ise 21 Bulgu yer almıştır.  

 

(https://www.sayistay.gov.tr/reports/download/18QrvNWQjk-kayseri-buyuksehir-belediyesi) 
 

Raporda Sayıştay Denetim Görüşü bölümünde ise “Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2023 yılına iliş-
kin yukarıda belirtilen ve kamu idaresi tarafından sunulan, geçerli finansal raporlama çerçevesi kapsa-
mındaki mali rapor ve tablolarının “Denetim Görüşünün Dayanakları Bulgular ” bölümünde belirtilen 
hesap alanları hariç tüm önemli yönleriyle doğru ve güvenilir bilgi içerdiği kanaatine varılmıştır.” diye 
ifade edilmiştir.  

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.sayistay.gov.tr/reports/download/18QrvNWQjk-kayseri-buyuksehir-belediyesi
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 Performans Bilgileri 
3.2.1.  Program, Alt Program ve Faaliyet Bilgileri 

 Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 
Veteriner İşleri Şube Müdürlüğü 
Çevre kalitesi yüksek ve yaşanabilir bir kent için; çevre, halk ve hayvan sağlığına yönelik koruyucu 

çalışmalar yapılmakta olup, sahipsiz ve güçten düşmüş hayvanların daha sağlıklı ve iyi şartlarda yaşama-
larını sağlamak ve hayvanların refah düzeyini arttılmasına yönelik ilgili kuruluşlarla işbirliği içerisinde fa-
aliyetlerde bulunulmuştur. A.H.D. Hayvanat Bahçesi, Hayvan Bakım Evi (köpek), Hayvan Bakım Evi 
(kedi) ve Beştepeler Mini Hayvanat Bahçesi’nde 1 sorumlu yönetici, 3 veteriner hekim, 7 veteriner sağlık 
teknikeri, 1 tesis sorumlusu, 1 büro personeli, 28 hayvan bakıcısı, 3 şoför, 5 teknik personel, 3 temizlik 
personeli ve 16 güvenlik personeli olmak üzere toplamda 68 personel çalışmaktadır. Sokak hayvanların 
beslemesi ile ilgili İlçe Belediyelere, Hayvanseverlere ve Sivil Toplum Kuruluşlarına 10.425 kg. yetişkin 
kedi maması, 32.960 kg. yetişkin köpek maması, 7.995 kg. yavru kedi maması ve 16.925 kg. yavru köpek 
mamasıolmak üzere toplamda 68.305 kg. mama dağıtımı yapılmıştır. 

 

Anadolu Harikalar Diyarı “A” Tipi Hayvanat Bahçesi  
Anadolu Harikalar Diyarı Hayvanat Bahçesi 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Hayvanat 

Bahçesinde yaklaşik 136 türden 1287’in üzerinde hayvan bulunuyor. Bu hayvanlar türlerine göre uygun 
olarak yapılmış doğal yaşam alanlarında sergilenmektedir. Bakımları, beslenmeleri ve sağlık kontrolleri 
düzenli olarak ilgili personeller tarafından yapılmaktadır. Hayvanat Bahçesinde sağlık problemleri yaşayan 
hayvanların yanı sıra Doğa Koruma ve Milli Parklar, İlçe Belediyeler ve Diğer Kurumlardan gelen 573 adet 
yaralı hayvanlara oluşturulan alanlarda rehabilite edilmiş olup Doğa Koruma ve Milli Parklar Müdür-
lüğü’ne doğaya geri salınması üzere teslim edilmiştir. 2024 yılında hayvanat bahçesi 367.893 kişi ziyaret 
etmiştir. A.H.D. Hayvanat Bahçesi’nde 2024 yılında çeşitli türlerden 245 adet hayvan dünyaya gelmiştir. 
Erciyes Üniversitesi Veteriner Fakültesi öğrencilerine ve stajyerlerine uygulamalı eğitim ve seminerler il-
gili personellerimiz tarafından düzenlenmiştir. 

 

Hayvan Bakım Evi (Köpek)  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hayvan Bakımevi (köpek) Veteriner Hizmetleri Şube Müdürlüğüne 
bağlı olarak 2001 yılında faaliyetine başlamıştır. Hayvan Bakımevi(köpek) yazlık ve kışlık olmak üzere iki 
bölümden oluşmaktadır. Kışlık bölümümüz 17.000 m2 yazlık bölümümüz ise 15.000 m2 olup kapalı alan 
hayvan kapasitesi 550 adet açık alan hayvan kapasitesi 550’dir. Tüm hayvanların aşilama, parazit tedavileri 
eksiksiz yapılmaktadır. 2024 yılı Aralık ayı köpek sayısı 660, yıl için de Belediye ekiplerince getirilen 
yaralı hayvanların tedavisi yapılarak kısırlaştırmaoperasyonları ve sahiplendirmeleri yapılmıştır. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 45 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

2024 yılında; 2.727 adet köpeğe kısırlaştırma işlemi yapılmıştır. 2.453 köpek sahiplendirilmiştir. 
729 adet yaralı ve hasta hayvana müdahele edilmiştir. 2.140 sokak hayvanına (kedi - köpek) Erciyes Üni-
versitesi Veteriner Fakültesi’nde acil muayene ve operasyon gerçekleştirilmiştir. 

 

Hayvan Bakım Evi (Kedi) 

Beştepeler Hayvan Bakımevimiz (kedi) 2012 yılında faaliyete başlamış olup toplam 370 m2 alana 
sahip olan Beştepeler Kedi Evi’nde, dişi ve erkekler için ayrı ayrı kapalı ve açık alanları yer almakta, ope-
rasyon salonunda, kedilerin kısırlaştırılması, aşilanması ve parazit uygulamaları yapıldıktan sonra gözlem 
altında tutuldukları bir gözlem odası, ayrıca gebe kediler için ayrı bir gözlem odası ve rahatlıkla doğum 
yapıp yavurlarını besleyebileceği bir oda da bulunmaktadır. 2024 yılı Aralık ayında 113 Kedi mevcudu ile 
misafir ve yaralı hayvanların bakım ve ev sahipliği yapılmakta ve doğaya bırakılmaktadır. 

2024 yılında; 1.253 kedi kısırlaştırılmış, 391 kedi sahiplendirilmiş ve 1.630 kedi doğaya salınmıştır. 

Beştepeler Mini Hayvanat Bahçesi  

Hayvanat bahçemizde 13 türden 55 hayvan bulunmaktadır. Lama, pony midilli atı, kümes hayvan-
ları ve su kuşları vb. hayvanları bünyesinde barındıran hayvanat bahçesin de hayvanlarımızın türlerine göre 
bütün ihtiyaçları karşılanmaktadır. Bakımları, beslenmeleri ve sağlık kontrolleri düzenli olarak ilgili perso-
neller tarafından yapılmaktadır. 

 

Mezarlıklar Şube Müdürlüğü 

 

1 Müdür, 1 Şef, 1 Bilgi İşlem Destek Elemanı, 5 Büro Personeli, 2 İdare Görevlisi, 9 Gassal, 16 
Şoför, 3 Saha Çavuşu, 4 Güvenik Görevlisi, 6 Gece Bekçisi, 1 Su Tesisatcısı ve 27 Defin Görevlisi olma-
küzere toplam 76 personel ve 14 adet cenaze taşıma aracı ile Mezarlık Müdürlüğümüz hizmet vermektedir. 
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2024 yılında; Şehir Mezarlığına 1.768 Gesi - İldem Mezarlığına 197, Argıncık Mezarlığına 140, 
Bülbül Pınarı Mezarlığına 1.004, Ambar Mezarlığına 52, Garipler Mezarlığına 49 ve Gayri Müslim Me-
zarlığına 3 adet olmak üzere toplam 3.213 adet cenaze defin işlemi yapıldı. 

Yıl içerisinde defni yapılan 3.213 adet cenaze bilgileri kayıt defterlerine ve MEBİS ‘e ( Mezarlık 
Bilgi Sistemine ) işlenerek arşivleme işlemi yapıldı. Şehir dışına 1.126 adet cenaze taşıması gerçekleştiril-
miştir. İlçelere 1.761 adet cenaze taşıması gerçekleştirilmiştir. 
  

 

 

 

 

 

 

 

 
Cenaze Taşıma Aracı 

İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğünün düzenlemiş olduğu 17.09.2024 KayseriAli Dağı Yangın Tat-
bikatı İl Düzeyi Saha ve Masa Başı tatbikatlarında Defin Hizmet Gurubu olarak faaliyet gösterdik. 

Şehir Mezarlığı ve Erkilet –Bülbülpınarı Mevkiinde 2023 yılı yapımı başlamış olan ve 2024 yılı 
içersinde tamamlanan mezarlar satışa sunulmuştur. Erkilet-Bülbülpınarı Mezarlığına 1.007 adet mezar ya-
pımı gerçekleştirildi. Asri Mezarlık ve Taşlıburun Mevkiinde 2023 yılı yapımı başlamış olduğu ve 2024 
yılı içersinde satışa sunulan 1.200 adet mezar yapımı gerçekleştirildi. 
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Şehir Mezarlığına ve Erkilet - Bülbülpınarı Mezarlığına 100 adet fidan dikimi yapıldı. Mezar de-
fin alanında bulunan ağaçlar uygun yerlere nakledilmiştir. Müdürlüğümüz bünyemizde bulunan mezarlık-
lara vatandaşımızı bilgilendirmek amaçlı gerekli afiş çalışmaları yapıldı. 

Tüm mezarlıklarda yıl boyunca günlük temizlik ile beraber Ramazan ve Kurban Bayramlarından 
önce mezar ziyaretlerine hazır hale getirildi. Gece ve gündüz kontrolleri görevlilerce yapılmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tüm mezarlıklarda (1.119.799,1 m²) bulunan yeşil alanların her türlü bakımı yapılmıştır. 
Şehir Mezarlığı içerisinde bulunan Polis Şehitliği Mezarlığının yıl içerisinde bakım, temizlik, ay-

dınlatma ve bayraklandırma işlemleri yapılmıştır. 
Belediyemize bağlı 6 mezarlıkta mezar satışlarından ve diğer işlemlerden gelir elde edilmiştir. 
 

İş Sağlığı ve Güvenliği Şube Müdürlüğü 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği kapsamında, çalışan personellerimize 11 işbaşı eğitimi, 2 yangın 
eğitimi ve 13 iş sağlığı ve güvenliği eğitimi verilmiştir. 

Tehlikeli sicil kodlarında çalışan Personele1.289 sağlık muayenesi yaptırılmış. Belediyemiz çalı-
şan personellerine ilk yardım eğitimi verilmiştir.  

Yıl içerisinde saha denetimleri kapsamında; Belediyemiz hizmet sahalarında İSG. Profesyonelle-
rince günü birlik kontroller aralıksız şekilde devam etmiştir.  

Belediyemiz personellerinin tamamına yönelik, muayene, tedavi iş ve işlemlerine yönelik 3 polik-
liniğimiz ve mobil sağlık aracı ile hizmet verilmiştir.  
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 İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Daire Başkanlığı 
Atık Yönetimi ve Sıfır Atık Şube Müdürlüğü 

 

Katı Atık Düzenli Depolama Sahası 
2024 yılı Düzenli Katı Atık Depo sahasında 380.157,26 ton / yıl evsel nitelikli atık bertaraf edil-

miştir. Evsel katı atığın haricinde ise Organize Sanayi Bölgesinden kaynaklanan ve üretim artığı olarak 
değerlendirilen toplam 50.805,84 ton / yıl atık bertarafı sağlanmıştır. 

 

Şehir merkezinde yeşil alanlardan kaynaklanan park ve bahçe atıkları kompost tesisinde işlenerek 
75.000 kg kompost üretilerek, yeşil alanlarda gübre olarak değerlendirilmiştir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2024 yılında Katı atık deponi gazından 44.069.304 Kwh/Yıl elektrik üretimi gerçekleştirilmiştir. 
Ayrıca 10.000 m2 kapalı alanı bulunan serada yaklaşık 200 ton domates üretimi gerçekleştirilmiştir. 
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Yeni Entegre Katı Atık Tesisi Projesi 

 

Yeni tesis alanı 545.394,51 m² olup, yaklaşık 33 yıllık ihtiyacı karşılayacak şekilde planlanacaktır. 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından yürütülen Katı Atık Projesi ( KAP ) hibe programından yararlanı-
larak tesis yatırımına %50 hibe desteği sağlanabilecektir. Yeni katı atık tesisi için 400. 000 m2 hazineye ait 
arazilerin belediyemize tahsis çalışmaları başlamış, 145.000 m2 şahıs arazilerinin kamulaştırması tamam-
lanmıştır. Projeye ilişkin fizibilite raporu Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı onayına sunul-
muştur. 

 

Proje Sahası Güncel Mülkiyet Durumu 

Mülkiyet Alan ( m2 ) 
Hazine 400.037,37 
Belediye 145.357,14 
Toplam 545.394,51 

 

Yeni Entegre Katı Atık Bertaraf Tesisi, 
Mekanik Ayrıştırma Tesisi, 
Atıktan Türetilmiş Yakıt Tesisi,  
Biyometanizasyon Tesisi,  
Sterilizasyon Tesisi, 
Yakma Tesisi, 
II. Sınıf Depolama Sahası,  
Enerji Üretim Tesisi, 
Sızıntı Suyu Arıtma Tesislerinden oluşacak entegre bir tesis olacaktır. 

 

Transfer İstasyonları Ve Taşıma Araçları 
 

İlçelerimizde 2022 yılı Ekim itibariyle Bünyan Transfer İstasyonu faaliyete alınarak 6 adet personel 
ile birlikte 2 adet çekici ve 2 adet semitrey aktif bir biçimde çalışmaya başlamıştır. Bünyan Transfer İstas-
yonu Bünyan, Sarıoglan, Özvatan, Felahiye ve Akkışla ilçelerine hizmet etmektedir. 2024 yılı içerisinde 
transfer istasyonu marifetiyle ilçelerden kaynaklanan 12.000 ton evsel nitelikli atığın katı atık düzenli de-
polama tesisinde bertarafı sağlanmıştır.  
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Develi ilçemizde 2022 Kasım ayı itibariyle transfer istasyonumuz faaliyete alınarak 8 adet personel 
ile birlikte 4 adet çekici ve 4 adet semitrey aktif bir biçimde çalışmaya başlamıştır. Develi Transfer İstas-
yonumuz Develi, Tomarza, Yahyalı ilçelerine hizmet etmektedir. 2024 yılı içerisinde transfer istasyonu 
marifetiyle ilçelerden kaynaklanan 19.800 ton evsel nitelikli atığın katı atık düzenli depolama tesisinde 
bertarafı sağlanmıştır.  

  

Sarız İlçemizde 2024 Ekim itibariyle Transfer İstasyonumuz faaliyete alınarak 4 adet personel 1 
adet çekici ve 1 adet semitrey aktif bir biçimde çalışmaya başlamıştır. Sarız Transfer istasyonumuz Sarız 
ilçemize hizmet etmektedir. 2024 yılı içerisinde transfer istasyonu marifetiyle ilçelerden kaynaklanan 1.700 
ton evsel nitelikli atığın katı atık düzenli depolama tesisinde bertarafı sağlanmıştır.  

 

Tıbbi Atıkların Toplanması Taşınması ve Bertarafı 

İlimizdeki sağlık kuruluşlarından kaynaklanan yaklaşık 2.053,006 kg tıbbi atık sterilizasyon işle-
mine tabi tutularak bertaraf edilmiştir. 2024 yılı içerisinde 83 sağlık kuruluşu ile Tıbbi Atık Hizmet Proto-
kolü yapılmıştır. 2024 yılında Kayseri Büyükşehir Belediyesi hizmet sınırları içerisinde bulunan 775 adet 
sağlık kuruluşlarından tıbbi atık toplama, taşıma ve bertaraf işlemi Kocasinan ilçesi Molu mevkiinde bulu-
nan tesisimizde gerçekleştirilmiştir. 
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Sıfır Atık Yönetimi 
Hizmet Binası Sıfır Atık Yönetim Planı hazırlanmıştır. 
Belediyemize ve iştiraklerimize ait tüm hizmet binalarına Sıfır atık Belgesi alınmıştır.  
Sıfır atık Yönetim sistemi kapsamında 2024 yılı içerisinde hizmet binalarımızdan kaynaklanan 25 

ton ambalaj atığı ilçe belediyemize teslim edilmiştir. 
Sıfır Atık kapsamında ikili toplama sistemine uygun geri dönüşüm kutusu talep eden okul ve diğer 

kamu kurumlarına 180 takım geri dönüşüm kutusu teslim edilmiştir. 
 

Atık Yönetimi Çevre Faaliyetleri 
Makine ikmal atölyesi atık yönetim planı hazırlanmıştır. Atölye ve tamirhanelerimizde oluşan teh-

likeli atıkların yönetmelik hükümleri çerçevesinde yönetimi sağlanmış yaklaşık 80.790 kg tehlikeli ve teh-
likesiz atık bertaraf edilmek üzere lisanslı firmalara teslim edilmiştir. 

Tıbbı Atıkların Kontrolü amaçlı 60 adet klinik ve hastane denetimi yapılmıştır. 
ÇED Yönetmeliği kapsamında 2024 yılı içerisinde 51 adet yeni kurulan ve/veya kapasite artışı ya-

pan işletmeler için kurum görüşü verilmiştir. 
Milli Eğitim İl Müdürlüğü ve TAP işbirliği ile ilimiz genelinde 2.193,115 kg atık pil toplatılmıştır. 
200 kişiye çevre bilincini artıcı eğitim verilerek sıfır atık konusunda bilgilendirmeler yapılmıştır. 
 

İklim Değişikliği Ve Enerji Verimliliği Şube Müdürlüğü 

Hava Kirliliğiyle Mücadele Çalışmaları 
2024 yılı içerisinde Yeni Sanayi Sitesi, Eski Sanayi, Hurdacılar Sitesi, Doğu Sanayi, Ağaç İşleri, 

Demirciler Sitesi, Orta Sanayi gibi küçük ve orta ölçekli işletmelerin denetimleri ve rutin kontrolleri yapıl-
maktadır. Konut ve iş yerlerinde yapılan denetim sayısı 300 adettir. 9 adet kömür numunesi alınmış olup 
analizleri gerçekleştirilmiştir. İl merkezinde 5 adet hava kalitesi izleme noktası bulunmaktadır. Yeni Sanayi 
Sitesi, Eski Sanayi, Hurdacılar Sitesi, Doğu Sanayi, Ağaç İşleri, Demirciler Sitesi, Orta Sanayi gibi küçük 
ve orta ölçekli işletmelerin denetimleri rutin olarak yapılmaktadır.  

 

Enerji Verimliliği Çalışmaları 
 354 adet haneye Doğalgaz Kombi dağıtımı yapıldı. 
 ISO 50001 çalışmaları kapsamında kurumumuza ait enerji tüketim istatistikleri oluşturulmuş ve 

bununla ilgili analizler devam etmektedir. 
 Kayseri Valiliği Enerji yönetim birimine bağlı olarak enerji verimliliği çalışmaları yapılmakta-

dır. 
 Fen İşleri, Kırsal Hizmetler, Sosyal Hizmetler, Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlıklarına 

enerji verimliliği kapsamında yapılan revizyonlarda danışmanlık hizmeti verilmiştir. 
 

Hafriyat Yönetimi Ve GSM Ruhsat Şube Müdürlüğü 
 

Hafriyat Döküm Sahalarımız 
Yılanlı Hafriyat Alanı (64.000,00 m²) 
2024 yılında toplam 311.520,00 m³ hafriyat ve inşaat yıkıntı atığı bertarafı gerçekleşmiştir. 

 

Akin Hafriyat Alanı (94.000,00 m²) 

2024 yılında toplam 35.460,00 m³ hafriyat ve inşaat yıkıntı atığı bertarafı gerçekleşmiştir. 
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Mimarsinan Evliyalar Mevkii Hafriyat Alanı (94.000,00 m²) 

2024 yılında toplam 201.340,00 m³ hafriyat ve inşaat yıkıntı atığı bertarafı gerçekleşmiştir. 
 
 

İlimiz 2024 Yılı Hafriyat Yönetim Sistemimize Ait Veriler 
 Hafriyat İzleme Noktası Tespit Edilen Şüpheli Döküm Sayısı  627 
Tespit Edilen Zabıta Ekipleri Kontrolü Sayısı 1.435 

 
 

Yapı Ruhsatlı İş Talebi Sayısı 1.313 adet 

Dolgu Talebi İş Sayısı 222 adet 
Harici Kazı Talebi İş Sayısı 448 adet 
Toplam Kazı Miktarı 1.269.913 m³ 
Toplam Dolgu Miktarı 914.594 m³ 
 

2024 Gayrısıhhi Müesseseler İçin Yapılan Faaliyetler 
 

 1.Sınıf GSM’ler İçin Verilen Ruhsat Sayısı: 2 
 2.Sınıf GSM’ler İçin Verilen Ruhsat Sayısı: 24 
 3.Sınıf GSM’ler İçin Verilen Ruhsat Sayısı: 3 
 Sıhhi Müesseseler İçin Verilen Ruhsat Sayısı: 25 
 Geçiş Yolu İzin Belgesi: 7 
 Geçiş Yolu Ön İzin Belgesi: 2 
 Elektrikli Araç Şarj Ünitesi Faaliyet İzin Belgesi: 34 
 2024 Yılı içesisinde verilen ruhsatlardan elde edilen gelir 3.392.806 TL’ dir. 
 Gayrı Sıhhi Müesseler için verilen ruhsatların aylık SGK’ ya bildirim yapıldı.  
 Gayrı Sıhhi Müesseler için verilen ruhsatların aylık EPDK’ ya bildirim yapıldı.  
 G.S.M Ruhsatları için  25.11.2024 tarih ve 2024/406 no’lu Meclis Karar Numarası ile tarife ça-

lışması yapıldı. 
  2024 Yılı içerisinde 312 adet Akaryakıt ve LPG istasyonu denetimi yapıldı.  

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 53 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

 Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 

Belediye birimlerinin faaliyetlerini yürütebilmek için ihtiyaç duydukları her türlü mal ve hizmet 
taleplerini değerlendirip uygun alım yöntemini (ihale açılması veya doğrudan temin yöntemi) belirlemek, 
ihale aşamalarının gerçekleşmesini temin etmek, gerekli sözleşme ve standartlara vb. uygunluğunu planla-
mak, yürütmek ve denetlemek ortaya çıkan sorunları çözmek başkanlığımızın görevleridir. 

 

Doğrudan Temin Şube Müdürlüğü 

Belediye birimlerince talep edilen doğrudan temin kapsamındaki her türlü mal ve hizmet alımlarını 
uygun şartlarla ve zamanında temin etmek üzere piyasa fiyat araştırması yapılmıştır. Temin edilen malze-
melerin, yaptırılan hizmetlerin ilgili birim ile koordine edilerek gerekli kontrollerinin yapılması sağlanmış 
olup ödeme için gerekli evrakları ilgili daire başkanlıklarına havalesi temin edilmiştir. Taleplerdeki eksik-
likler giderilmiş, sözleşme yapılması gereken alımlarda sözleşme yapılmıştır. Ortaya çıkan sorunlar çözül-
müştür. Daire Başkanlığımız kaleminin, görevlerini zamanında ve eksiksiz yapması temin edilmiş, resmi 
yazışmalar mevzuata uygun yapılmış, müdürlük faaliyetleri ile ilgili tüm belgelerin dosyalanması, saklan-
ması, gizliliğin korunması sağlanmıştır. 

 

Doğrudan Temin 
 2024 Gerçekleşen 

Mal Alımı 22 A 30.395.754,39 
Mal Alımı 22 B 1.414.040,00 
Mal Alımı 22 C **** 
Mal Alımı 22 D 171.248.438,43 
Mal Alımı Temsil Tören 1.999.325,45 
Hizmet Alım 22 A 700.827,07 
Hizmet Alım 22 B 1.228.247,65 
Hizmet Alım 22 C 763.297,47 
Hizmet Alım 22 D 78.943.471,69 
Hizmet Alım Temsil Tören 69.330.321,53 
Doğrudan Temin Sayısı 2.706 

 

Hizmet ve Mal Alımı İhale Şube Müdürlüğü 

Belediye birimlerinin faaliyetlerini yürütebilmek için ihtiyaç duydukları, ihale yoluyla alınması uy-
gun görülen her türlü hizmet ve malın; uygun şartlarla, zamanında ve istenilen özellikte temin edilmesinin 
sağlanması için gerekli ihale işlemleri yapılmıştır. 

 

Mal Alım İhaleleri 
  2024 Gerçekleşen 

Mal alımı ihale sayısı 82 
Mal alımı ihale dokümanı e-imza ile indirenlerin sayısı 503 
Mal alımı ihalelere katılan firma sayısı 265 
Mal alımı ihalelerde imzalanan sözleşme sayısı 93 
Mal alımı ihale bedeli tutarı 566.653.238,19 
Mal alımı ihalelerinden iptal edilenlerin sayısı 8 

 

 

Hizmet Alım İhalleri 
 2024 Gerçekleşen 

Hizmet alımı ihale sayısı 37 
Hizmet alımı ihale  dokümanı e-imza ile indirenlerin sayısı 151 
Hizmet alımı ihalelere katılan firma sayısı 57 
Hizmet alımı ihalelerde imzalanan sözleşme sayısı 31 
Hizmet alımı ihale bedeli tutarı 434.766.852,40 
Hizmet alımı ihalelerinden iptal edilenlerin sayısı 7 
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 Kültür ve Sosyal İşleri Daire Başkanlığı 
 

Kültür ve Sosyal İşler Şube Müdürlüğü 
 

İsrail’in İşgal Politikası ve Filistin Konulu Konferans ve Sergi  
 

İsrail’in İşgal Politikası ve Filistin Konulu Konferans ve Sergi, 9 Şubat Cuma günü Kayseri Ticaret 
Odası Meclis Salonu’nda yapılmıştır. Programda TBMM Milli Savunma Komisyon Başkanı Dr. Hulusi 
AKAR ve Fatih Sultan Mehmet Vakıf Üniversitesi Öğretim Üyesi Prof. Dr. Zekeriya KURŞUN’un konuş-
macı olduğu İsrail’in İşgal Politikası ve Filistin Konulu Konferans gerçekleştirilmiştir. 

TBMM Milli Savunma Komisyon Başkanı, AK Parti Milletvekili Dr. Hulusi AKAR, Kayseri Valisi 
Gökmen ÇİÇEK, AK Parti Kayseri Milletvekili Ayşe BÖHÜRLER, AK Parti Kayseri İl Başkanı Fatih 
ÜZÜM, Kayseri Ticaret Odası Başkanı Ömer GÜLSOY, il protokolü ve öğrencilerin katılımı ile gerçek-
leştirilmiştir.  

 

“Rafadan Tayfa” Çocuk Tiyatro Etkinliği 

Rafadan Tayfa karakterlerinin yeni gösterisi 10 Şubat Cumartesi günü Kadir Has Kültür Sanat Mer-
kezi’nde saat 12.00 ve 15.00’te iki seans şeklinde gerçekleştirilmiştir.  

 

 “Kapadokya Macerası” Çocuk Tiyatrosu Etkinliği 

11 Şubat Pazar günü Kadir Has Kültür Sanat Merkezi’nde Kapadokya Macerası saat 12.00 ve 
15.00’te iki seans şeklinde gerçekleştirilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
“Niloya” Çocuk Tiyatrosu Etkinliği 

Niloya Müzik Kutusu Müzikali Kadir Has Kültür Sanat Merkezi’nde 17 Şubat Cumartesi günü iki 
seans şeklinde gerçekleştirilmiştir.  
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“Bakkal Amca Müzikali” Çocuk Tiyatrosu 
Bakkal Amca Müzikali 18 Şubat Pazar günü birinci seans saat 12.00, ikinci seans saat 15.00’te 

gerçekleştirilmiştir.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Nurullah Genç ve İbrahim Sadri Şiir Vakti Programı 
Ünlü şairler Nurullah Genç ve İbrahim Sadri, Kadir Has Kültür Sanat Merkezi’nde gerçekleşen Şiir 

Vakti Programı 3 Mart Pazar Günü gerçekleştirilmiştir.  
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Ramazan Sokağı Etkinlikleri  

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi içerisinde 12 Mart - 7 Nisan tarihleri arasında gerçekleşti-
rilmiştir. Etkinlikte Çocuk Etkinlikleri, İlahi, Konserler, Söyleşiler gerçekleştirilmiştir.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Çocuk Kitap Fuarı ve Şenliği 

Kayseri Çocuk Kitap Fuarı ve Şenliği 19 - 28 Nisan tarihleri arasında Recep Tayyip Erdoğan Millet 
Bahçesi etkinlik alanında yapılmıştır. 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı’nı da kapsayacak 
şekilde düzenlediği çocuklara özel Kayseri Çocuk Kitap Fuarı ve Şenliği kapsamında 142 yayınevi, 72 
yazar katılım sağlamıştır.  

 

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı Kutlama Töreni  
 

Kayseri Cumhuriyet Meydanı’nda düzenlenen çelenk sunma törenine, il protokol üyeleri, öğretmen 
ve çocuklar katılım sağlamıştır. 
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19 Mayıs Gençlik ve Spor Bayramı Kutlama Töreni  
Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi’nde 19 Mayıs Atatürk’ü Anma, Gençlik ve Spor Bayramı 

kutlamaları il protokolünün de katılımı ile yapılmıştır. 

 

7. Şiir Yarışması  

17 Mayıs 2024 tarihinde başvuruları başla-
yan 7. Hikâye yarışması 16 Ağustos 2024 tarihinde 
sona ermiştir. 7’nci Şiir Yarışması’na yaklaşık 1.200 
şair katılmıştır. Değerlendirme sonucu yarışmayı ka-
zananlar belli oldu. İstanbul’dan katılan Ahmet İşler 
‘Ey Tûtî’ adlı şiiri ile birinci olurken, Antalya’dan 
Tahir Akay ‘Yürük Semai’ adlı şiiri ile ikinci oldu. 
Kayseri’den katılan Semanur Tufan ‘Gülizâr’e’ adlı 
şiiri ile üçüncülüğü elde ederken, Osmaniye’den 
Turgut Ataşçı da ‘Bir’in Aşkı’ adlı şiiri ile dördüncü sırada yer aldı. Kırşehir’den Yusuf Erol Gökduman 
‘Hamal’ adlı şiiri ile beşinci olurken, Tokat’tan yarışmaya katılan Murat Tapar ‘Kalbimde Sûr Sesleri’ şiiri 
ile altıncı oldu. Yarışmada 1’incilik derecesini elde eden şiir sahibine 8 bin TL, 2’ncilik derecesini elde 
eden şaire 7 bin TL, 3’üncülük derecesini alan şiirin sahibine ise 6 bin TL ödül takdim edilmiştir. Ayrıca 
yarışmada 2 bin TL’lik 3 adet mansiyon ödülü verilmiştir.  

 

Asırlık Tariflerle Türk Mutfağı Haftası  
 

2024 yılında 21-27 Mayıs Türk Mutfağı 
Haftası dolayısıyla Recep Tayyip Erdoğan Millet 
Bahçesi’nde ‘Asırlık Tariflerle Türk Mutfağı’ etkin-
liği düzenlenmiştir. 3.’sü düzenlenen etkinlik kapsa-
mında 35 kadın kooperatifi ve belediyelerin çadır 
kurulumunun yanı sıra, Üniversiteler, KAY-TUR 
A.Ş., KAYMEK A.Ş., Spor A.Ş. ile Kültür ve Sos-
yal İşler Daire Başkanlığı tarafından çeşitli etkinlik-
ler düzenlenmiştir.   

 

15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü Anma Töreni Etkinlikleri 
Cumhuriyet Meydanı’nda yapılan etkinlikler il protokolünün de katılımı ile gerçekleştirilmiştir.  
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30 Ağustos Zafer Bayramı Kutlama Töreni – 30 Ağustos 2024 
 

Cumhuriyet Meydanı’nda 30 Ağustos Zafer Bayramı dolayısıyla düzenlenen tören İl Protokolü ve 
çok sayıda vatandaşla birlikte 30 Ağustos 2024 tarihinde gerçekleştirilmiştir.  

TRT Sanatçıları Şehir Konseri   

5 Eylül 2024 Tarihinde Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi’nde gerçekleştirilmiştir. TRT’de 
Canlı olarak yayınlanan program Ücretsiz ve halka açık olarak düzenlenmiştir. TRT Radyo Dairesi Baş-
kanlığı’nda görev alan profesyonel ses ve saz sanatçıları sahne almıştır.  

 

Kayseri Gastronomi Günleri / 4-10 Ekim 2024 
 

Erciyes Üniversitesi Turizm Fakültesi Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü, Kayseri Üniversi-
tesi, Türkiye Aşçılar Federasyonu, Kayseri Gastronomi ve Mutfak Sanatları Derneği ve Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi işbirliği ile gerçekleştirilen Etkinlik Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi büyük etkinlik ala-
nında 4-10 Ekim tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir. Büyükşehir Belediyesi ev sahipliğinde Erciyes Üni-
versitesi, Kayseri Üniversitesi, Türkiye Aşçılar Federasyonu, Kayseri Gastronomi ve Mutfak Sanatları Der-
neği, Kayseri Lokantacılar ve Pastacılar Odası iş birliği ile yapılan Kayseri Gastronomi Günleri’nde Rabia 
ÖZASLAN, Murat BOZOK, Yunus Emre AKKOR, Sahrap SOYSAL, Hazer AMANİ, Eyüp Kemal 
SEVİNÇ, Harun Reşit DÖNMEZ, Cüneyt ASAN, Rafet İNCE, Doğa ÇİTÇİ, Elif KORKMAZEL’in mo-
deratörlüğünde vatandaşlarla bir araya getirilmiştir. Programda, ünlü şefler, paneller, yarışmalar, çocuk et-
kinlikleri, gastroşovlar ve konserler gerçekleştirilmiştir.   
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7. Kitap Fuarı / 11-22 Ekim 2024 
11 - 22 Ekim tarihleri arasında yapılan fuarda, 2024 yılında 10 günlük süre içerisinde 1 milyon 85 

bin 214 kitapseverin ziyaret etmiştir. 412 yayınevi, 513 yazar katılım sağlamıştır.  
 

29 Ekim Cumhuriyet Bayramı Kutlama Töreni - 29 Ekim 2024 
Türkiye Cumhuriyeti’nin kuruluşunun 101’inci Yıl Dönümü’ 29 Ekim 2024 tarihinde Cumhuriyet 

Meydanı’nda gerçekleştirilen resmi törende, Ay yıldızlı Türk bayrağı ile öğrencilerin, izcilerin, gazilerin, 
bisikletlilerin, AFAD’ın, Kızılay’ın, atlı birliklerin, Büyükşehir Spor A.Ş. ve itfaiyenin, kahraman askerle-
rin ve polislerin geçişi ile 101. Yıl kutlamaları gerçekleştirilmiştir. Törenin teknik organizasyonu Kültür ve 
Sosyal işler Daire Başkanlığı tarafından sağlanmıştır.  

 

 

10 Kasım Atatürk’ü Anma Programı - 10 Kasım 2024 
Türkiye Cumhuriyeti’nin Kurucusu Gazi Mustafa Kemal Atatürk’ün 86. Ölüm Yıldönümü olan 10 

Kasım 2024’te Cumhuriyet Meydanı’nda gerçekleştirilen resmi törenin teknik organizasyonu Kültür ve 
Sosyal İşler Daire Başkanlığı tarafından gerçekleştirilmiştir.  

 

Danişmendli Hükümdarı Melik Mehmet (Muhammed) Gazi’yi Anma Programı  

6 Aralık 2024 tarihinde, Kayseri Valiliği ve Kayseri Büyükşehir Belediyesi iş birliğinde Kay-
seri’nin bir müslüman şehri olarak yeniden dirilişini başlatan Danişmendli Hükümdarı Melik Mehmet 
Gazi’yi Anma Programı kapsamında “Melik Muhammed Gazi ve Cami-i Kebir” konulu panel düzenlen-
miştir. Prof. Dr. Atabey KILIÇ’ın moderatörlüğünde düzenlenen panelde, Doç. Dr. Sefer SOLMAZ ve 
Halit ERKİLETLİOĞLU konuşmacı olarak yer almıştır.  
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Atatürk’ün Kayseri’ye Gelişi Anma Programı  
Türkiye Cumhuriyeti Kurucusu Gazi Mustafa Kemal Atatürk’ün “Heyeti Temsiliye Reisi” olarak 

Kayseri'ye ilk gelişinin 105’üncü yılı kutlamaları kapsamında düzenlenmiştir. 19 Aralık 2024 tarihinde 
Cumhuriyet Meydanı’nda yapılan törene il protokolü ve halk katılım sağlamıştır. Törenin teknik organi-
zasyonu Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı tarafından yapılmıştır.  

 

 

Amatör Spor Kulüpleri Malzeme Dağıtımı  
Amatör spor kulüplerinin önemli merkezi olan Sümer Spor Tesisleri’nde 7 Mart Perşembe günü 

gerçekleştirilen törende, Büyükşehir Belediyesi tarafından voleybol topu, basketbol topu, futbol topu, tek-
melik, kaleci eldiveni, idman çorabı, top çantası, boks eldiveni ve 100 takım alt-üst forma olmak üzere 9 
bin 95 parça malzeme, Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ’ın katılımlarıyla spor-
culara dağıtıldı. 

 

 

Nevzat Tarhan Söyleşi Programı 
Kadir Has Kültür ve Sanat Merkezi’nde Şaban Özdemir moderatörlüğünde Psikiyatrist Prof. Dr. 

Nevzat Tarhan’ın konuk olarak yer aldığı ‘Aile ve Değerler’ konulu konferans 31 Aralık 2024 tarihinde 
gerçekleştirilmiştir.  

Şehir Akademi 2024 Güz ve Bahar Dönemi  
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Bahar Dönemi 

2024 Bahar Dönemi 20 Şubat 2024’te başlayarak 12 hafta devam etti. 6 atölye yapıldı, 252 kişiden 
toplam 593 başvuru alındı, atölyelere devam edenlere 133 adet katılım belgesi verildi. 

 

 Tarih Okumaları Atölyesi, Dr. Öğr. Üyesi Can DEVECİ, 149 başvuru, 46 katılım belgesi,  
 Türkünün Ötesi atölyesi, Dursun ÇİÇEK, 102 başvuru, 24 katılım belgesi, 
 Kur'an'ın Yakın Kelimeleri atölyesi, İlyas ASLAN, 81 başvuru, 23 katılım belgesi, 
 Şehir Okumaları atölyesi, Yusuf YERLİ, 89 başvuru, 18 katılım belgesi, 
 Dinler Arası İlişkiler atölyesi, Prof. Dr. Ramazan ADIBELLİ, 94 başvuru, 10 katılım belgesi, 
 Edebî Eleştiri Atölyesi, Dr. Süheyla Hale BAYIRBAŞ, 79 başvuru, 12 katılım belgesi, 
 

Güz Dönemi 
 

2024 Güz Dönemi 21 Ekim 2024’te başlayarak 8 hafta devam etti. 1 seminer ve 9 atölye yapıldı, 
477 kişiden toplam 1132 başvuru alındı, atölyelere devam edenlere 196 adet katılım belgesi verilmiştir. 
Atölyeler: 

 Risalet Okumaları Atölyesi, Yusuf YERLİ, 100 başvuru, 17 katılım belgesi, 
 Tarih Okumaları Atölyesi, Dr. Can DEVECİ, 147 başvuru, 30 katılım belgesi, 
 Şehir ve Medeniyet Okumaları Atölyesi, Dr. Ahmet BAŞ, 87 başvuru, 20 katılım belgesi, 
 Erciyes Okumaları Atölyesi, Dursun ÇİÇEK, 96 başvuru, 26 katılım belgesi, 
 Kavramlardan Paradigmalara - Eleştirel Düşünce ve Sosyal Analiz Atölyesi, Prof. Dr. Celaleddin 

ÇELİK, 112 başvuru, 20 katılım belgesi, 
 Akraba Kelimeler Atölyesi, İlyas ASLAN, 86 başvuru, 27 katılım belgesi, 
 Suyun İki Yakası - Karşılaştırmalı Edebiyat Okumaları Atölyesi, İsmail DOĞU, 103 başvuru, 9 

katılım belgesi, 
 Batı Araştırmaları Atölyesi, Doç. Dr. Aylin Yonca GENÇOĞLU, 120 başvuru, 15 katılım belgesi, 
 Yazarlık Atölyesi - Çağımızı Tanıma ve Tanık Olma, Mustafa İbakorkmaz, 94 başvuru, 16 katılım 

belgesi, 
 Çağdaş Okumalar Seminerleri, 187 başvuru, 16 katılım belgesi, 
 Dr. Mustafa ÖZEL, Çağı Edebiyat (Roman) ile Okumak, 25 Ekim 2024 Cuma, 
 Doç. Dr. Faruk KARAARSLAN, Çağı Sosyoloji Üzerinden Okumak, 2 Kasım 2024 Cumartesi, 
 Prof. Dr. İhsan FAZLIOĞLU, Çağı Bu-Ara-Da Okumak, 8 Kasım 2024 Cuma, 
 Dr. Deniz KURTYILMAZ, Çağı Sanat (Sinema) Üzerinden Okumak, 16 Kasım 2024 Cumartesi, 
 Prof. Dr. Tahsin GÖRGÜN, Çağı İdeolojiler (Kapitalizm) Üzerinden Okumak, 23 Kasım 2024 

Cumartesi, 
 Prof. Dr. Celal TÜRER, Çağı Felsefe (Pragmatizm) Üzerinden Okumak, 30 Kasım 2024 Cumar-

tesi, 
 Doç. Dr. Enis DOKO, Çağı Metafizik (Kuantum) Üzerinden Okumak, 7 Aralık 2024 Cumartesi, 
 Prof. Dr. Mahmut Hakkı AKIN, Çağı Siyaset Üzerinden Okumak, 14 Aralık 2024 Cumartesi, 
 

2024 Yılı Kültür Yayınları 

2024 yılında kültür yayınlarına 6 yeni kitap, Şehir Kültür Sanat Dergisi’ne 4 yeni sayı, Düşünen 
Şehir Dergisi’ne ise 2 yeni sayı eklenmiştir. Kültür Yayınlarının toplam sayısı 202’e yükselirken,  Şehir 
Kültür Sanat Dergisi 55. sayıya, Düşünen Şehir Dergisi ise 21. sayıya ulaşmıştır. 
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Kütüphaneler Şube Müdürlüğü 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığına bağlı 14 adet kütüphane 
bulunmaktadır.  

 

Kütüphane Hizmetleri 
Kütüphaneler; yan yana uçsuz bucaksız kitapların tozlu raflarda sıkıştığı sadece saygı duyulan ama 

hiç kullanılmayan mekânlar değildir. Kütüphaneler bir mahallenin hafızasıdır, huzur kaynağıdır, öğretme-
nidir, desteğidir, sığındığı mekânıdır. Çocuk Kütüphaneleri ise çocukların okul gezilerinde hayatında sa-
dece bir kez gördüğü, dokunmasının, dağıtmasının, oynamasının, gülüp konuşmasının yasak olduğu değil; 
tüm çocukluğu ile var olabildiği, aidiyet duygusu hissedebildiği, kitaplara dokunup sayfalarında özgürce 
gezinebildiği ve ne kadar isterse o kadar kitapla eve dönebildiği yerler olmalıdır. 

 

 Kütüphanelerimizde üyelerimize çay ve çorba ikramında bulunuyoruz. Haftanın yedi günü bu 
uygulama devam etmektedir.  

 Ücretsiz internet ve bilgisayar hizmeti veren bilgisayar odaları bulunmaktadır.  
 Kütüphanelerimize üye olan herkes ücretsiz fotokopi ve tüm imkânından yararlanabilmektedir. 
 Modern kütüphaneler inşa ederken teknolojik olarak bütün donanımlara yer vermekteyiz. Akade-

mik kütüphanelerde olduğu gibi katalog tarama sistemi ve kütüphane otomasyon sistemi kullanılmaktadır.  
 Kütüphane üyeliği bulunan üyelerimiz 15 günlüğüne 1 adet kitap alabilmektedirler. Bu sürede 

bitmeyen kitaplarını 2 kez 10 günlüğüne uzatma yapabilirler. 
 Yaşayan kütüphaneler oluştururken kültürel faaliyetlerde de bulunuyoruz. Bu sebepten etkinlik 

ve konferans salonlarımıza kütüphanelerimizde muhakkak yer vermekteyiz. 
 Haftanın her günü çocuk etkinlikleri düzenliyoruz. Masal, sinema, oyun, müzik, resim gibi atöl-

yelerde keyifli saatler geçirmelerini planlanmaktadır. 
 

2024 Yılı İlk İstatistik Bilgileri 
 

 2024 yılında kütüphaneyi ziyaret eden 2.680.392 kişi olmuştur.  
 2024 yılında kütüphaneden ödünç alınan sayı kitap sayısı 303.894 olmuştur. 
 Toplam üye sayımız 335.128 kişi olmuştur. 
 Toplam basılı kitap sayımız 200.221 adettir. 
 Toplam kişi kapasitemiz 5.650 kişidir.  
 

2024 yılında faaliyete giren 2 adet kütüphanemiz bulunmaktadır. 
 

Yakut Semt Kütüphanesi 

Kayseri Büyükşehir Belediyesine ait 13. Kütüphanemiz olan Yakut Semt Kütüphanesi 2024 Mart 
ayında hizmete açılmıştır.  

Kütüphane içerisinde okuma salonları, çocuk oyun alanı, bilgisayar bölümü, dinlenme alanları ve 
sesli çalışma alanımız mevcuttur. Kütüphane kapasitemiz 250 kişidir.  

Kütüphanemizin çalışma saatleri 09.00 - 18.00 arası halka açık hizmet vermektedir. 
Diğer kütüphanelerimizde olduğu şekilde kullanıcılara ücretsiz çıktı ve wi-fi hizmetimiz olduğu 

gibi belirli saatlerde çay ve çorba servisimiz vardır. 
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İldem - Yeşilyurt Kütüphanesi 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesine ait 14. Kütüphanemiz olan İldem –Yeşilyurt Kütüphanesi Bü-
yükşehir Belediyesi tarafından İldem bölgesinde yeni açılan İldem - Yeşilyurt Sosyal Yaşam Merkezi içe-
risinde yer alıp Kasım 2024 ayında hizmete açılmıştır. Kütüphane içerisinde okuma salonları, çocuk oyun 
alanı, bilgisayar bölümü, dinlenme alanları mevcuttur. Kütüphane kapasitemiz 200 kişiliktir.  

Kütüphanemizin çalışma saatleri 09.00 - 18.00 arası halka açık hizmet vermektedir. Diğer kütüp-
hanelerimizde olduğu şekilde kullanıcılara ücretsiz çıktı ve wi-fi hizmetimiz olduğu gibi belirli saatlerde 
çay ve çorba servisimiz vardır.  

İldem – Yeşilyurt bölgesinde yaşayan vatandaşlarımızın ve çocuklarımızın sosyalleşeceği küçük 
çocuklarımızın eğlenip öğreneceği güzel bir mekân olarak hizmet vermeye başlamış bulunuyoruz. 

 

 1. Merkez Halk Kütüphanesi 1.000 kişi, 33.132 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap + 
100 süreli yayın aboneliği, 

 2. Gevher Nesibe Halk Kütüphanesi 200 kişi, 11.939 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap 
+ 100 süreli yayın aboneliği, 

 3. Sezai Karakoç Kütüphanesi 300 kişi, 15.820 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap + 
100 süreli yayın aboneliği, 

 4. Şehir Kütüphanesi 300 kişi, 28.000 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap + 100 süreli 
yayın aboneliği, 

 5. Beyazşehir Halk Kütüphanesi 400 kişi, 22.349 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap + 
100 süreli yayın aboneliği, 

 6. Ziya Gökalp Semt Kütüphanesi 250 kişi, 7.470 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap + 
100 süreli yayın aboneliği, 

 7. Argıncık Semt Kütüphanesi 200 kişi, 7.459 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap + 100 
süreli yayın aboneliği, 

 8. Mevlana Kütüphanesi 300 kişi, 10.000 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap + 100 
süreli yayın aboneliği, 
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 9. Erkilet Kütüphanesi 800 kişi, 16.350 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap + 100 süreli 
yayın aboneliği, 

 10. Halit Özkaya Kütüphanesi 450 kişi, 20.000 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap + 
100 süreli yayın aboneliği, 

 11 Fuat Attaroğlu Çocuk Kütüphanesi ve Müzik Okulu 250 kişi, 16.678 basılı + 22.000 elektronik 
+ 3.000 sesli kitap + 100 süreli yayın aboneliği, 

 12. Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Millet Kıraathanesi 250 kişi, 3.000 basılı + 22.000 
elektronik + 3.000 sesli kitap + 100 süreli yayın aboneliği, 

 13. Yakut Semt Kütüphanesi, 10.000 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap + 100 süreli 
yayın aboneliği, 

 14. İldem Yeşilyurt Kütüphanesi, 6.000 basılı + 22.000 elektronik + 3.000 sesli kitap + 100 süreli 
yayın aboneliği, 

 

Konservatuar Şube Müdürlüğü 

Sanat Akademisi  

2024-2025 eğitim-öğretim yılında Konservatuar bünyesinde yaz kurslarında 1.002 yetişkin, 1.019 
çocuk olmak üzere toplamda 2.021, kış kurslarında toplam 19 branş (Türk Sanat Müziği, Tasavvuf Müziği, 
Türk Halk Müziği, ud, keman, bağlama, gitar, piyano, ney, yan flüt, klarnet, bateri, tiyatro, resim, şan, 
Kadınlar ve Türk Sanat Müziği Kent Koroları ve Güzel Sanatlar Hazırlık Kursları resim & müzik açılmıştır. 
Bu kurslarımızda kış döneminde 1.965 (1.313 yetişkin - 652 çocuk) öğrenci eğitim görmüştür. 

10 Şubat tarihinde Mustafa UYAN şefliğindeki Türk Sanat Müziği Kent Koromuzun İl Kültür Mü-
dürlüğü salonunda gerçekleşmiştir. 

 

11 Şubat tarihinde Büyükşehir Belediye Başkanımız devam eden kış kurslarımızı ziyaret ederek, 
öğrencilerimize çeşitli hediyeler vermiştir. 

18 Şubat tarihinde Namık Kemal BİLGİN şefliğindeki Türk Halk Müziği Koromuzun Âşık Veysel 
Türküleri Konseri İl Kültür Müdürlüğü Salonunda gerçekleşmiştir. 

24 Şubat tarihinde Melih Cevdet AVŞAROĞLU yönetmenliğindeki “Ak Masal Kara Masal” adlı 
çocuk oyunu İl Kültür Müdürlüğü Salonunda sahnelenmiştir. 

25 Şubat tarihinde Burhan SURLUEV şefliğindeki Türk Sanat Müziği Koromuzun Hüzzam Faslı 
Konseri İl Kültür Müdürlüğü Salonunda gerçekleşmiştir. 
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9 Mart tarihinde Melih Cevdet AVŞAROĞLU yönetmenliğindeki “Deli Bayramı” adlı tiyatro 
oyunu İl Kültür Müdürlüğü salonunda sahnelenmiştir. 

 

9 Mart tarihinde Namık Kemal BİLGİN şefliğindeki Türk Halk Müziği Kadınlar Koromuzun Ka-
dınlar Günü Özel Konseri İl Kültür Müdürlüğü salonunda gerçekleşmiştir. 

 

23 Nisan tarihinde Kayseri Çocuk Kitap Fuarı ve Şenliği ile 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk 
Bayramı kapsamında öğrencilerimizin hazırladığı çocuk tiyatrosu ve çocuk koromuzun konseri Recep Tay-
yip Erdoğan Millet Bahçesinde gerçekleşmiştir. 

 

26 Mayıs tarihinde Murat ÖZDENİZ yönetmenliğindeki “Komşu Köyün Delisi” adlı tiyatro oyunu 
İl Kültür Müdürlüğü Salonunda sahnelenmiştir. 

2 Haziran itibariyle kış kursu dersleri sona ermiş olup, kursu başarı ile tamamlayanlara katılım 
belgeleri takdim edilmiştir. 

03 Haziran - 14 Haziran tarihleri arasında “2024 Konservatuar Yaz Kursları” kayıtları alınmıştır.  
1 Temmuzda başlayan yaz kurslarımızı, 17 Temmuz tarihinde Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. 

Memduh BÜYÜKKILIÇ, Büyükşehir Belediyesi Sanat Akademisi’ni ziyaret ederek, kurs gören çocukları 
ziyaret etmiştir. 
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20 Ağustos Salı günü; Ak Parti Kayseri Milletvekilimiz Sayın Ayşe BÖHÜRLER, Büyükşehir Be-
lediyesi Sanat Akademimizi ziyaret ederek, kurs gören çocuklarla buluşmuştur. 

 

1 Eylül itibariyle 9 - 15 yaş çocuk grubu ve 16 yaş grubu yetişkin grubu yaz kursları dersleri sona 
ermiş olup, kursu başarı ile tamamlayan öğrencilere katılım belgeleri verilmiştir. 

23 Eylül - 04 Ekim tarihleri arasında “2024 Konservatuar Kış Kursları” kayıtları alınmıştır.  
21 Ekim tarihinden itibaren “2024 Konservatuar Kış Kursları” dersleri 85 usta öğreticimiz eğit-

menliğinde her iki şubemizde de başlamıştır. 
Bando ve Mehter Takımı 
Cumhuriyet Meydanı’nda yapılan bayrak törenlerinin tamamı Bando Takımı tarafından gerçekleş-

tirilmektedir. Bando takımı 2024 yılında ulusal bayramların, gün ve hafta kutlamalarının, konserlerin bay-
rak törenleri özelinde toplamda 64 farklı programa katılım sağlamıştır. Mehter takımı ise tarihi gün kutla-
maları nedeniyle yapılan park ve etkinlik alanlarında, eğitim ve öğretim yerlerinde halka yönelik toplam 
217 konser vermiştir. Belediye meclisinin aldığı karar doğrultusunda ücreti mukabilinde 68 özel açılışa ve 
toplantıya katılım sağlamıştır. Bando ve Mehter Takımı yıl içinde toplamda 349 farklı görevde yer almıştır.  
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 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 
 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığımız 2018 yılı itibari yapılan yeni düzenlemeler ile beraber, İmar 
ve Şehircilik Şube Müdürlüğü, Tapu ve İstimlak Şube Müdürlüğü, Harita ve Kadastro Şube Müdürlüğü, 
İmar Uygulama Şube Müdürlüğü olmak üzere 4 birimden oluşmaktadır. 

 

İmar Ve Şehircilik Şube Müdürlüğü  
 

1/50.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı ve 1/25 000 Ölçekli Nazım İmar Planının Hazırlanması Faaliyeti 

1/25.000 ölçekli Nazım imar Planı ve 1/50.000 ölçekli Çevre Düzeni Planı birlikte ihale edilmiştir. 
17.06.2005 tarihinde sözleşme imzalanmıştır. 27.06.2005 tarihinde işe başlanmış ve 1/50.000 ölçekli Çevre 
Düzeni Planına uygun olarak hazırlanan 1/25.000 ölçekli nazım imar planı ve plan hükümleri Büyükşehir 
Belediye Meclisi’nin 14.07.2006 tarih, 343 sayılı kararı ve 13.04.2007 tarih, 197 sayılı kararları ile kabul 
edilerek 5216 sayılı Kanun’un 7/b Maddesine istinaden 07.11.2007 tarihinde onanarak yürürlüğe girmiştir. 
1/50.000 ölçekli çevre düzeni planı, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın 2012 yılı içerisinde yapmış olduğu 
1/100.000 Yozgat-Sivas-Kayseri Bölgesi Çevre Düzeni Planı hükümlerine göre yürürlükten kaldırılmıştır. 

5216 sayılı yasa ile oluşan Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırlarını içeren 1/25.000 ölçekli Nazım 
imar Planı ile bugünkü ve gelecek kuşakların yaşam kalitesinin yükseltilmesi hedeflenmektedir. Bu amaçla; 
yaşama, çalışma, dinlenme eylemleriyle tarım, sanayi, hizmet sektörleri ve bu faaliyetleri içeren mekanın, 
sağlık ve çevre şartlarına uygun oluşturulması, ayrıca kırsal ve kentsel alanda arazinin ve doğal kaynakların 
en uygun şekilde korunması, kullanılması, geliştirilmesi hedeflenmektedir. Aynı zamanda bu plan anlayışı 
kapsamında yerleşme ve yapılaşmanın plan, fen, sanat, sağlık ve çevre şartları göz önünde bulundurularak, 
kanun ve yönetmelikler çerçevesinde doğal, tarihi ve kültürel çevrenin korunması, yaşatılması ve geliştiril-
mesi amaçlanmıştır. 

6360 sayılı “On Üç İlde Büyükşehir Belediyesi Ve Yirmi Altı İlçe Kurulması İle Bazı Kanun Ve 
Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun” ile ilçe belediyeleri Büyükşehir 
Belediyesi sınırları içerisine alınmıştır. 31.03.2014 tarihinden itibaren bu alanlardaki imar planlamasına 
ilişkin işlemler 5216 sayılı yasanın 7/b-c maddelerine göre yürütülmeye başlanmıştır. Ayrıca il bütününe 
ait 1/50.000 ölçekli çevre düzeni planı ve 1/25000 ölçekli nazım imar planı çalışmaları ihale edilerek yapım 
süreci başlatılmıştır. 2016 yılı itibari ile Kayseri İl bütünü 1/50.000 ölçekli çevre düzeni planı onaylanıp 
yürürlüğe girmiştir. 2017 yılı itibari ile 1/25.000 ölçekli nazım imar planı çalışmaları bitirilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Kayseri İl Bütünü 1/50.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı 
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Kayseri İl Bütünü 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planı 
 

1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı ve 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar Planının Hazırlanması Faaliyeti 

1/5000 ölçekli nazım imar planları yapımı ve onayı belediyemize ait olup, onaylanan planlar bir ay 
süreyle belediyemizde askı ilan edilmektedir. Bu süre içinde planlara gelen itirazlar dikkatle yeniden de-
ğerlendirilerek Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi tarafından karara bağlanmaktadır. 

1/1000 ölçekli uygulama imar planlarını hazırlama ve uygulama yetkisi ilgili ilçe belediyesine ait 
olup, onama yetkisi Kayseri Büyükşehir Belediyesi sorumluluğundadır.  

 
 

 
 

Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nca Görüşülen İlçe Belediyelerine Ait 1/1000 Ölçekli  
Uygulama İmar Plan Tadilatlarına İlişkin Meclis Kararlarının Yıllara Göre Dağılımı 

Yıllar 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Adet 225 185 272 320 416 435 98 109 198 207 168 108 

 

İmar Çalışmaları 

İlçe Belediyelerince, imar uygulamaları ile ilgili karşılaşılan sorunlar hakkında tarafımızdan talep 
edilen görüşler hakkında cevabi yazılar yazılmıştır. 

Büyükşehir Belediye Meclisi’nde Alınan, 1/5000 Ölçekli  
Nazım İmar Plan Tadilatlarına İlişkin Kararların Yıllara Göre Dağılımı 

Yıllar 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Adet 201 204 298 270 170 216 124 58 120 137 163 99 
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Planlı Alanlar İmar Yönetmeliği’nin 69’uncu maddesinin birinci fıkrası ile büyükşehir belediyeleri 
ve il belediyelerinin, ikinci fıkrada belirtilen değiştirilemeyen hükümler dışında kalan hususlarda, beldenin 
tarihi ve yöresel şartlarını gözetmek kaydıyla Bakanlık onayına sunulmak üzere imar yönetmeliği hazırla-
yabilecekleri hükmü getirilmiştir. Söz konusu belirtilen esaslara göre Belediyemiz sınırları içerisinde uy-
gulanacak Kayseri Büyükşehir Belediyesi İmar Yönetmeliği'nin hazırlanması amacıyla konuya ilişkin ge-
rekli toplantı ve çalışmalar yapılmış olup, hazırlanan Kayseri Büyükşehir Belediyesi İmar Yönetmeliği 
05.05.2022 tarihinde Resmi Gazete’de yayınlanarak yürürlüğe girmiştir. 

Bu doğrultuda ihtiyaç duyulan 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Plan Hükümleri 14.11.2022 tarih 3 ve 
71 sayılı meclis kararı ile 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planı Plan Notları ve Lejantı ise 10.10.2022 tarih 
ve 344 sayılı meclis kararı ile onanarak yürürlüğe girmiştir. 

Belediyemiz sınırları içerisinde bulunan Erciyes Kış Sporları Turizm Merkezi Alanlarında Plan 
Notunun belirli kriterlerine göre mimari proje ile ilgili ilçe belediyelerine görüş bildirilmiştir.  

İlçe Belediyeleri ile imar uygulamaları ve ilgili mevzuat hükümlerinde karşılaşılan sorunların gi-
derilmesi amacıyla gerekli toplantıların yapılarak uygulama birliği sağlanması için çalışmalar yapılmıştır. 

 

İmar Planına Esas Jeolojik- Jeoteknik Etüt ile Zemin ve Temel Etüd Faaliyetleri 
İlgili kişi, Kamu Kurum ve Kuruluşlarınca yaptırılan “İmar Planına Esas Jeolojik – Jeoteknik Etüt-

ler” ‘in, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ve/veya Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü tarafından onaylanmasının 
ardından Kayseri Büyükşehir Belediyesine gönderilen nüshalarının Sayısal ve Takım Dosya ortamlarında 
arşivlenmektedir. 

Arşivlenen Jeolojik - Jeoteknik Etütlerden yola çıkarak “Yerleşime Uygunluk Haritaları” , “Genel 
Jeoloji Haritaları” ve “Eğim Haritaları” üretilmiş olup, buna ek olarak “1/25.000 Ölçekli Arazi Kullanımına 
Esas Jeolojik Etüt” verileri, İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı sunucuları vasıtasıyla WMS ve veritabanı 
formatlarında Büyükşehir ve İlçe Belediyelerindeki ilgili birimlerle paylaşımı gerçekleştirilmiştir. 

İmar Planlarının yapımı esnasında Bakanlığın onaylamış olduğu güncel Yönetmeliklere göre 
“Plana Esas Jeolojik – Jeoteknik Etütler” ‘in gerektiği durumlarda yenilenmesini, İmar Planı hazırlatılacak 
alanlarda ise etüt bulunmaması halinde alan ve/veya jeolojik risk durumuna göre “Mikro Bölgeleme Etüdü” 
‘nün yapılması ve/veya İmar Planına Esas Jeolojik - Jeoteknik Etüt rapor formatlarından birine karar verilir. 
Bu yapılan etütlere göre hazırlanan Yerleşime Uygunluk Haritalarına uyumlu olarak İmar Planları yaptırılır. 

Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı tarafından onaylanan 01.01.2019 tarihli “Türkiye Bina 
Deprem Yönetmeliği” doğrultusunda ilçe belediyeler tarafından hazırlatılan, “Zemin ve Temel Etüt Rapor-
ları” ‘nın denetimi, dijital arşivlenmesi ve rapor içerisindeki verilerden CBS ortamında Jeoloji Haritaları 
oluşturabilmek için, web tabanlı bir yazılım olan “Jeoloji Etüt Bilgi Sistemi” ‘nden faydalanılacaktır. 

 

İmar Planları Bilgi Sistemi 
Çeşitli ölçeklerdeki İmar Planı verilerinin, paydaşların etkin bir şekilde kullanımına olanak sağlama 

amacına yönelik olarak, araştırma geliştirme faaliyeti yürütülmüştür. İmar planı verilerinin büyük ölçüde 
veri tabanına eklenmesi işlemi gerçekleştirilmiş olup, güncellenen ve ilave edilen İmar Planı verilerinin 
otomasyonuna ilişkin çalışmalarda önemli denebilecek gelişmeler kaydedilmiştir. 

 

Mevcut İmar Planlarına Dair Yapılan İşler 
1/50.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı ve 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planının güncel bir şekilde 

WMS (Web Map Service) ortamında sunularak, bütün Harita ve Planlama programlarında bu servisin kul-
lanımına imkân sağlanmıştır. Buna ilave olarak 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planı WMS servisi sayesinde 
“Online Mülkiyet Haritası” ‘nda güncel bir şekilde altlık olarak görüntülenebilmektedir. 

1/5.000 Ölçekli Nazım İmar Planı ve 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planları son ve güncel halle-
riyle, hem WMS ortamında Plan Gösterim Tekniğine uygun bir şekilde sunumu, hem de öznitelik bilgile-
riyle birlikte veritabanında,  depolanması gerçekleştirilmiştir. Diğer yandan 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar 
Planının WMS servisi kaynak alınarak “Online Mülkiyet Haritasında” ve “Akıllı Şehir Kayseri” mobil uy-
gulamasının “Mobil Harita” linkinde gösterimi mümkün hale getirilmiş olup, hem kent için karar vericiler, 
hem de vatandaşlar için çok önemli olan uygulamaya dönük “İmar Planı” verilerinin, Bilgi Teknolojileri 
ve Şehir Planlama formasyonuna sahip bir ekip tarafından anlık ve güncel bir şekilde paylaşımı gerçekleş-
tirilmektedir. 

 

İmar Planı Değişikliklerine Dair Yapılan İşler 
Askıya çıkan İmar Planlarının Büyükşehir Belediyesi Meclis Kararı, Plan Açıklama Raporu ve 

varsa diğer dokümanları, Kayseri Büyükşehir Belediyesi web sitesinde “Nazım İmar Plan Değişiklikleri” 
başlığı altında yayınlanmaktadır. 
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Belediyenin Mobil uygulaması olan “Akıllı Şehir Kayseri” uygulamasında da sisteme girişi yapıl-
mış, askıya çıkan plan değişikliklerinin görüntülenmesi mümkündür. 

Askıdaki plan değişikliklerinin sunulduğu WMS servisi de verilmektedir. Bahsi geçen WMS ser-
visinin yapılabilmesi NCZ ve/veya Raster verilerin karolanması ve veritabanına vektör formatında öznitelik 
bilgileri ile birlikte girilmesini gerektirmektedir. 

İmar Planı Tadilatı ile değişikliğe uğrayan 1/5.000 ve 1/1.000 Ölçekli İmar Planı Paftalarının gün-
cel ve son halleri ile depolanması ve paydaşlarla çeşitli formatlarda paylaşımı gerçekleştirilmektedir. 

İmar Planı Değişikliklerinin İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığında ilgili birim bünyesinde takibi-
nin gerçekleştirilebilmesi için veritabanı teknolojilerinden yararlanılmış olup, veritabanı programlama iş-
lerine ilave olarak Netcad Masaüstü yazılımında ihtiyaçlar doğrultusunda Makro ve XML geliştirmeleri 
yapılmıştır. 

 

Harita Ve Kadastro Şube Müdürlüğü 

2024 Yılında 13,3 hektar alanda Tevhit & İfraz işlemi yapılmıştır. 
 

Kocasinan İlçesi Erkilet Mahallesi 5300 ada 1-2-3-4-7-8 numaralı parselin tevhit ve ifrazı ile 
21.082,16 m2 yola terkin işlemi yapılarak; 

 

 Konut + Ticaret Alanı 22.616,15 m2 (8 adet)  
 Konut + Ticaret Alanı 17.370,81 m2 (6 adet)  

 

Kocasinan İlçesi Erkilet Mahallesi 5307 ada 1-2-3 numaralı parselin tevhit ve ifrazı ile 986,06 m2 
yola terkin işlemi yapılarak; 

 

 Konut Alanı 7.385,59 m2 (1 adet)  
Ticaret Alanı 1.533,47 m2 (1 adet)  
 Sağlık Tesisi Alanı 2.445,86 m2 (1 adet)  
 

Kocasinan İlçesi Erkilet Mahallesi 11420 ada 2 numaralı parselin tevhit ve ifrazı ile 985,91 m2 yola 
terkin işlemi yapılarak; 

 

 Akaryakıt ve Servis İstasyonu Alanı 2.187,05 m2 (1 adet)  
 

Kocasinan İlçesi Yemliha Mahallesi 13344 ada 31 numaralı parselin tevhit ve ifrazı ile; 

  Mezarlık Alanı 4.327,06 m2 (1 adet)  
  Küçük Sanayi Alanı 10.549,26 m2 (1 adet) 

 

Melikgazi İlçesi Anbar Mahallesi 13854 ada 4 numaralı parselin tevhit ve ifrazı ile 13,31 m2 yola 
terkin 464,47 m2 parka terkin işlemi yapılarak; 

 Akaryakıt Ve Servis İstasyonu Alanı 2.300,87 m2 (1 adet)  
 

Melikgazi İlçesi Keykubat Mahallesi 5367 ada 1 numaralı parselin tevhit ve ifrazı ile 37,13 m2 yola 
terkin 834,06 m2 parka terkin işlemi yapılarak; 

 

 Konut Alanı 609,00 m2 (1 adet)  
 Trafo Alanı 24,00 m2 (1 adet)  
 

Melikgazi İlçesi Tosun Mahallesi 328 ada 19, 20, 21, 22, 24, 25, 26, 29, 31, 94, 103, 104, 115, 120 
(Tavukçu Mahallesi Kentsel Tasarım Alanı için) tevhit ve ifrazı ile 406,76 m2 yola terkin işlemi yapılarak; 

 

 Ticaret Alanı 1306,93 m2 (1 adet) 
 

Melikgazi İlçesi Tosun Mahallesi 328 ada 7, 8, 61, 62, 63, 65, 66, 67, 68, 82, 83, 90 (Tavukçu 
Mahallesi Kentsel Tasarım Alanı için ) tevhit ve ifrazı ile 51,42 m2 yola terkin işlemi yapılarak; 

 

 Ticaret Alanı 1444,57 m2  (1 adet) 
 

Melikgazi İlçesi Tosun Mahallesi 328 ada 84, 85 ( Tavukçu Mahallesi Kentsel Tasarım Alanı için 
) tevhit ve ifrazı ile 4,21 m2 yola terkin işlemi yapılarak; 

 Ticaret Alanı 211,23 m2  (1 adet) 
 

Melikgazi İlçesi Yeşilyurt Mahallesi 16741 ada 1 numaralı parselin tevhit ve ifraz işlemi yapılarak; 
 Konut Alanı 22.674,25 m2  (1 adet) 
 Konut Alanı 28.495,81 m2  (1 adet) 
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Melikgazi İlçesi Erenköy Mahallesi 12764 ada 2 numaralı parselin tevhit ve ifraz işlemi yapılarak; 
 Belediye Hizmet Alanı 21.426,31 m2  (1 adet) 
 Belediye Hizmet Alanı 3.713,22 m2  (1 adet) 

 

Sarız İlçesi Dallıkavak Mahallesi 128 ada 3 numaralı parselin tevhit ve ifraz işlemi yapılarak; 
 Mezarlık Alanı 16.343,50 m2 (1 adet) 
 Mezarlık Alanı 6.047,64 m2 (1 adet) 
 

2024 Yılında 37.279,97 m2 alanın Belediyemiz adına ihdas işlemi yapılmıştır. 
 

Kocasinan İlçesi Hacıkılıç Mahallesinde 205,15 m2 Cami Alanı 809/2033 numaralı parsel arsa vasfı 
ile tescil edildi. 

Kocasinan İlçesi Sümer Mahallesinde 20.762,98 m2 Resmi Kurum Alanı 1549/147 numaralı parsel 
arsa vasfı ile tescil edildi. 

Kocasinan İlçesi Sümer Mahallesinde 3.791,46 m2  İlkokul Alanı 6929/32 numaralı parsel arsa vasfı 
ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Kazım Karabekir Mahallesinde 666,03 m2 Ortaokul Alanı 10234/51 numaralı par-
sel arsa vasfı ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Kazım Karabekir Mahallesinde 779,35 m2 Cami Alanı 17128/1 numaralı parsel 
arsa vasfı ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Kazım Karabekir Mahallesinde 310,80 m2 Cami Alanı 10851/28 numaralı parsel 
arsa vasfı ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Anbar Mahallesinde 661,06 m2 Ortaokul Alanı 10110/6 numaralı parsel arsa vasfı 
ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Anbar Mahallesinde 1.193,51 m2 Ortaokul Alanı 10147/21 numaralı parsel arsa 
vasfı ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Anbar Mahallesinde 278,24 m2 Cami Alanı 10149/11 numaralı parsel arsa vasfı 
ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Anbar Mahallesinde 1815,99 m2 Lise Alanı 10158/15 numaralı parsel arsa vasfı 
ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Anbar Mahallesinde 167,99 m2 Konut Alanı 10159/110 numaralı parsel arsa vasfı 
ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Demirciyazı Mahallesinde 668,00 m2 Cami Alanı 16908/1 numaralı parsel arsa 
vasfı ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Demirciyazı Mahallesinde 407,27 m2 Cami Alanı 17075/1 numaralı parsel arsa 
vasfı ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Erenköy Mahallesinde 1.476,52 m2 Cami Alanı 10564/2 numaralı parsel arsa vasfı 
ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Erenköy Mahallesinde 2.336,83 m2 Cami Alanı 17077/1 numaralı parsel arsa vasfı 
ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Erenköy Mahallesinde 444,73 m2 Cami Alanı 4654/10 numaralı parsel arsa vasfı 
ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Hunat Mahallesinde 533,31 m2 Sağlık Tesis Alanı 11980/1 numaralı parsel arsa 
vasfı ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Hunat Mahallesinde 253,48 m2 Ticaret Alanı 6150/1 numaralı parsel arsa vasfı ile 
tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Kazım Karabekir Mahallesinde 183,73 m2 Cami Alanı 4758/195 numaralı parsel 
arsa vasfı ile tescil edildi. 

Melikgazi İlçesi Becen Mahallesinde 343,54 m2 Cami Alanı 10353/2 numaralı parsel arsa vasfı ile 
tescil edildi. 

 

2024 Yılı Mülkiyetlerin Veri Tabanına Aktarılması 
• Tapu Kadastro Genel Müdürlüğü’nün Takbis sisteminden veri tabanımıza belirli dönemlerde ham 

veriler indirilip toplam 50.000 adet parsel tematik yapılarak Büyükşehir Belediyesi hizmetlerinde kullanıl-
mak üzere servise sunulmuştur. 

  

2024 Yılı Hazırlanan Hâlihazır Haritalar  

• 2024 yılında 1.490 hektarlık alanda hâlihazır çalışması yapılarak onaylanmıştır. 
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2024 Yılı Belediyemizce Hazırlanan Parselasyon Planları  

• Melikgazi ilçesi 7 adet  
• Kocasinan İlçesi 1 adet 
• Hacılar İlçesi 1 adet 
Toplam 9 adet parselasyon planı dairemizce kontrol edilerek;  Kayseri Büyükşehir Belediyesi En-

cümenince onaylanmıştır.  
 

2024 Yılı İlçe Belediyeleri İçin Onaylanan Parselasyon Planları 
 

• Melikgazi İlçesinden gelen 16 adet  
• Kocasinan İlçesinden gelen 8 adet 
• Talas İlçesinden gelen 9 adet 
• Hacılar İlçesinden gelen 3 adet 
• İncesu İlçesinden gelen 2 adet 
• Bünyan İlçesinden gelen 3 adet  
• Akkışla İlçesinden gelen 1 adet 
• Sarıoğlan İlçesinden gelen 1 adet 
• Felahiye İlçesinden gelen 1 adet 
• Sarız İlçesinden gelen 1 adet 
• Tomarza İlçesinden gelen 3 adet 
• Yahyalı İlçesinden gelen 5 adet 

 

Toplam 53 adet parselasyon planı dairemizce kontrol edilerek; Kayseri Büyükşehir Belediyesi En-
cümenince onaylanmıştır. 

 

İmar Uygulama Şube Müdürlüğü 
 

2024 yılında 180 hektarlık alanda 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 15. , 16. ve 18. madde uygulama 
çalışmaları planlanmış olup 150 hektarlık alanda çalışmalar tamamlanmış Tapu Müdürlüğü’nde tescil edil-
miştir. 30 hektarlık alanda çalışmalar devam etmektedir. 

 

Melikgazi İlçesi Erenköy Mahallesi’nde iki bölgede bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir 
yapılaşma için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanunu’nun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü'ndeki 
kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlüğü’nde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Melikgazi İlçesi Bahçelievler Mahallesi’nde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapı-
laşma için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanunu’nun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü'ndeki kont-
rolleri yapılarak Tapu Müdürlüğü’nde tescil işlemleri tamamlanmıştır 

Melikgazi İlçesi Esenyurt Mahallesi’nde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma 
için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanunu’nun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri 
yapılarak Tapu Müdürlüğü’nde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Hacılar İlçesi Karpuzsekisi Mahallesi’nde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma 
için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanunu’nun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri 
yapılarak Tapu Müdürlüğü’nde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Kocasinan İlçesi Ziya Gökalp Mahallesi’nde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapı-
laşma için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanunu’nun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü'ndeki kont-
rolleri yapılarak Tapu Müdürlüğü’nde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Melikgazi İlçesi Yeşilyurt Mahallesi’nde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma 
için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanunu’nun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri 
yapılarak Tapu Müdürlüğü’nde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Melikgazi İlçesi 19 Mayıs Mahallesi’nde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma 
için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanunu’nun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri 
yapılarak Tapu Müdürlüğü’nde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Melikgazi İlçesi Becen Mahallesi’nde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma için 
yapılan 3194 Sayılı İmar Kanunu’nun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapı-
larak Tapu Müdürlüğü’nde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  
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Tapu Ve İstimlâk Şube Müdürlüğü 
 

Yeşilmahalle (Havaalanı Bağlantı Yolu), Yıldırım Beyazıt (Org. Hulusi Akar Bulvarı - Mustafa 
Şimşek Bulvarı Bağlantı Yolu), Org. Hulusi Akar Bulvarı başlangıç kısmı (30 m açılan yolun 50 m’ye 
tamamlanması), Molu Çöp Depolama Tesisi Bağlantı Yolu, Tarihi Kayseri Evleri kamulaştırma çalışmaları 
kapsamında 10.225,87 m2 taşınmaz ve 20 adet yapı 44.758.575,00 TL bedel ile kamulaştırılmıştır. 

Kamulaştırma davaları sonucu 30.884,42 m2 yüzölçümlü alan tescili yapılmıştır. El atma davaları 
sonucu 45.754,12 m2 yüzölçümlü alan kamuya tescili yapılmıştır. 

Kamulaştırma çalışmaları ve Mahkeme kararları ile 2024 yılında toplam 86.864,41 m² alan kamu-
laştırılarak Belediyemiz adına tescil edilmiştir. 

Tapu Devir İşlemleri 
 

Sermayesi Belediyemize ait şirketlerin prim giderlerine karşılık toplam 296.123.713,00 TL değe-
rinde 20 adet taşınmaz Sosyal Güvenlik Kurumuna devredilmiştir.  

Sermayesi Belediyemize ait şirketlerin vergi giderlerine karşılık toplam 271.725.000,00 TL değe-
rinde 30 adet taşınmaz Maliye Hazinesine devredilmiştir. 

 

Arsa Satış İşlemleri 
 

Belediyemize ait muhtelif mahallelerde bulunan 21 adet taşınmaz, toplam 723.450.000,00 TL be-
delle ihale usulü ile satılmıştır. 

Şehrimizin muhtelif mahallelerinde 4 adet olmak üzere toplam 1.271,93 m² yüzölçümlü hisse ilgi-
lilerine satılmış olup, bu taşınmazların satışlarından toplam 4.248.738,00TL Belediyemizin gelir elde et-
mesi sağlanmıştır. 

 

Takas İşlemleri 
 

Kamulaştırma Takas İşlemleri 
 

Meteoroloji kavşağında yer alan taşınmazlar (2.359,86 m² arsa ile 3 adet yapı ve eklentileri) ile 
mülkiyeti Belediyemize ait Cırkalan bölgesindeki 10 adet mesken nitelikli taşınmaz, toplam 23.175.000,00 
TL bedel üzerinden karşılıklı olarak takas edilmiştir. 

 

Maliye Hazinesi İle Takas 
 

Hayırsever Mehmet Altun ile Milli Emlak Genel Müdürlüğü arasında yapılan protokol gereğince, 
ilimizde inşa edilecek cami karşılığında değerlendirilmek üzere, mülkiyeti Maliye Hazinesi'ne ait toplam 
72 adet taşınmaz talep edilmiştir. İlk etapta, bu taşınmazlardan 6 adedi, yaklaşık 123.300.000,00 TL bedel 
üzerinden belediyemize devri gerçekleşmiştir. 

 

İlçe Belediyeleri İle Takas 
 

İncesu ilçesindeki belediyemize ait 2 adet taşınmaz ile İncesu Belediyesine ait 7 adet taşınmaz 
toplam 10.785.000,00 TL bedelle karşılıklı takas edilmiştir.  

 

Tahsis İşlemleri 
 

Belediyemiz Tarafından Tahsisi Alınan Ve Talep Edilen Taşınmazlar 

Belediyemizin vatandaşlarımıza sunduğu hizmetlerde kullanılması için 5 adet, 210.759,96 m2 yü-
zölçümlü taşınmaz Belediyemiz adına tahsis edilmiştir. 

 

Belediyemiz Tarafından Tahsisi Yapılan Taşınmazlar 

Mülkiyeti Belediyemize ait 18 adet, 7.442,00 m2 yüzölçümlü taşınmaz Belediyemiz tarafından Kül-
tür ve Turizm Bakanlığına (1 adet) ve Yeşilhisar Belediye Başkanlığına (17 adet) tahsis edilmiştir. 
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 Zabıta Daire Başkanlığı 

 

Zabıta Daire Başkanlığı; 1 Zabıta Daire Başkanı, 1 Zabıta Müdürü, 4 Zabıta Amiri, 10 Zabıta Ko-
miseri, 57 Zabıta Memuru, 1 Tekniker, 5 İşçi olmak üzere toplam 79 personel, 9 adet ekip aracı ile 8 zabıta 
karakolunda görev yapmaktadır.   

  

Zabıta Büro Amirliği  
 

Amirliğimizde; 1 Zabıta Komiseri, 2 Zabıta Memuru, 
1 Memur olmak üzere toplam 4 personel ile görev yapmakta-
dır. Belediyemiz iç birimlerden ve diğer kurumlardan gelen 
evraklar ile vatandaşlarımızdan, beyaz masa, çağrı merkezi 
veya telefonla gelen talep ve şikâyet başvuruları değerlendiri-
lerek sonuçlandırıldıktan sonra ilgili kişi ve kurumlar bilgilen-
dirilmiştir. Zabıta personelinin kılık, kıyafet alım taleplerini 
yapmak, izin, rapor ve nöbet çizelgelerini hazırlamak, resmi 
gelen-giden evrakların kaydını tutmak, evrakları takip etmek, 
dosyalama ve arşivlemeleri yapmak, kırtasiye, fotokopi, kara-
kolların ihtiyaçlarını temin etmek, zabıta denetimleri sonucu 
yapılan idari işlemlerin (zabıt varakası ve idari yaptırım tuta-
nakları) tahakkuk işlemlerini yapmak, 5018 sayılı Kamu Mali 
Yönetimi ve Kontrol Kanunu’na göre giderlerin gerçekleştiril-
mesi işlemleri yürütülmüştür. 

 

Zabıta Tebliğ Ekibi 

Zabıta tebliğ ekibinde; 3 Zabıta Memuru olmak üzere toplam 3 personel, 1 adet ekip aracıyla görev 
yapmaktadır. Zabıtayı ilgilendiren konulardaki evrakların tebliğleri yapılmaktadır.  

 

 

 

 

Trafik Zabıta Amirliği  

Trafik Zabıta Amirliğinde; 1 Zabıta Amiri, 1 Zabıta Komiseri, 7 Zabıta Memuru, 1 İşçi (Şoför) 
olmak üzere toplam 10 personel, 2 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 
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Trafik Zabıta Ekibi 

Trafik Zabıta ekibinde; 1 Zabıta Komiseri, 3 Zabıta Memuru, 1 İşçi (Şoför) olmak üzere toplam 5 
personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. Merkez ve İlçe Okul servis araçlarının, Merkez ve İlçe 
(P, P-1, R, Kreş, Yurt, AVM, Fabrika, Diyaliz, Rehabilitasyon vb.) plakalı personel servis araçlarının ve 
ticari taksi araçlarının denetimlerini yapmaktadır. Ulaşım ve Raylı Sistemler Daire Başkanlığından gelen 
talep doğrultusunda, UKOME kararlarında belirtilen kuralları ihlal eden araçların ve vatandaşlarımızdan 
gelen şikâyetlerle ilgili denetimler yapmaktadır.      

Doğu Zabıta Ekibi 

Doğu Zabıta ekibinde; 4 Zabıta Memuru olmak üzere toplam 4 personel, 1 adet ekip aracı ile görev 
yapmaktadır. Şehrimizin doğusundaki çevre köy ve kasabalardan gelen yolcu araçlarının Doğu Terminalini 
kullanmalarını sağlayarak, Doğu Terminalinde bulunan esnafların denetimlerini yapmaktadır. Doğu garajı 
içerisinde faaliyet gösteren 158 esnaf hakkında denetimler gerçekleştirildi. 

Genel Kontrol Zabıta Amirliği  
Genel Kontrol Zabıta Amirliğinde; 1 Zabıta Amiri, 5 Zabıta Komiseri, 21 Zabıta Memuru, 2 İşçi 

(şoför), 1 İşçi (hizmetli)  olmak üzere toplam 30 personel, 3 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 
 

Genel Kontrol Zabıta Karakolu 
Genel Kontrol Zabıta Karakolunda 2 Zabıta Komiseri, 13 Zabıta Memuru, 1 İşçi (temizlik görev-

lisi) olmak üzere toplam 16 personel ile görev yapmaktadır.   
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Cumhuriyet Mahallesi, Trafiğe Kapalı Alanlar, Yeraltı Çarşısı, Cumhuriyet Meydanı, Hunat, Me-
likgazi, Kocasinan, Ordu Evi, Mimar Sinan Pasajı, Hunat Çarşısı, Kale İçerisinde ve Sivas Bulvarında de-
netimler yapıldı. Trafiğe kapalı alanlara araçlarını park edenlere ve ruhsat alanı dışına mal çıkartarak satışa 
arz eden iş yerlerine engel olunarak, kurallara uymayanları kanun ve yönetmeliklere göre işlem yapılmıştır.  

 

Dilencilikle Mücadele Ekibi 

Dilencilik ile Mücadele Ekibi; 1 Zabıta Komiseri, 3 Zabıta Memuru, 1 İşçi (Şoför) olmak üzere 
toplam 5 personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. Belediyemiz yetki ve sorumluluğundaki şehir 
merkezi, ana yol, bulvar, meydan ve kavşaklarda; vatandaşların dini ve insani duygularını istismar ederek 
mendil satan, cam silen ve dilencilik yapanlara yönelik denetimler yapmaktadır. 2024 yılı içerisinde dilen-
cilik yapan 47 çocuk tutanak karşılığı çocuk şube müdürlüğüne teslim edilmiştir. Dilencilerin yapılan üst 
aramalarında, üzerlerinden çıkan paralara el konularak, 5326 sayılı Kabahatler Kanunun 33. maddesinin 2. 
fıkrası gereğince 41.119,00 TL kamuya aktarıldı. 5326 Sayılı Kabahatler Kanunun 33. maddesi gereğince 
342 adet İdari Yaptırım Karar Tutanağı düzenlenerek, 334.134,00 TL para cezası tahakkuk ettirilmiştir. 

   

 

Seyyar Satıcılıkla Mücadele Ekibi 
 

Seyyar ile Mücadele Ekibi; 1 Zabıta Komiseri, 2 Zabıta Memuru, 1 İşçi (Şoför) olmak üzere toplam 
4 personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. Seyyar ile Mücadele Ekibimiz; Belediyemiz yetki ve 
sorumluluğundaki anayol, bulvar, meydan, sokak, cadde, yaya kaldırımı gibi kamuya ait ortak kullanım 
alanlarındaki, izinsiz işgalleri ve görüntü kirliliğine ve haksız rekabete neden olan seyyar satıcılara yönelik 
denetimler yapmaktadır. 

 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Zabıta Ekibi 
 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Zabıta Ekibi; 1 Zabıta Komiseri, 3 Zabıta Memuru olmak 
üzere toplam 4 personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi 
Zabıta Ekibimiz; Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi içerisinde zabıtayı ilgilendiren konularda 
denetimler yapmaktadır. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 77 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

Merkez Zabıta Amirliği 
Merkez Zabıta Amirliği, 7/24 saat esasına göre, 1 Zabıta Amiri, 1 Zabıta Komiseri, 7 Zabıta Me-

muru, 1 İşçi (Şoför), olmak üzere toplam 10 personel 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 
 

Merkez Zabıta Ekibi (08.030-17.30) 
Merkez Zabıta Ekibi; 1 Zabıta Komiseri, 3 Zabıta Memuru, 1 İşçi (Şoför), olmak üzere toplam 5 

personel 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır.   Belediyemizin sorumluluk alanlarında bulunan iş yerle-
rini, yaya kaldırımı üzerine araç park ederek yayaların gidiş gelişine engel olan araçların, belediyemizden 
izin almadan reklam faaliyetinde bulunanlar ile ilgili denetimler yapar ve vatandaştan gelen şikâyetleri de-
ğerlendirerek sonuçlandırır. Şehrimizin batısındaki, çevre köy ve kasabalardan gelen yolcu araçlarının Batı 
Terminalini kullanmalarını sağlar ve Osman Kavuncu Bulvarında faaliyette bulunan esnafların denetimle-
rini yapmaktadır.   

 

Gece Zabıta Ekibi (20.30 - 08.30) 
 

Gündüz yapılan denetimlerin devamlılığını sürdürmek için saat: 20.30 - 08.30 arası görev yapan 
gece zabıta ekibi; 4 Zabıta Memuru olmak üzere toplam 4 personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 

 

Tüketici Haklarını Koruma Zabıta Amirliği 
Tüketici Hakları Zabıta Amirliği 1 Zabıta Amiri, 1 Zabıta Komiseri ve 6 Zabıta Memuru olmak 

üzere toplam 8 personel 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır.  
 

Hal Zabıta Karakolu 
Hal Zabıta Karakolunda; 4 Zabıta Memuru olmak üzere toplam 4 personel, 1 adet ekip aracı ile 

görev yapmaktadır. 5957 sayılı Hal Kanununun belediyelere verdiği görevler çerçevesinde hal kompleksi 
içerisinde bulunan 118 iş yerini 5957 sayılı Hal Kanununa istinaden, kayıt dışı ekonomiyi kayıt altına almak 
için sisteme bildirimde bulunmadan toptan veya perakende satış yapanlarla ilgili denetimler yapıldı. 

 

Tüketici Haklarını Koruma Zabıta Ekibi  
Tüketici Haklarını Koruma Zabıta Ekibimiz; 1 Zabıta Komiseri, 3 Zabıta Memuru olmak üzere 4 

personel ile görev yapmaktadır. 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve uygulama yönet-
meliklerine göre ilimizde faaliyet gösteren AVM, Market vb. iş yerlerinde denetimler yapıldı. Vatandaşları 
tüketici hakları konusunda bilinçlendirmeler yapılmıştır. Gelen şikâyetleri değerlendirilmiştir. 
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Erciyes Turizm Zabıta Ekibi 
Erciyes Zabıta Karakolunda, 1 Zabıta Komiseri, 4 Zabıta Memuru olmak üzere toplam 5 personel, 

1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır.  

Kış turizminin başladığı dönemlerde, Erciyes turizm kayak merkezinde bulunan kar motorlarını, iş 
yerlerinin, Erciyes AŞ’den belge almadan kaçak olarak kayak, snowboard vb. hocalığı yapanlarıgüzergah-
gâh dışında çalışan kar motorlarının denetimi, yerli ve yabancı misafirlere yardımcı olmak için Erciyes 
Kayak Merkezinde görev yapılmıştır. 
 

İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Daire Başkanlığı emrine 6 Zabıta Memuru olmak üzere toplam 6 
personel, resmi yazışmalar sonucunda, İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Daire Başkanlığına görevlendirme 
yazısı ile görevlendirilmiş olup çevre mühendisleri ile birlikte GSM ruhsatına tabi işyerlerinin denetlen-
mesi, benzinlikler, hava kirliliğinin engellenmesi, hafriyat alanı dışına kaçak olarak döküm yapanların ta-
kibi gibi denetimler yapılmıştır. 

 

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı emrine 1 Zabıta Memuru görevlendirilmiştir. Belediyemiz yetki 
ve sorumluluğunda bulunan alanlarda belediyemizden izin almadan Belediye Kuralları Yönetmeliği, İlan 
ve Reklam Yönetmeliğine aykırı yapılan totem, tabela vb. reklam araçlarına yönelik denetimler yapmakta-
dır. Yönetmenliğe uygun olmayan ve görüntü kirliliğine neden olan totem, tabela vb. reklam araçlarının 
kaldırılması sağlandı.  

 

6502 Sayılı Tüketici Hakları Kanunu, Belediye Kuralları Yönetmeliği Ve 
 5957 Sayılı Hal Kanun Ve Yönetmeliğine Göre Yapılan İşlemler  

S. No Açıklaması Adet 

1 Madde 5: İş Yerleri İle İlgili Kurallar; 4 c) Ruhsatında belirtilen iş haricinde faaliyette bulunmak,  

2 
Madde 6: Anayol, Bulvar, Cadde, Meydan, Sokak ve Yaya Yolları ile İlgili Kurallar; 

2 d) Umumi çeşmelerin etrafını kirletmek, zarar vermek, devamlı işgal etmek, her türlü 
eşya ve araç yıkamak,  

3 
Madde 6: Anayol, Bulvar, Cadde, Meydan, Sokak Ve Yaya Yolları İle İlgili Kurallar; 

1 u) Kamunun yararlandığı parklarda, meydanlarda, vb. yerlerde oyuncak, araba, cincir, bi-
siklet, motor, kaykay vb. çalıştırmak, kiralamak ve kullanmak,  

4 
Madde 11: Kamu Hizmeti İçin Yapılmış Tesisler, Tarihi Eserler, Meydan, Bulvar Ve So-
kaklarla İlgili Kurallar; 2 
d) Anıtlara, abidelere, umumi çeşme ve havuzlara zarar vermek. 
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6502 Sayılı Tüketici Hakları Kanunu, Belediye Kuralları Yönetmeliği Ve 
 5957 Sayılı Hal Kanun Ve Yönetmeliğine Göre Yapılan İşlemler  

S. No Açıklaması Adet 

5 
Madde 11: Kamu Hizmeti İçin Yapılmış Tesisler, Tarihi Eserler, Meydan, Bulvar Ve So-
kaklarla İlgili Kurallar; 1 
h) Belediyeye ait alanları izinsiz olarak işgal etmek, 

6 

Madde 11: Kamu Hizmeti İçin Yapılmış Tesisler, Tarihi Eserler, Meydan, Bulvar Ve So-
kaklarla İlgili Kurallar; 4 
f) Belediye mallarına kasten veya kaza yolu ile zarar vermek, bunların yerlerini değiştir-
mek, 

7 Madde 12: Seyyar Satıcılar İle İlgili Kurallar; 433 

8 
Madde 13: İmar İle İlgili kurallar; 

6 h) Kent Estetik Kurulunca alınan kararlara uymamak. 

9 
Madde 16: Görevli Memur İle İlgili Kurallar; 

8 
 b) Görevini engellemek, 

10 Madde 17: Belediyece Tahsis Edilen Veya Kiraya Verilen Yerlerle İlgili Kurallar; 6 
b) Kiralama şart ve şekillerine uymamak  

11 
Madde 23: Trafik Ve Toplu Taşıma İle İlgili Kurallar;  

24 a) KBB sınırları içerisinde; minibüs, otobüs, servis aracı, taksi vb. araçlar ile Belediyemiz-
den taşıma izin belgesi almadan ticari olarak yolcu taşımak, 

12 

Madde 23: Trafik Ve Toplu Taşıma İle İlgili Kurallar;  

16 b) Taksi, toplu taşıma araçları, servis araçları, şehir içerisinde nakliye yapan araçlar, haf-
riyat ve ağır tonajlı araçlar ile özel araçlar hakkında, belediyenin karar organları ve bele-
diye adına yetki kullanan UKOME’nin almış olduğu kararlara aykırı hareket etmek,  

13 

Madde 23: Trafik Ve Toplu Taşıma İle İlgili Kurallar;  

1 cc-) Belediyenin denetlemekle yükümlü olduğu araçların sürücüleri zabıta memurlarının 
el ile ve düdük ile yaptıkları dur işaretine uymamak, istenilen belgeleri sunmamak, göste-
receği yerlere gitmemek,  

14 
Madde 23: Trafik Ve Toplu Taşıma İle İlgili Kurallar;  

4 j) UKOME ve AYKOME tarafından alınan kararlara uymamak  

15 

Madde 23: Trafik Ve Toplu Taşıma İle İlgili Kurallar;  

1 cc) Belediyenin denetlemekle yükümlü olduğu araçların sürücüleri zabıta memurlarının el 
ile ve düdük ile yaptıkları dur işaretine uymamak, istenilen belgeleri sunmamak, göstere-
ceği yerlere gitmemek, 

16 Madde 24: Kayak Ve Kar Turizmi Yapılan Yerler İle İlgili Kurallar;  31 
f) Özel ders ve eğitim belgesi olmadan; snowboard, kayak vb. ders vermek  

17 

Madde 26: İlan Ve Reklam İle İlgili Kurallar; 

4 
b) Kayseri Büyükşehir Belediyesinin yetki ve tasarrufunda bulunan yerlerde, belediyenin 
ilgili biriminin izni olmadan herhangi bir şekilde süreli ya da süresiz, tanıtım amaçlı stand, 
totem, pilon, ışıklı veya ışıksız levha dikmek ve benzeri şeyler kurmak, bilgi broşürü ve el 
ilanı dağıtmak, reklam faaliyetinde bulunmak. 

18 
Madde 26) İlan Ve Reklam İle İlgili Kurallar; 

1 d) İzin almadan araçlarla gezici, sabit ve ücretsiz otoparklarda, sesli veya görsel reklam 
yapmak. 

19 

6502 Sayılı Kanun 

43 

Madde: 54/1-) Perakende satışa arz edilen malların veya ambalajlarının yahut kaplarının 
üzerine kolaylıkla görülebilir ve okunabilir şekilde tüketicinin ödeyeceği tüm vergiler 
dâhil satış fiyatı ve birim fiyatını gösteren, üretim yeri ve ayırıcı özelliklerini içeren etiket 
konulması; etiket konulması mümkün olmayan hâllerde aynı bilgileri kapsayan listelerin 
görülebilecek şekilde uygun yerlere asılması zorunludur. Hizmetlerin tarife ve fiyatlarını 
gösteren listeler de bu Madde hükmüne göre düzenlenerek asılır. 

20 
6502 Sayılı Kanun 

92 Madde 54/2: Etiket, tarife ve fiyat listelerinde belirtilen fiyat ile kasa fiyatı arasında fark 
olması durumunda tüketici lehine olan fiyat uygulanır. 

Toplam Evrak Adet 684 
Toplam Para Cezası 1.403.568,00 
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Servis Araçları Yönetmeliği, Ticari Taksi Ve Taksi Durakları Çalışma Yönetmeliğine Göre Yapılan İşlemler  
S.No Açıklaması Adet 

1 
Madde 12/2: Kayseri Büyükşehir Belediyesine bağlı Kocasinan, Melikgazi, Talas, Hacılar ve 
İncesu ilçelerinde öğrenci taşıma faaliyetleri, plaka tahsisi yapılmış (S plakalı) araçlarla yapı-
lır. Zorunlu hallerde UKOME’ nin belirleyeceği şartlarda Ticari Taşıt Özel İzin Belgesi verilir. 

1 

2 Madde 5: Servis araçlarında aranacak şartlar 2 o) Ticari faaliyetini ruhsat alanı dışında sürdürmek,  

3 Madde 7: Taksi Duraklarının Oluşturulması İçin Gereken İşlemler, Usul ve Esaslar 1 
j) Bir ticari taksi, ikinci bir durakta çalışamaz. 

4 
Madde 11: Ticari Taşıtlarda Çalışacak Personele Belge Verilme Şartları  

141 5) Şoför ve rehber personel, Özel İzin Belgesi almadan servis aracında çalışamaz. 

5 
Madde 12/2 Kayseri Büyükşehir Belediyesine bağlı Kocasinan, Melikgazi, Talas, Hacılar ve 
İncesu ilçelerinde öğrenci taşıma faaliyetleri, plaka tahsisi yapılmış (S plakalı) araçlarla yapı-
lır. Zorunlu hallerde UKOME’ nin belirleyeceği şartlarda Ticari Taşıt Özel İzin Belgesi verilir. 

1 

6 
Madde 16: Servis Araçlarının Çalışma Usul ve Esasları 

4 y) Ticari Taşıt Özel İzin Belgesi olmadan servis aracı çalıştırmaz. 

7 Madde 16: Servis Araçlarının Çalışma Usul Ve Esasları  10 m) Servis araçları koltuk sayısından fazla yolcu alamazlar 

8 

Madde 16: Servis Araçlarının Çalışma Usul Ve Esasları 

11 l) Servis araçlarının kent içinde kullanamayacakları yollar ve duramayacakları yerler 
UKOME’ nin alacağı kararla belirlenir. UKOME’ nin belirleyeceği güzergâh dışında çalışa-
mazlar. 

9 
Madde 16: Servis Araçlarının Çalışma Usul ve Esasları 

10 aç) Kurs merkezleri ilköğretim ve altı seviyesindeki kursiyerlerini taşıması halinde araçta reh-
ber personel bulundurmak zorundadır. 

10 
Madde 16: Servis Araçlarının Çalışma Usul Ve Esasları 

4 v-) Yetkili mercilerce belirlenen Okul Servis Araçları fiyat tarifelerindeki ücrete uymak zo-
rundadırlar. 

11 

Madde 21: Ticari Taksi Sürücüsü Cezai İşlem Gerektiren Uygulamalar 

4 d) Taksi sürücüsü taksimetreyi yolcunun görebileceği şekilde takmak ve her yolculuk başlan-
gıcında açmak zorundadır. Yolculuk ücreti; yolculuğun sonunda taksimetre cihazında yazılı 
olan ücrettir. Tarife dışında ücret talep etmek ya da taksimetrenin kapalı olması, 

12 

Madde 21: Ticari Taksi Sürücüsü Cezai işlem gerektiren uygulamalar 

2 i) Taksilere, UKOME Genel Kurul Kararları ile belirlenmiş durakları haricinde, yol kenarla-
rında, kavşaklarda, kaldırımlarda, yaya yollarında, park edilmesi yasak olan ve trafik seyrinin 
aksatılacağı park edilmemesi gereken vb. yerlerde bekleme yapmaları halinde 

13 Madde 21: Ticari Taksi Sürücüsü Cezai İşlem Gerektiren Uygulamalar 5 c) Bir araç plakası ile ikinci bir durakta çalışılması. 

14 
Madde 21: Ticari Taksi Sürücüsü Cezai İşlem Gerektiren Uygulamalar 

1 z) Taksi şoförlerinin; yolculara hakaret etmesi ve yolcuları rahatsız edici davranışlarda bulun-
maları, 

15 

Madde 21: Ticari Taksi Sürücüsü Cezai İşlem Gerektiren Uygulamalar 

2 

kk) Kendi durak sınırları dışında, bekleme yapılması veya çağrı zili tesis edilmesi hallerinde, 
yönetmeliğin 24. maddesinde sayılan ceza vermeye yetkililer tarafından konu incelenerek, yö-
netmelik hükümlerine göre ceza işlemi uygulanır. Ayrıca yazılı olarak ilgili durak başkanlığına 
uyarıda bulunulur. Yapılan uyarılara rağmen ihlale son verilmediği takdirde, durak yönetimine 
yazılı olarak son kez uyarıda bulunulur. Yapılan uyanlara rağmen ihlale yine de son verilme-
diği takdirde konu, UKOME Genel Kuruluna sunulur. 

16 
Madde 21: Ticari Taksi Sürücüsü Cezai İşlem Gerektiren Uygulamalar 

2 aa-) Denetim görevlilerinin talimatlarına uymama, denetim görevlilerine hakaret etme veya 
kötü muamelede bulunulması,  

17 

Madde 21: Ticari Taksi Sürücüsü Cezai İşlem Gerektiren Uygulamalar  

2 ğğ) Taksi Durağı adına bilgi ve tanıtım içeren kartvizit bastırılarak dağıtılabilir fakat işletmeci 
veya sürücüler kendi şahsi bilgi ve telefonlarını durak adını kullanarak kartvizit bastırması ve 
dağıtması,  

18 
Madde 21: Ticari Taksi Sürücüsü Cezai İşlem Gerektiren Uygulamalar  

33 ee) Ticari taşıt özel izin belgesini almayan veya gerekli vize işlemlerini yaptırmayan taksi ve 
şoförler 

Toplam Evrak Adeti 236 
Toplam Para cezası 484.272,00 
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Merkez ve İlçelerde bulunan S ve S-1 plakalı okul servis aracının, Merkez ve İlçelerde bulunan (P, 
P-1, R, Kreş, Yurt, AVM, Fabrika Diyaliz, Rehabilitasyon vb.) plakalı servis aracının ve ticari taksilerin 
denetimleri yapılarak, kurallara uymayanlar hakkında ilgili kanun ve yönetmelik hükümlerine göre tespit 
tutanağı düzenlendi.  

 

İlçe, kasaba ve köylerden şehrimize yolcu taşımacılığı yapan toplu ulaşım araç sahiplerinden 
UKOME kararlarına uymayıp güzergâh ve son durak ihlali yapanlar hakkında idari yaptırım tutanağı dü-
zenlendi.  UKOME kararında adı geçen tüm araçların Doğu ve Batı Garajını kullanmaları sağlandı.  

 

Encümen’e çeşitli suç ve nevilerden gönderilen 920 adet Tespit Tutanağına 1.887.840,00 TL para 
cezası tahakkuk ettirilmiştir. 

 

S. No 5326 Sayılı Kabahatler Kanununa Göre Yapılan İşlemler Adet 
1 33. Mad.: Dilencilik yapanlar hakkında 342 

2 37. Mad.: Rahatsız etmek (İş yerlerinde çığırtkanlık yapan kişilere ve bu yerlerde müzik alet-
lerini yüksek sesle çevreyi rahatsız eden kişiler hakkında) 156 

3 38. Mad.: Yaya yollarını işgal edenlere 352 
4 39. Mad.: Kapalı alanda sigara içenler hakkında  147 

5 40. Mad.: Kimlik bildirmeme  3 

6 41-1. Mad.: Çevreyi kirletmek  20 
Toplam Evrak Adet 1.020 
Toplam Para cezası 996.540,00 

 

1.020 adet İdari Yaptırım Karar Tutanakları karşılığı, ilgililerine toplam 996.540,00 TL para cezası 
tahakkuk ettirilmiştir. 30 gün içerisinde peşin ödeme yapan şahıslardan tahakkuk ettirilen cezanın 1/4’ü 
oranında indirimli tahsilât yapılmıştır. 

 

Milli Bayram ve Özel günlerde Cumhuriyet Meydanı Atatürk Anıtı önünde, Polis ve Askeri Şehit-
liklerde düzenlenen tören ve anma programlarına protokol hizmeti verildi. 

 

Sorumluluk alanımızda bulunan Doğu Terminali, Batı Terminali, Kale, Hal, Hunat Çarşısı, Yeraltı 
Çarşısı, Sakatatçılar Çarşısı, Mimar Sinan - Hunat - Orduevi - Melikgazi - Kocasinan pasajları gibi yerlerde 
faaliyet gösteren 889 adet esnafın denetimleri yapıldı. 
 

Resmi Gazetede yayımlanan 27.04.2020 tarih ve 26505 sayılı Belediye Zabıta Yönetmeliğinin 30. 
Maddesinin (b) fıkrası gereğince her yıl Kayseri Valiliği İl Denetim Müdürlüğü tarafından uygulanmakta 
olan Zabıta Daire Başkanlığımızın denetimleri bu yılda yapıldı. 

 

Zabıta Daire Başkanlığının Koordinasyonunda 2024 yılı içerisinde, merkez ilçe Zabıta Müdürleri 
ile birlikte, ekiplerimizin sahadaki çalışmalarında görmüş oldukları eksikliklerin giderilmesi ve verimli bir 
çalışma yapılabilmesi adına, Zabıta Daire Başkanlığında düzenli olarak koordinasyon toplantıları yapıl-
maktadır. Zabıta Daire Başkanlığı olarak, zabıta personelimize 2024 yılı içerisinde kanun, yönetmelik, 
halkla ilişkiler, öfke kontrolü vb. konularda hizmet içi eğitim seminerleri düzenlenmiştir. 
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  İşletmeler ve İştirakler Daire Başkanlığı 

İşletmeler ve İştirakler Daire Başkanlığı aşağıda belirtilen görevleri yürütmektedir. 
 

Başkanlıkça Daire Başkanlığına yönlendirilen Kayseri Büyükşehir Belediyesinin İştiraklerinin 
resmi iş, işlemlerini yapıp, kontrolünü sağlamak,  Büyükşehir Belediyesi’nin sermayesine iştirak ettiği şir-
ketler üzerinde pay sahipliğinden doğan yasal haklarının korunması, iştiraklerin ekonomik ve verimlilik 
esaslarına göre idaresi, planlanması, programlanması ve işlemesini sağlamak üzere, Belediye ile şirketler 
arasında haberleşme, bilgi alışverişi, borç - alacak ilişkisi vb. konularda raporlama faaliyetlerini yürütmek, 
koordine etmek ve ilgili makamlara sunmak. 

Belediye ortaklığında kurulacak şirketlerin mevzuata uygun şekilde kuruluş çalışmalarını yapmak,   
Belediye ve İştirakleri arasında haberleşme ve koordinasyonu sağlamak,   
Belediyenin İştiraklerindeki ortaklık payından doğan mali ve yasal haklarını korumak,   
Belediyemiz ile şirketlerimiz ve iştiraklerimiz arasında koordinasyonu sağlamak ve şirket genel 

kurullarında Başkanlıkça görev verilmesi halinde Belediyeyi temsil etmek.   
İştiraklerin sermaye artışıyla ilgili taleplerini değerlendirip, Belediyenin yetkili organlarına karar 

verilmek üzere sevkini sağlamak,   
İştiraklerin verimlilik esaslarına göre işletilmesini takip etmek,   
Şirketlerin veya iştiraklerin ortaklıktan ayrılma ve fesih işlemlerinin takibini sağlamak.   
Bütçe İçi İşletme kriterine dayalı olarak kurulan ve Başkanlıkça Daire Başkanlığına yönlendirilen 

Belediye işletmelerinin etkin, ekonomik ve verimli bir biçimde hizmet vermesini sağlamak, sevk ve idare-
sini yürütmek.   

Belediyemizce işletmecilik hakkı ihale edilmiş işletmelerin çalışmasını, yönetimini, denetimini,      
verimliliğini sağlayarak, topluma hızlı ve sağlıklı hizmet sunmalarını sağlamak,   

Belediyemizce işlettirilen işletmeler ile ilgili olarak Belediyemiz yetkili organlarından gerekli ka-
rarların alınması suretiyle yapılan sözleşmeleri takip etmek, Belediye Bütçe İçi İşletmelerinin; 5216 sayılı 
Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, 2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, 213 
sayılı Vergi Usul Kanunu ve ilgili mevzuattan kaynaklı işlerini takibini sağlamak, Mahalli İdareler Bütçe 
İçi İşletme Yönetmeliği ile ilgili mevzuatlara uygun olarak kurulması ve yürütülmesini sağlamak, Belediye 
Bütçesinin mali yılı gelir-gider dengelerinin sağlanması açısından gelir arttırıcı tedbirler almak, Biriminde 
yapılan faaliyetlerde, Kalite Yönetim Sistemi gereklerine uymak ve bu sistemin güncelleme ve geliştiril-
mesine katkı sağlamak, Daire Başkanlığının evrak kayıt, dosyalama ve arşiv hizmetlerini yürütmektir.  

 

İşletmeler ve İştirakler Koordinasyon Şube Müdürlüğü  
Belediyemize ait şirketler ve iştiraklerin ekonomik ve verimlilik esaslarına göre idaresi, planlaması, 

programlaması ve işletilebilmesini sağlamak üzere Belediye ile şirketler arasında haberleşme, bilgi alışve-
rişi,  borç - alacak ilişkisi vb. konularda raporlama faaliyetlerini yürütmek, koordine etmek ayrıca işletil-
mesi devredilen Yeni Hal Kompleksi ile Kayseri Şehirlerarası ve İlçeler Otobüs Terminalinin sözleşme 
hükümlerine göre yürütülmesini sağlamak. 

 

 

Belediyemize Ait Şirketler İştirakimiz Olan Şirketler 
Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür A.Ş. (KAYMEK) Kepsaş A.Ş. 
Kayseri İmar Ticaret Sanayi A.Ş. Erciyes Enerji Üretim A.Ş. 
Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnş. San. ve Tic. A.Ş. Kayseri ve Civarı Elektrik T.A.Ş. 

Kayseri Ulaşım, Tur. İnş., Taa., Müş., Tel. San. ve Tic. A.Ş. Kayseri Dünya Ticaret Merkezi A.Ş. 
Kayseri Turizm, Eğitim, Kültür, Ticaret, Sanayi A.Ş. Kayseri Gaz A.Ş. 
Kayseri Erciyes Turizm, İnşaat,  Spor Etk. San., Ticaret A.Ş. Kay-Ser A.Ş. 
Kayseri Büyükşehir Enerji Tarım Hayv. Tic. A.Ş. (Yaktaş) Kayseri Elektrik Ürt. San. ve Tic A.Ş. 
 Eryağ A.Ş.   

 

Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür A.Ş. (KAYMEK) 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi iktisadi teşekkülü olan KAYMEK A.Ş. vatandaşlara doğrudan 
hizmet ulaştıran sosyal belediyecilik anlayışının önemli bir aktörüdür. Anadolu’nun en büyük eğitim 
organizasyonlarından biri olan KAYMEK, Millî Eğitim Bakanlığının Hayat Boyu Öğrenme Kurumları 
Yönetmeliği çerçevesinde Hayat Boyu Öğrenmenin ilkeleri doğrultusunda faaliyetlerini yürütmektedir. 
KAYMEK, 2024 yılında 31.219 bireye doğrudan eğitim hizmeti vermiş, 2024 yılında yapmış olduğu bütün 
hizmetler ile yaklaşık 150.000 kişiye ulaşmıştır. 
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Günden güne hizmet ağını genişleterek halkın teveccühünü kazanmaya devam eden KAYMEK, 10 
farklı birimiyle şehrimizin tüm ilçelerinde ve şehir merkezinde 40 farklı tesiste 46 noktada hizmet 
yelpazesini her geçen yıl zenginleştirmektedir. 

 

Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür A.Ş. (KAYMEK) Ortaklık Yapısı Hisse Oranı (%) 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi  % 100,00 

Toplam % 100,00 
                          

KAYMEK Birimleri; 
Sanat ve Mesleki Eğitim Kurs Merkezleri 
Genç KAYMEK Gençlik Merkezleri 
İlçe Sosyal Yaşam Merkezleri 
Besime Özderici Engelsiz Yaşam Merkezi  
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Talas Gençlik Merkezi 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Aile Akademisi 
E38 E-Ticaret Platformu 
Çamaşır Yıkama Merkezi 
Kayseri Kariyer Merkezi 
Büyükşehir Sanat Galerisi 

Sanat Ve Mesleki Eğitim Kurs Merkezleri 
Sanat ve mesleki eğitim anlamında bireylerin becerilerini geliştirerek sosyal yönden gelişimlerini 

sağlamak amacıyla Millî Eğitim Bakanlığının belirlediği müfredatlar çerçevesinde, 2 aydan 9 aya kadar 
belirli periyotlarla geleneksel el sanatları, modern el sanatları, mesleki eğitim kursları, istihdam odaklı 
kurslar, kişisel gelişim kursları ve yabancı dil kursları düzenlenmekte, çağın ihtiyaçlarını gözeterek kurs 
çeşitliliği sürekli yenilenmektedir. Verilen eğitimler sonrası kursu tamamlayan kursiyerlere bazı branşlarda 
katılım belgesi, bazı branşlarda da MEB onaylı kurs bitirme belgesi verilmektedir.  

 

Tesisler Ve Tesislerdeki Kursiyer Sayıları  
 

Sanat ve Mesleki Eğitim Kurs Merkezlerinde, 2024 - 2025 Eğitim - Öğretim yılında 26 farklı 
alanda, 203 farklı branşta eğitim hizmeti verilmektedir. 

2024 Bahar Döneminde 13 tesiste 145 farklı branşta kurs açılmış, 5.816 kursiyere eğitim 
verilmiştir. 2024 Yaz dönemi 9 tesiste 69 farklı branşta kurs açılmış 3.828 kursiyere eğitim verilmiştir. 
2024 Güz döneminde 13 tesiste 125 farklı branşta kurs açılmış 5.617 kursiyere eğitim hizmeti verilmiştir. 

KAYMEK Sanat ve Mesleki Eğitim Kurs Merkezlerinde bir yılda 15.261 kişiye eğitim hizmeti 
verilmiştir.  Sanat ve Mesleki Eğitim Kurs Merkezleri 13 farklı noktada hizmetlerini yürütmektedir. 

 

S. 
No Kurs Merkezi 

2024 Bahar Dönemi 
Kursu Bitiren 

Kursiyer Sayısı 

2024 Yaz Dönemi 
Kursu Bitiren 

Kursiyer Sayısı 

2024 Güz Dönemi 
Kursu Bitiren 

Kursiyer Sayısı 
1 KAYMEK Akademi 1.007 836 983 
2 KAYMEK Beyazşehir 278 251 359 
3 KAYMEK Erkilet 363 273 368 
4 KAYMEK Göznuru 696 480 705 
5 KAYMEK İhtisas 798 709 680 
6 KAYMEK Kent Atölyeleri 145 - 152 
7 KAYMEK Köşk 645 432 740 
8 KAYMEK Sümer 535 584 610 
9 KAYMEK TOKİ 362 207 344 

10 GENÇ KAYMEK Ziya Gökalp 224 56 184 
11 GENÇ KAYMEK Argıncık 459 - 304 
12 GENÇ KAYMEK Bahçelievler 228 - 108 
13 KAYMEK Mostar 76 - 80 

Toplam 5.816 3.828 5.617 
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Sanat Ve Mesleki Eğitim Kurs Merkezlerinin Faaliyet Alanları 
Kurslar  

KAYMEK, KAYMEK, Sanat ve Mesleki Eğitim Kurs Merkezlerinde 2024 Güz döneminde 13 
tesiste 125 farklı branşta teorik ve uygulamalı eğitimler vermiştir. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Sergiler  

KAYMEK, yıl içerisinde düzenlemiş olduğu tematik birçok sergiyle kadim şehrimizin ve 
medeniyetimizin değerlerini ön plana çıkarmaktadır. 

 

Kardeş Şehir Mostar 

KAYMEK, Bosna Hersek’in Mostar şehrinde başlattığı kurslarla, düzenlediği sergilerle ve sanatsal 
faaliyetlerle medeniyetler arası gönül köprüsü kurmuştur.  

 

Çocuk Oyun Odası 

Sanat ve Mesleki eğitim kurslarından yararlanan kursiyerlerin 3-6 yaş grubu çocuklarına, eğitim 
aldıkları zaman içerisinde hizmet verilen oyun bölümüdür. 2024 yılında 8 tesisimizde bu hizmet verilmekte 
olup 199 çocuk faydalanmıştır. 
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Kurumlarla Yapılan İş Birliği Protokolleri 

2024 yılı yapılan protokollerin yanı sıra süresi devam eden protokollerimiz ile eğitim hizmetlerimiz 
paydaşlarımız ile genişletilmiştir.  

 

2024 Yılı Protokolleri 

 Red İnternational   
 KBB KAYMEK A.Ş. / Kayseri İl Milli Eğitim Müdürlüğü / KAYMOS (Kayseri Mobilya 

Sanayicileri Derneği) Ortak Protokolü 
 

Devam Eden Protokoller 

 Kayseri Ticaret Borsası 
 İl Millî Eğitim Müdürlüğü 
 Kayseri Değerler Eğitimi Merkezi (KAYDEM) 
 T.C. Valiliği Kadın Kooperatifleri 
 KAYMEK / Kayseri Erciyes A.Ş. / KAYBORDER (Kayseri Kayak ve Snowboard Öğr. Derneği) 
 Uluslararası Göç ve Dayanışma Derneği 
 KADEM (Kadın ve Demokrasi Vakfı Kayseri Temsilciliği) 
 

Projelerimiz 
 

2025 yılı için yapılan planlama ile kurum içi eğitimler alınmış ve öğretmenlerimiz çeşitli branşlarda 
eğitim almaya devam edecektir. Bu bağlamda alınan eğitimlerle çağın gerekliliğine uygun ve istihdam 
beklentilerini karşılayacak alanında uzman kursiyerler yetiştirerek iş gücü ihtiyacı karşılanacaktır.  

 

Kurum İçi Eğitimler 
 

 Python ile Yapay Zekâ Geliştirme 
 Oracle Veri Tabanı Programlama 
 Adobe Premier Video Düzenleme 
 

Genç Kaymek Gençlik Merkezleri 

Birçok farklı alanda vatandaşa doğrudan hizmet ulaştıran Kayseri Büyükşehir Belediyesi sosyal 
belediyecilik anlayışıyla kurduğu Genç KAYMEK Gençlik Merkezlerinde gençlere, öğrencilere yönelik 
eğitimden spora, kültürel faaliyetlerden sanatsal ve sosyal faaliyetlere kadar birçok alanda hizmet 
verilmektedir. Yarınların güvencesi olan gençlerin her alanda kendilerini geliştirmesi için çok fonksiyonlu 
Genç KAYMEK Gençlik Merkezlerinde her türlü imkân sunulmaktadır.  

 

Tesisler ve Tesislerdeki Öğrenci Sayıları  

Genç KAYMEK Gençlik Merkezleri 10 farklı tesiste hizmetlerini yürütmektedir. Gençlik 
Merkezlerimizde 2024 yılında yaz okulunda 1.783 öğrenciye eğitim hizmeti verilmiştir. 2024-2025 eğitim 
– öğretim yılında 4.578 öğrenciye eğitim hizmeti verilmektedir. 

 

Genç KAYMEK Gençlik Merkezlerimiz 2024 yılında 10 tesiste hizmetlerini yürütmektedir. 
 

Genç KAYMEK Gençlik Merkezleri Öğrenci Sayıları 
S. 
No Tesis Adı 2023-2024 Eğitim 

Öğretim Yılı 
2024 Yaz Okulu 

(1 Temmuz-30 Ağustos) 
2024-2025 Eğitim  

Öğretim Yılı 
1 KAYMEK Anayurt 579 174 577 
2 GENÇ KAYMEK Argıncık 275 150 219 
3 GENÇ KAYMEK Bahçelievler 528 188 376 
4 GENÇ KAYMEK Beyazşehir 521 178 704 
5 GENÇ KAYMEK Erciyes 496 176 463 
6 GENÇ KAYMEK İhtisas 1.040 249 617 
7 GENÇ KAYMEK Mithatpaşa 282 125 278 
8 GENÇ KAYMEK TOKİ 540 224 570 
9 GENÇ KAYMEK Yeşil Mahalle 309 133 326 
10 GENÇ KAYMEK Ziya Gökalp 519 186 448 
 TOPLAM 5.089 1.783 4.578 
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Genç KAYMEK Gençlik Merkezlerinin Faaliyet Alanları 

Akademik Ders Takviyeleri 

  5. 6. 7. 9. 10. ve 11. Sınıflara Millî Eğitim Bakanlığı’nın müfredatına uygun bir şekilde akademik 
ders takviyeleri, 

  8. sınıflara LGS (Liselere Giriş Sınavı) Hazırlık kursları, 
  12. sınıf ve lise mezunu Gruplara YKS (Yükseköğretim Kurumları Sınavı) Hazırlık Kursları  
  Üniversite mezunlarına KPSS Hazırlık Kursları verilmektedir.  
 

Deneme Sınavları 

LGS, YKS ve KPSS gruplarında sınavlara hazırlık kurslarında eğitim alan öğrencilere yönelik 
ölçme değerlendirme amacıyla belirli aralıklarla deneme sınavları uygulanarak öğrencilerin sınav hazırlık 
düzeyleri ölçülmekte, sınav sonuçlarına göre öğrencilerin eksikleri belirlenerek bireysel olarak ders çalışma 
programları hazırlanmaktadır. 

 

Etüt ve Soru Çözüm Etkinlikleri 

Konu eksiklerine veya pekiştirilmesi gereken konulara yönelik belirli zamanlarda planlı ve 
programlı bir şekilde etüt ve soru çözümleri düzenlenmektedir. 

 

Rehberlik Hizmeti 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Aile Akademisi ile iş birliği çerçevesinde Rehber öğretmenler ve 
alanında uzman psikologlar tarafından öğrenciye ve ailesine yönelik rehberlik hizmeti sunulmaktadır. 
Öğrencilere; zaman yönetimi, verimli ders çalışma yöntemleri, mesleki bilgilendirmeler, aile ve sosyal 
ilişkiler gibi alanlarda gerek seminerler gerekse grup rehberlik faaliyetleri yapılmaktadır. Eğitimi 
tamamlayıcı ve öğrenci gelişimini destekleyici bir faaliyet alanı olan psikolojik danışmanlık ve rehberlik 
hizmetlerine yer verilmektedir. 

 

Değerler Eğitimi 

Genç KAYMEK’te öğrenim gören gençlerimize akademik derslerin yanı sıra değerler eğitimi de 
verilmektedir. Gençlerimize âdâb-ı muaşeret, temizlik, aileye karşı sorumluluklar, tarihe ve ecdada saygı, 
dinî sorumluluklar, mahremiyet, topluma karşı sorumluluklar konularında eğitimler verilerek merhametli, 
onurlu, hoş görülü, dürüst, vefalı, kanatkâr, sabırlı, cömert, barışçıl, yardımsever, adil ve güler yüzlü 
bireylerin yetiştirilmesi amaçlanmaktadır. 

 

Dijital Kütüphane Hizmeti 

Genç KAYMEK tesislerinde bulunan dijital kütüphanelerde gençlerimize ders takviyeleri 
sağlanmaktadır. Öğrencilerin dijital kütüphaneden faydalandıkları esnada öğretmenler tarafından kontrol 
sağlanmaktadır. 

 

Değer Gençlik Merkezi 

Genç KAYMEK TOKİ Gençlik Merkezinde yeni bir eğitim modeli “Değer Gençlik” adıyla 13 
Kasım 2021 tarihinde hizmete girmiştir. Değer Gençlik, gençlerin kişisel ve sosyal gelişimlerini önceleyen 
bir anlayışla, bilinen eğitim ve öğretim içeriğinden farklı, yenilikçi bir yöntem ile özel olarak tasarlanıp 
geliştirilmiş 5 farklı atölyede, 18 farklı istasyonda uygulamalı eğitimlerin verildiği “Gençliğe değer…” 
anlayışıyla hayata geçirilen yeni bir Gençlik Merkezi modelidir. 14 - 17 yaş arası (9, 10 ve 11. Sınıf) 
gençlerin kendilerine hitap eden kurslar ve zengin içerik ile haftada 2 gün, 34 haftada toplam 340 saat 
ücretsiz olarak eğitim alacağı Değer Gençlik Merkezi; modern, donanımlı ve gençlerin ihtiyaçlarına göre 
dizayn edilmiştir. 

 

KAYMEK Matematik Kampı 

Matematik dersine yönelik ön yargıları yok edip öğrencileri motive ederek onların matematik 
dersine karşı ilgi duymalarını sağlamak amacıyla KAYMEK İhtisas Tesisinde KAYMEK Matematik 
Kampı düzenlenmektedir. Sayısal dikkat ve zekâ kazanımlarını sağlamak, analitik düşünme ve yordama 
becerilerini geliştirmek amacıyla yürütülen KAYMEK Matematik Kampı, yaparak yaşayarak öğrenme 
modeliyle matematik alanında soru çözme becerilerini geliştirmekte, öğrencilerin sınav başarılarını 
artırmakta ve sınav kapsamındaki diğer branşlarda da uyumlu çalışma yöntemlerini ortaya çıkarmaktadır. 
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KAYMEK Matematik Kampında matematik ve motivasyon derslerinin yanı sıra diğer branşlarda 
da öğrencilere dersler ve etkinlikler düzenlenerek başarıyı bütünsel olarak artırma sağlanmaktadır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proje Kapsamında 

10. Sınıftan 22 öğrenci, 
11. Sınıftan 18 öğrenci, 
Toplamda ise 40 öğrenci hizmet almaktadır. Cumartesi ve pazar günleri yürütülen KAYMEK 

Matematik Kampı, 2024-2025 Eğitim öğretim yılı 1. Dönemi, 2. Dönemi ve 2025 yılı Yaz Dönemi olmak 
üzere 3 farklı aşamada uygulanacaktır. 

 

KAYMEK Ödev Evi 

KAYMEK Ödev Evinde öğrencilerimiz alanında uzman öğretmenlerimiz eşliğinde ödevlerini daha 
verimli yaparak öğrendiklerini pekiştirme imkânı bulmaktadır. KAYMEK Ödev Evi şu an Genç KAYMEK 
Argıncık Tesisinde hizmet vermektedir.  

 

Genç KAYMEK Yaz Okulu 

Genç KAYMEK, eğitim öğretim süresi tamamlandıktan sonra gençlerin yaz tatilini daha verimli 
geçirmelerini sağlamak için tesislerde eğitimlere devam etmektedir. Yaz okulu döneminde gençlerin 
kendilerini geliştirmeleri için sınav hazırlık gruplarına LGS ve YKS ön hazırlık kursları verilmekte; 8-14 
yaş grubundaki öğrencilere Kur’an-ı Kerim eğitimi, akıl oyunları, Türk İslam Bilginleri, kodlama eğitimi, 
el sanatları eğitimleri verilmekte, sosyal ve sportif etkinliklerle gençlerin renkli ve verimli bir yaz geçirmesi 
sağlanmaktadır.  

 

Diğer Faaliyetler 

Kulüp Faaliyetleri 

 Akıl Oyunları Kulübü 
 Kültür ve Edebiyat Kulübü 
 Spor Kulübü 
 Doğa ve Çevre Kulübü 
 Bilim - Fen Teknoloji Kulübü 
 Sanat Kulübü 
 Tarih Kulübü 
Geziler 
 Bilim Merkezi Gezisi 
 Millî Mücadele Müzesi Gezisi 
 Selçuklu Uygarlığı Müzesi Gezisi 
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 Mimar Sinan Evi Gezisi 
 Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Gezisi 
 Koramaz Vadisi Gezisi 

Seminerler 

 Ağız ve Diş Sağlığı Seminerleri 
 İtfaiye Yangın Eğitimi Seminerleri 
 Narkotik Bağımlılıkla Mücadele Seminerleri 
 İl Sağlık Müdürlüğü Seminerleri 
 Kızılay Toplum Sağlığı Merkezi Seminerleri 
 LGS - YKS Verimlilik ve Motivasyon Seminerleri 

Yarışmalar (Kayseri Geneli) 

 “Asım’ın Nesli Akif Ersoy’un Şiirlerine Ses Veriyor” Şiir Okuma Yarışması 
 “Bizim Yunus” Kompozisyon Yarışması 
 “Necip Fazıl KISAKÜREK” Şiir Okuma Yarışması 
 “Mimar Sinan” Kompozisyon Yarışması 
 Geleneksel İstiklal Marşı Okuma Yarışmaları (2 kez) 
 Geleneksel Kitap Okuma Yarışmaları (3 kez) 
 

Farkındalık Programları 

 Mehmet Akif Ersoy'u Anma Programı 
 Sarıkamış Şehitlerini Anma Programı 
 Çanakkale Şehitlerini Anma Programı 
 Mevlana'yı Anma Programı 
 Seyyid Burhaneddin Hz. Türbe Ziyareti 
 Kartal Şehitliğini Ziyaret 

 

Yıl Sonu Programları 

Genç KAYMEK, her eğitim-öğretim yılının sona ermesi vesilesiyle yılsonu programı 
düzenlemiştir. Birbirinden güzel etkinliklere sahne olan programlarda genel olarak; Kur’an-ı Kerim tilaveti, 
eğitim-öğretim yılında yapılan faaliyetlerin yer aldığı kısa film gösterimi, halk oyunları, koro ve solo 
seslendirilen türküler, tiyatro gösterisi ve şiir dinletisiyle öğrenciler, veliler, öğretmenler ve protokol keyifli 
dakikalar geçirmiştir. Temsili Sertifika Töreni ile de programlar sonlandırılmıştır. 

 

Kaynak Kitap Dağıtım Töreni ve Sınav-Motivasyon Semineri 

Gençlere yönelik yaptığı hizmetlerle Genç Dostu olarak adından sıkça söz ettiren Kayseri 
Büyükşehir Belediye Başkanı Sayın Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ, Kadir Has Kültür ve Sanat Merkezinde 
1.200 kişilik salonda Genç KAYMEK’te eğitim gören gençleri motive edici bir hitap gerçekleştirmiştir. 
Programda Rehberlikçi Cem DURAK, LGS ve YKS öğrencilerine yönelik çalışma stratejisi, doğru ve etkili 
teknikler, sınav kaygısını yenme gibi konularda seminer vermiştir. 
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Genç KAYMEK'te eğitim gören LGS hazırlık grubu öğrencilerine 700 set, YKS hazırlık grubu 
öğrencilerine 650 set, toplamda 1.350 set ücretsiz kaynak kitap dağıtımı gerçekleştirilmiştir. 

 

Genç KAYMEK Çocuk Şenliği 

Yarıyıl tatilinde Kayseri Park AVM'de 3 gün boyunca düzenlenen Çocuk Şenliğinde yarışmalar, 
workshoplar, yüz boyama etkinlikleri, el sanatları ve süpriz hediyelerle küçük yaş grubu çocukların tatil 
günlerine renk katılmıştır. 

 

İlçe Sosyal Yaşam Merkezleri 

Kayseri Büyükşehir Belediyesine bağlı İlçe Sosyal Yaşam Merkezlerinde; vatandaşlarımıza 
yönelik mesleki beceri ve kişisel gelişim kursları, sosyal ve kültürel programlar düzenlemekte, 
gençlerimizin eğitim hayatlarında daha başarılı olmaları için destekleyici kurslar verilmekte, 
öğrencilerimiz için etkinlikler düzenlenip kreş imkânı sunulmaktadır. Ayrıca; düğün, nişan, seminer vb. 
etkinlikler için çok amaçlı salonlar, kapalı yüzme havuzları, fitness salonları, açık saha alanları ve parklar 
ile ilçe halkına hizmet verilmektedir. 

 

Tesislerimizde 
 

 Kurs ve eğitimler için; derslikler, atölyeler, kreş, cep sineması, kütüphane ve bilgisayar sınıfı, 
 Sosyal yaşam için; kadınlar lokali, oyun salonu ve çok amaçlı salonlar, 
 Sağlıklı yaşam için; kapalı yüzme havuzları, fitness salonları, açık saha alanları bulunmaktadır. 
 

Tesisler ve Tesislerdeki Öğrenci Sayıları 

Hacılar, Develi, Yahyalı, Yeşilhisar, Pınarbaşı, İncesu, Tomarza, Sarız, Felahiye, Özvatan, 
Akkışla, Bünyan, Sarıoğlan, Yemliha, Palas ve Çiftlik olmak üzere 14 ilçede toplam 16 tesis ile 
vatandaşlarımıza hizmet verilmektedir. 
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2024 yılında 51 branşta açılan 191 kursta 4104 kursiyer eğitim almıştır, fitness ve yüzme 
havuzlarından toplam 16.541 birey faydalanmıştır. 

Çok amaçlı salonlarda 2024 yılında 715 ücretli organizasyon (düğün, nişan vb.), 470 ücretsiz 
organizasyon olmak üzere toplam 1.185 etkinlik yapılmıştır. 

 

Tesislerdeki Kursiyer ve Üye Sayıları  

S. No Tesis Adı Öğrenci-Kursiyer Sayısı Havuz-Fitness Üye Sayısı 
1 Akkışla Sosyal Yaşam Merkezi 77 72 
2 Bünyan Sosyal Yaşam Merkezi 404 - 
3 Çiftlik Sosyal Yaşam Merkezi - 879 
4 Develi Sosyal Yaşam Merkezi 225 1.737 
5 Felahiye Sosyal Yaşam Merkezi 116 438 
6 Hacılar Sosyal Yaşam Merkezi 745 1.941 
7 İncesu Sosyal Yaşam Merkezi 502 2.534 
8 Özvatan Sosyal Yaşam Merkezi 75 912 
9 Palas Sosyal Yaşam Merkezi 288 1.424 

10 Pınarbaşı Sosyal Yaşam Merkezi 269 1.088 
11 Sarıoğlan Sosyal Yaşam Merkezi 282 654 
12 Sarız Sosyal Yaşam Merkezi 278 597 
13 Tomarza Sosyal Yaşam Merkezi 89 957 
14 Yahyalı Sosyal Yaşam Merkezi 207 673 
15 Yemliha Sosyal Yaşam Merkezi 204 1.078 
16 Yeşilhisar Sosyal Yaşam Merkezi 342 1.557 

Toplam 4.104 16.541 
 

İlçe Sosyal Yaşam Merkezleri Faaliyet Alanları 
Akademik Ders Takviyeleri 
 

Sarıoğlan, Palas ve Bünyan Sosyal Yaşam Merkezlerinde lise mezunu öğrencilere yönelik YKS 
(Yükseköğretim Kurumları Sınavı) Hazırlık Kursları verilmektedir.  

 

Deneme Sınavları 

Sarıoğlan, Palas ve Bünyan Sosyal Yaşam Merkezlerinde LGS ve YKS gruplarında sınavlara 
hazırlık kurslarında eğitim alan öğrencilere yönelik ölçme değerlendirme amacıyla belirli aralıklarla 
deneme sınavları uygulanmaktadır. 

 

Sanat Kursları 
Mesleki Eğitim ve Gelişim Kursları 
Sportif Faaliyetler 

Futbol, Voleybol, Dart, Yüzme, Badminton, Masa Tenisi, Fitness, Halter, Güreş gibi sportif 
faaliyetler yapılmaktadır. 

 

Sergiler 

İlçe Sosyal Yaşam Merkezlerinde eğitimi verilen sanat kurslarında yapılan ürünler belirli tarihlerde 
tesislerimizde ve Büyükşehir Sanat Galerisinde sergilenmektedir. 

 

Besime Özderici Engelsiz Yaşam Merkezi 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi ve hayırsever Özderici ailesi iş birliğiyle hayata geçirilen ve 
Türkiye’nin en kapsamlı engelsiz yaşam merkezlerinden biri olan Besime Özderici Engelsiz Yaşam 
Merkezi, 2021 yılında 3 Aralık Dünya Engelliler Günü’nde hizmet vermeye başlamıştır. Özel Eğitim ve 
Rehabilitasyon Merkezi hüviyetindeki tesisimiz özel gereksinimli bireylerin bağımsız, kendine tamamen 
ya da azami ölçüde yetebilen, üreten, ayakları üzerinde durabilen bireyler olmasını sağlamak amacıyla 
kurulmuştur. Açılış, işleyiş ve faaliyetler sürdürülürken MEB’in Özel Eğitim Kurumları Yönetmeliği ve 
Standartlar Yönergesi çerçevesinde hareket edilmektedir. Kurumumuz Millî Eğitim Bakanlığının 
belirlediği 7 engel grubunun tamamına hizmet verme ruhsatına sahiptir.  
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Bu Engel Grupları: 

 Dil ve Konuşma Güçlüğü Destek Eğitim Programı 
 İşitme Engelli Bireyler Destek Eğitim Programı 
 Zihinsel Engelli Bireyler Destek Eğitim Programı 
 Yaygın Gelişimsel Destek Eğitim Programı 
 Bedensel Engelli Bireyler Destek Eğitim Programı 
 Görme Engelli Bireyler Destek Eğitim Programı 
 Özel Öğrenme Güçlüğü Destek Eğitim Programı 
 

Tesisimizde yaş sınırlaması olmayıp, sağlık ve RAM (Rehberlik Araştırma Merkezi) raporu olan 
herkes hizmet alabilmektedir. Aralık 2024 tarihi itibariyle merkezimizden hizmet alan 320 öğrencimiz 
bulunmaktadır. Kurumumuz tarafından öğrenciye; Rehberlik Araştırma Merkezinin verdiği destek eğitim 
kararında yer alan modüller çerçevesinde özel eğitim öğretmenleri, dil ve konuşma terapisti veya 
fizyoterapistler tarafından aylık 8 saatlik hakkı, haftada 2 seans olarak verilir.  

Verilen bu eğitim ve/veya fizik tedavi haklarına ilave olarak kurum tarafından öğrencilerin günlük 
ve sosyal yaşam becerilerini güçlendirecek, bireysel yeteneklerini destekleyecek müzik, spor, havuz ve 
İngilizce atölyelerinde öğrencilere ücretsiz hizmet verilmektedir. 

MEB tarafından her öğrenciye aylık 8 saat bireysel eğitim ödeneği verilmektedir. Öğrenci başına 
MEB tarafından 5.161,20 TL (KDV dahil) ödeme yapılmakta, bu da seans başına 645,15 TL olarak 
hesaplanmaktadır. Öğrenci adına geldiği seans sayısınca, ay sonunda MEB’e fatura edilir. (2024 yılı için 
toplam MEB gelirimiz yaklaşık 14.7 milyon TL olmuştur.) 

Belirli bir öğrenci sayısından sonra aritmetik olarak MEB tarafından zorunlu ücretsiz öğrenci sayısı 
belirlenmektedir. 2024 Aralık ayı itibariyle ücretsiz öğrenci sayımız 9 olmuştur. Kurumumuz her ay 2 MEB 
müfettişi tarafından rastgele seçilen ve fatura kesilen öğrenciler belirlenerek denetime tabii tutulmaktadır. 

 

 İyi Uygulama Örneklerimiz 

 Özel Gün Etkinliklerimiz (3 Aralık Dünya Engelliler Günü, 10-16 Mayıs Engelliler Haftası, 2 
Nisan Otizm Farkındalık Günü, SP, vs) 

 Empati Parkurları (Kayseri Park, Kayseri Kalesi, Cumhuriyet Meydanı, Okullar) 
 Ev Ziyaretleri (Kabul eden tüm velilerimizin evlerine misafir olunmaktadır.) 
 Hastane Ziyaretleri (Ameliyat olan öğrencilere hastane ziyareti yapılmaktadır.) 
 Hayalini Gerçekleştirenler Kulübü (İtfaiye, Emniyet Müdürlüğü, Temsili Askerlik, Düğün, Tram-

vay, Kaytur Mutfağı) 
 

Paydaş, İş birliği ve Çalışma Gruplarımız 

Merkezimiz, özellikle üniversiteler başta olmak üzere birçok kurum ve kuruluşla işbirliği yapmakta 
olup, bu çerçeve de talepler sürekli gelmektedir. 

 

 Üniversiteler - Uygulama Temelli Araştırmalar (YL, Doktora): (Erciyes Üniversitesi, Kayseri 
Üniversitesi) 

 Üniversiteler: Uygulama eğitimi, gözlem stajı: (Erciyes Üniversitesi, Kayseri Üniversitesi, 
Abdullah Gül Üniversitesi, Kapadokya Üniversitesi) 

 Kayseri Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü 
 MEB Özel Eğitim Okulları 
 ZİÇEV (Zihinsel Yetersiz Çocukları Yetiştirme ve Koruma Vakfı) 
 Disleksi Derneği 
 Otizm Derneği 
 Kayseri Bedensel Engelli Spor Kulübü 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Talas Gençlik Merkezi 

Tarihi Amerikan Koleji binası, Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından 2017 yılında restore 
edilerek, Büyükşehir Belediyesi Talas Gençlik Merkezi ismiyle öğrencilerin hem eğitim alıp hem de yatılı 
kaldıkları çok fonksiyonlu bir tesise dönüştürülmüştür. Ön koşul olarak, 9. sınıfa başlayan erkek 
öğrencilerin okul başarı puanları ve liselere giriş sınav sonuçları temel alınıp akabinde aile ve öğrenci ile 
yapılan mülâkat neticesinde kayıtları alınmaktadır. Yabancı diller öncelikli olmak üzere gençlerin millî ve 
manevi yönden gelişimlerini sağlayıp aynı zamanda akademik eğitimler verilerek birçok sanatsal, sosyal, 
sportif ve kültürel etkinlikler düzenlenmektedir.  
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Öğrencilerin akademik yönden başarılı olmalarını sağlamak için MEB müfredatına uygun 
akademik dersler de verilmektedir. Burada eğitim alan öğrencilerin üniversite sınavlarında başarılı sonuçlar 
alarak sonraki yaşamları için hem kendilerine hem ailelerine hem de ülkelerine yarar sağlayacak bireyler 
olabilmeleri hedeflenmektedir. Büyükşehir Belediyesi Talas Gençlik Merkezinde 2024-2025 eğitim 
öğretim yılında 84 öğrenciye hizmet verilmekte olup ayrıca yıl içinde güz ve bahar döneminde akademik 
ve sportif çalışmalar için kamp programıyla farklı okullardan 750 misafir öğrenci ağırlanmıştır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Aile Akademisi 

Huzur Çınarı Aile Danışmanlık ve Rehberlik Merkezi, 2024 Eylül ayı itibari ile KAYMEK Sümer 
tesisi merkez olmak üzere Aile Akademisi adıyla faaliyetlerine daha geniş bir hizmet yelpazesi ile devam 
edecektir. Uzman aile danışmanları ile gizlilik ve gönüllülük esasına dayalı olarak öncelikle bireysel 
psikolojik danışmanlık ve çift terapileri hizmeti vermektedir.  

 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Aile Akademisi Faaliyet Tablosu 

Hizmet Türü Ulaşılan 
Birey Sayısı 

Aile Danışmanlık Hizmeti (Bireysel ve Çift) 7.500 
Kurumsal Eğitimler (Ulaşım A.Ş. KASKİ, Öğrenci Yurtları, İl Müftülüğü, Cezaevi, ERÜ, Kayseri 
Büyükşehir Belediyesi Personeli) 1.850 

Denetimli Serbestlik Eğitimleri 1.200 
Seminerler (MEB’e Bağlı Okullar, Kreşler, Anaokulları, STK, Kamu Kurum ve Kuruluşları, 
Merkez - İlçe) 9.000 

Ebeveyn Akademisi 80 
Anne Akademisi 30 
Rehberlik Faaliyetleri (Grup Rehberlikleri) 3.600 
Üniversite Tercih Günleri 3.750 
Sırdaşın Olayım – Psiko-Sosyal Destek Hattı 750 
Apartman Toplantısı (4 Ev) 80 
TV Programları 5 adet 

 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Aile Akademisinin Diğer Çalışmaları 

 8 Mart Dünya Kadınlar Günü 
 Aile Haftası Etkinlikleri 
 Valilik Başkanlığında Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele İl Eylem Planı Teknik Kurul 

Toplantıları 
 Kadın ve Aile Çalıştayları 
 STK Çalışmaları 
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E38 E-Ticaret Platformu  
 

“150. Yılda 150 Proje” kapsamında e-ticaret başlığı altında yer alan E38 sanal satış platformu, 2019 
yılı sonunda www.e38.com.tr olarak faaliyetlerine başlamıştır. Diğer sanal pazar yerlerinde de (Hepsibu-
rada - N11 - Trendyol - PTT Avm - Çiçek Sepeti - Pazarama) kendi sitesiyle eş zamanlı olarak yerini alan 
E38’de 7 ana kategoride, 40 alt kategoride KAYMEK tarafından üretilen 906 adet ürün satışa sunulmakta-
dır. Yaklaşık 200 ülkeye 2 farklı yabancı dilde (İngilizce, Arapça) satış gerçekleştiren E38’de 2024 yılı 
Kasım ayı sonunda ise 119 adet ürün satılarak 146.800,00 TL satış tutarına ulaşmıştır.  

Konsinye satış sözleşmesi kapsamında 2024 yılı itibarı ile 211 kursiyer ve 13 Kadın Kooperatifi ile 
sözleşme imzalanmıştır. Toplamda 4.300 adet ürünü satışa sunulmuştur. 2024 yılında 1.996 âdetinin satışı 
gerçekleşmiştir. Toplamda kursiyerlere 276.00,00 TL ödeme yapılmıştır.  

 

Satış Ofisleri 

 Kale Satış Ofisi 
 İncesu Arasta Satış Ofisi 
 Millî Mücadele Müzesi Satış Ofisi 
 Kent Atölyesi 
 

Çamaşır Yıkama Merkezi  
Yerel yönetimler Seçim beyannamesinde açıklanan “150. Yılda 150 Proje” kapsamında faaliyetle-

rine başlayan, şehrimizde öğrenim gören üniversite öğrencilerinin ve yatılı olarak öğrenim gören öğrenci-
lerin hizmetinde olan Çamaşır Yıkama Merkezi, Kayseri’de öğrencilerin bu alandaki ihtiyaçlarını ücretsiz 
olarak karşılamaktadır. Çamaşır Yıkama Merkezi, 31 adet çok fonksiyonlu yıkama ve kurutma makinesiyle 
KAYMEK Akademi tesisinde hizmet vermektedir. 2024 yılında 6.530 üniversite öğrencisine ücretsiz hiz-
met verilmiştir. 

 

Kayseri Kariyer Merkezi 

İşveren ile işçiyi buluşturan özel istihdam bürosu hüviyetindeki Kayseri Kariyer Merkezi; Kayseri 
Büyükşehir Belediyesi, KAYMEK A.Ş, Erciyes Üniversitesi, Kayseri Üniversitesi, Nuh Naci Yazgan 
Üniversitesi, Kayseri Sanayi Odası, Kayseri Ticaret Odası, Kayseri Organize Sanayi Bölgesi, Kayseri 
Mimar Sinan Organize Sanayi Bölgesi, Kayseri Ticaret Borsası, Kayseri Serbest Bölgesi, İncesu Organize 
Sanayi Bölgesi ve Kayseri Büyükşehir Belediyesi Gençlik Meclisi gibi seçkin kurumlarla yapılan işbirliği 
protokolü çerçevesinde “Kayseri Kariyer Merkezi” adıyla daha güçlü, daha gelişmiş bir sistemle tüm 
vatandaşların istifadelerine sunulmuştur. Şehrimizde ve ülkemizde iş arayan kişilerle işçi arayan işletmeleri 
kendi platformunda buluşturan Kayseri Kariyer Merkezi; vasıflı, vasıfsız personel ve stajyer ile özellikle 
sanayinin aradığı ara/teknik eleman ihtiyacını hızlı bir şekilde karşılamaktadır. Diğer yandan Kayseri 
Kariyer Merkezi insan kaynakları, sosyal güvenlik mevzuatı, sigorta mevzuatı vb. konularda ücretsiz eğitim 
ve danışmanlık hizmeti de vermektedir. 
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Kayseri Kariyer Merkezi, Kayseri Büyükşehir Belediyesi Akıllı Şehircilik ve Bilgi İşlem Daire 
Başkanlığının geliştirdiği bir yazılımla www.kayserikariyer.com web sitesi ve sosyal medya hesapları 
üzerinden gelişmiş bir sistemle şehrin ve ülkenin ihtiyaçlarına cevap vererek bireylerin istihdamına ve 
ekonomisine büyük katkılar sağlamaktadır. 

 

Kayseri Kariyer Merkezi İstatistikleri 

Başvuru Sayısı 6.929 

İşe Yönlendirme Sayısı (SMS) 331.672  

Paylaşılan İlan Sayısı 2.213 

İstihdamı Sağlanan Birey Sayısı 2.717 
 

Büyük-Şehir Sanat Galerisi 

Büyük-Şehir Sanat Galerisi, yerli ve yabancı sanatçıların eserlerini sanatseverlerle buluşturan 
uluslararası bir galeri olmak amacıyla kurulmuştur. 18 Mayıs 2024 tarihinde Recep Tayyip Erdoğan Millet 
Bahçesinde hizmet vermeye başlayan Büyük-Şehir Sanat Galerisi, açıldığı günden bu yana 22 farklı sergiye 
ev sahipliği yapmış; il içinden ve il dışından 3.066 eseri şehrimizle buluşturmuştur. Yalnızca kişisel sanat 
sergileri değil; okullar, kurumlar, vakıf ve dernekler, KAYMEK Sanat Sergileri, STK’lar da çalışmalarına 
yer verilen hedef kitleler arasındadır.  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Besime Özderici Engelsiz Yaşam Merkezi, eğitim ve tedavi rolünün yanı sıra, toplumsal farkında-
lığı arttırmaya yönelik empati parkurlarıyla şehrin birçok noktasında yer almaktadır. Okullar, alışveriş mer-
kezleri ve şehrin önemli noktalarında kurulan farkındalık parkurlarıyla özel gereksinimli bireylerin günlük 
ve sosyal yaşam içerisinde karşılaştığı zorlukların anlaşılmasına dair çalışmalar yapılmaktadır. 
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Kayseri İmar Ticaret Sanayi AŞ (İmar A.Ş.) 
 

Kuruluş Tarihi 
Kuruluşuna Sanayi ve Ticaret Bakanlığının 07.09.1990 Tarih ve 10 (04.0112.3) 48067-43587 sayılı 

izni ile izin verilen şirketimiz 15507 sicil numarası ile 18.09.1990 tarihinde Kayseri İmar Ve İnşaat Ticaret 
Anonim Şirketi olarak tescil edilmiştir. 

 

Şirketin Amaç Ve Konusu 
Şehrimizde hızla artan nüfus artışıyla meydana gelen konut açığını kapatmak için gerekli arsa, alt 

yapı parselasyon hizmetleri ile beraber inşaat yaparak veya yaptırarak konut üretmek. Toplu konut yapımı 
için kurulmuş kooperatiflere, kooperatif birliklerine, merkez birliklerine temin ettiği arsaları satmak 2985 
sayılı Toplu Konut Kanunundan faydalanılarak bu sahadaki çalışmalara öncülük ederek sağlıklı bir kent-
leşme oluşmasını sağlamak. 

Yurt içinde ve yurt dışında her türlü inşaat taahhüt işleri; konut, toplu konut, villa, her nevi resmi 
bina, idare binaları, lojmanlar, hastaneler, camiler, dispanserler, sağlık merkezleri, sağlık ocakları, ilk yar-
dım tesisleri, eğitim merkezleri, okullar, öğrenci yurtları, iş hanları, alışveriş merkezleri, çarşılar, arsa sa-
hiplerine kat karşılığı, hasılat paylaşımı veya herhangi bir yöntemle binalar, daireler, her türlü üretim ve 
sanayi kollarına hitaben fabrikalar, sanayi tesisleri, depolar, imalathaneler, atölyeler, ticari yapılar, her nevi 
turizme yönelik tesisler, otel, motel, pansiyon, kamp, ve dinlenme yerleri, tatil köyleri, turistik konaklama, 
her türlü okul, üniversite, kampus, hastane, askeri kışlalar, spor tesisleri, sportif tamamlayıcı tesisler, köp-
rüler, tüneller, limanlar, liman binaları, iskeleler, kara yolları, demir yolları, hava meydanları, uçuş pistleri, 
statlar, istasyonlar, otogarlar, otoparklar, garajlar, petrol, doğalgaz boru hatları, kanallar, bentler, barajlar, 
göletler, su havuzları, içme suyu, su kanatları, drenaj tesisleri, sulama ve kanalizasyon vb. devlet yapıları 
gibi çeşitli imar, yapı, iskân ve bayındırlık faaliyetlerine matuf inşaatları yapmak, yaptırmak ve taahhütlerde 
bulunmak.  

Faaliyet konuları ile ilgili olarak, toplu konut için arsa temin etmek, bunlar üzerinde inşaat yapmak, 
yaptırmak, satışını yapmak, yaptırmak, kiraya vermek. Temin ettiği arsaları imar parsellerine dönüştürmek 
üzere parselasyon aplikasyon, alt yapı plan ve projelerini hazırlayarak veya hazırlatarak 2985 sayılı Toplu 
Konut Kanununa ve bu kanuna dayanılarak çıkarılan yönetmelik çerçevesinde faaliyette bulunmak, koope-
ratif merkez birliklerine, kooperatif birliklerine kooperatiflere arsa satmak. Arsa satışı yapılan kooperatif-
lerle konut üretimi yapan kuruluşlara teknik ve mali konularda müşavirlik hizmetleri vermek. 

Temizlik işleri ile ilgili makine, araç-gereç ve teçhizat malzemelerini yapar, yaptırır. Konusu ile 
ilgili işyeri kurar, imalatını yapar, kiralar, kiralık yerleri kiralar, satın alır ve satar, bayilikler alır. 

 

Kayseri İmar Ticaret Sanayi AŞ (İmar A.Ş.)Ortaklı Yapısı Hisse Oranı (%) 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi  % 99,73 
Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür A.Ş. (KAYMEK) % 0,27 

Toplam % 100,00 
 

Şirketimizin Faaliyetleri 

 Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi  
 Beydeğirmeni Besi Bölgesi  
 Vakumlu Yol Süpürme Araçları - Temizlik Hizmeti 
 Geri Dönüşüm ve Yük Taşıma Hizmetleri 
 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi ve Beydeğirmeni Besi Bölgesi Projesi 
 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi ve Beydeğirmeni Besi Bölgesi Projesi, kentsel Dönüşüm Daire 
Başknalığının koodinesinde Kayseri İmar ve İnşaat Ticaret Anonim Şirketi ile birlikte yürütülmekte olup 
faaliyet bilgileri Kentsek Dönüşüm Daire Başkanlığı içerisnde yer verilmiştir. 

 

Vakumlu Yol Süpürme Araçları -Temizlik Hizmeti 
Şehrimizde yolların ve sokakların profesyonel bir düzeyde temizlenmesine imkân veren araçları-

mız bünyemizde yer almaktadır. Şirketimiz ve belediyemiz ile birlikte yürütülen en önemli yatırımlardan 
birisi olarak şehrimize daha iyi hizmet etmek amaçlanmıştır. 

Araçlarımız üst düzey teknolojiye sahip olduğundan temizlenecek bölgenin daha kısa süre içeri-
sinde hijyene kavuşması ve şehrimizin daha temiz ve yaşanılabilir bir yer olması hedeflenmiştir. 

 Geçmiş yıllarda olduğu gibi filomuzu daha da geliştirerek tüm vakumlu yol süpürme araçlarımızın 
ön kısımlarına kar küreme aparatı yaptırarak yılın 12 ayı hizmet ve faaliyetlerimize devam edilmek suretiyle 
sevgili Kayserili hemşerilerimize kesintisiz olarak daha temiz ve yaşanılır bir Kayseri imkânı sağlanmıştır. 

2024 yılı itibariyle filomuza 2 adet yol süpürme ve yıkama aracı eklenmiştir. 
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Araçlarımız Ve Özellikleri 

 2 adet 2014 model RAVO 540, 5,5 m³ kapasiteli, akıllı kontrol sistemli, hidrostatik tip vakumlu 
yol süpürme aracı 

 2 adet 2015 model RAVO 540, 5,5 m³ kapasiteli, akıllı kontrol sistemli, hidrostatik tip vakumlu 
yol süpürme aracı 

 1 adet 2015 model MATHIEU AZURA, 2 m³ kapasiteli, hidrostatik tip, vakumlu süpürme ve çok 
işlevli temizlik aracımız bulunmaktadır. 

 2 adet 2024 model Ford 4x2 7 m³ kapasiteli, akıllı kontrol sistemli, hidrostatik tip vakumlu yol 
süpürme aracı 

 

Geri Dönüşüm Ve Yük Taşıma Hizmetleri 
Büyükşehir belediyesi hizmet alanı içerisinde kentsel dönüşüm ve yük taşıma hizmetinde kullanıl-

mak üzere 2024 model, Ford marka 20 adet 8x4 ve 10 adet 6x4 damperli kamyon araç filomuza katılmış, 
şehrimizin muhtelif yerlerinde hizmete başlamıştır. Araçlar aynı zamanda kış döneminde kar küreme tuz 
serpme sistemleri yüklenerek olumsuz hava koşullarında karla mücadelede kullanılmaktadır. 

 

 

Kayseri Ulaşım, Turizm, İnşaat, Taahhüt, Müşavirlik, Telekomünikasyon Sanayi ve Ticaret AŞ 
 

Kayseri Ulaşım Tur. İnş., Taa., Müş., Tel. San. ve Tic. A.Ş.. Ortaklık Yapısı Hisse Oranı (%) 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi  % 98,50 
Kayseri İmar Ticaret Sanayi A.Ş.  % 1 
Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür A.Ş.  % 0,49 

Toplam % 100,00 
 

Raylı Sistemle Yolcu Taşıma 

Kayseri Ulaşım A.Ş. toplam uzunluğu 46 km olan T1, T2, T3 ve T4 raylı sistem hatları ile yolcu 
taşımacılığı faaliyetlerini yürütmektedir. Bu hatlarda 75 istasyon, 22 adet trafo merkezi ve 17 adet su de-
posu bulunmaktadır.  

2024 yılında, 80 adet raylı sistem aracı ile 195.147 sefer gerçekleştirmiştir. Sefer gerçekleştirme 
oranı % 99,86’dır. Gerçekleştirilen bu seferler ile toplam 7.399.797 km yol kat edilmiş ve 56.734.685 yol-
culuk yapılmıştır. Raylı sistem araçlarını kullanan yolcular ile yapılan memnuniyet anketi araştırması so-
nucunda 2024 yılı raylı sistemle yolcu taşımacılığı memnuniyeti % 76,90 olarak ölçülmüştür. 
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Raylı Sistem Haberleri 

Büyükşehir’in 23 Nisan’a Özel “Çocuk Treni” Yola Çıkıyor 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Ulaşım A.Ş. tara-
fından 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı et-
kinlikleri kapsamında ‘Çocuk Treni’ ile çocuklar gün boyu 
eğlenceli yolculuğa çıkacak. Kayseri Büyükşehir Beledi-
yesi, Başkan Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ’ın talimatlarıyla 
Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı’nda çocukları doya-
sıya eğlendirecek etkinliklerine devam ediyor. Bu kap-
samda, Kayseri Ulaşım A.Ş. Türkiye Büyük Millet Mec-
lisi’nin kuruluşunun 104’üncü yıl dönümü ve 23 Nisan 
Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı dolayısıyla, çocuklar 
için bir etkinlik gerçekleştirecek. Çocuklara özel hazırla-
nan bir raylı sistem aracı, ‘Çocuk Treni’ olarak gün boyu 
sefer yapacak. İlk tren seferi saat 09.00’da Organize Sanayi 
İstasyonu’ndan yolculuğa başlarken, son sefer ise yine Or-
ganize Sanayi İstasyonu’ndan saat 16.53’te başlayarak 
sona erecek. Organize Sanayi-Cemil Baba, Cemil Baba-İl-
dem 5 ve İldem 5-Organize Sanayi istasyonlarındatarifeler 
düzenleyen Ulaşım A.Ş. bu güzergâhlarda ‘Çocuk Treni’ne 
ücretsiz binecek çocukları eğlenceli yolculuğa çıkacak. 

 

Başkan BÜYÜKKILIÇ’tan Ulaşımda ‘Gittiğin Kadar Öde’ Projesi 

Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ’ın yatırım, proje ve hizmetlerle 
dolu 5 yıllık sürecin ardından kamuoyu ile paylaştığı yeni hizmet dönemi projeleri arasında yer alan raylı 
sistem hatlarında “Gittiğin Kadar Öde” uygulaması yeni dönemde hayata geçiyor. 

Göreve geldiği 2019 yılı Mart ayında Kayseri’ye hizmet için kolları sıvayan Büyükşehir Belediye 
Başkanı Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ, altyapıdan turizme, spordan kültür sanata, eğitimden sağlığa, tarım 
ve hayvancılıktan imara, çevre ve çevre sağlığından zabıta ve itfaiye hizmetlerine kadar tüm alanlarda Kay-
serililere etkin ve kaliteli hizmet sunmak amacıyla gayret gösterirken, ulaşım alanında da kente büyük ka-
zanımlar sağladı. 

Bu kapsamda, 5 yıl boyunca yeni ana arter ve bağlantı yolları, yeni raylı sistem hatları, elektrikli 
otobüs alımları, ulaşımda yeni uygulamalar gibi önemli hizmetleri Kayserililerle buluşturan 
BÜYÜKKILIÇ, yeni dönemde yeni uygulamaları vatandaşların hizmetine sunmaya hazırlanıyor. 

Başkan BÜYÜKKILIÇ’ın ulaşım projeleri arasında yer alan “Gittiğin Kadar Öde” uygulamasının 
yeni dönemde başlatılması planlanırken, uygulama raylı sistem hatlarında geçerli olacak. 

Geride kalan başarılı 5 yıllık hizmet döneminin hemen başında toplu ulaşımla ilgili alınan kararlar 
çerçevesinde daha önce toplu ulaşımda aktarma yapılması esnasında ücret alınması uygulamasına son veren 
BÜYÜKKILIÇ, yeni hizmet döneminde de raylı sistem hatlarında “Gittiğin Kadar Öde” projesi ile Kayse-
rililere ulaşımda bir yeniliği daha kazandıracak. 
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BÜYÜKKILIÇ proje hakkında akıllı şehircilik bağlamında tramvay hatlarında yeni bir uygulamayı 
hayata geçireceklerini vurgulayarak, akıllı kartlar ile 'gittiğin kadar öde' projesini gerçekleştireceklerini 
söyledi. Proje kapsamında, herhangi bir raylı sistem istasyonundan tramvaya biniş yapan yolcu iniş yaptığı 
istasyonda ulaşım kartını cihaza okutarak, kısa mesafe gitmiş ise kartına iade yapılan tutar ile seyahat etmiş 
olduğu mesafe kadar ücret ödemesi yapmış olacak. Proje 2025 yılının ilk yarısında faaliyete geçmiş olacak 
şekilde alt yapı çalışmalarını sürdürmektedir. 

 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Ulaşım A.Ş.’den Yerli Üretim ile Yüzde 83’lük Tasarruf 

Kayseri Ulaşım A.Ş. mühendisleri tarafından tasarlanan ve Türk sanayisi ile iş birliği içinde yüzde 
yüz yerli olarak üretilen tramvay parçası, şirketin önemli bir tasarruf sağlamasına katkıda bulundu. Bu ça-
lışma sayesinde tramvaylardaki bojilerin bir parçası olan "esnek bağlama elemanı" yerli üretimle karşıla-
narak yüzde 83 oranında tasarruf elde edildi. Kayseri Ulaşım A.Ş. Genel Müdürü Mehmet Canbulut, sürekli 
verimlilik odaklı çalışmaların ve parçaların yerlileştirilmesinin önemine vurgu yaparak, “Kayseri Büyük-
şehir Belediye Başkanımız Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ, verimlilik, sürdürülebilirlik ve yerlilik konula-
rında bizlere her zaman telkinlerde bulunuyor ve desteklerini sunuyor. Bu kapsamda, mühendislerimizin 
gayret ve çalışmaları ile yerli sanayinin desteği sayesinde, tramvayların hareket aksamı olan bojilerin 
önemli bileşenlerinden biri olan kauçuk tabanlı “esnek bağlama elemanı” yerli olarak üretilmiştir” dedi. 
Parçanın bilgisayar tabanlı AR-GE çalışmaları ile statik ve dinamik testlerinin başarıyla tamamlanarak üre-
tildiğini belirten Canbulut, tasarlanan bu ürünün üretiminin ardından, ürünün saha testlerinden de başarıyla 
geçtiğini belirtti. “Yüzde 83 Tasarruf Sağlandı” Tramvayların binlerce bileşenden oluştuğunu ve bazı par-
çaların kullanım ömrü dolduğunda yenisi ile değiştirilmesi gerektiğini hatırlatan Canbulut, “Bu parçaların 
bazıları yurt dışından temin edilmek zorundaydı. Yurt dışından temin edilen parçalar içerisinde yer alan bu 
ürünün ömrü ve değişim periyodu göz önüne alındığında, toplamda 990 bin avro harcanması gerekirken 
yerli üretim sayesinde milli bütçeden sadece 160 bin avro harcanarak ciddi bir tasarruf sağlandı ve toplamda 
yüzde 83'lük bir tasarruf elde edildi” ifadelerinde bulundu. Kayseri Ulaşım A.Ş.’nin ülkemize katma değer 
sağlamasından dolayı memnuniyet duyduğunu ifade eden Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. Mem-
duh BÜYÜKKILIÇ ise “İnşallah bu tür çalışmalarımıza devam etmekte kararlıyız. Yerli ve milli üretim 
mantığıyla ülkemize katma değer üretmek bizim için önemli. Sadece kendi araçlarımızın bakımı için değil 
aynı zamanda ülkemizdeki diğer raylı sistem işletmelerine bakım hizmeti veren bu ürünün yerlileştirme 
çalışmalarına katkıda bulunan ekibimizi tebrik ediyor, onları kutluyorum” diye konuştu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Kayseri Ulaşım A.Ş. % 100 Yerli Tramvay Parçalarıyla Ekonomiye 120 Milyon TL Katkı Sağladı 

Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ, yerli tramvay parçalarının üre-
timinin büyük bir ekonomik katkı sağladığını vurguladı. Büyükşehir Belediyesi Kayseri Ulaşım A.Ş. mü-
hendisleri tarafından tasarlanan ve Türk sanayisi ile iş birliği içinde yüzde 100 yerli olarak üretilen tramvay 
parçaları, önemli bir ekonomik katkı sağladı. Yerli üretimle elde edilen fayda, 120 milyon TL’ye yaklaştı. 
Kayseri Ulaşım A.Ş. yerli sanayi ile güç birliği yaparak tramvay parçalarının üretiminde önemli bir adım 
attı. Şirketin mühendisleri tarafından tasarlanan ve tamamen yerli olarak üretilen tramvay parçaları, sektör-
deki bağımlılığı azaltarak önemli bir ekonomik kazanım sağlıyor. 
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“Gurur Duyuyoruz” 

Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ, yerli tramvay parçalarının üre-
timinin büyük bir ekonomik katkı sağladığını vurgulayarak, "Kayseri Ulaşım A.Ş. olarak yerli sanayimizi 
desteklemekten gurur duyuyoruz. Bu projelerle milli ekonomimize önemli bir katkı sunuyoruz. Gelecekteki 
çalışmalarımızla Türk sanayisinin gücünü arttırmaya devam edeceğiz” diye konuştu. Bu kapsamda, Kayseri 
Ulaşım A.Ş. mühendisleri tarafından tasarlanan ve Türk sanayisi ile iş birliği içinde primer süspansiyon, 
esnek kaplin, araç aküsü, dişli kutusu diferansiyel seti, dişli kutusu hız sensörü, kuplör elektrik kafa motoru 
ve motor hız sensörü gibi yüzde 100 yerli olarak tramvay parçaları üretildi. Kayseri Ulaşım A.Ş.’nin bin-
lerce bileşeni olan raylı sistem araçlarında kullanılan parçaların yerlileştirilmesi kapsamında yurt dışından 
ithalat yerine yerli üretim yaptırılarak sağlanan fayda miktarı 120 milyon TL’ye yakın oldu. Bu parçalar, 
Büyükşehir Belediyesi Kayseri Ulaşım A.Ş. mühendisleri tarafından yapılan Ar-Ge çalışmalarının ardından 
verimlilik, yerlileştirme, milli ekonomiye katkı ve tasarruf konularında katkı sağlıyor. 

 
 

Otobüsle Yolcu Taşıma 

Kayseri Ulaşım A.Ş. 246 adet Kayseri Ulaşım A.Ş. otobüsü, 386 adet Özel Halk Otobüsü, 268 İlçe 
Taşıma Aracı ile yolcu taşıma hizmeti sunmaktadır. Toplam 624 hat ve 8.742 durak noktası ile yolculara 
hizmet verilmektedir. 2024 yılında otobüslerle 62.349.820 km yol kat edilerek 96.602.124 yolcuya hizmet 
vermiştir. Kayseri Ulaşım A.Ş. araç filosunda 62 adet CNG’li ve 16 adet elektrikli otobüs bulunmaktadır. 

2024 yılında otobüsleri kullanan yolcular ile yapılan memnuniyet anketi araştırması sonucu otobüs 
yolcularımızın memnuniyet oranı % 69,75 olarak ölçülmüştür. 
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Akıllı Ulaşım Sistemleri ve İş Geliştirme Müdürlüğü 

Kart38 İşlem Merkezi Faaliyetleri 
 

Kart38 İşlem Merkezinde; imtiyazlı ve kişiselleştirilmiş toplu ulaşım kartları üretilmekte, vize iş-
lemleri ve bakiye iade işlemleri yapılmaktadır. 2024 yılı içerisinde hak sahiplerine 106.607 adet kart üre-
timi, 489.917 adet vize işlemi olmak üzere toplamda 596.524 adet işlem yapılarak, Kart38 İşlem noktala-
rında vatandaşlarımıza hizmet verilmiştir.  

 

Dönemsel olarak, ilçelerimizde “Hizmet Ayağınıza Geliyor” sloganı ile mobil hizmet verilmiş 
olup, Erciyes Üniversitesi, Kayseri Üniversitesi, Nuh Naci Yazgan Üniversitesi ve Abdullah Gül üniversi-
tesinde de öğrencilerimiz için geçici hizmet noktaları kurulmuştur. Vatandaşlarımızın Kart38 İşlemlerine 
daha kolay erişimini sağlamak amacıyla şehrin yoğun bölgelerinden olan Talas Yurtlar bölgesine Kart38 
işlem noktası kurulmuş olup vatandaşlarımızın hizmetine sunulmuştur. 

Şehir dışından şehrimize gelen öğrencilerimize Şehir Terminali içerisinde ulaşım kartına sahip ola-
bilmeleri için Kart38 işlem noktası kurulmuştur. 

 

Pax Pos Cihazlarından Bakiye Ve Abonman Yükleme İşlemleri 

2024 yılı itibari ile 159 bayi noktasında yeni nesil bakiye yükleme pos cihazı devreye alınmış olup, 
aralık ayında bunların 26 tanesinde abonman kartlara yükleme yapılması özelliği aktif edilmiştir. Bu özel-
likle birlikte 15.895 adet abonman yüklemesi yapılmıştır. 

 

Dijital Ödeme Kanallarının Geliştirilmesi 
 

2021 yılı itibariyle başlamış olduğumuz bilet temin ve dolum işlemlerinde dijitalleşme çalışmala-
rının devamında, 2022 yılı içerisinde ulaşım araçlarımızın tamamında temassız özellikli kredi/banka kart-
ları ile biniş yapılabilmesi sağlanmış ayrıca N Kolay Kayseri Ulaşım Mobil Uygulaması ile mobil bakiye 
yükleme ve NFC özellikli telefonlarla biniş yapılabilmesi ve abonman kartların dijital kanallar aracılığı ile 
vize yapılabilmesi için gerekli çalışmalar tamamlanmıştır. 
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Vatandaşlarımız Nisan 2022 tarihi itibari Kart38 Ulaşım Kartları olmasa bile temassız özelliği olan 
kredi/banka kartlarıyla ulaşım sağlamaları için gerekli altyapı çalışmaları tamamlanarak, hizmetimiz dev-
reye alınmıştır. Temassız kredi/banka kartları ile yapılan binişlerde ücretsiz aktarmanın sağlanması ile özel-
liği vatandaşlara sunan ilk işletici unvanı elde edildi. Bu kapsamda vatandaşlarımızın 2024 yılında toplamda 
7.827.480 adet banka kartları ile geçiş yapılmıştır. 

Akıllı cep telefonları üzerinden N Kolay Kayseri Ulaşım mobil uygulaması indirilerek, Ulaşım 
kartları uygulamaya eklenerek, online yükleme yapabilir, kullanımları incelenebilir,  sanal kart oluşturarak 
telefonların NFC özelliği ile otobüse ve tramvaya biniş yapılabilmektedir. Uygulama ayrıca toplu taşıma 
ile ilgili tüm bilgilere de anında ulaşılmasını sağlamaktadır. 

www.kart38.com web adresi üzerinden üyelik oluşturarak kişiselleştirilmiş kartlarınıza online iş-
lemlerden bakiye yükleyebilir, kart hareketlerinizi takip edebilir ve yeni kart başvurusunda bulunabilirsiniz. 

2024 yılında online işlemlerden 946.759 adet bakiye yükleme işlemi yapılmıştır. 
Abonman kart kullanan vatandaşlarımızın işlemlerini daha kolay ve hızlı yapabilmeleri amacıyla, 

2024 yılında 104 adet otomatik dolum cihazı (kiosk) aracılığı ile abonman kart vize işlemlerinin yapılabil-
mesi sağlanmış olup, alternatif işlem noktaları olarak vatandaşlarımıza büyük kolaylık sağlanmıştır. Ayrıca 
şehrin yoğun bölgelerinde bulunan 20 adet kiosk cihazında ise fiziksel kredi kartı ile tam ve öğrenci abon-
man vize işlemleri yapılabilmektedir. Bu kapsamda kiosk cihazlarından toplamda 136.575 adet vize işlemi 
yapılmıştır. 

 

Kart38 Bayilik Ağını Genişletme Çalışmaları 

Vatandaşlarımızın ulaşım kartlarına bakiye yüklemesi yapacakları noktalara daha kolay erişim sağ-
laması adına yapılan Kart Satış ve Dolum Bayiliği çalışmalarında 2024 yılı içerisinde de devam ederek, 36 
adet yeni bayi noktası oluşturulmuş olup bayi ağına katılımları sağlanmıştır. Güncel olarak; 17 bilet gişesi, 
409 dolum bayisi, 104 adet kiosk ile Kayseri de toplam 530 adet nokta ile vatandaşlarımıza bilet temin 
hizmeti verilmektedir. 

 

Kart38 Kurumsal Kart Hizmetleri 

Kayseri de faaliyet göstermekte olan kamu ve özel kuruluşlarla kurumsal abonman kart anlaşması 
yapılmış olup, ilgili kurumlar tarafından çalışanlarına ulaşım imkânı sağlamak amacıyla kurumsal abonman 
kart temin etmektedir. Bu sayede kurumların, personelleri için ayırdığı ulaşım maliyetleri azalmakta, per-
sonellerin ise sağlanan abonman kart sayesinde tüm ulaşım araçlarını kullanabilmesi sağlanmaktadır. 2024 
yılı itibariyle Kayseri de 3 kamu ve 16 adet özel firmaya kurumsal kart hizmeti verilmektedir. 

 

SAMULAŞ Firmasına Fren Kaliper Bakım Onarım Hizmeti verilmesi 

Kayseri Ulaşım A.Ş olarak raylı sistemlerdeki tecrübelerimizi ve yetkinliklerimizi kullanarak, diğer 
kurum ve kuruluşlara hizmet vermekteyiz. Samsun, Samulaş Raylı sistem araçları için fren kaliper bakım 
onarım hizmeti desteği verilmiştir. 2024 yılında 32 adet fren kaliperi bakımları Kayseri Ulaşım A.Ş tara-
fından yapılmıştır. 

 

Otopark Hizmeti 

Kayseri Ulaşım A.Ş. yol kenarı, katlı ve kapalı otopark alanları ile vatandaşlarımıza hizmet sun-
maya devam etmektedir. 2024 yılında parklanma alanlarında toplam 1 milyon 991 bin 409 parklanma ger-
çekleştirilmiştir. 2024 yılı Otopark Müşteri Memnuniyet anket sonuçları % 74,01 olarak ölçülmüştür. 

  

Yol kenarı, Katlı, Açık ve Kapalı Otopark Kapasiteleri 
Otopark Adı Kapasitesi 

Yol kenarı parkmetre alanı 1.571 araç 
Hunat Katlı Otoparkı 400 araç 
Kurşunlu Katlı Otoparkı 541 araç 
Bedesten Katlı Otoparkı 321 araç 
Tacettin Veli Katlı Otoparkı 450 araç 
Mimarsinan Gök Geçidi Otoparkı 130 araç 
Kiçikapı Otoparkı 80 araç 
Erciyes Otoparkı 1.043 araç 

Toplam 4.536 araç 

http://www.kart38.com/
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Vale Hizmeti 
 

Ekonomiye katkı sağlamak ve sera gazı salınımını düşürmek, sürücülerin katlı otoparklara yön-
lenme alışkanlığını artırmak adına hizmet veren Vale Noktalarından, 2024 yılında toplam 56 bin 959 araç 
sahibi yararlanmıştır 

 

KAYBİS 

KAYBİS Bisiklet Paylaşım Sistemi 

Bisiklet geleceğin önemli bir parçasıdır. Sera gazı salınımının azaltılmasında önemli bir yeri olan 
çevre dostu bisiklet paylaşım sistemleri şehirleri daha yaşanılır bir hale dönüştürmekle kalmayıp trafik 
problemlerinin azalmasına da yardımcı olmaktadır.  

Kayseri Ulaşım A.Ş. şehir merkezindeki trafik yoğunluğunu azaltmak ve çevreci bir ulaşım ağı 
oluşturabilmek için 2010 yılında bisiklet paylaşım sistemlerini hizmete sunmuştur. 

Bir Kayseri Ulaşım A.Ş. markası olan Kaybis ile 2010 yılından itibaren bisiklet paylaşım hizmeti 
sunulmaktadır. Yapılan Ar-Ge faaliyetleriyle 2015 yılı itibariyle yerli üretim bisiklet paylaşım sistemi Kay-
seri halkının hizmetine sunulmuştur.  

2023 yılında mobil uygulama ile bisiklet kiralama modeline geçilen Kaybis kullanıcılar, şehir kar-
tına veya kiosk cihazına ihtiyaç duymadan bisiklet kiralayabilmektedir.  

2024 yılında istasyon sayısı 84’e ulaştı. 
Yeni mahallelere kurulan bisiklet istasyonları ile toplam istasyon sayısı 84’e, bisiklet sayısı da 

1.000’e yükselmiştir. 2024 yılında 159 bin 495 kullanıcı ile 439.442 bisiklet kullanımına ulaşılmıştır.  
4.679.523 kilometre yol katedilen bisiklet kullanımında kullanıcılar, adeta dünyanın etrafını 117 kez dolaş-
mış oldu. 2024 Kaybis Müşteri Memnuniyet Araştırma sonucu % 80,62 olarak ölçülmüştür. 

 

Belgelerimiz 

Kayseri Ulaşım A.Ş., “Mükemmeli Aramak” değerini kurum değerlerinden birisi olarak almakta-
dır. Bu doğrultuda ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi, ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi, ISO 10002 Müş-
teri Memnuniyeti Yönetim Sistemi, ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi, EN 13816 Avrupa Birliği 
Toplu Taşımacılıkta Hizmet Kalitesi Yönetim Sistemi, ISO 50001 Enerji Yönetim Sistemi ve ISO 45001 
İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi standartlarına uygun olarak faaliyetlerini yürütmektedir.  

 

 Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnşaat Sanayi ve Ticaret A.Ş (SPOR A.Ş.) 
 

Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnşaat Sanayi ve Ticaret A.Ş. olarak Ülkemizde ve Dünyada sek-
töründe en üst kategorilerde değerlendirilen spor komplekslerimizi ve tesislerimizi profesyonel bir anla-
yışla, en yüksek hizmet kalitesinde Şehrimizi ve Ülkemizi temsil sorumluluğumuzu unutmadan, her yaştan 
vatandaşlarımıza spor hizmeti vermek ve her alanda etkinlik ve organizasyonlar düzenleyerek sporla sağ-
lıklı yaşam standardı oluşturmalarını hedeflemekteyiz. 

Tüm sorumluluk alanlarımızda hizmet kalitemizi en yüksek seviyeye ulaştırmak, emsallerine örnek 
teşkil eden lider işletmeler profilinde yer alma gayreti içerisindeyiz. Kayseri Büyükşehir Belediyesi Spor 
A.Ş. olarak büyük bütçe ve emeklerle oluşturulan,  güzide tesislerimizi profesyonel bir anlayışla işletimini 
sağlamak, spor kulüplerimizle çocuk ve gençlerimizi çağın tuzaklarından korumak ve vatandaşlarımızın 
tesislerimizden istifade etme oranını en üst seviyeye ulaştırmak için çalışmaktayız. 
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2010 yılında kurulan Kayseri Spor A.Ş. ailesi ile sağlıklı bireyler ve nesiller bütünü oluşturmak 
için 24 Spor Tesisi ve komplekslerimizde, şehrimizin her alanında düzenlenen etkinliklerle halkımızla ku-
caklaşmaktayız. 

Spor Kompleksi alanında RHG Enertük Enerji Stadyumu, Kadir Has Kongre ve Spor Merkezimizin 
yanı sıra Erciyes Yüksek İrtifa Kamp ve Spor Tesisleri, Millet Bahçesi Sağlıklı Yaşam Merkezimizle Ulusal 
ve Uluslararası Müsabakalara, konserlere, toplantılara, konferans,  seminerler ve çeşitli organizasyonlara 
ev sahipliği yapmaktayız. Her yıl şehrimizin farklı bölgelerinde yeni tesisler yapılarak hizmete açılmakta-
dır. 

Her tesisimiz kendi içerisinde farklı hizmet alanı barındırmakla birlikte Türkiye’nin ilkyeni nesil 
Stadyumu, Kongre ve Kültür Sanat Merkezi, Spor Salonları, Yüzme Havuzları, Halı Sahaları, Spor Okul-
ları, Spor Kulüpleri, Spor Organizasyonları ile Step, Aerobik, Plates, Klinik Plates, Fitness, Spining, Yüzme 
Havuzları, Mini Basketbol, Squash, Masa Tenisi, Kort Tenisi, Taekwando, Cimnastik, Hentbol, Okçuluk, 
Geleneksel Okçuluk, Kickboks, Halı Sahalar, Buz Pateni Pisti, Su Kayağı Parkı, Kayak, Soyunma Odaları, 
Duş, Sauna, Buhar Odaları, Dinlenme salonları ile Diyetisyen hizmeti sunulmaktadır.  

Şehrimizin bir çok noktasında ve çok farklı alanlarda gerçekleştirilen Bisiklet Turları, Doğa Yürü-
yüşleri, A.V.M. Etkinlikleri, Okullar Sporla Dolsun Projesi, Spor A.Ş. Bizim Mahallede, Spor A.Ş. Doğa 
Kampı, Şampiyonalar, Turnuvalar, Festivaller, Spor A.Ş. Bizim Okulda etkinliklerimizle Sosyal Sorumlu-
luk bilinci ile hareket ederek vatandaşlarımızla birlik beraberlik ruhu oluşturulmaktadır. 2024 yılı Kış Se-
zonunda Kayak Okulumuzun tam kapasite hizmet vermiştir. 

2024 yılında Kayseri Spor A.Ş. Spor Kulübümüzün ve Kayseri Büyükşehir Belediyesi Spor Kulü-
bümüz 21 branşta şampiyonalara katılmış ve birçok sporcumuz dereceye girmiştir.  2021 yılında Kayseri’de 
ilk kez düzenlenmiş olan ulusal ve uluslararası sporcuların katılımı ile gerçekleşen Kayseri Yarı Maratonu-
muz 2024 yılında da 4. kez düzenlenerek ev sahipliği yapılmıştır. 

Tesisler ve etkinliklerimizle 2024 yılında 1.104.853 kişi ile buluşarak hizmet verilmiştir. 
 

Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnş. San. ve Tic. A.Ş.Ortaklık Yapısı Hisse Oranı (%) 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi  % 98,90 
Kayseri İmar Ticaret Sanayi A.Ş. % 1 
Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür A.Ş.  % 0,09 

Toplam % 100,00                           

 

S. No İstatistiksel Veriler Sayısı 

1 
Stadyum - 24 Müsabakadaki Seyirci Sayısı - 158.857 

163.857 
Yüksek İrtifa Kamp Merkezi – 130 Müsabaka - 5.000 

2 

Kadir Has Kongre Merkezi    - 225 adet - 152.200 kişi 

286.330 
Kültür Sanat Merkezi             - 101 adet - 117.320 kişi 
Salon Erciyes                          -   39 adet - 15.570 kişi 
Salon Lifos                             -   11 adet - 1.240 kişi  

3 Fitness   /  Step / Aerobik / Plates / Sauna ve Havuz Üyeliği 22.818 

4 
Halı Sahalar (Yeşil Mah.-Ziya Gökalp – Başakpınar) – 27.522 

42.519 
Millet Bahçesi Tenis Kortu – 11.651   + Sümer Tenis Kortu – 3.346 

5 

AHD Spor Tesisleri 

66.985 
Tenis – 4.799 + Halı saha – 2.576 + Voleybol/Futbol - 240 = Toplam 7.615 
Buz Pisti - 54.609    
Sukaypark - 4.761 

6 Etkinlikler / Organizasyonlar (139 Etkinlik) 443.630 

7 
Sümer Yüzme Havuzu = 33.682 

42.941 
Belsin Yüzme Havuzu  =   9.259 

8 Geleneksel Sporlar Binicilik Okçuluk - Binicilik 420 + Şampiyolar 2.400  2.820 

9 
Spor Okulu – 28.006 

28.834 
Spor Kulübü -   828 

10 Kayak Okulu - 2024 Ocak Şubat Mart 4.119 
Toplam 1.104.853 
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RHG Enertürk Enerji Stadyumu 
 

RHG Enertük Enerji Stadyumu 2009 yılında Türkiye’nin ilk Yeni Nesil Stadyumu olarak müsaba-
kalara ev sahipliği yapmaktadır. 190.000 m2 alana kurulan seyirci, protokol, basın ve engelli bölümlerinde 
32.870 seyirci kapasitesi bulunan tesisimizde boş alanların değerlendirilmesi ile 40.000 adet’e ulaşan tesi-
simizin etrafında 27.000 m2 yeşil alan bulunmaktadır. Özel girişleri bulunan tesisimizde 51 adet loca, kale 
arkalarında toplam 700 kişi kapasiteli 2 adet sponsor grup locası yer almaktadır. 130 kişilik basın toplantı 
odası, 320 kişilik basın tribünü 40 kişilik foto muhabirleri odası ile 180 m2 basın fuaye alanına sahiptir. 
Tribünlerin üst kısımlarına yerleştirilen 384 adet radyan ısıtıcı sayesinde sporseverlerin kış mevsimlerinde 
daha sıcak bir atmosferde müsabakaları izlemeleri sağlanırken 212 adet projeksiyon ile aydınlanma ihtiyacı 
karşılanmaktadır. 68x105 m çim sahası bulunan stadyumumuzda 26 km uzunluğunda otomatik ısıtma hattı 
ile zemin ısısı ayarlanabilmektedir.  

2024 yılında 24 müsabakada toplam 158.857 seyirciye hizmet verilmiştir.                                                                   
 

Kadir Has Kongre Ve Spor Salonu 
 

Spor, sosyal ve kültürel alanda Kongre Merkezi ve Kültür Sanat Merkezi, Salon Sinan, Salon Er-
ciyes, Salon Lifos ile hizmet verilmektedir. 

2008 yılında hizmet vermeye başlayan tesisimiz 30.000 m2 alana sahiptir. Ulusal ve Uluslararası 
spor müsabakaları, çeşitli etkinlik, seminer, konferanslarda ve sergiye ev sahipliği yapan merkezimiz 7.200 
kişilik Basketbol Sahasının eklentilerinde, 1 adet 300 kişilik, 1 adet 200 kişilik, 1 adet 100 kişilik toplantı 
salonu ile Basketbol, Voleybol, Hentbol gibi takım sporları yanı sıra taekwondo, aerobik, masa tenisi, gü-
reş, squash gibi bireysel sporlarında yapıldığı donanım ve ekipmana sahip 10 adet salonu bünyesinde ba-
rındırmaktadır. Gerçekleştirilen müsabaka ve aktivitelerin arena konseptinde izlemeye uygun 12 adet vip 
loca, 300 kişilik basın tribünü, 350 kişilik kafeterya ve 10 adet sporcu soyunma odaları mevcuttur.  

2024 yılında şehrimizde düzenlenen müsabaka ve etkinliklere ev sahipliği yaparak 225 müsabaka 
programda 152.200 kişiye hizmet verilmiştir. 

 

Kültür Ve Sanat Merkezi 

2013 yılı Mart ayında hizmete açılmıştır. Kadir Has Kongre ve Spor Merkezi alanı içerisinde bu-
lunan Kültür Sanat Merkezi 1.200 kişi kapasiteli olup içerisinde tiyatro, gösteri, sergi, seminer vb. etkin-
likler yapılmaktadır. Salon Erciyes, Salon Sinan ve Salon Lifos adıyla 1 adet 300 kişilik, 1 adet 200 kişilik, 
1 adet 100 kişilik toplantı salonu ile farklı alanlarda kültürel etkinliklere ev sahipliği yapmaktadır. 2024 
yılında Kültür Sanat Merkezinde 101 programda 117.320 kişiye, Salon Erciyes’te 39 programda 15.570 
kişiye, Salon Lifos’ta 11 programda 1.240 kişiye hizmet verilmiştir.  

 

Fuar Sağlıklı Yaşam Merkezi 

2011 yılında hizmet vermeye başlayan tesisimiz 450 m2 alana sahiptir. Fitness, step, aerobik, pila-
tes, seansları ve diyetisyenlerimizle haftanın 7 günü 1.593 üyeye hizmet verilmiştir. Tesisimizde bulunan 
spor alanlarında Spor Kulübü ve Spor Okulu öğrencilerimize de çeşitli branşlarda yaz-güz-kış-bahar dö-
nemlerinde yıl boyu hizmet verilmiştir. 

 

Bayanlar Ve Fizyospor Merkezi 

Bayanlar Spor Merkezimiz 2003 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Uzman eğitmenlerimiz neza-
retinde fitness, step, aerobik, plates seansları yapılmakta olup diyetisyen hizmetimizle 1.231 üyemize hiz-
met verilmiştir. Bayanlar Spor Merkezimizin bünyesinde yer alan Türkiye’nin ilk Fizyospor Merkezinde 
Fizyoterapistlerimiz nezaretinde belirlenen programlarda klinik plates seansları yapılmaktadır.  

           

Talas TOKİ Spor Tesisi 

Tesisimiz 2011 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Uzman eğitmenler eşliğinde fitness, aerobik, 
step, ve Plates, Spining seansları verilmekte, iki ayrı kapalı yüzme havuzu, özel yüzme dersleri, sauna, 
buhar odası, diyetisyen ve havuz olmak üzere toplam 3.384 kişiye hizmet verilmiştir. Tesisimizde bulunan 
spor alanlarında Spor Kulübü ve Spor Okulu öğrencilerine çeşitli branşlarda yaz-güz-kış-bahar dönemle-
rinde yıl boyu hizmet verilmiştir. 

                                   

Talas Sosyal Yaşam Merkezi (Bahçelievler) 

Talas Sosyal Yaşam Merkezimizde 2 adet havuz, fitness ve stüdyo alanları ile sağlıklı yaşam eg-
zersizleri yapabilmektedirler. 2024 yılında 2.915 üyemize step, aerobik, pilates, fitness, havuz, sauna, buhar 
odası ve diyetisyen hizmeti verilmiştir.  
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Tesisimizde bulunan spor alanlarında spor okulu öğrencilerine yüzme branşında yaz-güz-kış-bahar 
dönemlerinde yıl boyu hizmet verilmiştir. 

                       

Köşk Sosyal Yaşam Merkezi 

Köşk Sosyal Yaşam Merkezimizde 2 adet havuz, fitness ve stüdyo alanları ile sağlıklı yaşam eg-
zersizleri yapabilmektedirler 

2024 yılında 3.338 üyelerimize step, aerobik, fitness, havuz, sauna, buhar odası ve diyetisyen hiz-
meti verilmiştir. Tesisimizde bulunan spor alanlarında spor okulu öğrencilerine yüzme branşında yaz-güz-
kış-bahar dönemlerinde yıl boyu hizmet verilmiştir. 

 

Beyaz Şehir Spor Kompleksi 

Tesisimiz 2013 yılı Aralık ayında hizmet vermeye başlamıştır. Uzman eğitmenler eşliğinde spor 
kulübü ve spor okulu öğrencilerimize ve yetişkinlerimize belirli branşlar da eğitim verilmektedir. 2019 
yılında Beyazşehir Sosyal Yaşam Merkezinin bünyemize katılması ile birlikte tesisimiz sadece Spor Okulu 
kurs merkezi olarak hizmet vermektedir.  

 

Beyaz Şehir Sosyal Yaşam Merkezi 

Beyazşehir Sosyal Yaşam Merkezimizde bayan ve erkeklere aerobik, step, plates, fitness, spining, 
yüzme, sauna ve diyetisyen alanlarında 2.535 kişiyle hizmet verilmiştir. Tesisimizde bulunan spor alanla-
rında spor kulübü ve spor okulu öğrencilerine çeşitli branşlarında hizmet verilmiştir. 

 

Sümer Yüzme Havuzu Ve Spor Tesisleri 

Sümer Yüzme Havuzu ve Spor Merkezi tesisimiz 2004 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Tesi-
simizde yaz aylarında havuz, kış aylarında spor salonlarında hizmet verilmektedir. Spor salonumuzda ba-
yan ve erkeklere aerobik, step, plates, fitness, spining sauna ve diyetisyen alanlarında 1.865 kişiyle, yaz 
dönemi yüzme havuzunda 33.682 kişiye, tenis alanında 3346 kişiye hizmet verilmiştir. Tesisimizde bulunan 
spor alanlarında spor kulübü ve spor okulu öğrencilerine çeşitli branşlarında hizmet verilmiştir. 

 

AHD Buz Pateni Pisti 

Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pisti 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. 450 m2  buz 
pisti bulunmaktadır.  Buz pateni halkımızın yoğun ilgisinin olduğu ayrıcalıklı bir tesisimiz olup hafta içi ve 
hafta sonu tam kapasite doluluk oranı ile hizmet vermektedir. 2024 yılında 54.609 kişiye hizmet verilmiştir. 
Tesisimizde bulunan spor alanlarında Spor Okulu öğrencilerine yaz-güz-kış-bahar dönemlerinde yıl boyu 
hizmet verilmiştir. 

 

Sukay Park 

AHD. Sukay Park 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. İçerisinde bulunan 2 adet göletten 
küçük olanı 3.000 m2 alanda 5.000 m3 su hacmine sahip, büyük gölet ise 30.000 m2 alanda, 1.80 m derinli-
ğinde ve 65.000 ton su hacmine sahiptir. Su Kayağı parkının etrafında 830 m tartan pist bulunuyor. Su 
kayağı Parkında, su kayağı, deniz bisikleti aktivitelerine yoğun taleple birlikte 2024 yılında 4.761 kişiye 
hizmet verilmiştir. Tesisimizde bulunan spor alanlarında spor okulu öğrencilerine su kayağı branşında yaz 
döneminde hizmet verilmiştir. 

 

AHD Spor Tesisleri 

Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. 37.000 m2 alan 
üzerine kurulmuş olup 1 adet plaj voleybolu/futbolu sahası, 9 adet tenis kortu, 3 adet basketbol/voleybol 
sahası, 3 adet futbol sahası ve soyunma odaları bulunmaktadır. 2024 yılında tenis 4.799, halı saha 2.576, 
voleybol/futbol 240 toplamda 7.615 kişiye hizmet verilmiştir. Tesisimizde bulunan spor alanlarında Spor 
Okulu öğrencilerine çeşitli branşında hizmet verilmiştir. 

 

Yeşil Mahalle Halı Saha  

Yeşil Mahalle Halı Saha tesisimiz 2004 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Tesisimiz 2.500 m2 
alana sahiptir. Tesisimiz sosyal sorumluluk projelerine imza atmış olup STK’lar tarafından da kullanılmak-
tadır. Haftanın yedi günü açık olan tesisimizde gündüz ve akşam futbol maçları yapılmakta olup tesisimizde 
bulunan spor alanlarında Spor Okulu ve Spor Kulübü öğrencilerine futbol branşında yaz-güz-kış-bahar dö-
nemlerinde yıl boyu 15.407 kişiye hizmet verilmiştir. 
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Ziya Gökalp Halı Sahası 

2017 yılı Aralık ayında şirketimize bağlanan Ziya Gökalp Halı Saha Tesisimizde Spor Okulları, 
Spor Kulüpleri kurslarımız ve müsabakalara ev sahipliği yapmaya başlamıştır. Tesisimiz sosyal sorumluluk 
projelerine imza atmış olup STK’lar tarafından da kullanılmaktadır. Haftanın yedi günü açık olan tesisi-
mizde gündüz ve akşam futbol maçları yapılmakta olup 2024 yılında tesisimizde 12.115 kişiye hizmet ve-
rilmiştir. 

 

Başakpınar Spor Tesisi Ve Futbol Sahası 

2015 yılında açılan futbol sahası 18.000 m2’lik alan içersin de futbol sahası, soyunma odala-
rıyla,1.000 kişilik seyirci kapasitesiyle Süper Amatörlig, 1.Amatör Liğ, U-19,U-15 ve Veteranlar Futbol 
Müsabakalarına ev sahiplik yapmaktadır. Haftanın belirli günleri açık olan tesisimizde gündüz ve gece 
futbol maçları yapılmakta olup spor kulübü derneklerine ücretsiz hizmet verilmektedir. 

 

Erciyes Kayak Okulu 

2019 yılında Kayak Okulumuzun faaliyet programı genişletilmiş pistin maksimum kapasitede hiz-
met vermesi için eğitim programımız hazırlanmıştır. Türkiye’nin en kapsamlı, en iyi Kayak Okuludur. 

Hafta sonu çocuklarımız için verilen eğitimin yanı sıra hafta için yine çocuklarımız ve yetişkinle-
rimiz için kayak kurslarımız yoğun ilgi ile devam etmiştir. 2024 Ocak, Şubat ve Mart aylarında 4.119 öğ-
rencimize hizmet verilmiştir. 

 

Belsin Yüzme Havuzu Tesisi 

13 Ağustos 2019 tarihinden kurumumuz tarafından işletilmeye başlayan açık yarı olimpik yüzme 
havuzu Erkek yüzme havuzu 264 m2 çocuk yüzme havuzu 39,5 m2 ölçülerinde yaz döneminde yoğun ilgi 
ile hizmet vermektedir. 2024 yılında yaz sezonunda 9.259 kişiye hizmet vermiştir.  

  

Geleneksel Sporlar Binicilik Ve Okçuluk Tesisi 

17 Ağustos 2021 tarihinde 44.500 m2 alana yapılan Geleneksel Sporlar Binicilik ve Okçuluk Tesi-
simizin içerisinde Atlı Okçuluk, Açık Manej,  Açık ve Kapalı Olimpik Okçuluk, Festival Çayırı ile kapalı 
bölümlerde Aba Güreşi, Kuşak Güreşi, Mas Güreşi, Şalvar Güreşi gibi geleneksel güreş sporlarının yapı-
lacağı çok amaçlı spor tesisimiz hizmete açılmıştır. Geleneksel ve Modern Okçuluğa ev sahipliği yapan 
tesisimizde ülkemizin farklı konumlarından sporcuların ve protokolün katılımı ile Şampiyonalar yapılmak-
tadır. Tesisimizde bulunan spor alanlarında Spor Okulu ve Spor Kulübü öğrencilerine yıl boyunca okçuluk 
eğitimleri verilmiş ve büyük projeler, müsabakalara ev sahipliği yapılmaktadır. Bu güne kadar 4 Atlı Ok-
çuluk Türkiye Şampiyonası, 3 Atlı Cirit Türkiye ve Grup Şampiyonaları, 1 Atlı Okçuluk Minikler/Yıldızlar 
Milli Takım Kampı ayrıca Olimpiyat Şampiyonu Mete Gazoz’un da aralarında bulunduğu Okçuluk Milli 
Takım Kampına ev sahipliği yapmıştır. 2024 yılında 420 kişiye temel binicilik eğitimleri verilmiş, şampi-
yona ve kamplarda 2.400 sporcu ve seyircilere ev sahipliği yapılmıştır. 

 

Kapalı Tenis Ve Spor Merkezi 

Erenköy Mah. Talas Bulvarı üzeri Melikgazi/Kayseri adresinde kapalı olmak üzere 2 tesisimiz bu-
lunmaktadır. 01.10.2021 tarihinde Kapalı Tenis Kortu tesisimiz faaliyete başlamıştır. Tesisimizde bulunan 
spor alanlarında Spor Okulu, Spor Kulübü öğrencilerine, her yaştan bireysel sporculara yıl boyunca tenis 
eğitim hizmet verilmiştir.  

 

Millet Bahçesi Sağlıklı Yaşam Merkezi 

9 Kasım 2023 tarihinde hizmete açılan Türkiye’nin en büyük yüz ölçümlerinden birine sahip olan 
Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi içerisinde bulunan Tenis Kortu tesisimiz içerisinde 5 adet Tenis 
Kortu, 2 adet Plaj Voleybolu sahası, futbol, basketbol sahaları ve Sağlıklı Yaşam Merkezi alanında step 
aerobik, yüzme branşlarında hizmet verilmektedir. Geniş otopark ve akşam ışıklandırma sisteminin de mev-
cut olduğu Millet Bahçesi Sağlıklı Yaşam Merkezimizde 2024 yılında 4455 üyeye, Tenis alanında 11651 
kişiye hizmet verilmiştir. 

 

Yüksek İrtifa Kamp Ve Spor Merkezi 

2023 yılında açılarak bünyemize katılan Türkiye’nin sayılı kamp merkezlerinden biri olan 1830 
rakımındaki Erciyes Yüksek İrtifa Kamp Merkezinde Yüzme Havuzu, Kapalı Spor Salonu, Fitness Salonu 
ve Futbol Sahaları yer almaktadır. Şehir Merkezine 24.8 km, Havaalanına 30 km ve en yakın otele 7 km 
uzaklıktadır. Son teknoloji ile donatılmış, her an kullanıma hazır olan tesisimizde;  
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Yüksek İrtifa Futbol Sahaları 105*68 m ölçülerinde profesyonel futbol saha ölçülerine sahip ve 
birçok takıma ev sahipliği yapmaktadır. 8 adet Futbol Sahasında 14 adet giyinme odası, duş, WC ve 8 adet 
şok havuzu bulunmaktadır. Ayrıca sahalardan 3 tanesi akşam antrenman/hazırlık maçı yapılabilmesi ama-
cıyla aydınlatma sistemine sahiptir. 180 kişilik tribünü ile sporseverleri ağırlamayı hedeflemektedir. Hizmet 
vermeye başladığı tarihten itibaren Türkiye’de benzersiz bir kamp merkezi olma özelliğine sahip olmakla 
birlikte şehrimiz içinde gurur verici niteliktedir.  

Yüksek İrtifa Kapalı Spor Salonu 2.800 m2’lik alana kurulmuş olan Antrenman ve müsabakalar 
için hazırlanmış 920 m2 oturumunda Spor Salonu Basketbol ve Voleybol sahası olarak kullanılabilmektedir. 
4 adet giyinme odası, WC, duş alanı ve 2 adet Hakem odası bulunmaktadır. Ayrıca takımların antrenman 
yapabilmesi, kondisyon ve güç depolayabilmeleri için birçok ekipman ile hizmet sunan 200 m2 oturumunda 
Fitness Salonu da mevcuttur. 

Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Yüzme Havuzu Yüksek İrtifa Havuzumuz 2.219 m2’lik alana kurul-
muş 1.456 m2 oturumunda olan havuzumuz ayrıca olimpik olma özelliğine sahiptir. 8 adet kulvar, 2 adet 
giyinme odası, WC, duş alanı , alttan ısıtma sistemi ve nem alma santralleri bulunmaktadır. Tesisimizi 
kullanacak kulüplerin gerekli teknik – taktik çalışmalarını değerlendirebilecekleri seminer/toplantı odası ve 
antrenman sonrasında kullanabilecekleri dinlenme odası bulunmaktadır. Yüksek İrtifa Kamp Merkezi içe-
risinde her anlamda çok daha ileride olan yepyeni spor kompleksidir. 

2024 yılında 130 müsabakada 5.000 kişiye hizmet verilmiştir. 
 

Branş Adı Müsabaka Sayısı Katılan Sporcu 
Sayısı Katılan Seyirci Sayısı 

Yüzme * 156 * 
Futbol 30 1320 4500 
Basketbol * 80 * 
Beyzbol-5 * 20 * 
Ragbi 100 500 500 

 

İldem – Yeşilyurt Sosyal Yaşam Merkezi 

İldem Sosyal Yaşam Merkezimiz İldem-Yeşilyurt mevkiinde olup, bulunduğu bölge açısından yo-
ğun talep görmektedir . Erkek misafirlerimiz için fitness salonumuz ve havuzumuz , Kadın misafirlerimiz 
içinde fitness, stüdyo salonumuzun ve havuzumuz bulunmaktadır. Ayrıca giyinme odaları , sauna , buhar 
odası ve duş alanlarımızın yanı sıra üyelerimize diyetisyen hizmeti de sunulmaktadır.2024 yılında 1502 
üyeye hizmet verilmiştir. 

 

Etkinliklerimiz 

Kayseri Spor A.Ş. olarak 2024 yılında sosyal sorumluluk bilinciyle halkımızla iç içe her yaştan 
vatandaşlarımızla AVM Etkinliği, Bisiklet Turları, Doğa Kampları, Maraton, Doğa Kapları, Spor A.Ş. Bi-
zim Mahallede, Spor A.Ş.. Bizim Okulda, Turnuvalar, Şenlik, Tören, Festival ve birçok özel gün etkinlik-
leri olmak üzere toplamda 139 etkinlikte 443.630 kişiye hizmet götürülmüştür.  

2021 yılında başlayan Kayseri Spor Etkinlikleri A.Ş. öncülüğünde şehrimizde ilk defa gerçekleşti-
rilen Kayseri Yarı Maratonumuz 2024 yılında 4. kez düzenlenerek ulusal ve uluslararası sporcular şehri-
mizde misafir edilmiştir.  

2024 yıl boyunca her yaştan vatandaşımızla şehrimiz genelinde farklı etkinliklerle halkımızla ku-
caklaşılmıştır.             

2024 Yılı Etkinlikler 
S. 
No Etkinlik İsmi Düzenlenme Yeri Etkinlik  

Tarihi 
Katılımcı 

Sayısı 
1 Kumsmall Avm Spor Etkinlikleri  Avm Etkinliği 14-15.12.2024 7.500 

2 Kayseri Park Avm Lansman Ve Spor Etkinliği  Avm Etkinliği 17-18.02.2024 15.000 

3 Kaysermall Avm Spor Etkinlikleri  Avm Etkinliği 21-22.12.2024 5.000 

4 Kumsmall Avm Lansman Ve Spor Etkinliği  Avm Etkinliği 24-25.02.2024 15.000 

5 Tuna Life Center Avm Spor Etkinliği Avm Etkinliği 28-29.12.2024 6.500 

6 Kayseri Park Avm Spor Etkinlikleri  Avm Etkinliği 8-9.12.2024 7.500 

7 Spor A.Ş. Kaysermall Avm Lansman Etkinliği Avm Etkinliği 20-21.01.2024 7.500 
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2024 Yılı Etkinlikler 
S. 
No Etkinlik İsmi Düzenlenme Yeri Etkinlik  

Tarihi 
Katılımcı 

Sayısı 
8 Bisiklet Turu Etkinliği 11.Yeşilay Bisiklet Turu Bisiklet Turu 05.05.2024 2.000 

9 15 Temmuz Bisiklet Turu Stadyum-Millet Bahçesi Bisiklet Turu 15.07.2024 500 

10 Uci Bisiklet Turu Develi Bisiklet Turu 24.08.2024 500 

11 Uci Bisiklet Turu Cumhuriyet Meydanı-Erciyes Tekir        Bisiklet Turu 25.08.2024 500 

12 30 Ağustos Zafer Bayramı Bisiklet Turu Stadyum-Millet Bahçesi  Bisiklet Turu 30.08.2024 1.500 

13 Tabibler Odası Bisiklet Etkinliği Bisiklet Turu 13.10.2024 750 

14 Sarımsaklı Doğa Kampı Etkinliği Doğa Kampı 03-04.08.2024 210 

15 Sarımsaklı Doğa Kampı Etkinliği Doğa Kampı 06-07.07.2024 210 

16 Sarımsaklı Doğa Kampı Etkinliği Doğa Kampı 07-08.09.2024 180 

17 Sarımsaklı Doğa Kampı Etkinliği Doğa Kampı 10-11.08.2024 200 

18 Sarımsaklı Doğa Kampı Etkinliği Doğa Kampı 13-14.07.2024 200 

19 Sarımsaklı Doğa Kampı Etkinliği Doğa Kampı 17-18.09.2024 210 

20 Sarımsaklı Doğa Kampı Etkinliği Doğa Kampı 20-21.07.2024 215 

21 Sarımsaklı Doğa Kampı Etkinliği Doğa Kampı 24-25.08.2024 210 

22 Sarımsaklı Doğa Kampı Etkinliği Doğa Kampı 27-28.07.2024 205 

23 Kayseri Milli Eğitim Müdürlüğü  Spor A.Ş. Doğa Kampı  Doğa Kampı 27-28.08.2024 220 

24 Sarımsaklı Doğa Kampı Etk Kayseri Futbol Hakemleri ve Aileleri Doğa Kampı 31.07-1.08.2024 100 

25 Sarımsaklı Doğa Kampı Etkinliği Doğa Kampı 31.08-1.09.2024 170 

26 19 Mayıs Gençlik Koşusu Maraton 19.05.2024 1.500 

27 Kayseri Yarı Maratonu Lansmanı Maraton 12.09.2024 1.000 

28 4.Uluslar Arası Kayseri Yarı Maratonu  Maraton 22.09.2024 15.000 

29 4.Uluslar Arası Kayseri Yarı Maratonu Kit Dağıtımı Maraton 20-21.09.2024 15.000 

30 Spor A.Ş. Bizim Mahallede İldemparkı       Spor A.Ş. Bizim 
Mahallede 13.08.2024 2.000 

31 Spor A.Ş. Bizim Mahallede Toki Demokrasi Şeref Talu Cami Parkı  Spor A.Ş. Bizim 
Mahallede 20.08.2024 2.000 

32 Spor A.Ş. Bizim Mahallede Belsin İsa Yusuf Alptekin Parkı   Spor A.Ş. Bizim 
Mahallede 21.08.2024 2.000 

33 Spor A.Ş. Bizim Mahallede Mimsin Prf. Dr Necmettin Erbakan  Spor A.Ş. Bizim 
Mahallede 3.09.2024 2.000 

34 Spor A.Ş. Bizim Mahallede Hacılar Merkez Park Spor A.Ş. Bizim 
Mahallede 4.09.2024 1.500 

35 Spor A.Ş. Bizim Mahallede Tuna Parkı  Spor A.Ş. Bizim 
Mahallede 14.09.2024 1.500 

36 Spor A.Ş. Bizim Okulda Besime Özderici İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 3.01.2024 1.200 

37 Spor A.Ş. Bizim Okulda Odtü Koleji Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 4.01.2024 300 

38 Spor A.Ş. Bizim Okulda Erkilet Atatürk İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 5.01.2024 500 

39 Spor A.Ş. Bizim Okulda Erciyes İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 9.01.2024 700 

40 Spor A.Ş. Bizim Okulda Melikgazi Özel Eğitim Ve Rehabilitasyon 
Ok 

Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 10.01.2024 250 

41 Spor A.Ş. Bizim Okulda Hacılar Yunus Cepken İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 11.01.2024 400 

42 Spor A.Ş. Bizim Okulda Atlas Koleji (Yıldım Beyazıt) Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 16.01.2024 600 

43 Spor A.Ş. Bizim Okulda Atlas Koleji (Altınoluk) Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 17.01.2024 600 
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44 Spor A.Ş. Bizim Okulda Bilfen Koleji Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 18.01.2024 500 

45 Spor A.Ş. Bizim Okulda Şehit İstihkâm Er Suat Özgan Ortaokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 18.01.2024 750 

46 Spor A.Ş. Bizim Okulda Şehit Haldun Ateş Ortaokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 16.04.2024 650 

47 Spor A.Ş. Bizim Okulda Burhan Dinçbal Ortaokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 17.04.2024 700 

48 Spor A.Ş. Bizim Okulda Ted Koleji  Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 29.04.2024 1.200 

49 Spor A.Ş. Bizim Okulda İbrahim Kendiroğlu İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 30.04.2024 1.300 

50 Spor A.Ş. Bizim Okulda Hacı Ömer Ayen Tepecik İlkve Ortaokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 3.05.2024 1.200 

51 Spor A.Ş. Bizim Okulda Kocasinan Mesleki Ve Teknik And 
Lis(Anaok) 

Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 7.05.2024 400 

52 Spor A.Ş. Bizim Okulda Uğur Okulları  Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 8.05.2024 600 

53 Spor A.Ş. Bizim Okulda Türkan Av. Mehmet Altun İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 9.05.2024 800 

54 Spor A.Ş. Bizim Okulda Ali Şahin Anaokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 10.05.2024 400 

55 Spor A.Ş. Bizim Mahallede Pınarbaşı Çocuk Şenliği Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 11.05.2024 1.200 

56 Spor A.Ş. Bizim Okulda Merkez Fatih İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 21.05.2024 350 

57 Spor A.Ş. Bizim Okulda Alparslan İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 22.05.2024 900 

58 Spor A.Ş. Bizim Okulda Vali Sabahattin Çakmakoğlu Ortaokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 23.05.2024 500 

59 Spor A.Ş. Bizim Okulda Bahçeşehir Koleji Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 24.05.2024 1.200 

60 Spor A.Ş. Bizim Okulda Toki Şehit Nazım İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 28.05.2024 800 

61 Spor A.Ş. Bizim Okulda İlmiye - Ahmet Nuri Büyükkılıç İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 30.05.2024 600 

62 Spor A.Ş. Bizim Okulda Alsancak Şehit Osman Çelik İlk Ve Orta-
okulu 

Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 5.06.2024 400 

63 Spor A.Ş. Bizim Okulda Cihangir Okulları Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 6.06.2024 500 

64 Spor A.Ş. Bizim Okulda Adviye Ahmet Eminoğlu İlk Ortaokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 7.06.2024 1.000 

65 Spor A.Ş. Bizim Okulda Bahceşehir Koleji Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 13.06.2024 600 

66 Spor A.Ş. Bizim Okulda Öz Kayseri Gelişim Ve Rehabiliyasyon 
Merkezi 

Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 6.08.2024 180 

67 Spor A.Ş. Bizim Okulda Şehit Mehmet Muratdağı Ortaokulu   Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 25.09.2024 600 

68 Spor A.Ş. Bizim Okulda Borsa İstanbul İlköğretım Ok Beyazşehir            Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 26.09.2024 750 

69 Spor A.Ş. Bizim Okulda Sema Yazar İlkokulu  Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 27.09.2024 500 

70 Spor A.Ş. Bizim Okulda Osman Ulubaş Melikgazi Ana-Ilk-Ortao-
kul  

Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 15.10.2024 650 

71 Spor A.Ş. Bizim Okulda Bünyan Süksün Köyü İlkokulu  Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 16.10.2024 450 

72 Spor A.Ş.bizim Okulda Ahmet Somdaş İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 17.10.2024 850 

73 Spor A.Ş. Bizim Okulda Gürpınar İlköğretim Okulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 18.10.2024 700 

74 Spor A.Ş. Bizim Okulda Demir Karamacı İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 5.11.2024 650 

75 Spor A.Ş. Bizim Okulda Şehit İstihkâm Er Suat Özgan İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 6.11.2024 850 
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76 Spor A.Ş. Bizim Okulda Özel Talas Birikim Okulları Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 21.11.2024 600 

77 Spor A.Ş. Bizim Okulda Erkilet Atatürk Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 22.11.2024 800 

78 Spor A.Ş. Bizim Okulda Hasan Polatkan İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 28.11.2024 900 

79 Spor A.Ş. Bizim Okulda Evliyalar Anaokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 29.11.2024 120 

80 Spor A.Ş. Bizim Okulda Şehit Ertuğrul Taciroğulları Ortaokulu  Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 29.11.2024 500 

81 Spor A.Ş. Bizim Okulda Osman Zeki Yücesan İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 10.12.2024 750 

82 Spor A.Ş. Bizim Okulda Odtü Koleji  Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 11.12.2024 500 

83 Spor A.Ş. Bizim Okulda Melikgazi Belediyesi İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 12.12.2024 650 

84 Spor A.Ş. Bizim Okulda Ahmet Eskiyapan İlkokulu  Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 17.12.2024 650 

85 Spor A.Ş. Bizim Okulda Osman Ulubaş Sümer Ortaokulu  Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 18.12.2024 600 

86 Spor A.Ş. Bizim Okulda Ahmet Ulucan Ortaokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 19.12.2024 600 

87 Osman Ulubaş Köşk Anaokulu Spor A.Ş. Bizim Okulda Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 24.12.2024 450 

88 Esentepe Mumcular İlkokulu Spor A.Ş. Bizim Okulda Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 25.12.2024 550 

89 Osman Ulubaş Esentepe İlkokulu Spor A.Ş. Bizim Okulda Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 26.12.2024 650 

90 Spor A.Ş. Bizim Okulda Besime Özderici İlkokulu Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 19-20.11.2024 1.500 

91 Spor A.Ş. Bizim Okulda Bahçeşehir Koleji Spor A.Ş. Bizim 
Okulda 4-5.11.2024 800 

92 İncesu Kamp Ve Karavan Festivali Etkinliği Şenlik/Tören/ 
Fest/Özel Gün Etk. 25.05.2024 1.000 

93 Spor A.Ş. Erciyes Kış Festivali Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 03-04.02.2024 25.000 

94 Engelsiz Yaşam Merkezi Moral Etkinliği Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 13.02.2024 500 

95 Dünya Kadınlar Günü Ritmini Yakala Etkinliği Kong. Merkezi Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 8.03.2024 1.000 

96 Koruyucu Aile Günü Spor Etkinliği Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 1.07.2024 500 

97 Dünya Engeliler Günü Etkinliği Kapalı Spor Salonu Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 3.12.2024 400 

98 Kitap Fuarı Spor Etkinlikleri Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 11-20.10.2024 35.000 

99 Kayseri Gastronomi Günleri Spor A.Ş. Spor Etkinlikleri  Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 4-10.10.2024 100.000 

100 Spor A.Ş. Tanıtımı Ve Oyun Alanları (Cumhuriyet Meydanı) Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 

29-30-31-
01.02.2024 6.000 

101 Spor A.Ş. Erciyeste Şenlik Var Etkinliği Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 9-10-11.02.2024 25.000 

102 Spor A.Ş. Balon Futbolu Etkinliği Atlas Koleji (Hisarcık) Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 23.01.2024 200 

103 Spor A.Ş. Balon Futbolu Etkinliği Atlas Koleji (Altınoluk) Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 24.01.2024 200 

104 Erciyes Gece Kayağı Etkinliği Tekir Kapı Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 2.03.2024 1.000 

105 Şehit Yiğitcan Çiğa Özel Eğitim Okulu Moral Etkinliği Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 20.03.2024 350 

106 Şehir Hastanesi 23 Nisan Çocuk Şenliği Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 24.04.2024 500 

107 Millet Bahçesi Engelsiz Çocuk Şenliği Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 13.05.2024 2.000 
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108 Millet Bahçesi Engelsiz Çocuk Şenliği Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 16.05.2024 2.000 

109 19 Mayıs Gençlik Şenliği Millet Bahçesi Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 19.05.2024 4.500 

110 Ted Koleji Dönem Sonu Mezuniyet Etkinliği   Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 26.05.2024 1.000 

111 Nuh Naci Yazgan Üniversitesi Bahar Şenliği   Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 29.05.2024 1.500 

112 Çevre Haftası Çocuk Şenliği Kayseri Şeker Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 4.06.2024 100 

113 Kcetaş Bahar Şenliği Sarımsaklı Kamp Alanı    Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 30.06.2024 2.500 

114 Bünyan Kapalı Cezaevi Çocuk Şenliği Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 17.07.2024 100 

115 İhh Derneği Çocuk Şenliği Mimarsinan Evliyalar Parkı     Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 7.08.2024 800 

116 Soğanlı Vadisi Çocuk Şenliği    Şenlik/Tören/Fest/    
Özel Gün Etk. 11.08.2024 1.000 

117 Spor Okulları Kapanış Şenliği   Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 31.08.2024 2.500 

118 Bünyan Domates Şenliği     Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 18.09.2024 1.500 

119 Nuh Naci Yazgan Ünivetsitesi Oryantasyon Spor Şenliği Şenlik/Tören/Fest/  
Özel Gün Etk. 25.09.2024 1.500 

120 Kayseri Üniversitesi Spor Şenliği Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 31.10.2024 2.500 

121 Lösev Spor Şenliği Alparslan Parkı Şenlik/Tören/Fest/  
Özel Gün Etk. 2.11.2024 1.500 

122 Kanka Derneği Spor Şenliği  Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 7.11.2024 750 

123 Kars Çocuk Şenliği Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 01-02.06.2024 10.000 

124 Ankara Çevre Fest (Slot Car Etkinliği) Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 05-09.06.2024 5.000 

125 Abdullah Gül Ünivesitesi Oryantasyon Spor Şenliği    Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 1-2.10.2024 2.000 

126 Millet Bahçesi Çocuk Şenliği Ve Kitap Fuarı Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 18-28.04.2024 20.000 

127 Erciyes Üniversitesi Spor Şenliği   Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 21-22.10.2024 2.000 

128 Bilim Şenliği Spor A.Ş. Spor Etkinlikleri Millet Bahçesi  Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 25-27.10.2024 1.500 

129 Dragon Fest Etkinliği Kuşçu Marina Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 27-28.07.2024 10.000 

130 Erciyes Dünya Snowcross Yarışması Kış Şenliği Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 8-9-10.03.2024 6.000 

131 Tenis Defi Ligi Ödül Töreni  Şenlik/Tören/Fest/ 
Özel Gün Etk. 20.10.2024 400 

132 29 Ekim Tören Geçişi Şenlik/Tören/ 
Fest/Özel Gün Etk. 29.10.2024 3.000 

133 Spor A.Ş. Tesisler Arası Voleybol Turnuvası Ve Ödül Töreni Turnuva 19-29.02.2024 500 

134 23 Nisan Çocuk Şenliği Ve Tenis Turnuvası Turnuva 23.04.2024 2.000 

135 Plaj Voleybolu Turnuvası Erciyes Dağı Turnuva 12-13.10.2024 250 

136 12 Yaş Tenis Turnuvası Turnuva 12-15.09.2024 500 

137 19 Mayıs Gençlik Turn. Plaj Voly.-Ayak Tenisi-Kort Tenisi Turnuva 13-19.05.2024 600 

138 Kayseri Oryantiring Yarışları Turnuva 15-17.11.2024 2.500 

139 Atlı Cirit 1. Lig Grup Müsabakaları Turnuva 4-6.10.2024 1.500 

Toplam 443.630 
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Spor Okullarımız Ve Spor Kulüplerimiz 

2024 yılında çocuklarımızın ve gençlerimizin geleceğe daha dinamik ve sağlıkla adım atmaları ve 
çağımızın tuzaklarında uzak kalıp sporu yaşam biçimi haline getirmeleri, gelecek nesillerin sağlıklı bilinçli 
bireyleri olması için spor okullarımız ve spor kulüplerimiz yıl boyunca çeşitli branşlarda hizmetlerine de-
vam etmiştir.   

 

Spor Okullarımız 

Spor okullarımız Okçuluk, Yüzme, Geleneksel Türk Okçuluğu, Masa Tenisi, Kickboks, 
Taekwondo, Kayak, Su Kayağı, Tenis, Hentbol, Basketbol, Futbol, Cimnastik, Badminton, Atletizm olmak 
üzere 18 branşta yaz, güz, bahar ve kış sezonunda 28.006 öğrenciye hizmet vermiştir.  

Spor A.Ş. olarak spor okulu kurslarımıza başlayanlar arasında yetenekli ve başarılı öğrencilerimizi 
Spor Kulüplerimize dahil ediyoruz.  

Gerçekleştirdiğimiz yetenek taramalarında da belirlediğimiz çocuk ve gençleri spor kulübü bünye-
sinde kulüp sporcumuz olarak yetiştiriyoruz. 

Spor Kulüplerimiz 

Spor Kulüpleri olarak 21 branşta 432 Lisanslı Sporcu ve 396 Alt Yapı Sporcusu olmak üzere toplam 
828 Lisanslı Sporcumuzla şampiyona ve turnuvalara katılım sağlanmakta ve birçok sporcumuz derece al-
maktadır.  

Spor Kulüplerimiz Okçuluk, Bedensel Engelli Okçuluk, Dağ Bisikleti, Yüzme, Görme Engelli 
Yüzme, Geleneksel Türk Okçuluğu, Masa Tenisi, İşitme Engelliler Masa Tenisi, Özel Sporcular Masa Te-
nisi, Kickboks, Wushu Kung Fu, Alp Disiplini Kayak, Su Kayağı, Tenis, Hentbol, Basketbol, Futbol, Jim-
nastik, Badminton, Atletizm ve Muay Thai branşlarında hizmet vermektedir. 

Spor A.Ş. bünyesinde SPOR AŞ Spor Kulübü ve Kayseri Büyükşehir Belediyesi Spor Kulübü ol-
mak üzere iki kulüp bulunmaktadır. 

 

Derecelerimiz; 

Kayseri İl DereceleriTürkiye DereceleriUluslararası Dereceleri 
 

Altın Madalya  : 243 Altın Madalya: 39 Altın Madalya:5 
Gümüş Madalya:175 Gümüş Madalya: 47 Gümüş Madalya:5 
Bronz Madalya:117 Bronz Madalya: 49 Bronz Madalya: 7 
 

Spor Kulübü olarak 2024 yılı içerisinde ‘Harekete Geç Sınırları Zorla’ konulu söyleşisi yapılarak 
Spor A.Ş. ve Gençlik Hizmetleri ve Spor İl Müdürlüğü iş birliğiyle “Harekete Geç Sınırları Zorla” söyleşisi 
antrenör ve sporcuların yoğun katılımıyla gerçekleştirilmiştir. 

Alanında uzman konuklar sporcuların beslenmesinden psikolojisine kadar bir çok konuda sporcu 
ve antrenörlerimize eğitimler verilmiştir. 

Yapılan söyleşinin sonucunda sporcularımızın rakiplerinin karşısına çıkmadan önce hem fiziken 
hem de psikolojik olarak üstün başlamaları hedeflenmiş kapsamlı bir eğitim olmuştur. 

Yine Spor Kulüplerimiz tarafından 2024 yılında “Bisiklet Sürmeyi Bilmeyen Kalmasın” konulu 
genç ve yetişkinlerimiz için Bisiklet etkinliği yapılmış katılım yoğunluğu yaşanmıştır.  

 
2024 Yılı Uluslararası Müsabakalar / Dereceler 

7-9 Mart 2024 Bursa- 
Uludağ Alp Disipilini Kayak Fis Çocuk Kupası 

Ömer Faruk KARADOĞAN katıldı. 
Slalom yarışında diskalifiye oldu. 
Büyük slalom yarışında 1. inişte 6.  
2. inişte 5. olmuştur. 

28 Mayıs-02 Haziran 
2024 

Almanya/ 
Berlin 

Para Swimming World Series (Para Yüzme 
Dünya Serisi) 

Cemre ATEŞ 

-400 metre serbest stilde final yüzerek 4.  

-100 metre sırtüstü stilde final yüzerek 6. 

-200 metre ferdi karışıkta final yüzerek 7. 
-50 metre serbest stilde final yüzerek 8. olarak 
en iyi derecelerini yüzmüştür. 

8-12 Mayıs 2024 Romanya 2024 Uec Dağ Bisikleti Avrupa Şampiyo-
nası Xcc – Xcr – Xco Genç Bayan Ayça ERDOĞAN katıldı. 

23-29 Haziran 2024 İtalya Para Okçuluk Avrupa Kupası 2. Ayak Ma-
karalı Yay Kenan BABAOĞLU katıldı. 
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2024 Yılı Uluslararası Müsabakalar / Dereceler 
20-24 Mart 2024 İtalya Kickboks Dünya Kupası Çağrı ARMUT katıldı. 

15-19 Mayıs 2024 İstanbul Wako 1. Akdeniz Kickboks Şampiyonası Ecrin Gülay DÜZGÜN 1. 

15-19 Mayıs 2024 İstanbul Wako 1. Akdeniz Kickboks Şampiyonası Hacı mustafa SALTIK 1. 

15-19 Mayıs 2024 İstanbul Wako 1. Akdeniz Kickboks Şampiyonası Beren KARADUMAN 1. 

15-19 Mayıs 2024 İstanbul Wako 1. Akdeniz Kickboks Şampiyonası Elif ceren UZUNÇAKMAK 1. 

15-19 Mayıs 2024 İstanbul Wako 1. Akdeniz Kickboks Şampiyonası Muhammed Ali YILDIRIM 3. 

15-19 Mayıs 2024 İstanbul Wako 1. Akdeniz Kickboks Şampiyonası Mustafa KORKUT 3. 

15-19 Mayıs 2024 İstanbul 9. Uluslararası Kickboks Dünya Kupası Muhammed Ali YILDIRIM şampiyon 

15-19 Mayıs 2024 İstanbul 9. Uluslararası Kickboks Dünya Kupası Hacı mustafa SALTIK 2. 

15-19 Mayıs 2024 İstanbul 9. Uluslararası Kickboks Dünya Kupası Altar sezer ŞAHİN 3. 

15-19 Mayıs 2024 İstanbul 9. Uluslararası Kickboks Dünya Kupası Duran berat ÖZER 3. 

15-19 Mayıs 2024 İstanbul 9. Uluslararası Kickboks Dünya Kupası Arda AKTÜRK  

15-19 Mayıs 2024 İstanbul 9. Uluslararası Kickboks Dünya Kupası Elif ceren UZUNÇAKMAK  

23Ağustos 2024 Macaristan Gençler Kickboks Dünya Şampiyonası Arda AKTÜRK katıldı. 

03-07 Nisan 2024 Antalya Uluslararası Kahraman Bagatır İlkbahar 
Okları Yarışması  Fatma MARAŞLI 2. 

27-29 Mayıs 2024 İstanbul 12.Uluslararası Fetih Kupası Kutay TEK ve Kâmil TÜRKMEN katıldı. 

03-08 Haziran 2024 Hırvatistan-
Porec Avrupa Grand Prix 1. Ayak/ Fatma MARAŞLI 3. Olmuştur. 

08-15 Temmuz 2024 Romanya/ 
Ploişte 2024 Avrupa Gençlik Şampiyonası- Fatma MARAŞLı avrupa ikincisi 

08-15 Temmuz 2024 Romanya/ 
Ploişte 2024 Avrupa Gençlik Şampiyonası- Kutay TEK avrupa ikincisi 

27-29 Mayıs 2024 İstanbul 12.Uluslararası Fetih Kupası Egemen USLU ve yunus emre ARSLAN ka-
tıldı. 

08-15 Temmuz 2024 Romanya/ 
Ploişte 2024 Avrupa Gençlik Şampiyonası- Yunus Emre ARSLAN katıldı 

 

Kayseri Erciyes Turizm, İnşaat,  Spor Etk. San. Ticaret A.Ş. (Erciyes A.Ş.) 

22.07.2011 tarihinde Kayseri Erciyes Turizm İnşaat Spor Etkinlik Sanayive Ticaret Anonim Şirketi 
unvanıyla tescil ve ilanı yapılan şirketimizin ödenmiş sermayesi 2023 yılı itibariyle 24.000.000,00 TL ola-
rak işlem görmektedir. En son 2023 yılında yapılan genel kurul ile ise; şirketimiz toplamda 2.400 adet paya 
sahip ve 10.000-TL nominal pay değeriyle toplam 24.000.000,00 TL sermayeyi oluşturan ortaklık yapısı 
aşağıdaki gibidir. 

Kayseri Erciyes Turizm, İnşaat,  Spor Etk. San. Tic. A.Ş. Ortaklık Yapısı  Hisse Oranı (%) 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi  % 99,21 
Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnş. San. ve Tic. A.Ş. % 0,79 

Toplam % 100,00 
 

Firmamızın Kuruluş Amacı 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından 2005 yılından itibaren uygulamaya konulan Erciyes 
Master Planı çerçevesinde Erciyes’te yapılan yatırımları işletmek üzere kurulan ülkemizin ilk profesyonel 
dağ yönetim şirketi Kayseri Erciyes A.Ş, konusunda ihtisaslaşmış insan kaynağıyla Erciyes’i dört mevsim 
idare ediyor. Şirket, Erciyes’teki sosyal, sportif ve turistik faaliyetlerin düzenli bir şekilde yürütülmesini 
sağlarken Dağ’ a gelen misafirlerin güvenli, huzurlu ve keyifli bir gün geçirmesine ortam hazırlamaktadır. 

Kayseri Erciyes A.Ş. Erciyes Dağı üzerinde bulunan teleferiklerin işletilmesi, kayak pistlerinin ha-
zırlanması, suni karlama sistemiyle kar üretilmesi gibi saha hizmetlerinin yanında, yaz faaliyetleri, sportif 
müsabakalar ve de uluslararası organizasyonlarla alakalı bütün süreçleri tek elden yürütmektedir. 

Erciyes Kayak Merkezi’nin global çapta tanıtım ve pazarlanması, yurtiçi ve yurtdışı fuarlar, semi-
nerler, sunumlar, yerli ve yabancı acente bilgilendirme gezileri gibi faaliyetler de şirket tarafından yürütü-
lüyor. Bu yönetim anlayışıyla ve profesyonel zihniyetle yapılan uluslararası organizasyonlar ve etkinlik-
lerle sadece Kayseri’nin global ölçekte markalaşma sürecine katkı sağlamakla kalmıyor hem de ülkemizin 
ismini yaz turizminin yanında bir kış destinasyonu olarak dünyaya duyurmakta öncülük etmektedir.  
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Kurumsal yönetim anlayışıyla ülkemiz kış turizminde marka haline gelmiş ve sahip olduğu bilgi 
birikimiyle hem özel şirketlere hem de belediye, özel idare gibi kamu kurumlarına proje ve işletme danış-
manlığı veren Kayseri Erciyes A.Ş., yurtdışındaki bazı kayak merkezlerine de işletme danışmanlığı vererek 
bu sektörde ülkemizde hizmet ihracatı yapan ilk ve tek kuruluş unvanını taşımaktadır.   

Kayseri Erciyes A.Ş. Türkiye’deki kayak ve kış turizmine makro bir bakış açısıyla, milli bir kal-
kınma meselesi olarak bakıyor. Bu perspektifle stratejik pazarlama çalışmaları kapsamında yaptığı faali-
yetler ile Erciyes’i uluslararası bir merkez olarak markalaştırma vizyonuyla çalışmalarını istikrarlı bir şe-
kilde sürdürmektedir. 

Türkiye’nin incisi ve dünyanın sayılı kayak merkezlerinden biri olan Erciyes Kayak Merkezi, 2023-
2024 sezonunda 2 milyon 500 bin misafir ağırlayarak, tüm zamanların en yüksek ziyaretçi rekorunu kırdı. 

Erciyes Kayak Merkezi, 22 Aralık 2023'te kapılarını açtığı sezonu 7 Nisan 2024 tarihinde tamam-
ladı. 108 gün süren sezonda, kayak severler mükemmel pistler ve uluslararası standartlarda hizmetlerle 
buluştu. Erciyes 59 gün boyunca gece kayağı hizmeti sunularak, ziyaretçilerin gece dahi kayak keyfi yaşa-
malarına imkân sağlandı. 

Erciyes Kayak Merkezi, yalnızca kayak severleri değil, dünya çapında spor etkinliklerine de ev 
sahipliği yaptı. 2023-2024 sezonunda Dünya Kar Motosikleti Şampiyonası, Erciyes ATV Motocross Cup, 
Snowboard Türkiye Şampiyonası gibi prestijli organizasyonlar Erciyes’te gerçekleştirildi. Toplamda 37 
etkinlik, sezon boyunca Erciyes’i yalnızca bir kayak merkezi değil, bir kültür ve eğlence merkezi haline 
getirdi. 

Kayseri Erciyes A.Ş. 2024 yılında da uluslararası pazarlama ve tanıtım faaliyetlerine devam etti. 
Birçok ülkeden farklı gruplar halinde gelen acente, gazeteci, blogger ve televizyoncuya Erciyes’in sahip 
olduğu potansiyel anlatılmıştır.   

Yaz aylarında düzenlenen doğa sporları organizasyonları, yüksek irtifa bisiklet kampları, yüksek 
irtifa futbol kampları, çadır alanı ve piknik alanları ile sıcak yaz günlerinde yerli ve yabancı ziyaretçilerin 
ilk tercihi olmuştur. 

Türkiye’de ilk kez Erciyes’te düzenlenen ve dünyanın 140 ülkesinde canlı yayınlanan Snowcross 
Dünya Şampiyonası, Türkiye’nin en büyük kış sporları merkezi Erciyes’te düzenlendi. Organizasyona 9 
ülkeden 19 sporcu katıldı.  

Türkiye’de ilk kez gerçekleştirilen ATV ve Motosnow Kupası Erciyes A.Ş. ev sahipliğinde düzen-
lendi. 

Erciyes Kış Festivali, kar tutkunlarını müzik ve eğlenceyle buluşturdu. Tekir Bölgesinde gerçekle-
şen festival ünlü isimlerin konserleri ile gelenleri coşturdu. Festivale 10 bin kişi katıldı.  

 

Kayseri Erciyes A.Ş. ve Çekya Ankara Büyükelçiliği tarafından organize edilen 4. Diplomatik Ka-
yak ve Snowboard Yarışı Erciyes’te düzenlendi.  

Türkiye Kayak Federasyonu tarafından düzenlenen Snowboard Türkiye Şampiyonası Erciyes Ka-
yak Merkezi ev sahipliğinde gerçekleştirildi. 

Kayseri Erciyes dünyanın en büyük ve zorlu rally organizasyonlarından biri olan TransAnatolia 
Rally Raid’e ev sahipliği yaptı. Organizasyona 11 ülkeden 91 kişi katıldı.  
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Türkiye Oryantiring Federasyonu faaliyet programında yer alan Kayseri Oryantiring Günleri, Er-
ciyes Dağı’nda büyük bir başarıyla gerçekleştirildi. Yarışmalara Türkiye’nin yanı sıra Almanya, Avusturya, 
Rusya, Polonya, Azerbaycan, Kore ve Tayvan gibi ülkelerden, ayrıca Türkiye’nin 14 farklı şehrinden top-
lam 500 sporcu katıldı. 

Erciyes’te 80'ler ve 90'ların unutulmaz müzikleri düzenlenen program ile kayak severler ile buluş-
turuldu.  

Antalya’da düzenlenen CRI Türkiye Kış Bisiklet Yarış Serisi’ne katılan yabancı bisiklet takımla-
rına Erciyes anlatılarak, yazın yapılacak yarışlar ve yüksek irtifa kamp merkezimizi tanıtıldı.  

İskandinavya ülkelerinde spor ve kayak turizmi alanında faaliyet gösteren Apollo Sports yönetici-
lerine Erciyes’in sahip olduğu potansiyel anlatıldı, ardından yüksek irtifa kamp merkezi ve tesisler yerinde 
gezdirildi. 

Kayseri Erciyes A.Ş. tarafından geleneksel hale getirilen ve katılımcılara eğlenceli vakit yaşatan 
“Artık Çekilmez Oldun” çiftler arası kızak yarışması dokuzuncu kez Erciyes’te gerçekleştirildi.   

Kayseri Erciyes A.Ş. ve Uluslararası Türk Kültürü Teşkilatı tarafından organize edilen Erciyes 
Türksoy Kupası, Türk dünyasından genç kayak sporcuları zirvede bir araya getirdi. Organizasyona 7 ülke-
den 60 sporcu katıldı.  

Belçika’da kış turizmi alanında faaliyet gösteren seyahat acentalarına Erciyes ile ilgili sunum ya-
pılarak kayak merkezi tanıtıldı.  

Erciyes uluslararası tanıtımlar kapsamında bu kez Çin’den gelen profesyonellere tanıtıldı. Çinli 
kayak kulübü yöneticileri ve kış sporları üzerine yazan gazetecilere detaylı bir sunum yapılarak kayak mer-
kezinin sahip olduğu potansiyeli ve sunduğu imkânlar anlatıldı. 

Kayseri Erciyes A.Ş. ve Çekya Ankara Büyükelçiliği tarafından organize edilen 4. Diplomatik Ka-
yak ve Snowboard Yarışı Erciyes’te gerçekleştirildi. Müsabakalara 110 kayakçı katıldı. 

Erciyes A.Ş. ve Spor A.Ş. tarafından düzenlenen “En Havalı Voleybol Turnuvası” düzenlendi. 2 
gün süren organizasyona 16 takım katıldı.  

Erciyes, İngiltere, BDT, Balkanlar, Avrupa ve Orta Doğu başta olmak üzere 110 ülkeden 15 bini 
aşkın turizm profesyonelin katıldığı İstanbul Uzakrota Global Fuarı’nda tanıtıldı.  

Erciyes Ankara'da düzenlenen TravelExpo Ankara 7. Uluslararası Turizm ve Seyahat Fuarı’nda 
tanıtıldı.  

Kayseri Erciyes A.Ş tarafından İtfaiye Daire Başkanlığı personellerine halatla kurtarma eğitimi ve-
rildi.  

Erciyes A.Ş,  Bursa Uludağ Alan Başkanlığı bünyesinde bulunan kayak merkezinde pist güvenliği, 
güvenlik filesi konusunda eğitim verdi.  

Erciyes, 26 ülkeden 300’ün üzerinde sporcunun katıldığı Dünya Tenis Turuna ev sahipliği yaptı.  
Türkiye’nin en büyük kayak merkezi ve Alpler modeli ile yönetilen ilk dağ yönetim şirketi olan 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Erciyes A.Ş., Uluslararası Dağ Kurtarma Komisyonu ICAR’a üye olan Tür-
kiye'deki ilk ve tek kayak merkezi oldu. 

Türkiye’nin kış turizmi alanındaki varlığını tüm dünyada duyurma konusunda öncü olan Erciyes 
İngiltere’de düzenlenen Dünya’nın en önemli turizm fuarları arasında yer alan London Snow Show Ulus-
lararası Turizm Fuarı’nda tanıtıldı. 

Kayseri Erciyes A.Ş. Yönetim Kurulu Başkanı Hamdi ELCUMAN, Genel Müdür Zafer 
AKŞEHİRLİOĞLU ve birim müdürleri ile birlikte Erciyes Dağı'nda faaliyet gösteren işletmecilerle bir 
araya geldi. Sezonun değerlendirildiği bu önemli toplantıda, işletmecilerimizin görüş ve önerileri dinlene-
rek yeni sezonda yapılması gerekenler değerlendirildi.  

Erciyes Kayak Merkezi, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı’nca başlatılan Sıfır Atık 
Projesi çerçevesinde Sıfır Atık Belgesi aldı. 

Erciyes’te faaliyet gösteren otel yetkilileri ile bir araya gelindi. Otelciler ile yapılan istişare toplan-
tısında hem sezon değerlendirmesi yapıldı hem de yüksek irtifa kamp merkezi ve yazın yapılacak faaliyetler 
görüşüldü. Ardından turizmcilerimizin görüş ve önerileri dinlenerek yeni sezonda yapılması gerekenler ele 
alındı. 

Türkiye’de bisikletin merkezi haline gelen Kayseri Erciyes, dünyanın dört bir yanından profesyonel 
sporcuların katıldığı uluslararası yol bisiklet yarışına ev sahipliği yaptı. Bisiklet yarışlarına Türkiye başta 
olmak üzere, İsviçre, Avusturalya, İngiltere, Japonya, Ukrayna, Venezuela, İran, Eritre, Kazakistan’dan 66 
profesyonel sporcu katıldı. 

Uluslararası Dünya Bisiklet Birliği (UCI) takvimine göre 24-25 Ağustos tarihlerinde Erciyes’te 
düzenlendi. 
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Geleneksel Kızak Türkiye Şampiyonası Erciyes Kayak Merkezi ev sahipliğinde gerçekleşti. Gele-
neksel Spor Dalları Federasyonu tarafından organize edilen yarışlara 10 ilden 53 sporcu katıldı. Türkiye’de 
ilk kez Erciyes A.Ş. tarafından başlatılan ve her yıl düzenlenen Erciyes zirve tırmanışı yaz sezonu boyunca 
doğaseverleri zirve ile buluşturdu.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Erciyes A.Ş. ve Bilim Merkezi tarafından her yıl geleneksel olarak 
düzenlenen meteor gözlem şöleni binlerce kişinin katılımı ile 2.650 metrede gerçekleştirildi. ‘Erciyes’te 
Perseid Meteor Yağmuru Unutulmaz Bir Görsel Şölen’ etkinliğine katılan vatandaşlar, ışık kirliliğinden 
uzak bir ortamda meteor yağmurunu izledi. 

Erciyes Hacılar Kapı’da düzenlenen Kar Fırtınaları Valilik Kupası, Erciyes’te düzenlendi.  Alp 
Disiplini ve Snowboard branşlarında gerçekleşen organizasyona 400 sporcu katıldı.  

Nevşehir ve Kapadokya’da faaliyet gösteren acentelere Erciyes Kayak Merkezi ile ilgili sunum 
yaparak dağın potansiyeli anlatıldı.  

Polonya’dan Erciyes’e Charter seferler ile yabancı turist getiren İteka turizm operatörü çalışanla-
rına Erciyes tanıtıldı.  

TÜBİTAK tarafından desteklenen, Kayseri Çetin Şen Bilim ve Sanat Merkezi tarafından düzenle-
nen Kayseri Erciyes A.Ş. olarak ev sahibi olduğumuz ve desteklediğimiz Zirvede Bilim 4: Özel Yetenekli 
Öğrencilerle Erciyes Dağı Bilim Okulu" projesi ile 26 farklı ilden özel yetenekli öğrenciler bir araya geldi.  

Yaz boyunca Erciyes’te oluşturulan bisiklet ve aktivite parkı ile çocuklara ücretsiz hizmet verdi.  
Erciyes Çadır Kamp alanı sezon boyunca doğaseverlere hizmet verdi.  
Erciyes Tekir ve Hacılar Kapı’da bulunan gondol teleferikleri yaz boyunca gelen misafirlere hizmet 

verdi.  
 

Kayseri Turizm, Eğitim, Kültür, Ticaret, Sanayi A.Ş. (KAYTUR) 

Kayseri Turizm Eğitim Kültür Ticaret A.Ş. 1985 yılında faaliyete geçmiş olup, Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi iştirakçilerinden biridir. Her türlü kültür, sanat, turizm, hizmetlerini yerine getirmek amacıyla 
kurulmuş ve bu amaç doğrultusunda, kafe, restoran, ekmek üretimi gibi hizmetlerin yanı sıra; turistik ve 
tanıtım amaçlı hediyelik eşyaların tasarımından satışına kadar hizmet vermektedir.  

Sosyal tesislerimiz, her geçen gün daha fazla misafire hizmet misyonuyla, kaliteli ve güvenilir hiz-
met anlayışıyla faaliyetlerine devam etmektedir. Sosyal ve ekonomik olarak hiçbir sınıf ayrımı olmaksızın 
herkesin kolaylıkla ulaşabileceği “uygun fiyatlı, lezzetli, sağlıklı ve güvenilir” ürünleri sunarken; diğer 
yandan bir arada yaşam kültürüne katkı sağlayan bu nezih ortamların en güzel şekilde işletilmesiyle Kayseri 
Büyükşehir Belediyesi hizmet anlayışını, sosyal tesisler aracılığıyla sunmaya devam etmektedir. 

 

Kayseri Turizm, Eğitim, Kültür, Ticaret, Sanayi A.Ş. Ortaklı Yapısı Hisse Oranı (%) 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi  % 99,96 
Diğer   % 0,24 

Toplam % 100,00 
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Şehrin birçok noktasında bulunan tesislerimiz,  sürekli yenilenen menülerle halkımızın yoğun 
ilgisiyle karşılanmaktadır.  

 

Tesislerimiz 
Ada Çay Bahçesi Kormaz Restaurant 
Bahçelievler Kahve Köşk Kahve 
Beyazşehir Yaşam Merkezi Merkez Yemekhane 
Belediye Çay Ocağı Meydan Döner 
Çınaraltı Kafe Millet Kıraathanesi 
Emirgan Köftecisi Milli Mücadele Müzesi 
Emirgan Çay Bahçesi Mimarsinan Pidecisi 
Erciyes Kardan Adam Muhabbet Çay Bahçesi 
Erciyes Kardanadam Hisarcık Mutfak Sanatları Merkezi 
Erciyes Karavan  Selçuklu Müze Hediyelik Eşya 
Erguvan Restaurant Sukaypark 
Glütensiz Kafe Sümer Yüzme Havuzu Kafe 
Harikalar Ada Talas Seyir Büfe 
Harikalar Düğün Ve Ziyafet Salonu Büyükşehir Yemekhane 
Hunat Hatun Kafe Kayseri Mutfağı 
Huzur Evi  Kaytur Kahve 
Hayvanat Bahçesi Bünyan Sultanhanı 
Sosyal Hizmetler Depo 
Genel Müdürlük Asevi 
Emekliler Kafeteryası Belsin Emekliler Kafeteryası Beyazşehir 
Emekliler Kafeteryası Fevzi Çakmak Uğurevler Aşevi Ekmek Büfesi 
Boztepe Aşevi Ekmek Büfesi Bağdat Aşevi Ekmek Büfesi 

 

2024 yılında 4 tesisimiz faaliyete geçmiştir. 
 

1) Ada Çay Bahçesi 
2) Belsin Emekliler Kafeteryası 
3) Beyazşehir Emekliler Kafeteryası 
4) Fevzi Çakmak Emekliler Kafeteryası 
 

Kent Ekmek Fabrikası 

 Kent Ekmek, sofralarımızın temel besin kaynağı olan ekmeğin kalitesinin arttırılması için, her 
vatandaşımızın daha sağlıklı ve güvenli ekmek tüketebilmesi için kurulmuştur. 

 Tesisimizin önemli amaçlarından biri de sektörde fiyat istikrarını sağlamaya azami gayreti gös-
termesidir. En kaliteli ekmeği en uygun fiyata satma politikamız ilimizde ekmeğin kalitesini arttıracağı gibi 
ekmek fiyatlarında da istikrarı sağlamada önemli bir rol oynayacaktır. 

 Tesisimiz 15.000 m2 alanda 2.500 m2 kapalı alana sahip olup şehrimizin en modern ekmek üretim 
tesisi olup 2017 yılında faaliyete başlamıştır. 
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Kent Ekmek Büfeleri 

Kent Ekmek Büfeleri 
Büfe 6. Etap Büfe Mimsin 
Büfe Ahievran Büfe Osmangazi 
Büfe Altınaoluk Büfe Selçuklu 
Büfe Anayurt Büfe Serkent 
Büfe Argıncık Büfe Sümerpark 
Büfe Battalgazi Büfe Talas 
Büfe Belsin Büfe Talas Toki 
Büfe Beyazşehir Büfe Tınaztepe 
Büfe Cemil Baba Büfe Toki 
Büfe Çınaraltı Büfe Toki 5. Etap 
Büfe Emirgan Büfe Toki 8. Etap 
Büfe Erkilet Büfe Yavuzlar  
Büfe Eskişehir Bağları Büfe Yeniköy 
Büfe Gökkent Büfe Yenimahalle 
Büfe Hacılar Büfe Yenişehir 
Büfe Hunat Büfe Yıldırım Beyazıt 
Büfe Hürriyet Büfe Yoğunburç 
Büfe İldem Büfe Ziyagökalp 
Büfe İldem Park Mt  Belsin 
Büfe Karpuzatan Mt Beyazşehir 
Büfe Kazımkarabekir Mt Fevziçakmak 
Büfe Keykubat Mt Talas 
Büfe Kocatepe Mt Yeşilmahalle 
Büfe Meydan Büfe Kayabaşı 
Büfe Mimarsinan Büfe Seyrani 
Büfe Osman Kavuncu Büfe Sancaktepe 
Büfe Mevlana Büfe General Emir Erkilet 
Büfe Zümrüt Büfe Danişmentgazi 

 

2024 yılında 11 ekmek büfemiz faaliyete geçmiştir. 
 

1-  Büfe Danişmentgazi 
2-  Büfe Kayabaşı 
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3-  Büfe Zümrüt 
4-  Büfe General Emir 
5-  Büfe Sancaktepe 
6-  Büfe Mevlana 
7-  Büfe Osman Kavuncu 
8-  Büfe Seyrani 
9-  Büfe Serkent 
10-  Büfe Toki 5. Etap 
11-  Büfe Mimarsinan 

 

Kent Ekmek Büfesi sayısını, 2024 yılında 11 yeni büfe daha ekleyerek 56’ya çıkarmıştır. Kent Ek-
mek Mobil Fırınla, farklı organizasyonlarda saatte 1.500 adet roll ekmek üretimi yapılabilmektedir. 

 

2024 Yılı İçin Ortalama Günlük Üretim Miktarları 

Malzeme Açıklaması Üretim 
Miktarı Birim Malzeme Açıklaması Üretim 

Miktarı Birim 

Bayat Somun Normal 200 Gr 29.625 Adet Poğaça Sade Kent Ekmek 6.032 Adet 
Ekmek Çavdar 450 Gr 28.381 Adet Roll Sade 50 Gr 3.809.672 Adet 
Ekmek Gacer 250 Gr 5.205 Adet Roll Tam Buğdayli 50 Gr 6.795.627 Adet 
Ekmek Köy 450 Gr 2.614 Adet Roll Tuzsuz 50 Gr 1.434.176 Adet 
Ekmek Ruşeymli 450 Gr 2.728 Adet Simit Kent Ekmek 490.947 Adet 
Ekmek Tam Buğdayli 450 Gr 87.874 Adet Somun Mini 125 Gr 74.563 Adet 
Ekmek Tam Tahilli 450 Gr 13.482 Adet Somun Normal 200 Gr 21.805.578 Adet 
Galeta Çeşnili 200 Gr 699 Adet Somun Tam Buğday 200 Gr 1.000.993 Adet 
Galeta Sade 200 Gr 20.628 Adet Tost Ekmeği Sade 450 Gr 11.985 Adet 
Galeta Tam Buğday 200 Gr 44.305 Adet Tost Ekmeği Sade Jumbo 860 Gr 4.055 Adet 
Hamburger Ekmeği 100 Gr 56.149 Adet Tost Ekmeği Tam Buğday 450 Gr 5.880 Adet 

 

Yemekhane 

Günlük Öğle Yemek Sayısı:150 adet Huzurevi + YADES, 800 adet belediye personeli, ortalama 
950 kişilik yemek yapılmaktadır. 

 

95
Tesis

3
Aş Evi

1
Huzur Evi

1
Kent Ekmek Fabrikası

56
Kent Ekmek Büfesi

28
Restoran ve Kafe

2
Düğün Salonu

2
Yemekhane

1
Genel Müdürlük

1
Depo
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Huzurevi  (Yades, Yaşlı Yaşam Merkezi Ve Engelsiz Çocuk Evleri) 
 Huzurevinde 100 kişilik kahvaltı, öğle, akşam ve ara öğün verilmektedir. 
 Yades 25 kişi yemek, engelsiz çocuk evleri, 20 kişi yemek ve ara öğün 
 Yaşlı yaşam merkezinde 30 kişilik ara öğün verilmektedir. 
 

Mutfak Sanatları Merkezi 

Millet Bahçesinde bulunan Mutfak Sanatları Merkezi’nde KAYMEK tarafından aşçılık eğitimi ve-
rilip KAYTUR A.Ş iş imkanı sunacaktır. 

Düğün Adası 

 Truss 4 Bacaklı Sahne 
 Işıklandırma Sistemi 
 Led Ekran Sistemi 3x2 
 Canlı Yayın Sistemi 
 Ses Sistemi 
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Harikalar Düğün Ve Ziyafet Salonu 

 Ses Sistemi 
 Gelin Odasına Salon Görüntüleme Sistemi 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kardanadam Hisarcık 

Mobil Mutfak 
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Ada Çay Bahçesi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kayseri Mutfağı 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kayseri’nin Lezzet Durağı Kaytur 

Her yıl Temmuz ve Ağustos aylarında KAYTUR olarak yaptığımız yöresel ürünlerin halka tanıtımı 
yapılmaktadır. 
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Kayseri 4-10 Ekim Gastronomi Günleri 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin sevilen ve büyük yankı uyandıran Kayseri’nin zengin mutfak 
kültürünün yansıtıldığı Kayseri Gastronomi Günleri’nin 2’ncisi 4-10 Ekim tarihleri arasında büyük bir 
coşku ile gerçekleşti. Ziyaretçiler ile dolup taşan etkinlikler, birbirinden eğlenceli gösterilere sahne oldu. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gastronomi kültürünü ve kentin mutfak değerlerini tanıtmanın da ötesine geçerek herkesin ve her 
kesimden vatandaşın, katıldığı bir festivale dönüşen Kayseri Gastronomi Günleri, adeta eğlencenin ve her 
türden etkinliğin de adresi oldu. 

Gastronomi günleri kapsamında ünlü şefler, yerel işletmeciler, kadın kooperatifleri, akademisyen-
ler, paneller, söyleşiler, atölyeler, tiyatrolar, çocuk etkinlikleri, yarışmalar, yöresel lezzetler, tanıtımlar, ik-
ramlar, gastroshowlar, sportif etkinlikler ve sürpriz konuklar Kayserililerle buluştu. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kayseri’ye ve diğer şehirlere özgü tatların yer aldığı 2. Kayseri Gastronomi Günleri’ne Eyüp Ke-
mal SEVİNÇ, Doğa ÇİFTÇİ, Rafet İNCE, Cüneyt ASAN, Hazer AMANİ, Murat BOZOK, Sahrap 
SOYSAL ve Yunus Emre AKKOR gibi birbirinden değerli ünlü şeflerimiz katıldı. 
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Etkinlik alanına kurulan sahnede Rafadan Tayfa Tiyatrosu, Yarışmalar, Kayserili sanatçı Namık 
Kemal BİLGİN, Besime Özderici Engelsiz Yaşam Merkezi’nden eğitim alan görme engelli Jale YAZIR ve 
Ülkü KARABAY’ın sevilen türküleri seslendirdiği mini konserler, minikler için dans etkinlikleri düzenle-
nirken, gastronomi alanına kurulan oyun alanları da çocuklar için eğlenceli anlar yaşattı. 

Kayseri, Türkiye’nin dört bir yanından katılan gastronomi dernekleri, gastronomi öğrencileri ve 
öğretim görevlilerini de misafir ederek ev sahipliği yaptı. 

Gastronomi alanında büyük yankı uyandıran ve Türkiye’nin en büyük millet bahçelerinden Recep 
Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi’nde büyük bir coşku ve yoğun bir katılımla gerçekleşen Kayseri Gastro-
nomi Günlerinde, ikinci gün vatandaşlara 1 ton sucuk döner ikram edilerek bir ilke imza atıldı. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aynı zamanda etkinlik alanına Kayseri’nin değerli firmalarının katılım gösterdiği 75 adet stand 
kurularak etkinlik tarihleri arasında misafirlere birbirinden farklı lezzetler sunuldu. 

 

Büyükşehir Belediyesi, Başkan Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ’ın özel önem verdiği gastronomi da-
lında, UNESCO Türkiye Milli Komisyonu Kreatif Şehirler Ağı Ulusal Listesi’nde yer alan Kayseri’de özel 
bir çalışmaya imza atarak, Kayseri mutfağının tüm dünyaya tanıtılması için çalışmalar yapan Büyükşehir 
Belediyesi, 2.si düzenlenen Kayseri Gastronomi Günleri ile tüm dikkatleri üzerine çekti 

 

Yenilikçi KAYTUR 

Muhasebe sistemlerinin daha da geliştirilerek devletin uygulamaları ile senkronize edilmesi, mu-
hasebe kayıt fonksiyonundan çok raporlama, özetleme ve verileri anlamlı hale getirip yönetim kararlarının 
alınmasına rehberlik etme fonksiyonlarının sistemsel ve bireysel olarak geliştirilmesi, Logo Mind gibi so-
nuç ve rapor odaklı sistemlerin karar almada muhasebe personelince daha yoğun ve etkin kullanımının 
sağlanması, maliyenin yeni uygulamalarına ilişkin eğitim olanaklarının artırılması. 

 

Öğrenci Dostu Belediye 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi “Öğrenci Dostu Bele-
diye” projesi kapsamında öğrencilere Kayseri’de bulunan üni-
versitelerde ve Kayseri Büyükşehir Belediyesi’ne bağlı kütüp-
hanelerde günlük ortalama 2.615 adet ücretsiz çay ve çorba da-
ğıtımı yapılmıştır. 

Erciyes Üniversitesi: 650 çorba ve ekmek 
Tıp Fakültesi: 500 çorba ve ekmek 
Kayseri Üniversitesi: 150 çorba ve ekmek 
Nuh Naci Yazgan Üniversitesi: 65 çorba ve ekmek 
Abdullah Gül Üniversitesi: 250 çorba ve ekmek 
Kütüphaneler ve okullara 1.000 adet çorba ve ekmek 

 

Yüzde 15 İndirim 

Öğrenciler 18-25 yaş arası 
Emekli 
Personel 
Engelliler 
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Dijital Ekran Yönetim Sistemi 

Yeni Nesil Restoran Otomasyon Sistemi 

 
 
 
 

 
 
 

11 Ayın Sultanı Ramazan (Mahalle İftar Çadırları) 

Osmanlı, Selçuklu, Sancaktepe, Boztepe, Fevzi Çakmak, Erkilet, İldem, Beyazşehir, Gökkent, 
Mimsin, Argıncık, Uğurevler, Bağdat, Ziya Gökalp, Hoca Ahmet Yesevi, Zümrüt, Yeni Mahalle, Yeşil 
Mahalle, Yenişehir, Danişmentgazi, Toki, Ahi Evran, Talas Mevlana, Talas 2, Esenyurt, Hürriyet, Belsin, 
Keykubat, Anbar, Hacılar Meydanı İftar çadırları kurulmuştur. 
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Kayseri Büyükşehir Enerji Tarım Hayvancılık Ticaret Anonim Şirketi (YAKTAŞ) 

07.04.1989 tarihinde tescil ve ilanı yapılan Yak-Taş Kayseri Ve Civarı Yakacak Alım Ve Dağıtım 
A.Ş. Türkiye Kömür İşletmeleri Kayseri Müdürlüğü’nün kapatılmasından sonra bu boşluğu doldurmak için 
100 TL sermaye ile kurulmuştur. Ödenmiş sermayesi 1991 yılında 1.000 TL’ ye, 1993 yılında 1.900 TL’ye, 
1997 yılında 5.000 TL’ ye, 2000 yılında 75.000 TL’ ye, 2003 yılında 1.550.000 TL’ ye, 2006 yılında,  
3.600.000, 2015 yılında ise, 3.850.000TL 2017 yılında da 5.850.000 TL’ye çıkartılmıştır.  

2017 yılında yapılan olağanüstü genel kurulda hayvancılık, endüstriyel sera tarımcılığı, biyogaz 
gibi gerek enerji alanında gerekse tarım alanında yatırım yapabilmek adına Şirketin ticaret unvanı Kayseri 
Büyükşehir Enerji Tarım Hayvancılık Ticaret Anonim Şirketi olarak değiştirilen şirketimizin ortaklık yapısı 
aşağıdaki gibidir. 

 

Kayseri Büyükşehir Enerji Tarım Hayvancılık Ticaret 
Anonim Şirketi (YAK-TAŞ) Hisse Oranı (%) 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi  % 73,33 
Diğer   % 26,67 

Toplam % 100,00 
                          

Firmamızın kuruluş amacı kalitede ve piyasa fiyatlarında denge unsuru oluşturmak ve hava kirlili-
ğini en aza indirmek olan Kayseri Büyükşehir Enerji Tarım Hayvancılık Ticaret Anonim Şirketi (YAK-
TAŞ) kaliteli kömürü uygun fiyata satmaktır.  

 

Hizmetlerimiz Ve Ürünlerimiz 
Kömür 
Şirketimiz bünyesinde portakal kömür, limon kömür, ceviz kömür, fındık kömür ve karpuz kömür 

olmak üzere 5 çeşit kömür satmaktayız. Sattığımız kömürler ithal linyit 1. sınıf kömür olup yüksek kalori-
lidir ve kül oranı düşüktür. Bu neden ile hava kirliliğine neden olmaz. 

 

Odun 

Şirketimiz bünyesinde satışını gerçekleştirdiğimiz 2 çeşit odun bulunmaktadır. Bunlar belirli ebat-
larda kesilmiş sarı çam kapak ve sobaya sığacak şekilde kırılmış çam odunudur. Yanması kolay olan bu 
odunlarımız kömürü rahatlıkla tutuşturmaktadır.  

 

Kantar 

Şirketimiz bünyesinde 60 ve 80 tonluk olmak üzere 2 adet kantar bulunmaktadır. Bu kantarlar hem 
şirket içi hem de dışarıya hizmet vermektedir. 

 

Kilitli Parke Ve Bordür 

Şirketimiz tarafından Kayseri Büyükşehir Belediyemizden satın alınan ve belediyemizin yenilemek 
maksadı ile sökmüş olduğu kilitli parke ve bordür taşının geri dönüşümünü sağlayarak uygun fiyata satışını 
gerçekleştirmekteyiz. 
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Felahiye Süt Sığırcılığı Çiftliği 

06.06.2023 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından yapılan ihaleyle şirketimizin 10 
yıllığına kiraya tutmuş olduğu süt sığırcılığı çiftliği 400 baş hayvan kapasitesinde olup 53 dönüm araziye 
sahiptir. Arazi içerisinde sağım ünitesi, gübre çukuru,yem deposu, mısır silaj çukuru, idari bina, veteriner 
evi, dezenfektan havuzu, yem karma makinesi, traktör ve ekipman için garaj, su pompası, ve jenaratör 
bulunmaktadır. Şirketimiz tarafından yatırım proğramına alınmış olup çatı üstü Ges ve süt sığırcılığı 
faliyetlerine başlanacaktır.   

Satışını gerçekleştirdiği ve hizmet verdiği her alanda Kalite ve fiyatta denge unsuru oluşturan şir-
ketimiz hava kirliliğini önlemek için kurulduğu günden bugüne özen göstermeye devam etmektedir.  

Böylece, Kayseri halkının çıkarlarını, korumak için kuruluşundan bugüne kadar bu görevini titiz-
likle yürütmektedir. Kayseri Büyükşehir Enerji Tarım Hayvancılık Ticaret Anonim Şirketi (Yak-Taş)  bun-
dan sonrada, kararlılıkla, bu görevini sürdürmeye devam edecektir. 

 

İdari İşler ve Teknik Onarım Şube Müdürlüğü  

Belediyemiz ana hizmet binası, ek hizmet binası ile belediyemize ait tüm tesisler ile Erciyes Da-
ğında bulunan 5 adet tuvalet ve yeraltı çarşısında bulunan 4 adet tuvaletin bakım ve temizlik işleri 81 adet 
temizlik personeli ile günlük olarak yapılmıştır. 5 adet alt geçit ile 7 adet üst geçidin temizlik hizmeti yıl 
boyunca günlük olarak 14 personel ile 07.00 - 23.00 saatleri arasında yapılmıştır.  

 

Organizasyon ve Açılışlar 

Belediyemizin öncülüğünde yapılmakta olan tören alanlarının temizlik ve süsleme iş ve işlemleri 
müdürlüğümüz personelleri tarafından kesintisiz olarak yapılmıştır. 

  

Alt Geçitler  

 Kocasinan Alt Geçidi 
 Melikgazi Alt Geçidi  
 Orduevi Alt Geçidi  
 Hunat Alt Geçidi  
 Kurşunlu Alt Geçidi 
 

Üst Geçitler  

 Emirgan Üst Geçidi 
 Gazi Osman Üst Geçidi 
 Türkmenler Üst Geçidi 
 NATO Üst Geçidi  
 Argıncık Üst Geçidi  
 Şehit Bülent Doğan Üst Geçidi 
 Doğumevi Yoncalı Kavşağı 

 

Beş Tepeler Kayseri Evi  

Beştepeler Kayseri Evinin işletilmesi ve gelen ziyaretçilere Kayseri kültürünün tanıtılması ile te-
mizlik ve bakım hizmetleri 1 personel ile yürütülmüştür. Beştepeler Kayseri Evini 2024 yılında ortalama 
93.754 kişi ziyaret etmiştir. 
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Araç Kiralama Hizmet Alım İşi  
Belediyemiz hizmetlerinin kesintisiz yürütülmesi için 2024 yılında 9 aylık 224 araç, 3 aylık 174 

araç ile toplam 12 olarak araç kiralama hizmet alım işi yapılmış olup 37 şoför ve 2 sorumlu ile birlikte 7 
gün 24 saat hizmet vermiştir.  

 

Lojmanlar   
Kayseri Büyükşehir Belediyesi mülkiyetinde merkezde 20, ilçede 2 adet olan lojmanların tahsis iş 

ve işlemleri yürütülmüştür.  
 

İşletme ve İştirakler Daire Başkanlığı Teknik Koordinatörlüğü  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’ne ait bütün daire başkanlıkları ve bağlı olan bütün şirket binala-
rında bulunan; 

Isıtma ve Soğutma Sistemleri, 
Jeneratör bakım onarımları,  
Elektrik arıza ve bakım işleri, 
Sıhhi tesisat arıza ve bakım işleri, 
Binalarda meydana gelen boya, alçı sıva, fayans, çatı tadilatı, mobilya ve laminant parke tadilat 

işleri, 
Başkanlıkça yönlendirilen elektrik, su ve doğalgaz abonelik ve doğalgaz dönüşüm işlemleri, 
Sosyal yaşam merkezinde bulunan tesislerimizin, havuzlarımızın bakım onarımı havuz operatör-

lüğü ve kimyasal takip işlemleri, 
61 personel ile yerine getirilmektedir. 
Faaliyete başlanan tarihten itibaren 600 den fazla farklı noktada hizmet verilmiş ve periyodik bakım 

programına alınmıştır. 
Sosyal yaşam merkezlerimizde birer adet havuz oparatörü bulunmaktadır . 
Diğer teknik personeller ise   https://portal.kayseri.bel.tr/ üzerinden gelen işlere SMS yoluyla en 

hızlı biçimde iletilerek müdahale edilmektedir. 
2024 yıl sonu itibarıyla 50.000 yakın talep karşılanmıştır. 
Yine portal üzerinden hazırlanan stok takip programı sayesinde anlık depo durumları ve malzeme 

kullanım yerleri kayıt altına alınarak hesap verilebilirlik  sağlanmıştır. 
 

2024 Yılında Çalışma Alanlarımıza; 

 Kayseri Kalesi, Hunat ve Düvenönü Surlar, Saat Kulesi, Medreseler, Kayseri Mahallesi, 
 Tarihi yapılar ve ören yerleri elektrik arıza ve aydınlatma tamir, bakım ve onarım işleri. 
 Cumhuriyet Meydanı bölgesi ve tören alanı, Zeynel Abidin Türbesi ve Hunat Bölgesi, Kadınlar 

Çarşısı 
 27 Mayıs bölgesi elektrik arıza ve aydınlatma tamir, bakım ve onarım işleri. 
 Şehir genelinde bulunan 27 adet araç alt geçitlerin elektrik arıza ve aydınlatma tamir, bakım ve 

onarım işleri, 
 Nalçik Bulvarı üzeri 4 adet yaya üst geçit elektrik arıza ve aydınlatma tamir, bakım ve onarımları 

gibi genel aydınlatma işleri eklenmiştir. 
 

Mevcut aydınlatma armatürleri enerji tasarrufları göz önünde bulundurularak planlı bir şekilde led 
ürünler le değiştirilerek bakım maliyetlerini azaltmanın yanı sıra daha fazla ışığı daha az enerji harcayarak 
sağlanması hedeflenmektedir. 

 

%20%20https
%20%20https
https://portal.kayseri.bel.tr/
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2024 yılında Sarıoğlan,Felahiye ve Özvatan Sosyal Yaşam merkezlerimizin kömürlü kazanları 
Müdürlüğümüz tarafından doğalgaz dönüşümleri yapılmıştır. 

Kayseri şehir terminali ve batı garajı terminalimizin yıllardır ısınma problemine hızlı ekonomik bir 
şekilde müdahale edililerek çözüme kavuşturulmuştur. 

 Köpek barınağına modern ameliyathane ve kapalı alanların havalandırma sistemleri 
müdürlüğümüz tarafından imalatları yapılmıştır.  

Tadilatları planlarak yapılan wclerin yanı sıra, Hulusi Akar Camii ve Develi Çarşı Camii’lerini de 
kısa sürede tamamlayarak hizmete sunulmuştur. 

 

Valilik ve Başkanlık tarafından yönlendirilen ERVA  ve Tomarza Böke ye Kano alanı  gibi 
projelerde Teknik destek hizmetleri sunulmuştur. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

2024 yılında kullanılan otomasyonlarımız ve UV cihazlarımız sayesinde geçmiş yıllara göre % 40 
daha az kimyasal kullanımı,daha az enerji tüketimi ve daha az su sarfiyatı gerçekleşmiştir. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2019/170 sayılı meclis kararınca 10.06.2019 tarihinden itibaren alı-
nan kararla Teknik Koordinatörlük Birimi belirtilen görev, yetki ve sorumlulukları esas alınarak faaliyete 
geçmiş ve çalışmalarına başlamıştır. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi bütün daire başkanlıkları ve bağlı olan bütün şirket binalarında bu-
lunan ısıtma ve soğutma sistemleri, jeneratör bakım onarımları, elektrik arıza ve bakım işleri, sıhhi tesisat 
arıza ve bakım işleri binalarda meydana gelen boya, fayans ve tadilat işleri, laminant parke ve çatı onarım-
ları Başkanlıkça yönlendirilen elektrik, su ve doğalgaz abonelik işlemleri, ilçelerde bulunan Sosyal Yaşam 
Merkezinde havuzların bakım onarımı ve kimyasal takip işlemleri 44 personel ile yerine getirilmektedir. 

Faaliyete başlanan tarihten itibaren 300 den fazla farklı noktada hizmet verilmiş ve periyodik bakım 
programına alınmıştır. 

2024 yılsonu itibari ile 13.600 adet portal üzerinden gelen talepler karşılanmış ve bunların yanı sıra 
planlı ve plansız bakım onarım işlemleri yapılmıştır. 

 

Teknik Bakım Onarım Şube Müdürlüğü Görevleri 
• Kombi ve kalorifer kazanı bakım onarım işi, 
• Klima ve klima santralleri bakım onarım işi, 
• Jeneratör bakım onarım işleri, 
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• Elektrik arıza bakım onarım işleri, 
• Sıhhi tesisat arıza bakım onarım işleri, 
• Havuz bakım onarım ve kimyasal takibi işleri, 
• Boya, alçı ve tadilat işleri, 
• Fayans, mobilya,laminant ve çatı bakım onarımları, 
• Büyükşehir Belediye Meclis salonunda yapılan bütün programlara seslendirme sistemi refakati 

ve teknik destek sağlanmaktadır. 
• Kayport arıza bildirim sistemi üzerinden gelen her türlü teknik talebe anında cevap verilerek so-

nuçlandırılmaktadır. 
 

Hizmet Verdiğimiz Tesisler 
• Kaytur Bütün Tesisleri, 
• Kaymek A.Ş. Sosyal Yaşam Merkezleri, 
• Kaymek A.Ş. Kurs Merkezleri, 
• Spor A.Ş. Spor Tesisleri, 
• Erciyes A.Ş. Tesisleri, 
• Ulaşım A.Ş. ve bütün durakları, 
• Kaski Genel Müdürlüğü ve müfrezeleri, 
• Daire başkanlıklarına ait bütün idari binalar ve birimleri. 
• Teknik Bakım Onarım Şube Müdürlüğü şu ana kadar talep edilen 300 den fazla noktada arızaya 

müdahale etmiştir ve tespit edilen tesis ve cihazlar periyodik bakım listesine alınmıştır. 
• İlk etapta belirlenen cihazlara mevsimsel ve genel bakımları yapılarak kullanım kalitesi ve per-

formansları artırılarak enerji tasarrufu hedeflenmiştir.  
 

Havuz Otomasyonu Ve Sterilizasyonu 

Havuzlarımız UV ve SCADA kontrol sistemleri ile donatarak % 35 daha az kimyasal % 25 daha 
az su tüketimi ve % 25 daha az enerji tüketimini sağlamış bulunmaktayız. 

İlerleyen süreçte hedefimiz % 50 enerji ve sarf malzeme tasarrufu yapabilmek adına bütün havuz-
larımızın otomasyon ve sterilizasyon seviyelerini artırmaktır. 

 

https://www.kayseri.bel.tr/havuzlar 
 

• Türkiye de ilk defa havuz bilgileri şeffaf ve anlık olarak vatandaşa sunulması, 
• Belediye hizmet binalarında enerji tasarrufu adına armatür değişimleri, 
• Binaların ısıtma sistemlerindeki bakımlar sayesinde etkin tasarruflu doğalgaz kullanımları, 
• Kullanılan klima sistemlerinin bakımı sayesinde verimli klima kullanımları, 
• Binalar içerisindeki tadilatların parke, alçıpan, tesisat ve boya işlerini sadece malzeme tedariği ile 

sağlanılması, 
• Periyodik bakım işlerive çatı tamiratı sadece malzeme tedariği ile sağlanılması, 
• Belediye iştiraklerinde oluşan arızalara hızlı ve kesin çözüm sağlanılarak vatandaşların kullanı-

mının aksaklığa uğramaması, 
• Havuzlara uygulanan sistemler sayesinde % 35 lere varan enerji tasarrufu ve hijyen standizasyonu 

yapılmıştır. 
 
 

 

 

 

 

 

 

https://www.kayseri.bel.tr/havuzlar
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ŞİRKETLERİMİZİN 2024 YILI FİNANSAL VERİLERİ 

KAYSERİ TURİZM, EĞİTİM, KÜLTÜR, TİCARET, SANAYİ A.Ş. (KAY-TUR)  

GELİR 433.491.126,13 

GİDER 671.619.137,46 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR -238.128.011,33 

KAYSERİ MESLEKİ EĞİTİM VE KÜLTÜR A.Ş. (KAYMEK) 

GELİR  1.592.199.670,65 

GİDER   1.677.334.223,94 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR -85.134.553,29 

KAYSERİ SPOR ETKİNLİKLERİ TURİZM İNŞ. SAN. VE TİC. A.Ş. (SPOR A.Ş.) 

GELİR  423.981.101,71 

GİDER  415.202.285,66 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR 8.778.816,05 

KAYSERİ ULAŞIM, TUR. İNŞ., TAA., MÜŞ., TEL. SAN. VE TİC. A.Ş. (KAYSERİ ULAŞIM A.Ş. ) 

GELİR 2.222.379.162,04 

GİDER 3.000.636.704,38 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR -778.257.542,34 

KAYSERİ İMAR TİCARET SANAYİ A.Ş. (İMAR A.Ş.) 

GELİR 84.185.099,8 

GİDER  89.626.905,31 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR -5.441.805,51 

KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR ENERJİ TARIM HAYVANCILIK TİCARET A.Ş. (YAKTAŞ) 

GELİR 15.692.509,57 

GİDER 12.458.361,51 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR 3.234.148,06 

KAYSERİ ERCİYES TURİZM, İNŞAAT,  SPOR ETK. SAN., TİCARET A.Ş. (ERCİYES A.Ş) 

GELİR 102.510.733,21 

GİDER 93.809.872,00 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR 8.700.861,21 
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 İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 
 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığının, Teşkilat Şemasında İnsan Kaynakları Şube Mü-
dürlüğü ve Eğitim Şube Müdürlüğü olmak üzere iki adet müdürlük bulunmaktadır. 

 

İnsan Kaynakları Şube Müdürlüğü&Eğitim Şube Müdürlüğü 

Personel Özlük Takibi Faaliyetleri  
 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Ka-
nunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu ve 5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu ve bu kanunlara ek ola-
rak çıkarılan tüzük, yönetmelik, tebliğ ile Kanun Hükmündeki Kararnamelere dayanarak Belediyemizde 
memur statüsünde görev yapan personelin özlük işleri yerine getirilmiştir. Büyükşehir Belediyesi'nin tüm 
birimlerinde çalışan işçi personele ait ayni ve nakdi ödemelerin yasal süresini aksatmadan yapılması sağ-
lanmıştır. 1475 Sayılı ve 4857 sayılı iş Kanunu ve 506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanunu, 5510 Sayılı Sosyal 
Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu ve Toplu iş Sözleşmesinde yer alan maddeler doğrultusunda 
işlemler yürütülmüştür. 

 

Belediyemiz işçilerinin 01.03.2024 – 31.12.2025 tarihleri arasını kapsayan Toplu İş Sözleşmesinin 
2024 yılına ait parasal konulardaki hakları işçi ücretlerine yansıtılmıştır. 

 
ÇALIŞAN PERSONEL BİLGİLERİ 

Unvan Çalışan Erkek Bayan 
Memur 660 600 60 
İşçi 47 43 4 
Sözleşmeli Personel 69 52 17 
Toplam 776 695 81 

 

Eğitim Şube Müdürlüğü 
 

Hizmet İçi Eğitim Faaliyeti 

 Temel İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi 
 Yaptıkları Görevlere Teknik Personellerin Hukuki Sorumlulukları 
 Yapılarda Kullanılan Beton Katkıları Güçlendirme Eğitimi 
 Madde Bağımlılığı İle Mücadele Eğitimi 
 Stratejik Plan Eğitimi 
 Taşınır Modül Eğitimi 
 Lösemili ve Kan Hastası Çocukların Sağlık ve Eğitim Vakfı Tarafından Bilgilendirme Eğitimi 
 Haberleşme (İletişim) Eğitimi 
 Emniyet Müdürlüğünce Sabotaj ve Narkotik Eğitimi 
 Resmi Yazışma Kuralları Hakkında Eğitim 
 İtfaiye Personeline Yönelik İş Sağlığı ve Güvenliği Hakkında Eğitim 
 Yangın Söndürme ve Yangından Korunma Hakkında Eğitim 
 Fen İşleri Personeline Yönelik İş Sağlığı ve Güvenliği Hakkında Eğitim 
 Meme Kanseri ve Korunma Yolları Farkındalık Eğitimi 
 Etik Davranış İlkeleri Eğitimi 
 Kamu Personeline Yönelik Gelişim Destek Eğitimi 
 Kamu Personeline Yönelik Psikolojik Destek Eğitimi 
 Kamu Personeline Yönelik Fibromiyalji (Boyun ve Sırt Ağrıları)Hakkında Bilgilendirme Eğitimi 
 Çağrı Merkezinde Çalışan Personele Yönelik Güzel Konuşma Eğitim 
 Çağrı Merkezinde Çalışan Personele Yönelik Gelen Çağrıları Cevaplama Metotları 
 Sivil Savunma ve İlk Yardım Eğitimi 
 Teknik Personele Yönelik İlk Yardım Eğitim 
 Bağımlılık ve Bağımlılıkla Mücadele Hakkında Eğitim 
 AFAD Deprem Öncesi Eğitimi 
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 Mali Hizmetler Daire Başkanlığı      

Hesap İşleri Şube Müdürlüğü 

Müdürlüğümüz, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayılı Belediye Ka-
nunu,  5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, Ma-
halli İdare Harcama Belgeleri Yönetmeliği, Büyükşehir Belediyelerinin Yönetimi ile ilgili diğer mevzuat 
hükümlerine göre Belediyemizin muhasebe kayıtlarını bilgisayar ortamında takip etmektedir. 

 

 Yolluk, mutemet, müteahhit avansları ile bankalarda mutemetler adına açılacak kredilerin muha-
sebe kayıtları yapılmıştır. Ayrıca yabancı ülkelerden yapılacak satın alımlar için milli bankalar nezdinde 
akreditif karşılığı açtırılarak bu işlemlerle ilgili muhasebe kayıtlarının takibi yapılmıştır. 

 

 657 ve 5510 sayılı Kanunlara tabi olarak çalışan memur ve işçilerin aylık, maaş ve ücret, sosyal 
haklar, fazla mesai,  gece zammı gibi tahakkuk eden tüm alacakların ödemeleri ile icra, nafaka, kefalet ve 
sendika aidatı, öğrenim kredisi aidatı gibi tahakkuk eden borçların ücret ve maaş bordrolarından yapılacak 
kesintilere ait ödemelerin kanuni süresinde ilgili kamu kuruluşlarına yatırılması sağlanmıştır. 
 

 Bütçe hizmetleri içinde ve dışında doğan ve tahakkuk eden kişi borçlarının hesaba alınması ve 
tahsilatının yapılması sağlanmıştır. 
 

 Belediye tarafından kurulan veya sermayesine iştirak edilen şirketlerin sermaye paylarının öde-
mesi yapılmış ve muhasebe kayıtlarına alınmıştır. 
 

 İller Bankası ve Hazine ve Maliye Bakanlığı’nca ilgili kanunlar gereği Belediyemize verilen pay-
lardan, ilgili kurumlara olan borçlardan dolayı yapılan kesintilerin takibi yapılarak muhasebe kayıtları ya-
pılmıştır. 
 

 Belediyemizin gerçekleşen bütçe gelirleri üzerinden kurumlara, birliklere vb. kuruluşlara öden-
mesi gereken payların takibi yapılarak süresi içerisinde ödenmesi sağlanmıştır. 
 

 Giderlerin hak sahiplerine ödenmesi, para ve para ile ifade edilen değerlerin emanetlere alınması, 
saklanması, ilgililere verilmesi, gönderilmesi ve diğer tüm mali işlemlerin kayıtlarının yapılması ve rapor-
lanması sağlanmıştır. 
 

 Firmaların ödemeleri yapılırken vergi dairesine borçlarının olup olmadığı sorgulanmış ve sorgu-
lama sonucunda vergi borcu olan firmaların emanetlerindeki paralarından kesilerek ilgili vergi dairelerine 
yatırılması sağlanmıştır. 
 

 İhale ile Belediyemizden iş alan müteahhit firmaların SGK borcu sorgulamaları yapılmış ve borcu 
olan Firmaların istihkaklarından kesilmek suretiyle SGK’ ya yatırılması sağlanmıştır. 
 

 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununa göre; kalkınma planları ve programlarda 
yer alan politika ve hedefler doğrultusunda kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde elde 
edilmesi ve kullanılmasını, hesap verebilirliği ve malî saydamlığı sağlamak üzere, kamu malî yönetiminin 
yapısını ve işleyişini, kamu bütçelerinin hazırlanmasını, uygulanmasını, tüm malî işlemlerin muhasebeleş-
tirilmesini, raporlanmasını ve malî kontrolü düzenlemek amacıyla talep edilen aylık mizanlar takip eden 
ayın sonuna kadar Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemi (KBS) üzerinden düzenli olarak gönderil-
miştir. 

 

 Belediyemize ait bütün taşınır ve taşınmazlarla ilgili kayıtlar tutulmuş olup ilgili muhasebe he-
saplarına işlenmiş harcama yetkilisi ambarları ile mutabakatı sağlanmıştır. 
 

 Taşınırların çıkış işlemlerinin dönemler halinde muhasebeleştirilmesi sağlanmış ve yılsonu baki-
yeleri ertesi yıla devredilmiştir. 
 

 Belediyemizin çalışmış olduğu bankalardaki hesaplarının yılsonu mutabakatları sağlanmıştır. 
 

 2024 yılı bilançosu, kesin mizanı ve yılsonu gelir gider hesap tabloları hazırlanmıştır. 
 

 2024 yılı hesapları kapatılarak 2024 yılı devirlerimiz yapılmıştır.  
 

 Belediyemizin gelir ve gider hesapları ile ilgili düzenlenen Sayıştay Sorgu - Bulguları ve Mali 
raporlarına cevap verme ve neticelendirme işlemleri yapılmıştır. 
 

 2024 yılında da daha önceki yıllarda olduğu gibi şube müdürlüğümüzce gelir, gider, avans, mah-
sup vb. tüm muhasebe işlemleri düzenli bir şekilde yerine getirilmiş olup, toplam 21.960 adet yevmiye 
kaydı yapılmıştır. 
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Gelir Şube Müdürlüğü 
 

Ekonomik Sınıflandırma Düzeyinde Gelir Tahakkuk Cetveli 
Ekonomik                               

Kod Ekonomik Kodun Adı Gelir Tahakkuk 
Tutarı 

Gelir Kod. Top. Gel. 
% Orn. 

01 Vergi Gelirleri 36.826.516,63 0,00 
03 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 485.177.255,11 0,05 
04 Alınan Bağış ve Yardımlar 211.754.210,20 0,02 
05 Diğer Gelirler 7.977.379.132,61 0,77 
  a) Merkezi İdareden Alınan  7.780.424.121,90 0,75 
  b) Merkez İdare Payı Dışında Kalan Gelirler 196.955.010,71 0,02 

06 Sermaye Gelirleri 1.680.527.705,91 0,16 
 TOPLAM  10.391.664.820,46 1,00 

Öz Gelir 2.414.285.687,85 0,23 
 

 
 

İcra ve Tahsilat Şube Müdürlüğü 

Bütün Gelirlerimiz ve Tahsilâtımız 
Belediyemiz birimleri ile yapılan koordineli çalışmalar neticesinde, 2024 yılında tahakkuka bağla-

nan toplam bütçe gelirlerimiz; 10.710.709.186,51 TL.’dir. Bu tutarın 10.391.664.820,46 TL’si 2024 yılında 
tahakkuk ettirilmiş, kalan 319.044.366,05 TL’si, 2023 yılından devreden tahakkuk miktarından oluşmak-
tadır. 

 

Ret ve iadelerden (27.461.855,68 TL) sonra 2024 yılındaki net tahsilât; 10.346.819.591,46 TL olup, 
tahsilatın tahakkuka oranı % 96,60 olarak gerçekleşmiştir. 2025 yılına 363.889.595,05 TL Gelir Tahakkuku 
devretmiştir. Devreden bu miktarın % 90’ı yapılandırılan ve/veya taksite bağlı alacak olup, tahsilâtı yapı-
lamayan kalan tutar için yasal takip işlemleri usulünce başlatılmıştır. 

 

Tahakkuklu 
Gelirlerden 

2023 Yılından 
Devirden Gelen 

2024 Yılı 
Tahakkuk 

Toplam 
Tahakkuk 

2024 Yılı 
Tahsilâtı 

Tahsilâttan 
Ret ve İadeler 

2024 Yılı Net 
Tahsilâtı 

2025 Yılına 
Devir 

Tahsilât 
Oranı 

Bütün 
Gelirlerimiz 319.044.366,05 10.391.664.820,46 10.710.709.186,51 10.374.281.447,14 27.461.855,68 10.346.819.591,46 363.889.595,05 96,60 

 

 

Vergi Gelirleri
Teşebbüs ve

Mülkiyet
Gelirleri

Alınan Bağış ve
Yardımlar Diğer Gelirler Sermaye

Gelirleri

Rakamsal Artış 36.826.516,63 485.177.255,11 211.754.210,20 7.977.379.132,61 1.680.527.705,91
% Oranı 0,004 0,047 0,020 0,768 0,162
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Bütçe Şube Müdürlüğü 

Bütçe Şube Müdürlüğü; 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayılı Belediye 
Kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, 
Merkezi Yönetim Harcama Belgeleri Yönetmeliği, Büyükşehir Belediyelerinin Yönetimi ile ilgili diğer 
mevzuat hükümleri çerçevesinde yürütülmektedir. 

 

Bütçe Şube Müdürlüğü’nde Yapılan İşler 

 Stratejik plan ve performans programına uygun olarak izleyen iki yılı da kapsayacak şekilde ana-
litik bütçeyi hazırlamak, 

 Belediyemizin Gelir ve Gider Bütçesini hazırlamak, 
 Belediyemizin Kesin Hesabını hazırlamak, 
 Belediyemizin Bütçe Kararnamesini hazırlamak, 
 Finansmanın Ekonomik sınıflandırma Düzeyinde 3’er aylık cetvellerini hazırlamak, 
 Ayrıntılı Harcama programlarını 3’er aylık dilimler halinde düzenleyerek mecliste görüşülmesini 

sağlamak, 
 İlçe Belediyelerinin bütçelerini inceleyip gerekli uyarıları ve düzeltmeleri yaptıktan sonra Bele-

diyemiz Meclisinin görüşlerine sunarak onaylatmak, 
 Belediyemiz bütçesi ile ilçe belediyelerinin bütçelerini inceleyip düzenledikten sonra tek tip cilt-

lenmesini sağlamak, 
 Mali Hizmetler Daire Başkanlığına gelen tüm anket formlarını doldurup tanzim ederek gerekli 

bilgi ve dokümanlara cevap vermek, 
 Belediyemizin bütçesinden Birimlerin taleplerinden dolayı alacağı mal malzeme bakım ve onarım 

işleri için talep edilen ödeneklerin bulunup bulunmadığını kontrol ederek ödenekleri olan harcama kalem-
lerine ödenek vererek; alımlarının ve yapımlarının yapılmasını sağlamak, 

 Birimlerin aldıkları ve yaptırdıkları mallarından dolayı kullandıkları ödeneklerin bütçeye konulan 
ödenekleri ile takibi ve Bütçeye konulan ödenekten fazla ödeme yapılmaması için kullandıkları ödeneklerin 
blokesini yapmak, 

 Ödeneği yetişmeyen birimlerin; Ödenek aktarımı için gerekli tedbirleri alarak; Ödeneği yetişme-
yen birimlerin ödenek aktarmalarını aşağıdaki maddeler halinde belirtilen şekilde yapmak, 

• Ekonomik sınıflandırmanın 2. düzeyindeki aktarmaları Üst Yöneticinin onayı ile 
• Fonksiyonel sınıflandırmanın 2. düzeyindeki aktarmaları Encümen’in onayı ile  
• Fonksiyonel sınıflandırmanın 1. düzeyindeki aktarmaları Meclis’in onayı ile 
• Yedek Ödenekte bulunan ödenek aktarmalarını da Encümen onayı alarak ödeneği yetişmeyen 

birimlerin harcama kalemlerine aktarmaları yapmak, 
 

Belediyemiz 2024 yılında tahsis edilen 11.500.000.000 TL olmuştur. 10.505.815.932,00 TL’lik 
kısmı harcanmıştır. Harcanamayan 994.184.068,00TL imha edilmiştir. 

 

Kurumsal gider türleri itibarıyla harcamalara dağılımı aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. 
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Açıklama 

Bütçe İle 
Verilen 
Ödenek 

Aktarma Suratiyle Net 
Ödenek 
Toplamı 

Bütçe 
Gideri 

Toplamı 

İptal 
Edilen 

Ödenek Eklenen (+) Düşülen (-) 

TL TL TL TL TL TL 

Belediye Va Bağlı İdareler 11.500.000.000,00 3.026.661.820,00 3.026.661.820,00 11.500.000.000,00 10.505.815.932,00 994.184.068,00 

Kayseri İli 11.500.000.000,00 3.026.661.820,00 3.026.661.820,00 11.500.000.000,00 10.505.815.932,00 994.184.068,00 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 11.500.000.000,00 3.026.661.820,00 3.026.661.820,00 11.500.000.000,00 10.505.815.932,00 994.184.068,00 

Özel Kalem Müdürlüğü 17.000.000,00 66.000.000,00 0,00  83.000.000,00 82.125.864,93 874.135,07 

Sivil Savunma Amirliği 500.000,00 0,00  0,00  500.000,00 72.000,00 428.000,00 

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 1.328.230.000,00 298.130.000,00 1.052.937.000,00 573.423.000,00 550.445.717,80 22.977.282,20 

İnsan Kaynakları Egitim Daire Başkanlığı 2.250.000.000,00 412.489.500,00 39.500,00 2.662.450.000,00 2.638.384.685,15 24.065.314,85 

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 50.000.000,00 15.655.000,00 0,00  65.655.000,00 56.601.585,47 9.053.414,53 

Akıllı Şehircilik ve Bilgi İşlem Dai. Başkanlığı 60.000.000,00 6.546.000,00 21.000.000,00 45.546.000,00 39.837.512,95 5.708.487,05 

Makina İkmal Bakım ve Ona. Daire Başkanlığı 280.000.000,00 70.333.000,00 600.000,00 349.733.000,00 312.329.118,14 37.403.881,86 

İştirakler İşletme Daire Başkanlığı 2.400.000.000,00 82.020.820,00 600.010.320,00 1.882.010.500,00 1.687.090.898,75 194.919.601,25 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 22.500.000,00 11.573.000,00 20.000,00 34.053.000,00 31.515.315,30 2.537.684,70 

I.Hukuk Müşavirliği 105.000.000,00 9.558.000,00 16.005.000,00 98.553.000,00 92.913.560,38 5.639.439,62 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dai. Başkanlığı 23.500.000,00 27.982.000,00 0,00  51.482.000,00 38.517.712,65 12.964.287,35 

Fen İşleri Daire Başkanlığı 1.009.000.000,00 786.566.000,00 0,00  1.795.566.000,00 1.569.670.125,02 225.895.874,98 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlıgı 50.000.000,00 712.000,00 33.000.000,00 17.712.000,00 16.298.848,71 1.413.151,29 

İtfaiye Daire Başkanlıgı 27.000.000,00 16.440.000,00 300.000,00 43.140.000,00 36.434.995,62 6.705.004,38 

Ulaşım Plan. ve Raylı Sis. Daire Başkanlığı 400.000.000,00 456.750.000,00 3.750.000,00 853.000.000,00 822.083.276,45 30.916.723,55 

Zabıta Daire Başkanlığı 540.000,00 1.000.000,00 0,00  1.540.000,00 1.391.345,66 148.654,34 

Etüt ve Projeler Daire Başkanlıgı 900.000.000,00 171.243.000,00 450.000.000,00 621.243.000,00 488.983.042,52 132.259.957,48 

Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 10.000.000,00 1.542.000,00 2.000.000,00 9.542.000,00 7.239.478,15 2.302.521,85 

Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Bşk. 150.000.000,00 45.375.000,00 0,00  195.375.000,00 160.821.535,30 34.553.464,70 

Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 40.000,00 0,00  0,00  40.000,00 0,00  40.000,00 

Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 740.000.000,00 387.001.000,00 0,00  1.127.001.000,00 1.039.421.030,73 87.579.969,27 

Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 1.120.000.000,00 41.705.000,00 652.300.000,00 509.405.000,00 472.586.542,28 36.818.457,72 

Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 6.500.000,00 293.000,00 5.500.000,00 1.293.000,00 760.991,76 532.008,24 

Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 200.000.000,00 87.865.500,00 4.200.000,00 283.665.500,00 190.299.915,69 93.365.584,31 

Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı 200.000.000,00 577.000,00 105.000.000,00 95.577.000,00 94.572.585,24 1.004.414,76 

İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Daire  50.190.000,00 29.305.000,00 0,00  79.495.000,00 75.398.191,79 4.096.808,21 

Afet İşleri Daire Başkanlığı Başkanlığı 100.000.000,00 0,00  80.000.000,00 20.000.000,00 20.055,56 19.979.944,44 

TOPLAM 11.500.000.000,00 3.026.661.820,00 3.026.661.820,00 11.500.000.000,00 10.505.815.932,00 994.184.068,00 
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Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğü 
2023 Yılı Faaliyet Raporunun Hazırlanması  
5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 56. maddesi, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Ka-

nunu’nun 41. maddesi gereğince belediyemiz 2023 Yılı Faaliyet Raporu Strateji Geliştirme Şube Müdür-
lüğümüzün koordinasyonunda hazırlanmış ve Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisinin 17.04.2024 tarih ve 
2024-200 sayılı kararı ile kabul edilmiştir. 

 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2025 - 2029 Yılı Stratejik Planı 
5393 sayılı Belediye Kanununun 41’inci maddesinde “Belediye başkanı, mahalli idareler genel se-

çimlerinden itibaren altı ay içinde; kalkınma planı ve programı ile varsa bölge planına uygun olarak stratejik 
plan ve ilgili olduğu yılbaşından önce de yıllık performans programı hazırlayıp belediye meclisine sunar. 
Stratejik plan, varsa üniversiteler ve meslek odaları ile konuyla ilgili sivil toplum örgütlerinin görüşleri 
alınarak hazırlanır ve belediye meclisi tarafından kabul edildikten sonra yürürlüğe girer.” hükmüne yer 
verilmiştir.  

 

İlgili mevzuat gereği Mahalli İdareler Seçimlerinden sonra Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2025- 
2029 Yılı Stratejik Plan hazırlık çalışmalarına Belediye Başkanımızın tarafından, tüm birimlere Stratejik 
Planlama çalışmalara başlanıldığına dair Stratejik Plan Genelgesi 2024/1 ile duyurulmuştur. Stratejik Plan 
Hazırlama süreçlerini yürütmek üzere, Stratejik Geliştirme Kurulu ve belediyemiz birimlerini temsil eden-
kişilerden oluşan Stratejik Planlama Ekibi oluşturulmuştur. Başkanlık Makamından Çalışma ekiplerine olur 
alınmıştır. Stratejik Plan Hazırlık Programı ile çalışma takvimine riayet edilerek çalışmaların yürütülmesi 
için Belediye Başkanımız tarafından Stratejik Plan Genelgesi 2024/2 ile tüm birimlere duyurulmuştur.  

 

Stratejik Plan Hazırlık Programı Akıllı Şehircilik ve Bilgi İşlem Daire Başkanlığına gönderilerek 
belediyemiz https://portal.kayseri.bel.tr/kullanici/dokuman.aspx içerinde yayımlanmıştır. Strateji Geliş-
tirme Müdürlüğümüzce belediyemiz personeline, KASKİ, Melikgazi Belediyesi, Kocasinan Belediyesi, 
Talas Belediyesi ve Develi Belediyesi stratejik planlamada görevli personellere, Stratejik Plan hazırlama 
konusunda meclis toplantı salonunda eğitim verilmiştir. Birimlerimizce Paydaşlar belirlenmiştir. Paydaşla-
rımıza belediyemiz internet sayfası üzerinde link verilerek, anket sorularının doldurulması sağlanmıştır.  İç 
Paydaş, Dış Paydaş, Vatandaş Anketi ve Belediye Meclis Üyelerinin katılımları ile görüş ve önerileri de-
ğerlendirilmiş rapor haline getirilmiştir. Paydaş anketleri, Stratejik Planlama çalışmalarımıza yön vermiştir.  

 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu ve Kamu İdarelerince Hazırlanacak Stra-
tejik Planlar ve Performans Programları ile Faaliyet Raporlarına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönet-
melik ve Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı Kamu İdareleri için Stratejik Planlama Kılavuzuna 
ve Belediyeler için Stratejik Planlama Rehberine uygun olarak hazırlanan 2025 - 2029 dönemi Stratejik 
Planı Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisinin 13.09.2024 tarih ve 2024/411 sayılı kararı ile kabul edil-
miştir.  

 

Mevzuat gereği meclisce kabulünden sonra Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2025 - 2029 Yılı Strate-
jik Planı bir ay içerinde; Cumhurbaşkanlığına bağlı Strateji ve Bütçe Başkanlığına, Çevre, Şehircilik ve 
İklim Değişikliği Bakanlığına ve Sayıştay Başkanlığına gönderilmiştir. 
 

2025 Yılı Performans Programının Hazırlanması 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. maddesi ile 5393 sayılı Belediye Ka-
nunu’nun 41. maddeleri gereğince tüm birimlerin katılımı ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2025- 2029 
Yıllarını kapsayan Stratejik Planın uygulama dilimi olan 2025 Yılı Performans Programı hazırlanmış ve 
Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisinin 18.10.2024 tarih ve 2024-457 sayılı kararı ile kabul edilmiştir. 

 

2024 Yılı Stratejik Plan Stratejik Plan İzleme Raporu (1 Ocak -  30 Haziran 2024) 

Stratejik Planların İzlenme hususunda; Belediyeler İçin Stratejik Planlama Rehberi, Kamu İdareleri 
İçin Stratejik Planlama Kılavuzu ve Kamu İdarelerince Hazırlanacak Stratejik Planlar ve Performans Prog-
ramları ile Faaliyet Raporlarına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik’ de şekil ve esasları belirlen-
miştir. Belediyemiz 2024 Yılı Stratejik Plan Stratejik Plan İzleme Raporu hazırlanarak Başkanlık Maka-
mına sunulmuştur. 

 

2024 Yılı Performans Programı 6 Aylık Gerçekleşme Raporu (1 Ocak - 30 Haziran 2024) 

2024 Yılı Performans Programında Belediyemiz Stratejik Planında gerçekleştirilmesi öngörülen 
hedeflerin; 2024 Yılı Performans Programının 6 Aylık Hedef Gerçekleşme sonuçları ile yılsonu hedeflerine 
ulaşılmasını izlemek üzere hazırlanmış ve rapor haline getirilerek Başkanlık Makamına sunulmuştur. 

 
 

https://portal.kayseri.bel.tr/kullanici/dokuman.aspx
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Kamu İç Kontrol Eylem Planının Uygulanması (2023 - 2024) 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55. maddesi gereğince, Hazine ve Maliye 
Bakanlığı tarafından “Kamu İç Kontrol Standartları Tebliği”, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayılı Resmi 
Gazetede yayımlanmıştır. 5018 sayılı Kanun’un 60. maddesine göre de, Mali Hizmetler Birimleri, idarenin 
iç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının uygulanması ve geliştirilmesi konularında çalışmalar yap-
mak ve ön mali kontrol faaliyetini yürütmekten sorumludurlar.  

 

Bu sorumluluğun gereklerini yerine getirmek üzere “İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu / İç 
Kontrol Çalışma Grubu”, “İdare Risk Koordinatörü / Birim Risk Koordinatörleri” oluşturulmuştur.  

 

Birim değişikliği veya görevden ayrılmalar nedeniyle yeni görevlendirilen personellere; yıl içe-
rinde İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu / İç Kontrol Çalışma Grubu, İdare Risk Koordinatörü /Bi-
rim Risk Koordinatörlerine Başkanlık Makamının Olur alınmıştır.  

 

İç Kontrol Eylem Planımız gereği yapılan çalışmalar 6 aylık (01 Ocak 2024 – 30 Haziran 2024) - 
(01 Temmuz 2024 - 31Aralık 2024) dönemler halinde değerlendirmeye tabi tutularak İç Kontrol Uygulama 
Raporu hazırlanarak Başkanlık Makamının onayına sunulmuş onayladıktan sonra bilgi amacıyla Hazine ve 
Maliye Bakanlığına bağlı Kamu Mali Yönetim ve Dönüşüm Genel Müdürlüğüne gönderilmiştir. 

 

Kamu İç Kontrol Eylem Planının Hazırlanması (2025 - 2026) 

Belediyemiz Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planı (2023-2024) uygulamalarının ta-
mamlanması nedeniyle yeni eylem planı çalışmalarına başlanmıştır. Eylem Planımızın hazırlık sürecinde-
öncelikle 2024 yılı eylem planı 2. altı aylık uygulamalarının ve İç Kontrol Soru Formunun birimlerce dol-
durularak Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğüne gönderilmesi beklenmiştir. Birimlerimizde görev değişik-
liği ve yeni kurulan birimlerden dolayı İdare Risk Koordinatörü, Birim Risk Koordinatörü, İç Kontol İzleme 
ve Yönlendirme Kurulu ve İç Kontrol Çalışma Grup üyelerine Başkanlık Makamından olur alınmıştır. İç 
Kontrol çalışma grup üyelerine 25.12.2024 tarihinde toplantı davet yazısı gönderilmiştir. Yeni eylem pla-
nımız Çalışma Grup Üyeleri ile birlikte belediyemiz 3 kat ihale odasında 27.12.2024 tarihinde sunum şek-
linde yeni eylem maddeleri ve uygulamalar görüşülerek hazırlanmıştır. İç Kontrol Çalışma Grup Üyeleri 
ile toplantıda yeni eylem olanı taslağının kabulü, alınan kararlar ile ilgili toplantı tutanağı düzenlenmiştir. 
Toplantı sonunda alınan kararlar, toplantı tutanağı ve yeni İç Kontrol Eylem Planı (2025-2026) İzleme ve 
Yönlendirme Kurulu onayına sunulmuş ve olur alınmıştır. Eylem planı Başkanlık Makamının olurlarına 
sunularak 31.12.2024 tarihinde onaylanarak yürülüğe girmiştir. 

 

Kamu Hizmet Standartları  
 

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara İlişkin Yönetmelik 31.07.2009 tarihli 
ve 27305 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. Bürokrasinin azaltılması ve idari işleyi-
şin basitleştirilmesinin dayanağını oluşturan söz konusu yönetmelik ile kamu hizmetlerinin kolay erişilebi-
lir, kaliteli, etkin, verimli ve ekonomik bir şekilde sunulması hedeflenmektedir. Belediyemiz bünyesinde 
vatandaşlara hizmet sunumunda istenen belgelerin yer aldığı Kamu Hizmet Standartları Tablolarının gün-
cellenmesi ve Kamu Hizmet Envanteri Tablolarının hazırlanmıştır. Kurumumuz web sayfasında yayımlan-
ması için Akıllı Şehircilik ve Bilgi İşlem Daire Başkanlığına 26.12.2024 tarihinde gönderilmiştir. Beledi-
yemiz girişinde bulunan ilan panosunda da yayımlanmaktadır. 
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  Akıllı Şehircilik ve Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü  

Siber Güvenlik 
 

Ağ güvenliği, uygulama güvenliği, bilgi güvenliği, operasyonel güvenlik, 
olağanüstü durum kurtarma ve iş sürekliliği, son kullanıcı eğitimi konuları son 
derece hassas şekilde yönetilmektedir. Dışarıdan gelecek saldırılar için güvenlik 
seviyesi güvenlik duvarı üzerinde yapılan ek konfigürasyon ve DDOS hizmeti ta-
rafında yapılan sıkılaştırmalar aracılığıyla bir kat daha artırılmış olup, içeriden ve 
dışarıdan gelecek saldırılara karşı sıkılaştırma yapılmıştır. 

 

Sistem Yönetimi 
 

Fiziksel sunucuların sanal sunuculara geçiş aşamaları adım adım yapıl-
maktadır. Hem belediye bünyesinde hem de belediye iştirak şirketlerinin kullan-
mış olduğu fiziksel sunucuların sanal sunucu olarak tasarlanması, hazırlık yapıl-
ması, analizleri ve kullanıma sunulması için çalışmalar yapıldı. 

 

Sistem Güvenlik ve Güncellemesi 
 

Hali hazırda hizmet vermekte olan sunucuların, bilgisayarların ve cihaz-
ların; güncelliğinin takibi, kontrolü ve güvenliğinin sağlanması için sürekli takip 
edilmektedir. Merkezi yönetim sistemi ile güncelleştirmeler tek bir noktadan ka-
rarlı güncelleştirmeler onaylanarak gönderilmeye başlanmıştır. 

 

Bilgisayar Revizyonları 
 

Kurumda kullanılan ömürleri dolmak üzere olan sistemler ile atıl olarak 
bulunan bilgisayarlar tekrar elden geçirilerek kullanıma alınmıştır. Toplamda 300 
Adet SSD disk ve Ram bellek alınmış olup ekonomik ömrünü tamamlamış cihaz-
ların yenilenmesi ve kullanım süresinin uzatılması sağlanmıştır.  

 

Güncel Teknolojide Cihaz ve Yazılım Temini 
 

En son teknolojik yenilikler takip edilerek, kurumumuzda kullanıma uygun ürünler yapılan ihale-
lerle alınmıştır. Personellerimizin ihtiyacına göre uygun konfigürasyonlar oluşturularak iş verimliliklerini 
artırmak amacıyla mümkün olan en iyi iş şartları oluşturulmaya çalışılmıştır. Bu bağlamda bilgisayar, mo-
nitör, dizüstü bilgisayar, yazıcı, tarayıcı, fotokopi makinası, dron, tv, projeksiyon cihazı gibi donanımlar 
temin edilerek ilgili birimlere verilmiştir. Kurumumuzda ihtiyaca göre gereken yazılımlar için lisanslar 
düzenli olarak satın alınarak ilgili birimlerin kullanması sağlanmaktadır. 

 

Dijital Arşiv ara.kayseri.bel.tr 
 

Dijital arşiv yazılımımız ara.kayseri.bel.tr kurum içinde ev-
rak bulmayı kolaylaştırmak için kullanılmaktadır. İhtiyacı olan bi-
rimler için arama motorlarında arama yapma kolaylığında dosyalara 
ulaşma kolaylığı sağlamaktadır. Yapay zeka teknolojileri kullanarak 
mevcut arşivdeki verileri akıllı olarak sınıflayan ara.kayseri.bel.tr 
kurum içi veriye ulaşmada hız ve güvenlik sağlamaktadır. 2024 yılı 
içerisinde dijital arşiv yazılımımızın güncellenerek ve kapsamı ge-
nişletilerek en son teknolojilere sahip olması sağlanmıştır. 

 

SOME Siber Olaylara Müdahale  
 

SOME Siber Olaylara Müdahale Ekibi olarak, SOME ileti-
şim platformu üzerinden gelen duyuru, bilgilendirme, tehdit ve uyarı 
gibi bilgilere anında müdahale edilerek gerekli aksiyonların alın-
ması ilgili birimlerle koordine halinde sağlanmaktadır. Bu bağlamda 
gerekli eğitimler alınarak kurumumuzun daha iyi güvenliğe sahip 
olması amaçlanmaktadır. Kurumumuz bünyesindeki SOME görev-
lilerimiz tespit ettiği açıkları Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu 
yetkilileri ile paylaşarak ülke çapında güvenlik riski oluşturacak du-
rumlara engel olmaya katkı sağlamaktadır. 
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KGK Değişim ve Montajları 
 

Kurumumuz bünyesinde vatandaşlarımıza hizmet vermekte olan müzele-
rimiz, kütüphanelerimiz ve kongre merkezimizde elektrik kesintilerine karşın hiz-
met sürekliliği sağlamak adına kesintisiz güç kaynaklarını bakımları, değişimleri 
ve montajları yapılmıştır. 

 

Online Hizmetlerin ve Bilişim Sistemlerinin Sürekliliğinin Sağlanması 
 

Kurumumuzun tüm online hizmetlerini ve ağ yapısını barındıran bilişim 
sistemlerinin güncel ve güvenli kalmasını sağlamak adına tüm sistemlerin bakım-
ları, güncel tutulmaları ve ihtiyaçlar doğrultusunda geliştirmeleri sağlanmıştır.  

 

Hotspot Yazılımının Güncellenmesi 
 

Kurumumuza ait hizmet binaları, kurs merkezleri, kütüphaneler ve park-
larda internet ihtiyacı olan vatandaşlarımıza hizmet vermek amacıyla kurumsal 
misafir ağı (hotspot) yeniden düzenlenmiştir. Yeni sistemle mevzuata uygun, kul-
lanıcı dostu ve daha sade yapı sayesinde başta öğrencilerimiz olmak üzere günlük 
ortalama 3.000, toplamda 300.000 kişiye internet hizmeti verilmektedir. 

 

Uzak Bağlantı Güvenliği ve KVKK İşlemleri  
 

Kuruma yapılan VPN ile bağlantıları iptal edilerek daha gü-
venli ve kontrollü bağlantı sistemi olan PAM çözümü aktif edilerek 
destek alınan tüm firmaların uzak bağlantıları kayıt altına alınmaya 
başlanmıştır. KVKK sürecinde veri sınıflandırma süreci aktif olarak 
devam etmekte olup kurum içerisinde işlenen kişisel veriler hakkında 
bilgi toplanmaya devam edilmektedir. 

 

Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğü  
 

Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğü olarak, 6360 sayılı Kanun ile 2014 yerel seçimleri itiba-
riyle Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırlarının il mülki sınırları haline getirilmesine karar verilmiştir. 
Böylece, Kayseri Büyükşehir Belediyesi sorumluluğunda bulunan ilçe belediyesi sayısı 5’ten 16’ya çık-
mıştır. Melikgazi, Kocasinan, Talas, Hacılar ve İncesu Belediyeleri bağlıyken, 6360 sayılı Kanun’dan sonra 
Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve Yeşilhisar 
Belediyeleri de bağlanmış ve yüzölçümü 2.150 km²’den 17.200 km²’ye çıkmıştır. 5 ilçede 273 adet mahalle 
bulunurken, 11 ilçe bağlandıktan sonra toplam 759 mahalleye çıkmıştır. 5393 sayılı Belediye Kanunun 9. 
Maddesi’ne istinaden ilçe belediyeleri mahalle birleşmeleri ve mahalle ayırma işlemleri yapılmıştır. 16 il-
çede toplam mahalle sayımız 711 adettir.  
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne Bağlı İlçelerin Alan, Nüfus ve Yıllara Göre Değişim Oranları 
İlçesi Alan (m²) Alan (km²) Mahalle Sayısı** Nüfus 2023* Nüfus 2024* Nüfus Değ.Or.(%) 

Akkışla 414.764.645 414,76 15 6.246 5.738 -8.48 
Bünyan 1.220.668.566 1.220,67 46 30.834 30.486 -1.14 
Develi 1.920.380.208 1.920,38 77 67.918 67.676 -0.36 
Felahiye 442.636.925 442,64 17 6.550 5.781 -12.49 
Hacılar 164.503.316 164,50 12 12.979 13.270 2.22 
İncesu 808.093.412 808,09 30 30.477 30.181 -0.98 
Kocasinan 1.569.790.866 1.556,39 88 407.600 416.124 2.07 
Melikgazi 599.007.401 599,01 58 585.483 589.989 0.77 
Özvatan 236.965.343 236,97 13 4.523 4.067 -10.63 
Pınarbaşı 3.415.153.836 3.415,15 122 24.172 21.567 -11.40 
Sarıoğlan 703.412.124 703,41 28 15.394 13.943 -9.90 
Sarız 1.203.987.952 1.203,99 44 11.278 9.853 -13.51 
Talas 445.132.449 445,13 30 168.172 171.689 2.07 
Tomarza 1.392.958.623 1.392,96 54 22.041 20.832 -5.64 
Yahyalı 1.798.168.264 1.798,17 42 36.078 35.588 -1.37 
Yeşilhisar 877.764.742 877,76 35 15.938 15.674 -1.67 
Toplam 17.213.388.672 17.213,00 711 1.445.683 1.452.458 0.47 
*2023 ve 2024 Yılına Ait Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi (Adnks) Sonuçları 
** Ulusal Adres Veri Tabanı (Uavt) Kayıtlarından Alınmıştır. 
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Coğrafi Bilgi Sistemleri Web Sitesi (https://cbs.kayseri.bel.tr) 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Coğrafi Bilgi Sistemleri web sitesi vatandaşlarımız, kamu kurum 
ve kuruluşların ve belediyenin iç birimlerinin kullanması için coğrafi uygulamalar barındıran çevrimiçi bir 
platformdur. Bu platforma 2024 yılı içerisinde yeni uygulamalar eklenerek vatandaşların hizmetine sunul-
muştur.  

Akkışla
5.738

Bünyan 30.486

Develi
67.676

Felahiye
5.781

Hacılar
13.270

İncesu 30.181

Kocasinan 416.124

Melikgazi 589.989

Özvatan 4.067
Pınarbaşı 21.567

Sarıoğlan 13.943

Sarız 9.853 Talas 171.689

Tomarza
20.832 Yahyalı

35.588

Yeşilhisar
15.674

Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne Bağlı İlçelerin 2024 Yılı Nüfus Bilgileri

Akkışla; 
414,76; 2% Bünyan; 

1220,67; 7% Develi; 
1920,38; 11%

Felahiye; 
442,64; 3%

Hacılar; 
164,5; 1%

İncesu; 
808,09; 5%

Kocasinan; 
1556,39; 9%

Melikgazi; 
599,01; 3%

Özvatan; 
236,97; 1%Pınarbaşı; 

3415,15; 20%

Sarıoğlan; 
703,41; 4%

Sarız; 
1203,99; 7%

Talas; 
445,13; 3%

Tomarza; 
1392,96; 8%

Yahyalı; 
1798,17; 10%

Yeşilhisar; 
877,76; 5%

Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne Bağlı İlçelerin Alan Ve Yüzdelik Dilimi
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https://cbs.kayseri.bel.tr Web Sitesi Ana sayfa Ekranı Görüntüsü 
 

Ziyaretçilerinin ilk karşılaştıkları ekran olan ana sayfada; Adres Talep Başvurusu (Kapı Numarası 
Talepleri), Adres Kodu Öğrenme, Adres Kodu Doğrulama, Numarataj Talep Sorgulama, Kent Rehberi, 
Nöbetçi Eczaneler, Mezarlık Bilgi Sistemi, Kent Bilgi Sistemi, Vefat İlanları, İlçe Mahalle Muhtar Bilgi-
leri, Kayseri Haritaları, 360° Panorama Kayseri ve İmar Planları sayfaları bulunmaktadır. Ayrıca drone ile 
şehrin bazı noktalarında yapılan çekimler ile fotogrametrik hava fotoğrafı üretimi gerçekleştirilmiş ve gö-
rüntüler web uygulamalarında yayınlanmaktadır. Kullanıcı girişi yapılarak girilen sistemde kurum içine ve 
kurum dışına yapılan uygulamalar barınmaktadır. Burada var olan uygulamalar ilçelerin online numarataj 
taleplerini iletebilecekleri Numarataj Talep sayfası, Hukuk Bilgi Sistemi, Altyapı Koordinasyon Merkezi 
(AYKOME) Bilgi Sistemi, Ulaşım Koordinasyon Merkezi (UKOME) Bilgi Sistemi, İtfaiye Bilgi Sistemi,  
Sosyal Hizmetler Bilgi Sistemi, Harita Tabanlı Mülkiyet Bilgi Sistemi, Harita Tabanlı Kadastro Web, Me-
zarlık Bilgi Sistemi, Yeşil Alanlar Bilgi Sistemi, Tarihi Eserler Bilgi Sistemi, Kent Estetik Bilgi Sistemi, 
Fiber Ağ Yönetimi, Numarataj Bilgi Sistemi, Trafik Kazaları Bilgi Sistemi, Kimlik Paylaşım Sistemi, En-
gelli Bilgi Sistemi, Nöbetçi Eczane vb. sayfaları bulunmaktadır. 2024 yılı içerisinde tüm uygulamalarımıza 
ilgili birimlerin isteklerine göre güncelleme ve geliştirme yapılmaktadır. Vatandaşlardan ve kullanıcılardan 
gelen hata, istek ve talepler değerlendirilerek sistemler güncellenmektedir.   

3 Boyutlu Kent Bilgi Sistemi (City Surf) 

Müdürlüğümüz tarafından yapılan bilgi sistemleri cbs.kayseri.bel.tr web uygulamasının yanı sıra 3 
Boyutlu Kent Bilgi Sistemi (City Surf) programı ile de sunulmaktadır. Yıl içerisinde sunumunu yaptığımız 
modüllere ve programın kendisine bakım, onarım ve güncelleme çalışmaları yapılmaktadır. 3 Boyutlu Kent 
Bilgi Sistemi'ni vatandaşlarımız, kamu kurum ve kuruluşları tarafından program indirilerek il, ilçe ve ma-
halle sınırları, yollar, raylı sistem hattı ve durakları, bisiklet yolları ve durakları, otopark yerleri, otobüs 
hattı ve durakları, bilet satış ve dolum yerleri, binalar, kapı numaraları, trafik kazalarının konumu, polis 
sorumluluk bölgeleri, karakollar, mezarlıklar, kent rehberi, Erciyes Turizm Merkezi, pazar yerleri, özel 
hizmet ve ustaların yerleri, 1/1000 ölçekli uygulama imar planı, güncel ve geçmiş yıllara ait uydu ve orto-
foto görüntüleri vb.’ne ulaşabilmektedirler. Bilgi sistemi yaptığımız kamu kurum ve kuruluşlarına bu prog-
ram ile kullanıcı adı ve şifresi verilerek, kullanıcılar tarafından kendi verileri ile ilgili veri girişi ve güncel-
leme yapmaktadırlar. 
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CBS Analizleri ve Tematik Haritalar 

https://cbs.kayseri.bel.tr web adresinden “C.B.S. Analizleri” sayfasına girilerek yıllara göre, Mey-
dana Gelen Ölümlü ve Yaralanmalı Trafik Kazalarının Konumsal Analizi, İnşaat Halinde Olan Binalar, 
Yoğunluğa göre Kat Yüksekliği Haritaları, Kapı Numaralarına göre Kat Yüksekliği Haritaları, Nüfus Yo-
ğunluğu Haritası ve benzeri analiz haritalarına *.pdf ve *.jpg formatında ulaşılarak vatandaşlarımızın kul-
lanımına sunulmuştur. 

İl Emniyet Müdürlüğü, Trafik Şube Müdürlüğü ile yapılan ortak çalışmadır. Bu çalışmada Polis 
Sorumluluk Sınırları içinde meydana gelen ölümlü ve yaralanmalı kazaların konumu bilgilerini İl Emniyet 
Müdürlüğü tarafından coğrafi bilgi sistemi veri tabanına işlenmektedir. Bu sayede kaza yapılan tehlikeli 
kavşak ve yolların tespiti yapılarak UKOME kararlarının alınması, trafik tedbirlerinin ve sinyalizasyonun 
buna göre düzenlenmesi ve İl Emniyet Müdürlüğü kendi girdiği verilerin tarihlere göre analiz etmektedir. 

 

 
Kayseri Büyükşehir Belediye Sınırları İçerisindeki Mahallerin 2024 Nüfus Yoğunluğu Haritası 

 

Dijital Yeni Kent Rehberi 
 

Dijital Yeni Kent Rehberi ile imar planları, nöbetçi eczanelere erişim sağlayabilirsiniz. Genel 
arama, parsel sorgulama, cadde, sokak, bulvar, meydan (CSBM) aratabilirsiniz. Bina ismi arama, önemli 
yer ara ile eğitim, sağlık,  tarihi eserler, kamu kurumları vs. ilçe ve mahalle belirlenerek muhtar arama, 
iletişim bilgileri ve konum bilgisine erişebilirsiniz. Pazar yerlerini (günlerine göre), Elektrik Direklerini, 
Cenaze Arama ile cenazenizin mezar yerini bulunabilmektedir. 

https://cbs.kayseri.bel.tr/


 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 144 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

Mezarlık tapu arama ile satın alınan mezarınızın konumunu bulabilirsiniz. Altlıklarda yükseklik 
haritası ve yıllara göre uydular ve hava fotoğrafları bulunmaktadır. Harita üzerinde sağ tık ile en yakın 
hastane, eczane, Aile Sağlığı Merkezi, camii, elektrik direği bilgilerine ulaşabilirsiniz. Bilgi Al seçeneği ile 
bina hakkında, kapı hakkında, yol hakkında, mahalle hakkında, ilçe hakkında bilgiler alabilirsiniz. Bina 
bilgisine bakarak varsa binanın ruhsat bilgisine, binanın adres bilgisi, kat adedi, bağımsız bölüm sayısı ve 
resimlerine erişebilirsiniz. Tıkladığınız noktaya yol tarifi alabilirsiniz. Tıkladığınız noktayı whatsapp uy-
gulamasında paylaşabilirsiniz. Google street view ile yolun görüntüsünü inceleyebilirsiniz. *.SHP dosyası 
ekleme, pazar yerleri vs. hizmetler sunulmaktadır. https://cbs.kayseri.bel.tr/Kayseri-Kent-Rehberi adresin-
den yayına alınmıştır.    

  

Kayseri Yükseklik Haritası ile Beraber Yeni Altlık Oluşturulması  

Kayseri yükseklik haritası elde edilip adres bileşenleri ve kent rehberi verileri ile birleştirilerek yeni 
altlık oluşturulmuştur. https://cbs.kayseri.bel.tr/Kayseri-Kent-Rehberi adresinden sağda ki menüde altıklar 
menüsünden erişilebilir.  

Yükseklik Haritası Ekran Görüntüleri 

Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBİS) 

Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBİS), idari sınırlarının belirlenmesi, ilçe belediyeleri ile bir-
likte yürütülen numarataj talebi ve proje çalışmalarında altlık olarak kullanılmak üzere 16 ilçe sınırının 
kadastrosu WMS ve WFS olarak Tapu Kadastro Genel Müdürlüğü'nden alınmaktadır. Belediyemiz tarafın-
dan WMS ve WFS olarak alınan kadastro parsellerinin değişenleri ise her gün indirilerek güncellenmekte-
dir. 

Altyapı Koordinasyon Merkezi (AYKOME) Bilgi Sistemi 

Altyapı Koordinasyon Merkezi (AYKOME) Bilgi Sistemi, Büyükşehir Belediyesi sınırları içeri-
sindeki alt yapı hizmetlerinin bir koordinasyon içinde yürütülmesi için şehrin içme suyu ve kanal projeleri 
ile elektrik, doğalgaz, internet, telefon, TV bağlantı hatları projelerine gerekli izinler verilip, çalışmaların 
denetimini sağlayarak bir koordinasyon içerisinde yürütülmektedir.  

2 boyutlu web uygulaması üzerinden kazı talepleri yapılmaktadır. Web ortamında editlenebilen 
harita sayesinde çoklu çizgiler şeklinde girilmesi gereken kazı talepleri girilip düzenlenebilmektedir. Ay-
rıca veri ve uydu güncellemeleri yapılmaktadır. AYKOME kullanan kurumlara yapılan kazı talepleri kurum 
alt yapıları ile kesişiyorsa kurumun yetkililerine SMS ve mail atan program yazılmıştır. KCETAŞ, KASKİ 
verilerini WFS üzerinden online olarak her hafta aktarma yapan program yazıldı. KASKİ için kazı taleple-
rini WFS üzerinden AYKOME Bilgi Sistemine girebilecekleri altyapı hazır hale getirilmiştir 
 

Ulaşım Koordinasyon Merkezi (UKOME) Bilgi Sistemi 

Arcgis server üzerinde arcgis.kayseri.bel.tr adresinde Ulaşım Koordinasyon Merkezi'ne (UKOME) 
bilgi sistemi yapılmış ve taksi durakları, kavşak düzenleme, yükseltilmiş yaya geçidi, park yasağı, otopark, 
trafik işaretlemeleri, sinyalizasyon ve proje olarak portal üzerinden veriler UKOME personellerine kulla-
nıcı adı ve şifre verilerek girilmektedir. Alınan kararlar *.PDF formatında eklenebilmektedir. Her yıl altlık 
olarak güncel uydu görüntüleri sisteme eklenmektedir. Alınan kararların yoğunluğu da talep yoğunluk kat-
manı üzerinden incelenebilmektedir. UKOME personellerine şifre ve kullanıcı adları tanımlanmıştır. 

https://cbs.kayseri.bel.tr/Kayseri-Kent-Rehberi
https://cbs.kayseri.bel.tr/Kayseri-Kent-Rehberi
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Harita Tabanlı Mülkiyet ve Mülkiyet Detaylı Uygulaması 

Belediyemiz içerisindeki birimlere yapılmış olan harita tabanlı mülkiyet uygulaması ve mülkiyet 
detaylı uygulaması yapılan güncellemelerle hizmet vermeye devam etmektedir. 1/1000 ölçekli uygulama 
imar planı ve 1/5000 ve 1/25000 ölçekli nazım imar planları yanı sıra çevre birimlerin isteği ile özellikle 
mülkiyet detaylı sayfası için yeni servisler de eklenmiştir. Bunlar; donatılar; cami, eğitim tesisleri, sosyal 
ve kültürler tesisler, resmi kurumlar, sağlık tesisleri, belediye hizmet alanları, mülkiyet, katmanları; ka-
dastro mahalleri, ada/parsel, ada/parsel pasif parseller, kamu mülkiyetleri, 18. Madde uygulamaları, adres 
verileri, tarihi eserler, köy yerleşim ve ova alanı, tadilat takip, kentsel dönüşüm alanları, jeoloji verileri ve 
hukuk davaları, afet tehlike alanları ve DSİ’dir. Ayrıca 360° sanal tur, drone ile şehrin önemli bölgelerinde 
uçulan yerlerin hava fotoğrafları da eklenmiştir. 2024 yılına ait uydu görüntüsü eklenmiştir. Planlar içeri-
sine projeler eklendi. Tadilat alanlarındaki öznitelik bilgilerinden faydalanarak ‘Tadilat Takip Bin’ ve ‘Ta-
dilat Takip Beşbin’in İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı’nın yazılımına köprü oluşturulmuştur. Kullanıcı 
istediği yarıçapta daire alanı çizilerek içerisine düşen parselleri vb. görselleri görüntülemektedir. 

Tadilat arama seçeneği bulunmaktadır. Bu sayede ilçe, tarih, sayı, konu gibi alanlarda filtreleme 
işlemi yapılarak biten veya devam eden plan tadilatlarında sözel olarak arama yapılabilmekte ve arama 
sonucundaki tadilatı harita üzerinde görüntüleyebilmektedir. Ayrıca harita üzerinden sağ tık ile o noktadaki 
tadilatların geçmişlerini yine sözel olarak görebileceği liste açılmaktadır. Yeni yapılan bir başka geliştirme 
ile kullanıcılar harita üzerinden alan çizerek o alana düşen parselleri ve imar planlarını KML formatında 
indirebilmektedirler.  

 

Mülkiyet Detaylı Sayfa Görüntüsü 
 

Harita Tabanlı Kadastro Web Uygulaması 
 

https://cbs.kayseri.bel.tr web sitesinden kullanıcı girişi yapılarak erişilebilen kadastro web uygula-
masında; 1/5000 ve 1/25000 ölçekli nazım imar planları, 1/1000 ölçekli uygulama imar planı, adres verileri, 
parsel sorgulama, parsel alan bilgisi, Kadastro mahalleri, kamu mülkiyetleri, 18. Madde uygulamaları, ta-
rihi eserler, köy yerleşim ve ova alanı, imar plan tadilat takipleri, kentsel dönüşüm alanları, afet tehlike 
alanı, DSİ, jeoloji verileri uydu ve ortofoto görüntüsü, 360° sanal tur, Drone ile şehrin önemli bölgelerinde 
uçulan yerlerin hava fotoğrafları, donatılar; cami, eğitim tesisleri, sosyal ve kültürler tesisler, resmi kurum-
lar, sağlık tesisleri bulunmaktadır. 2024 yılına ait uydu görüntüsü eklenmiştir. Çağrı merkezi personelleri 
için önem arz eden büyükşehir belediyesi sorumlu olduğu yollar eklenmiştir. Kayseri’deki kamu kurum ve 
kuruluşları, 16 İlçe Belediye Başkanlığı ve personelleri tarafından yoğun bir şekilde kullanılmaktadır. Mül-
kiyet ve mülkiyet detaylı sayfalarında yapılan çalışmalar harita tabanlı kadastro web sayfasında da yapıl-
mıştır. 

Mülkiyet sayfaları için yapılmış olan alan seçildikten sonra seçilen alana düşen plan bilgilerinin 
KML formatında indirilmesi Kadastro Web sayfasında da yapılmıştır. 

 
 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 146 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

Harita Tabanlı Kadastro Web Mobil 
https://cbs.kayseri.bel.tr web sitesinden veya mobil uygulamadan (telefon veya tablet) kullanıcı gi-

rişi yapılarak erişilebilen Harita Tabanlı Kadastro Web Mobil uygulamasında; Adres, Kadastro, Yapı Ruh-
satları ve 1/1000 ölçekli uygulama imar planı bulunmaktadır. Genel aramada ki, arama türünde ise; Adres 
Ara, Ada Parsel Ara, Önemli Yer Ara, Elektrik Direği Ara, Pazar Yerleri Ara ve Mezarlıklar bulunmaktadır. 
Ayrıca İlçe belediyelerindeki yetki verilen personellere Bina Bilgisi, Yapı Ruhsat (Veri Girişi), Yapı Ruhsat 
(Veri Düzenle/Sil) ve Haritayı Temizle işlemleri yapılmaktadır. 2008 yılından bugüne kadar Mekansal Ad-
res Kayıt Sistemi’ne (MAKS) girilen yapı ruhsatı ve yapı kullanma izin belgeli binaların tarih ve ruhsat 
bilgileri indirilmiştir. 2008 yılından önce girilen yapı ruhsatı ve yapı kullanma izin belgeleri ilçe belediye-
leri tarafından girilecek, ruhsatlı ve ruhsatsız binalar konumsal olarak görülebilecektir.  

Bu yazılımın amacı ilçe belediyelerinin ruhsatlı ve ruhsatsız binaları görebilme, kaçak yapıyı en-
gelleme, bina emlak vergisinde kolaylık sağlamaktır. Talep eden ilçe belediyelerine Harita Tabanlı Ka-
dastro Web  Mobil uygulaması kullanım yetkisi verilerek veri girişi yapabileceklerdir. 

 

İtfaiye Bilgi Sistemi 

İtfaiye Bilgi Sisteminde; yangın, su baskını, trafik kazaları, kurtarma çalışmaları, eğitim ve rapor-
lama gibi modüller mevcuttur. Her sene city surf programında yıl bazlı güncellemeler yapılmaktadır. Ayrıca 
programın geliştirilmesine yönelik İtfaiye Daire Başkanlığının talep ve istekleri doğrultusunda geliştirmeler 
yapılmaktadır. Geliştirilen uygulamalar hakkında eğitimler verilmektedir. İtfaiye raporlarına ek olarak 
olayda görev alan personellerin belirtilmesi amacı ile görevlendirme formları hazırlanmıştır. Raporda ih-
barın geliş tarihi saati, ekibin olaya gidiş saati, dönüş saati bilgileri yer almaktadır. Görevlendirme raporu 
ile her bir personelin her olayda kaç dakika – saat çalıştığı hesaplanarak, aylık ve yıllık olarak personellerin 
toplam çalışma süreleri hesaplanacak rapor listeleri (Fiili Hizmet Listesi) hazırlanmıştır. 

İtfaiye Bilgi Sisteminde, veri girişi, geometrik veri girişi City Surf proğramında yapılmaktaydı. 
Ayrıca belediyemiz personeli tarafından harita tabanlı web sayfası yazılımı yapılmış olup, veri girişi, geo-
metrik veri girişi, raporlaması ve yönetimi İtfaiye Daire Başkanlığı’nın kullanımına sunulmuştur.  

 

360° Panoramik Görüntü 
 

Drone ile şehrin belirli noktalarında çekilen görüntüler birleştirme teknikleri ile 360° panoramik 
görüntüler elde edilip https://cbs.kayseri.bel.tr web adresi içinde sunulmaktadır.  Belediyemiz tarafından 
yapılan yerler, turistlik, ilçe merkezleri, mesire alanları, sosyal yaşam merkezleri, alt ve üst geçitler, yollar, 
kentsel dönüşüm yerleri çekilmektedir. Vatandaşlarımız bu uygulama ile hem web'den hem de mobil uy-
gulamadan Kayseri'yi havadan izleyebilmektedir. Recep Tayyip ERDOĞAN Millet Bahçesi’nde 360° pa-
noramik görüntü çekilmiştir. 

 

360° Panoramik Ekran Görüntüsü 
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Drone İle Fotoğraf ve Fotogrametrik Hava Fotoğrafı Üretimi 
 

İnsansız Hava Aracı (İHA) ile belediyemizin çalışma yapacağı projelerde ve bilgi sistemi yapılan 
alanlarda çekilen görüntüler ile fotogrametrik hava fotoğrafı üretimi yapılmaktadır. Tamamen belediyemi-
zin personeli tarafından çekilip yazılımlarla işlediğimiz görüntüler https://cbs.kayseri.bel.tr adresinden va-
tandaşların hizmetine sunulmaktadır. 

 

Drone ile Çekilen Fotogrametrik Hava Fotoğrafları 3D Görüntüsü Elde Etme 
 

Harita İndir 
Büyükşehir Belediye Sınırlarındaki Bünyan, Develi, Tomarza, Hacılar, İncesu, Kocasinan, Melik-

gazi, Talas, Akkışla, Felahiye, Özvatan, Sarıoğlan, Sarız, Yeşilhisar, Pınarbaşı ve Yahyalı Belediyelerine 
bağlı mahallelerin kent rehberi haritası A3, A2 ve A0 kağıt ebadında *.pdf ve *.jpg formatında kent rehber 
haritası güncellenmiştir. İlçe Merkezlerinin Mahalle Merkezlerine olan uzaklık haritası çıktı almaya müsait 
olarak kullanıma sunulmuştur. Yerli ve yabancı turistlerin yararlanacağı turizm haritası web sitemize bu-
lunmaktadır. Buna göre Kayseri kent merkezi ve çevresinin ve Kayseri ilçe haritaları farklı ölçekler ve 
ebatlarda hazırlanan haritalar mevcut olup, http://cbs.kayseri.bel.tr adresinden tüm uygulama ve haritalar 
indirilip çıktı alınabilir. 16 İlçemizin ait mahallerin kent rehber haritası tamamlanmış olup, vatandaşlarımı-
zın kullanımına sunulmuştur. Tüm ilçelerimize ait kuzey, güney ve tek parça halinde haritaları yapılmıştır. 

 

AFAD Haritaları 
 

Büyükşehir Belediye Sınırlarındaki Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Hacılar, İncesu, Kocasinan, 
Melikgazi, Talas, Tomarza, Özvatan, Sarıoğlan, Sarız, Pınarbaşı, Yahyalı ve Yeşilhisar İlçelerinin AFAD 
haritaları 105 cm * 130 cm kâğıt ebadında *.pdf formatında çıktı alınacak şekilde, herhangi bir AFAD 
durumunda deprem, sel, heyelan, kaya düşmesi, yangınlar vb. elektrik, internet olmadığı zamanlarda kent 
rehberi haritasının kullanılması için 16 İlçe Kaymakamlıklarına ve Belediyelerine *.pdf olarak gönderildi. 
2 nüsha olarak haritalar ve numarataj listesi çıktı alınarak arşivlenmiştir. 

AFAD Haritaları 

http://cbs.kayseri.bel.tr/
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Sosyal Hizmetler Bilgi Sistemi 

Sosyal Hizmetler Bilgi Sistemi’nde, Engelli Bilgi Sistemi ve Yardıma Muhtaç Hane Bilgi Sistemi 
mevcuttur. Yardıma Muhtaç Hane Bilgi Sisteminde ayrıca kardeş aile modülü de geliştirilmiştir. Bu sayede 
varlıklı hayırsever aileler Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı’na başvurup ilgilenmekle yükümlü olmak is-
tediği kardeş aile sayısını, yapmak istediği yardım tiplerini belirterek kayıt yaptırabilmektedir. İhtiyaç sa-
hibi aileler ile eşleştirilerek yardımlar yerine ulaştırılmaktadır. Sosyal Hizmetler Bilgi Sistemi için 16 ilçe 
belediyesine bazı vakıf ve derneklere kullanıcı adı ve şifresi verilmiş ve veri girişi yapabilmektedirler. T.C. 
Kimlik Numarası ile sorgulandığında diğer ilçelerin yardımlarını da görebilmektedir. Sosyal hizmetler ra-
porlarında arama özelliğinde düzenlemeler yapıldı. T.C. Kimlik Numarası’ndan kişi ve adres sorgulama 
web servisinde Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğü gün, ay ve yılı da zorunlu hale getirdiği için 
sistem etkilenmiş ve hem tasarım tarafında hem de geçmişe yönelik veriler düzenlenmiştir. Arazide de 
sosyal hizmetlere ait veriler girilebilir duruma getirilmiştir. Son olarak T.C. Kimlik Numarası ve doğum 
tarihi ile nüfus kayıt örneği görüntülenmesi ve o adreste yaşayan kişilerin görüntülenmesi için güncelleş-
tirmeler yapılmıştır. Adreste oturan kişiler listesi güvenlik amaçlı olarak Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel 
Müdürlüğünün yıldızlayarak maskelediği şekilde gösterilmektedir. Bu kısım sadece büyükşehir belediye-
sinin yetkilendirilmiş personeline açıktır. 

 

Mezarlık Bilgi Sistemi 

Mezarlık Bilgi Sistemi müdürlüğümüzün personelleri tarafından yazılımı yapılmıştır. Mezarlıklara 
ekleme veya yeni mezar yapımında müdürlüğümüzün teknik personelleri tarafından GPS ölçüm aleti ile 
ölçülerek veri tabanına eklenmektedir. 2024 yılı içerisinde 2.194 adet yeni mezar çizimi yapılarak sisteme 
entegre edilmiştir. Sisteme mezarların bölgesi, adası, parseli ve mezarı sayısal olarak çizilmektedir. Çizilen 
mezarlara Mezarlık Müdürlüğü tarafından tapusu ve kaydı yapılmaktadır. Vatandaşlara mezar tapusu Me-
zarlık Bilgi Sistemi üzerinden verilmektedir. https://cbs.kayseri.bel.tr web sayfasından kullanıcı girişi yap-
madan tüm vatandaşlara “Mezarlık Bilgi Sistemine” giriş yapabilirler. Cenaze Arama, Tapu Arama, Vefat 
İlanlarına ve mezarın konumuna ulaşabilirler. Vefat İlanlarından cenazenin adı, soyadı, doğum yeri, yılı, 
yer, vakit, defin edilecek mezarlık, ada, parsel, taziye adresi, vefat edenin yakını telefonu ve taziye adresinin 
konumuna ulaşılmaktadır. Mezarlık müdürlüğünün talebi üzerine vatandaş tarafından iade edilen mezarlar 
ile alakalı modül bulunmaktadır. Bu sayede eski kayıtları kaybetmeden tapusu düşen bu mezarları tekrar 
satışa sunabilmektedirler. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mezarlık Bilgi Sistemi Ekran Görüntüsü 
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Yeşil Alanlar Bilgi Sistemi 

Büyükşehir Belediyesinin ve İlçe Belediyelerin yeşil alan ile ilgili bilgilerin girileceği sistemdir. 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Melikgazi Belediyesi, Kocasinan Belediyesi, Talas Belediyesi ve Hacılar 
Belediyesine ait bilgiler bulunmaktadır. Yeşil Alan Bilgi Sistemi’nin alanı, adresi, açılı tarihi, bitki örtüsü, 
park donatıları, sulama, aydınlatma, çocuk oyun elemanları, zemin kaplaması vb. bilgiler bulunmaktadır. 
Yeşil Alan Bilgi Sistemi için ilçe belediyesine kullanıcı adı ve şifresi verilmiş kendi ilçelerine ait verilerin 
girişini yapmaktadırlar. Talep halinde diğer ilçe belediyelerine de kullanıcı adı ve şifre verilerek kendilerine 
ait yeşil alanların girişini yapabileceklerdir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yeşil Alan Bilgi Sisteme Ekran Görüntüsü 

Uydular 

Harita Genel Müdürlüğü'nden ücretsiz olarak temin edilen 2024 yıllarına ait uydu görüntüsü Kay-
seri il sınırına göre 1/250.000 ölçekli Kayseri paftaları, 1/25.000 ölçekli paftalar halinde indirilerek tek 
parça haline getirilmiş. Tek parça haline getirilen 2024 yılına ait uydu görüntüleri cbs.kayseri.bel.tr web 
sitemizde ve diğer yazılımlarımızda altlık olarak kullanılmaktadır. Ayrıca belediyemiz teknik birimleri ve 
ilçe belediyeleri ile paylaşılmaktadır. 

 

Hec-Ras ile Kayseri ili Taşkın Risk Haritası 

Kayseri IRAP raporuna ek olarak mevcutta olmayan önemli yerlerin taşkın risk analizi Hec-Ras 
programıyla yapılmıştır. KASKİ tarafından sağlanan yağmur suyu toplanma verileriyle taşkın riski olması 
muhtemel alanlarda risk haritasına eklenmiştir. Araştırmalar sonucu CORINE (Coordination of Information 
on the Environment ) Verisi elde edilerek arazi sınıflandırma yapılmıştır. 2024 UZAL-CBS’ de Poster Su-
numla üniversitede görev alan akademisyenlere proje hakkında ön sunum yapılmıştır. DEM verisinin ye-
tersiz çözünürlükte (30 m) olmasından kaynaklı tavsiyeler verilmiştir. Tavsiye üzerine 5 m çözünürlüklü 
DEM verisi elde edilmiş olup projede kullanılmaya devam edilmektir.  

 

Kültür Yolu Haritası 

Hâlihazırda mevcut olan Kültür Yolu’nun sayısal verilerinin web sayfasında harita tabanlı olarak 
güzergâh ekleme, tarihi eserler hakkında bilgi alma, 360° panoramik görüntü çekme çalışması devam et-
mektedir. 

 

İlçe Merkezlerinin Mahalle Merkezine Olan Uzaklık Haritası 

Kayseri ilimizde bulunan 12 ilçeye (Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, İncesu, Özvatan, Pınarbaşı, 
Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve Yeşilhisar) ait mahallelerin ilçe merkezine uzaklıkların hesaplandı. 
İlçelerin alan, nüfus mahalle sayısı, il merkezine olan uzaklık verileri ve bu ilçe sınırları içerisinde bulunan 
mahallelerin alan, çevre, nüfus, mahallelerin ilçe merkezine olan uzaklık verilerinin bulunduğu ‘’İlçe Mer-
kezlerinin Mahalle Merkezine Olan Uzaklık Haritası’’ oluşturularak https://cbs.kayseri.bel.tr/kayseri-hari-
talari-indir web sitemizde yayınlanmıştır. 

 

https://cbs.kayseri.bel.tr/kayseri-haritalari-indir
https://cbs.kayseri.bel.tr/kayseri-haritalari-indir
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Nöbetçi Eczane 

Nöbetçi eczane bilgileri, Kayseri Eczacı Odası ile birlikte yürütülmektedir. Altı aylık periyotlar 
halinde gönderilen nöbetçi eczane verileri sisteme aktarılması için çalışma yapıldı. Kayseri Eczacı Oda-
sı'ndan gelen nöbetçi eczane listesinin veri tabanına atılması ile ilgili yazılım yapılmıştır. https://cbs.kay-
seri.bel.tr web adresinden ve mobil uygulamadan nöbetçi eczanelere harita üzerindeki konum bilgisiyle 
birlikte erişilebilmektedir. 

 

 

Binalar Cetveli 
 

Akıllı Şehircilik ve Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Numarataj Servisi için Binalar Cetveli uygulaması 
yazılımı yapılmıtır. Numarataj servisi tarafından excel ortamında tutulan ilçe, mahalle, yol ve kapı numa-
ralarına ait veriler, bunlara ait numarataj biriminin aldığı notlar yeni yazılan binalar cetveli uygulamasına 
aktarılıp kullanıcıların buradan devam etmesi sağlanmıştır. Bu sayede yollarla, kapılarla, mahallelerle ala-
kalı yapılan değişiklikler log kayıtlarında tutularak eski, değişen verilerin, alınan notların da izlenmesi sağ-
lanmıştır.  

 

Fiber Ağ Yönetimi 

Belediyemizin tesislerine, park bahçelerine internet hizmeti verilmektedir. İnternet hizmeti fiber 
kablolar ile taşınmaktadır. Bu taşıma sırasında fiber kablolar kabinlerden, ek kutularından geçmektedir. 
Buralarda çoğaltılarak ya da doğrudan hizmet noktasına iletilmektedir. Fiber Ağ yazılımı ile bu fiber kab-
loların nerelerden taşındığı, hangi kabinlerden geçtiği bilgileri tutulmakta, ne kadar fiber boşta ne kadarı 
kullanılmış bunların takibi yapılabilmektedir. Elektronik Sistemleri ve Haberleşme Müdürlüğü tarafından 
fiber ağ verileri girilmekte ve güncellenmektedir. 

 

Hobi Bahçesi Bilgi Sistemi 
Belediyemize ait yeni yapılan hobi bahçeleri Hobi Bahçesi Bilgi Sistemine eklenmiş ve Numarataj 

Servisi tarafından kapı numarası levhaları montajı yapılmıştır.  

 
Şeker Mahallesi Hobi Bahçesi 
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Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi 

Akıllı Şehir Kayseri Mobil Uygulamasından ve cbs.kayseri.bel.tr web sitesinden vatandaşların ko-
lay bulması için Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesindeki büfeler, iş merkezleri, sosyal alanlar, toplanma 
alanları, etkinlik alanları, lokantalar, sanat merkezi, kütüphane, müze, spor alanları ve vb. alanların kolay 
bulmaları için konumsal olarak fotoğraflanmış, isimleri yazılmış ve numarataj tarafından kapı numarası 
levhaları montajı yapılmıştır.  

 

Sabit GPS Referans İstasyonları 
 

Kayseri il sınırını kapsayacak şekilde 3 adet sabit GPS referans istasyonu bulunmaktadır. Bunlar 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi binası üzeri, Pınarbaşı KCETAŞ binası üzeri ve Yahyalı İtfaiye binası üze-
rinde konumlandırılmıştır. Depremden kaynaklanan koordinat kaymaları sabit konumlardaki GPS’lerin 
CORS-TR sistemine göre tekrar ölçümleri yapılmış ve koordinat hataları düzeltilmiştir. Teknik bakımları 
Daire Başkanlığımız teknik personelleri tarafından yapılmıştır. Bu cihazların kontrolleri uzaktan erişim ile 
ara yüzleri düzenli olarak takip edilmektedir. Kamu kurum ve kuruluşları, belediyeler ve vatandaşlarımız 
tarafından ücretsiz olarak kullanmaktadır. 

Sabit GPS ve Ünite Görüntüsü 
QR Kodlu Kapı Numarası 

Mekânsal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) tasarım çalışması biten Melikgazi İlçesine bağlı Alpaslan, 
Cumhuriyet, Germir, Gökkent, Gültepe, Hunat, Köşk, Tacettinveli, Tavlusun, Yıldırım Beyazıt ve Kocasi-
nan İlçesine bağlı Bayramhacı Mahallelerinde tasarım yapılarak QR Kodlu Kapı Numarası ile CSBM Lev-
halarının alanda montajı yapılmıştır. 2024 yılında ise 28.432 adet QR kodlu kapı numarası levhası ve 954 
adet cadde, sokak, bulvar ve meydan (CSBM) levhası üretimi ve montajı yapılmıştır. MAKS tasarım çalış-
ması tamamlandıkça diğer ilçelerimizde de QR kodlu kapı numarası levhası üretim ve montaj yapılması 
planlanmaktadır. Akıllı telefonunuzla okuttuğunuz QR kod sayesinde, Adresi, Yapı Ruhsat Belgesi ve Yapı 
Kullanma İzin Belgesi’nde bulunan Kat Adeti, Bağımsız Bölüm Sayısı, UAVT Kodu, Pafta/Ada/Parsel 
Bilgileri, Parselin Alanı, Yapı Müteahhidi, Şantiye Şefi, Isıtma Sistemi, Ortak Kullanım Alanları, Yapının 
Taban Alanı vb. Bağımsız Bölümlerin Adres Kodu, Afet Toplanma Yerleri, Mahalle Muhtar Bilgilerine 
ulaşılmaktadır. 

QR Kodlu Kapılar İçin İlçelere Yapılan Billboard 
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Online Olarak Adres Talep Başvurusu 
 

https://cbs.kayseri.bel.tr web adresi içinde vatandaşlarımız belediyeye gelmeden adres ve numara-
taj işlemlerini web üzerinden yapmaktadır. Adres talep başvurusunda; adres beyan formu başvurusu, yeni 
yapı adres başvurusu, adres değişikliği başvurusu, geri gönderilen başvuruyu güncelleme ve başvuru so-
nucu sorgulama bulunmaktadır.  Vatandaşlarımız tarafından Adres Talep Başvurusunu Kocasinan, Melik-
gazi, Hacılar, İncesu ve Talas İlçelerinde yapmaktadırlar. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Adres Talep Başvurusu Ekran Görüntüsü 
Diğer Çalışmalarımız 
 https://cbs.kayseri.bel.tr/ web sitesindeki “İlçe/Mahalle-Muhtar Bilgisi” sayfasında nüfus veri-

leri ve değişen muhtarların bilgilerinde güncellemeler yapılmıştır. 
 Kent rehberi güncellemeleri yapılmıştır. 
 İl Afet Risk Azaltma Planı (IRAP) programında AFAD https://irap.afad.gov.tr/ web sitesine 

IRAP Yönetici Panelinden Daire Başkanlığımıza ait sorumlu eylemler düzenli olarak girilmektedir. 
 Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı, Coğrafi Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü’ne 

her ay düzenli olarak Kurumlara Yapılan Veri Paylaşımları gönderilmektedir. 
 Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı’na bağlı Akıllı Şehir Ekosistem Veri Tabanına 

belediyemize ait tüm projeler girilmiştir. 
 Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı’nın Yerel Yönetimler Bilgi Sistemi üzerinden 

talep edilen bilgiler düzenli olarak girilmektedir. 
 

Adres ve Numaralama Çalışmaları  

2024 yılı içinde 16 ilçe sınırlarında 711 mahalledeki Ulusal Adres Veri Tabanı’nda (UAVT) bulu-
nan numarataj verilerinden Adres ve Numaralamaya İlişkin Yönetmeliğe uygun olmayan adresler düzeltil-
miştir. Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi tarafından değişen cadde, sokak, bulvar, meydanlarla 
(CSBM) ilgili saha çalışması değişiklikleri ve kapı numaralarında meydana gelen adres değişiklikleri kamu 
kurumlarına mail ortamında gönderilerek vatandaşların abonelik, adres, fatura vb. adres değişikliklerden 
olumsuz yönde etkilenmesi için yapılan uygulamalarımız devam ettirilmiştir. Adres değişiklikleri KASKİ 
ve KCETAŞ’a WFS servis olarak da verilmektedir. 

İçişleri Bakanlığı Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğü tarafından Kayseri ilimizde ta-
mamlanan Mekânsal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) kapsamında Kayseri Büyükşehir Belediyesi'nin tüm 
ilçelerinde devam eden çalışmalarda tespit edilen ve Adres Kayıt Sistemi'nde (AKS) hata uyarısı vermiş 
olan adreslerle ilgili gerekli sayısallaştırma ve güncelleme işlemleri devam etmektedir. 

Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve Ye-
şilhisar olmak üzere 11 ilçe belediyelerinden gelen numarataj bina talepleri, Numarataj Servisi tarafından 
gerekli kontroller ve düzeltmeler yapılarak Ulusal Adres Veri Tabanı ve kent bilgi sistemlerine girişleri 
yapılıp, adres bilgisi oluşturulmuştur. Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde bulunan cadde, sokak, bul-
var, meydan (CSBM) adres düzenlemesi, kapı numarası levhası kontrol edilerek eksiklikler giderilmiştir. 
28.432, adet kapı numarası levhası ve 954 adet CSBM levhası alana montajı yapılmıştır. Tamir gerektiren 
CSBM levhalarının tamir tadilat yapılmıştır.  

 

       Cadde, Sokak, Bulvar ve Meydan (CSBM) Levha Montajı                        QR Kodlu Kapı Numarası Levhası Resmi 

https://cbs.kayseri.bel.tr/
https://irap.afad.gov.tr/
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Mekânsal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) Çalışmaları 

Mekansal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) projesi entegrasyon çalışmaları Coğrafi Bilgi Sistemleri 
tarafından devam etmektedir. QR Kodlu Kapı Numarası Levhası için hazırlanacak olan link için MAKS 
projesinden gelen veriler ile kent bilgi sistemimiz arasındaki farklar karşılaştırılmaktadır. Tüm bu kontrol 
aşamalarında MAKS verileri ile kent bilgi sistemi verileri veri tabanında eşleştirilerek hatalar listeler ha-
linde numarataj ekiplerine iletilmekte ve düzeltilmesi sağlanmaktadır.  

 

MAKS entegrasyonu kapsamında yazılmakta olan yazılım projesi son aşamasında olup numarataj 
personelinin kullanımına sunulacaktır. 

 

MAKS entegrasyonunda kent bilgi sistemine yüklenmiş olan MAKS kimlik numaraları KCETAŞ 
ve KASKİ ye verilen WFS servislerine de eklenerek kurumların entegrasyon çalışmalarına destek verilmiş-
tir. 

 

Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Pınarbaşı, Tomarza, Yahyalı ilçelerinin MAKS çalışması ta-
mamlanmıştır. QR Kodlu Kapı Numara montajı ile CSMB Levhaları alanda montajı yapılmıştır. 

 

Melikgazi İlçesi’nde Alpaslan, Aydınlıkevler, Cumhuriyet, Fatih, Germir, Gesi Fatih, Gökkent, 
Gülük, Gültepe, Hunat, Hürriyet, Köşk, Osman Kavuncu, Demokrasi, Bahçelievler, Şirintepe, İldem Cum-
huriyet, Tacettinveli, Tavlusun, Yıldırım Beyazıt ve Kocasinan İlçesine bağlı Bayramhacı Mahallelerinde 
tasarım yapılarak QR Kodlu Kapı Numarası ile CSBM Levhalarının alanda montajı yapılmıştır.  

 

Vatandaşlarımız tarafından gelen kapı numaraları talepleri Mekansal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) 
maksyetkiliidare.nvi.gov.tr web sitesine girişi ve güncellemesi yapılmaktadır. 
 

Numarataj Çalışmaları Kapsamında Kent Bilgi Sistemine; 

 543 adet yeni yol çizimi, 
 9.967 adet yeni yapı çizimi, 
 13.170 adet kapı numarası çizimi gerçekleştirilmiştir. 
 2.611 adet yol, 45.457 adet yapı, 51.760 adet kapı numarası da düzeltilerek en güncel haliyle 

sisteme işlenmiştir. 
 2024 yılı içerisinde Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, To-

marza, Yahyalı ve Yeşilhisar İlçelerinden gelen numarataj talep sayısı 3.131 adet olmuş ve müdürlüğümüz 
tarafından Mekânsal Adres Kayıt Sistemi’ne (MAKS) girilmiştir. 

 

16 ilçede toplam 44.870 adet “Adres Beyan Formu” ve 2.134 adet “Adres Değişiklik Formu” dü-
zenlenerek çıktısı alınıp onaylanarak vatandaşa verilmiştir. 

 
 

                       Mekânsal Adres Kayıt Sistemi’nde İlçe Bazında Durumuna Göre Bina Sayıları 

İlçe İskân Kısmi 
İskân İnşaat Proje Ruhsatsız Yanan 

 Yıkılan Bilinmeyen Yapı  
Kayıt Bel. 

Metruk 
Yapı Toplam 

Akkışla 69 3 105 4 373 20 3.224 0 21 3.819 
Bünyan 481 4 360 42 684 33 11.055 0 25 12.684 
Develi 1.556 128 1.525 78 1.080 52 16.839 4 78 21.340 
Felahiye 323 1 116 14 122 16 4.075 0 0 4.667 
Hacılar 1.518 21 941 164 42 54 8.058 3 10 10.811 
İncesu 1.087 9 1.013 63 66 104 10.055 4 14 12.415 
Kocasinan 6.027 62 3.383 954 193 283 46.148 11 28 57.089 
Melikgazi 13.169 192 7.261 1.448 187 340 38.321 21 12 60.951 
Özvatan 229 0 76 14 103 4 2.442 0 3 2.871 
Pınarbaşı 242 2 208 29 635 98 10.916 0 166 12.296 
Sarıoğlan 471 1 1.106 9 269 34 7.577 0 6 9.473 
Sarız 57 0 220 7 440 22 5.307 0 499 6.552 
Talas 2.567 32 1.455 285 54 49 10.053 0 32 14.527 
Tomarza 245 0 694 30 634 43 9.749 0 45 11.440 
Yahyalı 376 9 469 16 1.108 30 10.608 4 15 12.635 
Yeşilhisar 423 14 490 7 437 77 6.559 0 20 8.027 

Toplam  28.840 478 19.422 3.164 6.427 1.259 200.986 47 974 261.597 
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İlçe Bazında Numarataj Tipine Göre Numarataj Sayıları 

İlçe Bina  
Ana Giriş 

Bina 
Tali  
Giriş 

Bağımsız 
Ana  
Giriş 

Bağımsız  
Tali 
Giriş 

Arsa 
Diğer 
Yapı  
Girişi 

Site  
Girişi Tahsis Diğer  

Numarataj Toplam 

Akkışla 3.826 4 725 0 0 2.140 0 0 1.476 8.171 
Bünyan 12.711 60 2.852 0 0 4.158 0 0 195 19.976 
Develi 21.352 188 6.020 1 0 7.458 0 0 3.011 38.030 
Felahiye 4.668 20 1.385 0 0 2.455 0 0 1.473 10.001 
Hacılar 10.881 12 619 0 0 622 0 1 21 12.156 
İncesu 12.532 43 1.487 0 10 1.382 0 0 93 15.547 
Kocasinan 57.373 1.061 24.804 5 28 4.207 5 17 851 88.351 
Melikgazi 61.429 1.219 22.432 2 190 2.998 35 19 443 88.767 
Özvatan 2.874 44 947 2 11 1.225 0 0 1.142 6.245 
Pınarbaşı 12.318 49 3.550 0 0 6.535 0 1 97 22.550 
Sarıoğlan 9.488 117 2.145 10 14 5.763 0 0 2.333 19.870 
Sarız 6.581 90 2.252 1 4 2.736 0 0 1.621 13.285 
Talas 14.585 113 5.010 1 8 1.497 3 36 145 21.398 
Tomarza 11.459 89 2.474 0 1 2.358 0 0 791 17.172 
Yahyalı 12.675 77 6.725 0 0 2.496 0 0 47 22.020 
Yeşilhisar 8.046 126 2.347 0 20 3.774 0 0 2.971 17.284 

Toplam  262.798 3.312 85.774 22 286 51.804 43 74 16.710 420.823 
 

Mekânsal Adres Kayıt Sistemindeki İlçe Bazında Detay Cadde,Sokak,Meydan,Bulvar ve Küme Evler Sayıları 
İlçe Adı Cadde Sokak Bulvar Meydan Küme Evler Toplam 

Akkışla 23 314 0 0 15 352 
Bünyan 87 596 4 3 69 759 
Develi 139 1.232 2 4 81 1.458 
Felahiye 44 247 1 1 18 311 
Hacılar 81 420 0 1 4 506 
İncesu 77 799 6 0 50 932 
Kocasinan 355 3.412 15 2 109 3.893 
Melikgazi 485 3.545 33 3 26 4.092 
Özvatan 56 163 0 3 19 241 
Pınarbaşı 41 447 6 0 151 645 
Sarıoğlan 67 567 0 1 45 680 
Sarız 20 134 0 0 51 205 
Talas 143 907 6 2 29 1.087 
Tomarza 23 406 2 0 64 495 
Yahyalı 46 659 1 3 61 770 
Yeşilhisar 26 256 0 1 31 314 

Toplam 1.713 14.104 76 24 823 16.740 
 

Mekânsal Adres Kayıt Sistemi'ndeki İlçe Bazında Yapı Tipine Göre Yapı Sayıları 
İlçe Mesken İşyeri Kamu Toplam 

Akkışla 3.677 66 76 3.819 
Bünyan 11.716 590 378 12.684 
Develi 19.478 1.278 584 21.340 
Felahiye 4.352 194 121 4.667 
Hacılar 10.455 234 122 10.811 
İncesu 11.456 702 257 12.415 
Kocasinan 47.881 7.879 1.329 57.089 
Melikgazi 53.961 5.538 1.452 60.951 
Özvatan 2.701 85 85 2.871 
Pınarbaşı 11.155 523 618 12.296 
Sarıoğlan 8.841 415 217 9.473 
Sarız 6.158 160 234 6.552 
Talas 13.459 608 460 14.527 
Tomarza 10.446 616 378 11.440 
Yahyalı 11.579 689 367 12.635 
Yeşilhisar 7.390 418 219 8.027 

Toplam  234.705 19.995 6.897 261.597 
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Elektronik Sistemler ve Haberleşme Şube Müdürlüğü 
 

Fiber Optik Kablo Hizmetleri 

Belediyemiz fiber optik kablo kullanarak fiber ağ üzerinden veri, ses ve görüntü iletişiminin en 
yüksek standartlarda yapılmasını sağlamaktadır. Bu kapsamda daha hızlı, güvenli ve kesintisiz bir hizmet 
sürekliliği sağlanmıştır. 2024 yılı içerisinde toplam 21 adet fiber optik kablo kopuğu tamir edilmiş 17 adet 
sonlandırma 2 adet kabin montajı yapılmıştır. 5.500 metrelik fiber optik kablo çekim işi yapılmıştır. Bele-
diyemiz ve iştiraklerimize ait toplam 8 adet hizmet binası ve fiber optik kablo çekilerek uygun cihazlarla 
sonlandırmaları yapılmıştır. Fiber optik hat çekilen ve bağlantısı yapılan hizmet binaları; 
 

S. No Fiber Bağlanan Yeni Hizmet Binaları ve Alanları 
1 Sistem Odası Fiber Optik Hat Yenileme 
2 Yeşilyurt Sosyal Tesisi 
3 İldem Mezarlık 
4 Talas Mevlana Sosyal Tesisi 
5 Şeker Hobi Bahçesi 
6 Asri Mezarlık WMS 
7 Meydan Saat Kulesi 
8 Yakut Kütüphane 
9 Mustafa Kemal Paşa Bulvarı Kamera 
10 Mustafa Kemal Paşa – Bekir Yıldız Bulv. Kesişimi Kabin  
11 Doğumevi Yönü 144’lük Hat 
12 Erciyes A.Ş. - Kamp Merkezi Hattı ve Kabin Montajı 
13 Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Yedekleme 
14 Altınoluk Hobi Bahçesi 
15 Nil Caddesi – Mustafa Kemal Paşa Bulvarı Hattı 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Fiber Ağı 
Telefon Haberleşme Sistemleri Hizmetleri 

Mevcut durumda on bin kullanıcılı 64 dış hatlı Windows tabanlı santralimiz bulunmakta olup, bü-
tün güncellemeleri ve bakımları yapılmaktadır. IP santralimiz üzerinden iç ve dış birimler olmak üzere 
toplam 269 kullanıcının logları kayıt altında tutulmaktadır. Birimlerimizin ihtiyaçları doğrultusunda 
YADES ve Ulaşım çağrı merkezleri ip santralimiz üzerinde kurulmuştur. Teknik desteği birimimiz tarafın-
dan yapılmaktadır. Yıl boyunca toplam 732 adet analog telefon arızasına müdahale edilmiştir.1.250 metre 
analog (köken kablo) telefon kablosu çekilmiştir. 
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Telsiz Hizmetleri 
2024 yılı içerisinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi birimlerinin her türlü hava koşulunda, kesintisiz 

haberleşmesi için sayısal telsiz role merkezlerinin aktif olarak çalışması için gerekli güncellemeler yapıl-
mıştır.  

Belediyemiz birimleri içerisinde öncelikle itfaiye, zabıta, yol bakım birimlerince vb. birimlerinde 
yoğun olarak kullanılmakta olan sayısal telsizlerin sınırsız konuşma grubu oluşturma hizmeti yıl içerisinde 
devam etmektedir. Belediyemiz telsiz sisteminin yönetimi, arızası, bakımı, telsiz görüşmelerinin ses kaydı, 
telsizlerin GPS ile konum takibi ve uzaktan yazılım güncellemesi yapılmıştır. Belediyemizdeki tamamı 
sayısal el telsizi sayısı 400 telsiz, sayısal araç telsizi sayısı 112 telsizdir. Kayseri Büyükşehir Belediyesi 
telsiz sistemi 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nda belirtilen tüm kurallara uygunluk taşımakta-
dır. Sistemdeki her türlü arıza ve bakım işlemi şube müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır. 2024 yılı 
içerisinde birimlerin kullandığı telsiz cihazlarının bakım ve onarımının takibi yapılmıştır. Mevcut kısa 
dalga telsiz sistemlerinin yanında geçen yıl sistemimize dâhil olan POC telsiz sistemleri de kullanıma de-
vam etmektedir. 

 

Kamera Hizmetleri 

2024 yılı içerisinde mevcut durumda çeşitli hizmet binalarında takılı olan 93 adet kamera arızasına 
müdahale edilmiştir. Kamera ve haberleşme tesisatları için toplam 7.600 metre cat6 dış ortam kablosu çe-
kilmiştir. Belediyemiz birimlerinin ihtiyacı üzere toplam 113 adet IP kamera kurulmuştur. Belediyemiz 
web adresimizden ve mobil uygulamasından izlenebilen turistik kameralarımızın sayısı arttırılmıştır. Şeh-
rimizde toplam 81 adet 7/24 yayın yapan turistik kamera bulunmaktadır. Elektronik güvenlik için ana ar-
terler ve merkezi alanlarda emniyet amacıyla kamera sistemlerinin kurulumu gerçekleştirilmiştir. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kameralar 
Araç Takip Sistemi 

Kayseri Büyükşehir Belediyesindeki birimlerin mobil operasyonlarını daha iyi yönetmelerine ola-
nak sağlamak için araç takip sistemi kurulmuştur. Araç Takip Sistemi; sahadaki araçları 7 gün 24 saat takip 
eden, nerede olduklarını, nereye gittiklerini, hızlarını, ne kadar süre çalıştıklarını ve daha birçok bilgiyi 
anında gösteren sistemdir. Sistem, araçlara monte edilen mobil veri cihazlarının, GPS uydularından aldık-
ları konum bilgilerini, bağlı algılayıcılardan gelen sıcaklık ve benzeri telemetrik bilgileri GSM/GPRS şe-
bekesi üzerinden kontrol ve haberleşme merkezlerine aktarması üzerine çalışır. Gelen bilgiler özel yazılım-
lar sayesinde derlenir ve sunucular üzerindeki veri bankasına kaydedilir. Kullanıcılar, araç takip ve filo 
yönetim yazılımları sayesinde araçlarını çevrimiçi ya da geçmişe yönelik olarak izleyebilir, araçlardan ge-
len bilgileri görebilir, araçların alarm ve program durumlarını değiştirebilirler. Araçların anlık olarak takibi 
ve raporlanması yapılmaktadır. Geçmişe yönelik konum bilgileri tutabilmekte ve istenildiğinde raporlana-
bilmektedir. Araç takip sistemi sayesinde güzergâh planlaması ve yakıt tasarrufu yapılabilmektedir. Araç 
takip sistemi, araçların izinsiz zaman ve güzergâh kullanımını engellemektedir. Araç takip sistemi, limit 
aşımı hız uyarıcısı özelliği sayesinde kurallara uygun olmayan araç kullanımını engellemektedir. 

 

Park Wifi Hizmetleri 

Şehrimizin 27 ayrı noktasında halka açık Park WiFi hizmeti verilmektedir. Mevcut arıza ve bakım-
ları birimimiz tarafından yapılmaktadır. Toplamda 250 adet anten arızası giderilmiştir. 20 adet fiber arızası 
giderilmiştir. 3 adet yeni anten konumlandırılmıştır. Gerekli görülen noktalarda 70 m cat 6 tesisatları yeni-
lenmiştir. 
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Yazılım Şube Müdürlüğü  

Kayseri Büyükşehir Belediyesinin yazılım ile ilgili faaliyetler Akıllı Şehircilik ve Bilgi İşlem Daire 
Başkanlığı’na bağlı Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yürütülmektedir. Müdürlüğümüzün ihtiyaç duyu-
lan yazılımların geliştirilmesini, düzenli bir şekilde çalışmasını, güncellenmesini ve söz konusu yazılımla-
rın desteğini üstlenen birimdir. Bu yazılımlar arasında Kurumsal Web Sitesi, Yönetim Bilgi Sistemi (YBS), 
Kurumsal Portal ve Mobil Uygulama bulunmaktadır. Ayrıca birimlerden gelen talepler doğrultusunda yeni 
yazılım geliştirmeleri ve değişiklikler Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır.  

 

Sportif Kayseri Web Sitesi ve Mobil Uygulaması 
 

Sportif Kayseri uygulaması, Gençlik ve Spor Bakanlığı Kayseri İl Müdürlüğü ile Spor A.Ş. iş bir-
liğiyle geliştirilen bir projedir. Şu anda geliştirme aşamasında olan bu uygulamanın amacı, vatandaşlarımı-
zın spora ve amatör müsabakalara olan ilgisini artırmak ve Kayseri’deki spor etkinlikleri hakkında halkın 
hızlı bir şekilde bilgi almasını sağlamaktır. Uygulama üzerinden, spor etkinliklerine, spor tesislerine, spor 
müsabakalarına ve şehrin başarılı sporcularına dair tüm bilgilere kolayca ulaşılabilecektir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Kayseri Kent konseyi için geliştirilen web sitesi, kullanıcı dostu bir arayüz ile tasarlanarak, vatan-
daşların Kent Konseyi’nin faaliyetleri, projeleri ve duyuruları hakkında hızlı ve kolay bir şekilde bilgi ala-
bilmelerine olanak tanımaktadır. 

Siteye entegre edilen haberler, etkinlikler sayesinde vatandaşların çeşitli konularda aktif bir şekilde 
katılım sağlamaları sağlanmıştır. 

 

Web sitesinin temel özellikleri arasında: 

Faaliyet ve Proje Takibi: Kent Konseyi’nin yürüttüğü projelerin, etkinliklerin düzenli olarak gün-
cellenmesi, 

Erişilebilirlik: Esnek tasarım sayesinde, kullanıcıların siteye her yerden erişebilmesi, 
Etkinlikler ve Haberler: Kentle ilgili önemli gelişmelerin ve duyuruların paylaşılması, 
Görsel ve İçerik Paylaşımı: Etkinlik fotoğrafları, videolar ve diğer medya içeriklerinin kolayca 

izlenebilmesi. 
Bu geliştirme ile Kent Konseyi, dijital platformlarda daha etkin bir varlık göstererek, kent yaşamına 

katkı sağlamak için daha geniş bir kitleye ulaşma imkânı bulmuştur.  
Web sitesi, Kent Konseyi'nin vatandaş odaklı çalışmalarını dijital ortamda daha verimli bir şekilde 

yürütmesine olanak sağlamaktadır. Gelecek dönemlerde siteye ek olarak çeşitli fonksiyonlar eklenmesi 
planlanmaktadır. 

 

Personel Devam Takip Sistemi (PDKS) 

Belediyemizin belirli noktalarına konumlandırılmış kart okuma cihazlarıyla birimlerde ve iştirak 
şirketlerinde bulunan personellerimizin kurumumuza giriş çıkışlarının düzenli bir şekilde takibinin yapıla-
bilmesi ve kayıt altına alınabilmesi için geliştirilmiş bir sistemdir. Bu geliştirilen sistemle her birimin kendi 
personellerini takip edebilmesi sağlanmıştır. Mesai saatleri içerisinde ve dışında tüm giriş çıkış hareketle-
rine uyum sağlayabilmektedir. Sistemin raporlaması ve sahadaki personeller için kart basması zorunlu ol-
mayan personeller için geliştirilen ekranlar ile işleyişi büyük kolaylıklar sağlamaktadır. 
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Online Başvuru Takip Sistemi 
Kayseri de ikamet eden vatandaşlarımızın Kayseri Büyükşehir Belediyesi ile ilgili olan bütün baş-

vurularında kolaylık sağlamak amacıyla geliştirilmiş bir platformdur. Bu yazılımın geliştirilmesi ile vatan-
daşlarımız kuruma gelmeden, online olarak kurumumuzun belirli birimleri tarafından açılan herhangi bir 
konuda kolaylıkla başvuru yapabilmesi sağlanmıştır. Sistem temel olarak vatandaşların kolaylıkla başvu-
rularını yapabilecekleri bir kullanıcı ara yüzü ve başvuruların yönetildiği bir yönetici ara yüzünden oluş-
maktadır. Vatandaş ilk olarak üyelik yaparak kurum tarafından vatandaş hizmetine sunulan başvurulara 
kolaylıkla başvuru yapabilmektedir. Yapılan başvuru ilgili birimin paneline düşmekte ve değerlendirmeye 
alınmaktadır. Değerlendirme sonucu ise anlık olarak vatandaşa SMS veya interaktif yollarla geribildirim 
olarak bildirilmektedir. Geliştirilen bu sistem gerek kurum gerek vatandaş açısından önemli olan evrak, yol 
ya da zaman gibi durumlarda tasarruf sağlamaktadır. 

 

Mevcut Durumda Bulunan Modüller; 
E-Belediye 
Özel İzin Belgesi 
Çocuk Kütüphanesi 
Kombi 
Kaymek 
Bilişim Akademisi 
Gençlik Meclis Başvurusu 
 

Online Başvuru Takip Sistemi Yönetim Paneli 
Yeni geliştirdiğimiz başvuru takip sistemi kontrol paneli, ulaşım ruhsatı başvuruları, KAYMEK 

kurs başvuruları ve online randevu gibi farklı başvuru süreçlerini etkin bir şekilde yönetmek amacıyla ge-
liştirilmiştir. Bu panel, her başvuru türüne ait tüm işlemleri tek bir yerden izleme ve yönetme imkânı suna-
rak, yöneticilerin zaman ve kaynak tasarrufu yapmalarını sağlamaktadır. Ulaşım ruhsatı başvuruları için 
vatandaşların başvurularını online ortamda alabilen panel,  gelen başvuruları anında sınıflandırır ve başvuru 
sahiplerine hızlı geri dönüş yapılmasını sağlamaktadır.  KAYMEK kurs başvuruları da aynı şekilde dijital 
ortamda takip edilir ve başvuru süreçleri anlık olarak izlenebilmektedir. Online randevu sisteminde ise, 
kullanıcılar diledikleri tarih ve saatte randevu alabilmekte ve bu randevular panel üzerinden kolayca yöne-
tilebilmektedir. Panelin kullanıcı dostu ara yüzü sayesinde,  başvuru işlemleri hızlı ve verimli bir şekilde 
gerçekleştirilmektedir. Her bir başvuru türüne ait detaylı raporlar, veriler ve istatistikler anlık olarak sunu-
lur, böylece yönetim süreci daha şeffaf hale getirmektedir. Bu yeni kontrol paneli, sadece işlemlerin hızını 
ve etkinliğini artırmakla kalmaz, aynı zamanda yöneticilere başvuru sürecindeki tüm verileri analiz etme 
ve gerektiğinde anında müdahale etme imkanı da sunmaktadır. Sonuç olarak, tüm başvuru süreçleri daha 
düzenli, verimli ve kullanıcı dostu bir hale getirilmiştir. 

 

Akıllı Şehir Kayseri Mobil Uygulaması 

Akıllı Şehir Kayseri Mobil Uygulamasında yapılan en son güncellemelerle ülkemizde son zaman-
larda meydana gelen doğal afetler göz önünde bulundurularak her hangi bir afet anında vatandaşlarımızın 
toplanacağı yerlerin harita üzerinde gösterimi sağlanmıştır. AFAD, 112 Acil gibi gerekli kurumlar mobil 
uygulamaya kısayol menüsü şeklinde eklenmiştir. Eczane gösteriminde daha doğru lokasyon bilgisi için 
radarlı harita entegrasyonu yapılmıştır. Bu sayede Nöbetçi olan eczanelerin lokasyon ve iletişim bilgileri 
son zamanlarda hayatı kolaylaştırmak adına sıklıkla kullanılan AR (Augmented Reality) teknoloji ile en 
doğru şekilde vatandaşlarımıza ulaştırılması sağlanmıştır. Aynı zamanda haber ve etkinlikleri vatandaşla-
rımıza anlık olarak iletebilmek için bildirim gönderme geliştirmesi yapılmıştır. Bu geliştirme sayesinde 
20.000 kullanıcıya anlık olarak istenilen zamanda bildirim gönderilebilmektedir. Akıllı Şehir Kayseri mobil 
uygulamamıza ‘Çek Gönder’ özelliği eklenmiştir. Bu sayede vatandaşlarımız, karşılaştıkları herhangi bir 
sorunu hızlı ve zaman kaybetmeden Beyaz Masa’ya iletebilecektir. Ayrıca, uygulamamızın ana menüsünde 
yapılan güncellemelerle, dikey tasarım anlayışı benimsenmiş ve kullanım kolaylığı hedeflenmiştir. Mobil 
uygulamamızda, Millet Bahçesi alanı eklenmiştir. Bu özellik sayesinde, vatandaşlarımız Millet Bahçesi 
içindeki çeşitli alanlara kolayca erişebilir ve bu alanları görüntüleyebilirler. Uygulama üzerinden, Millet 
Bahçesi’ndeki parklar, yürüyüş yolları, dinlenme alanları ve diğer sosyal imkânlar gibi önemli noktalar 
hakkında detaylı bilgiye ulaşmak mümkün olacaktır. Böylece, vatandaşlarımız hem bu alanları daha verimli 
kullanabilecek hem de gezilerini daha planlı bir şekilde yapabilecektir. Akıllı Şehir Kayseri mobil uygula-
masına Müzeler sekmesi eklenmiştir. Bu sekme sayesinde, Kayseri'deki tüm gezilebilecek müzelerin lo-
kasyon bilgilerine kolayca ulaşılabilmektedir. 
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Stok Takip Sistemi 
Birimlerdeki malzemelerin stok durumunun takip edilmesi ve yönetiminin yapılması amacıyla Stok 

Takibi Yönetim Sistemi geliştirilmiştir. Personellere verilen yetkiler doğrultusunda stok yönetimini yap-
maları sağlanmaktadır. Son geliştirmeler ile stok talepleri tek tek yapılması yerine toplu talep listesi oluş-
turmak için yeni bir ara yüz geliştirilmiştir. 

 

E-imza Takip Sistemi 
Yönetim Bilgi Sistemi (FlexCity) içerisinde çalışan e-imza uygulaması yeni sürüme güncellenmiş-

tir. Daha önce java uygulaması aracılığıyla entegre bir şekilde çalışan e-imza süreci güncelleme sonrası 
masaüstü e-imzacı olarak değiştirilmiştir. Masaüstü e-imzacı ile belge imzalama süreçlerinde zamandan 
tasarruf sağlanmış, yöneticilerimize hızlı aksiyon alma konusunda önemli ölçüde katkı sağlamıştır. 

 

Veri Güncelleme Sistemi 
 

Belediyemizin kurumsal web sitesi, kurumsal portal ve kurumlar arası veri akışını sağlayan tüm 
web servisler gibi sistemlerimizin tamamındaki verinin otomatik olarak güncel ve dinamik tutulması için 
geliştirilmiş sistemdir. Geliştirilen bu sistem, hangi verinin ne zaman güncelleneceğine yönelik oluşturulan 
zamanlanmış görev şeklinde çalışarak tüm sistemin veri güncellemesini sağlamaktadır. 

 

Kayseri Erciyes A.Ş. Web Sitesi 
Kayseri Erciyes A.Ş. web sitesinin günümüz teknolojisi kullanarak daha modern, kullanıcı dostu 

ve efektif bir şekilde yönetilebilmesi amacıyla yeni bir tasarım yapılmıştır. Geliştirilen bu web sitesi saye-
sinde vatandaşlarımızın kayak aktiviteleri, etkinlikler ve haberlere güncel şekilde ulaşması sağlanmıştır. 
Ayrıca bu web sitesinin diğer kurumlar ile haberleşmesi amacıyla web servis entegrasyonuda yapılmıştır. 
Bu sayede daha az veri girişi ile en doğru verinin gösterimi sağlanmıştır. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Erciyes A.Ş. Web Sitesi Arayüzü 
Kayseri Kariyer İş Bulma Platformu 
İşveren ile iş arayan ya da staj yapacak olan vatandaşlarımızın ortak bir platformda buluşabilmesi 

için geliştirilmiş bir sistemdir. İşverenler sisteme kayıt olduktan sonra ihtiyaç duyulan pozisyonları ve özel-
likleri belirterek iş arayanların bilgisine sunabilmesi ve iş arayanlarında kendilerine uygun pozisyon ve 
özelliklerdeki ilanlara başvurabilmesi sağlanmıştır. Bu platformda yer alan akıllı eşleştirme sistemi ile en 
doğru işe en doğru elemanın yerleştirmesi için gerekli teknolojik tasarım yapılmıştır.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kayseri Kariyer Web Sitesi 
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Kayseri.com.tr Turizm Portalı 
 

Şehir dışından gelen ya da şehir içerisinde yaşayan vatandaşların Kayseri’nin turistik yerlerini ve 
lezzetlerini keşfetmesi amacıyla geliştirilmiş bir platformdur. Bu platform ile Kayseri’ye özgü olan yemek-
ler, tarihi mekânlar, eğlence yerleri, spor alanları gibi daha birçok bilgiye kolayca ulaşılabilmesi sağlan-
mıştır. Ziyaretçilerin bu platforma üyelik yaptığı takdirde herhangi bir lezzete veya mekâna yorum yapıla-
bilmeleri ve beğenip puanlamaları sağlanmıştır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kayseri.com.tr Web Sitesi 
 

Açık Veri Yazılımı (Open Data) 
Açık veri yazılımı, vatandaşlarımıza ve bilim insanlarımıza anonimleştirilmiş ve mahremiyeti sağ-

lanmış verileri paylaşmak için geliştirilmiş bir projedir. Yapay zekâ ve yenilikçi teknolojilerin geliştirile-
bilmesi için veriye ihtiyaç duyulmaktadır. Ancak ihtiyaç duyulan verilere erişimin sınırlı olması gelişime 
engel teşkil etmektedir. Bu geliştirilen proje ile yapay zekâ ve yenilikçi teknolojilerin ülkemizde geliştiri-
lerek, veriden değer üretilmesi sağlanmıştır. 
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Devam Edilen Diğer Uygulamalar ve Yazılımlar 

Önceki yıllarda geliştirilmiş uygulamalar ve web sitelerinin güncel tutulması, yenilikçi yüzünü kay-
betmemesi ve sürdürebilirliğinin sağlanması amacıyla devamlı destek ve geliştirmeler devam etmektedir.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Beyaz Masa Başvuru Sorgulama Ekranı 

 

                           Çalışan Öneri Gönderim Ekranı                                                           E-Belediye Web Ara Yüzü 
 

Bilim Merkezi Şube Müdürlüğü 

Kayseri Bilim Merkezi, bilimsel ve teknolojik alt yapısını kullanarak bireylerin; yaratıcı ve yeni-
likçi düşünme, neden-sonuç ilişkisi altında sorgulama, sosyal iletişim ve sanatsal becerilerini geliştirmeleri 
için uygun bir ortam sunmayı amaçlamakla birlikte öğrenilen bu bilgilerin kalıcı hale gelmesi için faaliyet-
lerini gerçekleştirmektedir. Bu hedefler doğrultusunda gezi programları, atölye çalışmaları ve eğitim prog-
ramları hazırlanmaktadır. Yapılan çalışmalar, her yaştan ziyaretçiye uygun olacak şekilde; araştırma ve 
gözlem yapma, kıyaslama, keşfetme, kendini ifade edebilme, problemlere çözümler bulabilme, el becerile-
rini geliştirme, bilim ve teknolojiye ulaşma, bilimsel merak ve öğrenme isteği uyandırma amacıyla tasar-
lanmakta ve uygulanmaktadır. 2024 yılını kapsayan Kayseri Bilim Merkezi’ne ait istatistiksel veriler, mev-
cut yıl içerisinde gerçekleştirilen eğitim programları, bilim - toplum etkinlikleri, tesis genelinde yapılan 
bakım, onarım ve tadilat çalışmaları ile birlikte geleceğe yönelik hedefler sunulmaktadır. 

 

İstatiksel Veriler 
 

Ziyaretçi Durumları Sayısı 
Biletli Ziyaretçi Sayısı 67.106 
Randevulu Öğrenci Sayısı 92.457 
Toplam 159.563 
Planetaryum Ziyaretçi Sayısı 25.351 

 

Eğitim İçeriği Sayısı 
Eğitim Atölyeleri Sayısı 370 
Eğitim Atölyesi Katılımcı Sayısı 8.840 
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Planetaryum Eğitimleri 
Merkezimizde 2024 yılı içerisinde “Gökyüzü ve Takımyıldızlar” ve “Güneş Sistemi” isimli astro-

nomi ve uzay temalı iki farklı gökevi eğitimi verilmiştir. Kamplar ve özel etkinliklerde verilen eğitimlerle 
birlikte toplam 6 adet gökevi eğitim içeriğimiz bulunmaktadır. 

 

 
 

Planetaryum (gökevi) astronomi ve gökyüzü başta olmak üzere bilimin her alanında eğitim ve eğ-
lence amaçlı şovların gösterildiği bir simülasyon ortamıdır. Kayseri Bilim Merkezi, 14 metre kubbe çapı 
ve 109 koltuk kapasitesiyle Türkiye'nin en yüksek kapasiteli planetaryumuna sahiptir. Kayseri Bilim Mer-
kezi planetaryumunda eğitim ve eğlence amaçlı gösterilecek filmlerin yanında temel ve ileri seviyede ast-
ronomi eğitimleri verilmektedir. Toplam film sayımız 5 adettir. 

 

Hafta Sonu Atölyeleri 
Ücretsiz Hafta Sonu Atölyeleri 
Her yaştan katılımcıya; araştırma, gözlem yapma, kıyaslama, keşfetme, kendini ifade etme, prob-

lemlere çözümler bulabilme ve el becerilerini geliştirme imkânı sağlamak, bilim ve teknolojiye buluştur-
mak, merak ve araştırma isteği uyandırmak amacıyla atölye ve laboratuvar çalışmalarının gerçekleştirildiği 
eğitim programlarıdır. Merkezimizde bu programların gerçekleştirildiği altı farklı temayı kapsayan atölye 
alanı bulunmaktadır. 
 

Robotik Atölyesi 
Fen Bilimleri Atölyesi 
Sanat Atölyesi 
Ahşap Tasarım Atölyesi 
Biyoteknoloji Atölyesi 
Bilim Akademisi 

 

Bu yıl içerisinde toplam 68 adet ücretsiz hafta sonu atölyesi yapılmış bu atölyelere toplamda 2.192 
öğrenci katılmıştır. 
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Eğitim Çalışmaları 
Kış Bilim Kampı 
Sömestir tatilinde düzenlediğimiz kamp 4 dönem şeklinde planlanmış ve her döneme 20 öğrenci 

olacak şekilde, toplamda 371 öğrenciye 32 atölye çalışması yapılmıştır. 

Bilim Ve Teknoloji Haftası Atölyeleri 
8-14 Mart Bilim ve Teknoloji Haftasına özel Sanal Gerçeklik, Gökyüzü Bulmacası, Kâğıt Maket 

Uçak, Roket Devresi ve Takım Yıldızı Oryantiring gibi birçok atölye ve söyleşi düzenlenmiştir.  

 

İl Dışı Festival Ve Bilim Şenlikleri 
 

Develi Mini Bilim Şenliği 

Küçük mucitlerimizi bilimin büyülü dünyasında düşünmeye, düşündüklerini üretmeye yönlendire-
rek hayalden gerçeğe doğru bir yolculuk yapmalarına yardımcı olduk. Bu şenlikler Kayseri Bilim Merkezi 
ve Kayseri İl Milli Eğitim Müdürlüğü ile çocuklarımıza yönelik düzenlenen şenliklerdir. Develi Mini Bilim 
Şenliğine katılan 800 öğrenciye atölye çalışmaları ve gösteri deneyleri yapılmıştır. 

 

Gürpınar Mini Bilim Şenliği 

Gürpınar köyündeki 70 öğrencilerimiz için atölye etkinlikleri deneyler ve bilim gösterileri düzen-
lendi. 
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Teknofest Adana  

Bilim ve teknoloji dolu etkinlikler düzenleyerek milli teknolojiyi geliştirmeyi hedefleyen 
Dünya’nın en büyük Havacılık, Uzay ve Teknoloji Festivali olan TEKNOFEST 2-6 Ekim 2024 tarihlerinde 
Adana’da düzenlendi. Kayseri Bilim Merkezi olarak katıldığımız festivalde Resim Atölyesi, Ressam Robot 
ve Anatomi Dedektifi atölyeleri ile ziyaretçilerin beğenisini topladık.  

Gaziantep Astrofest 

Gaziantep’te düzenlenen uzay ve havacılığa ilgisi olan herkesi hedefleyen, özellikle astronomi ala-
nında çeşitli etkinlikler sunan Astrofest Gaziantep’e Kayseri Bilim Merkezi olarak katılım sağlanmıştır.  
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Söyleşiler Ve Eğitmen Eğitimleri 
 

Yıl içerisinde önemli günler ve haftaları en verimli şekilde değerlendirebilmek için 23 adet söyleşi 
yapılmıştır. Söyleşiler alanında uzman kişiler tarafından merkez personeli, okul grupları ve bireysel ziya-
retçilerimiz için gerçekleştirilmiştir. 

 

İlk Astronotun Uzaya Çıkışı 
Türkiye’nin ilk astronotu Alper GEZERAVCI’nın uzaya atılacak ilk adımını canlı yayınla ziyaret-

çilerimize izllettik. Canlı yayın öncesi, uçuş anına kadar etkinlik ve atölye çalışmaları yapılarak, bu büyük 
günü gurur ve heyecanla kutlanmıştır. 

 

6. Kayseri Bilim Şenliği 

Küçük mucitlerimizi bilimin büyülü dünyasında düşünmeye, düşündüklerini üretmeye yönlendire-
rek hayalden gerçeğe doğru bir yolculuk yapmalarına yardımcı olduk. 25-26-27 Ekim 2024 tarihlerinde 
Recep Tayip Erdoğan Millet Bahçesi’nde gerçekleştirdiğimiz 6. Bilim Şenliği Bilim ve teknolojiye merakı 
olan, her yaştan ziyaretçi tarafından büyük ilgi görmüştür. 
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Yaz Bilim Kampı 

 

Deprem Haftası 

Türkiye Acil Tıp Uzmanları Tatdoğa Gözlem Etkinliği 
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         Uluslararası Bilimde Kadın Ve Kız Çocukları Günü                                 Kayseri Bilim Merkezi İnternet Sitesi  

29 Ekim Cumhuriyet Bayramı 
Perseid Meteor Yağmuru Etkinliği 
 

Büyükşehir Belediyesi Erciyes A.Ş. ve Kayseri Bilim Merkezi ile TÜBİTAK iş birliğinde gerçek-
leştirilen etkinlikte gökyüzü tutkunları yine Erciyes’te buluştu. Binlerce vatandaş, Kayseri’nin en yüksek 
noktası olan Erciyes Kayak Merkezi Hacılar kapıda, 2 bin 650 metrede bir araya geldi. Gün batmadan 
Erciyes’in adeta bulutları delen zirvesine çıkan vatandaşlar, güneşin batışını da izleyip, bol bol bu eşsiz anı 
fotoğrafladı. Gökyüzünün bulutlu olması sebebiyle meteor yağmurunu izleyemeyen vatandaşlar, bilim ya-
rışması ile gönüllerince eğlenip, zirvenin tadını çıkardı. Tüm katılımcılara silikon lamba, Kâğıt uçak ve 
ışıklı takımyıldızı atölyeleri yapılmış, TUBİTAK Bilim çocuk ve meraklı minik dergileri hediye edilmiştir.       
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 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı  
 

Sosyal Hizmetler Şube Müdürlüğü 
Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı bünyesinde hizmet veren birimimiz, Kayseri Büyükşehir Bele-

diyesi Mücavir alanları içerisinde yaşayıp; sosyal ve ekonomik yoksunluk içerisinde bulunan veya korun-
maya, bakıma, yardıma ve desteğe ihtiyaç duyan; çocuk, genç, yetişkin, yaşlı, engelli kişi, aile, mülteci 
veya sığınmacı statüsüne sahip kişi ve gruplara götürülecek her türlü sosyal hizmet ve yardım faaliyetlerinin 
planlanması, koordinasyonu ve yürütülmesi faaliyetlerinden sorumludur. 
 

Yürütülen Hizmet ve Faaliyetler 
 

Belediyemizin mücavir alanı içerisinde ikamet eden, sosyal ekonomik yoksunluk içerisinde bulu-
nanlara destek amaçlı koruyucu önleyici hizmetler ile kişilerin yardıma muhtaç duruma düşmelerini önle-
yici ayni-nakdi yardımlar, engelli ve yaşlılara yönelik geliştirici ve rehabilite edici hizmetler ve bu hizmet-
lerin koordinasyon ve takibi 1 Başkan 3 Şube Müdürü, 5 Memur ve 69 İşçi ile yapılmaktadır. Amaç insan 
varlığını güçlü kılmak toplumsal yaşama katılımlarını sağlamak, sürdürülebilir yaşam kalitesini arttırmak, 
sosyal sorunlara hassasiyetle eğilmek ve sosyal ekonomik ihtiyaçları karşılama yönünde çaba göstermektir. 
 

Koordinasyonunu Yaptığımız Sosyal Yardım Büfesi Hizmetleri 
 

Sosyal Hizmetler şube müdürlüğümüze şahsen, e-devlet üzerinden, ihbar yoluyla veya yazılı olarak 
ulaşan başvurular ile sosyal medya, yazılı ve görsel basın ve benzeri iletişim kanallarında görülen mağdu-
riyetlerle alakalı gerekli araştırma ve incelemeler yapılarak, nesnel ve objektif kriterlere göre sosyal yar-
dımlar yapılmaktadır. Dul, yetim, öksüz, engelli, eşi cezaevinde, eşi askerde ve eşinden boşanmış olan, 
sosyal ve ekonomik yoksunluk içerisinde bulunan şahısların tespit edilen ihtiyaçlarına bianen ayni ve nakdi 
yardım kararı alınmakta ve yerine getirilmektedir. Toplamda 667 aile ve kişi bazında 4.873 kişinin Koca-
sinan ilçesinin 43 mahallesinde bulunan 17 adet sosyal yardım büfesi ile Melikgazi ilçesinin 8 mahallesinde 
bulunan 8 adet sosyal yardım büfesinde günlük ekmek ihtiyacı karşılanmıştır. 01.01.2024 - 31.12.2024 
tarihleri arasında yukarıda sayılan ve ihtiyaç sahipliği tespit edilen kişi ve ailelere toplam 1.519.154 adet 
ekmek dağıtımı yapılmıştır.  
 

Sosyal Yardım Büfelerinin Yerleri: 
 

S.
N SOSYAL YARDIM BÜFE İSMİ BÜFE ADRESİ 

1 Sancaktepe Ekmek Dağıtım Büfesi Sancaktepe Mah. Semt Konağının Arkasında 
2 Argıncık Kent Ekmek Büfesi Argıncık Toptancılar Sitesi Bitişinde 
3 Yeni Mahalle Kent Ekmek Büfesi Yeni Mahalle Meydanında 
4 Bağdat Ekmek Dağıtım Büfesi Bağdat Caddesi Şehzade Marketin Aşağısı 
5 Ziya Gökalp Kent Ekmek Büfesi: Ziyagökalp Spor Tesisleri Yanı 
6 Çınar Altı Kent Ekmek Büfesi Cumhuriyet Meydanı Çiçekçilerin Yanı(Hacı Saki Mah. 
7 Hunat Kent Ekmek Büfesi Hunat Mahallesi Otobüs Durakları Arkasında 
8 Uğur Evler Ekmek Dağıtım Büfesi Uğur Evler Mah. Muhtarlık Binasının Yanı 
9 Zümrüt Ekmek Dağıtım Büfesi Zümrüt Mah. Ufuklu Sok. Aşevinin Yanındaki Parkta 
10 Kayabaşı Ekmek Dağıtım Büfesi Kayabaşı Mah. 6310. Cad. Kayabaşı Semt Konağı Yanı 
11 Yeşil Mah. Mini Terminal Kent Ekmek Büfesi Yeşil Mah. Meydanı Mini Terminal İçerisi 
12 Danişmentgazi Ekmek Dağıtım Büfesi Danişmentgazi Mah. Özben Sok. Süreyya Kreşi Yanı 
13 Eskişehir Bağları Kent Ekmek Büfesi Eskişehir Bağları Polis Karakolu Karşısı 
14 Selçuklu Kent Ekmek Büfesi Selçuklu Mah. Ahmet Ayşe İnci Cad. Cami Yanında 
15 Karpuzatan Kent Ekmek Büfesi Karpuzatan Kent Ekmek Fabrikası Önünde 
16 Boztepe Ekmek Dağıtım Büfesi Boztepe Mah. Muhtarlık Binası Önü 
17 Fevziçakmak Mini Terminal Kent Ekmek Büfesi Fevziçakmak Mah. Mini Terminal Binası İçerisinde 
18 Erkilet Kent Ekmek Büfesi Erkilet Bulvarı Kayserigros’u Geçince Sol Tarafta. 
19 İldem Kent Ekmek Büfesi İldem 4 Tramvay Durağı Yanı İldem Pazar Yeri Arkası. 
20 İldem Park Kent Ekmek Büfesi İldem 2 de İldem Park AVM yanı. 
21 Beyaz Şehir Kent Ekmek Büfesi Beyazşehir Mah. Pazaryeri Karşısı 
22 Mimsin Kent Ekmek Büfesi Şirintepe Mah. Merkez Cami Karşısı 
23 Yenişehir Kent Ekmek Büfesi Yenişehir Pazar Yeri İçi  
24 Ahi Evran Kent Ekmek Büfe Ahi Evran Mah. Eski Muhtarlık Binası 
25 Osmangazi Kent Ekmek Büfe Erkilet’e çıkarken Osmangazi Uydu Parkı İçinde 
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Yıl Sosyal Yard. 
Büfesi 

Ekmek Ve Yemek 
Alan Aile 

Ekmek Ve Yemek 
Alan Kişi 

Yıllık Dağıtılan 
Ekmek 

2024 25 667 4.873 1.519.154 adet 
 

 

Ayni Yardım Hizmetleri  
 

 Sosyal Hizmetler Şube Müdürlüğümüze şahsen, e-devlet üzerinden, ihbar yoluyla veya yazılı 
olarak ulaşan başvurular ile sosyal medya, yazılı ve görsel basın ve benzeri iletişim kanallarında görülen 
mağduriyetlerle alakalı gerekli araştırma ve incelemeler yapılarak, nesnel ve objektif kriterlere göre sosyal 
yardımlar yapılmaktadır. Dul, yetim, öksüz, engelli, eşi cezaevinde, eşi askerde ve eşinden boşanmış olan, 
sosyal ve ekonomik yoksunluk içerisinde bulunan ihtiyaç sahipliği tespit edilen ailelere 15.000 adet 500 
TL lik Tek Kullanımlık Sosyal Destek Kartı, 250 adet Gıda Kolisi yardımı yapılmıştır. 

 

 

 01.01.2024 - 31.12.2024 tarihleri arasında Kayseri il sınırları içerisinde bulunan ihtiyaç sahibi 
ve dar gelirli ailelere destek olmak kira, işitme cihazı, ortopedik ve medikal malzeme alımları ve benzeri 
ihtiyaçlar için 57 aile’ye nakdi yardım yapılmıştır. 
 

 01.01.2024 ile 31.12.2024 tarihleri arasında ihtiyaç sahibi olduğu tespit edilen Evlenecek 
gençlerimize gelinlik, kına elbisesi ve damatlık verilmiştir. İhtiyaç sahibi ailelerin belirlenen ihtiyaçlarına 
yönelik olarak set üstü ocak, mama, çocuk bezi, soba, mutfak malzemesi, battaniye, atkı, bere, tshirt, zıbın, 
engelli vatandaşlarımızın yaşam kalitelerini arttırmaya yönelik manuel tekerlekli sandalye, akülü tekerlekli 
sandalye ve aküsü, engelli şarj istasyonu gibi ayni yardımlar yapılmıştır.  
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 İlimizde ki Erciyes Üniversitesi, Erciyes Üniversitesi Tıp Fakültesi, Kayseri Üniversitesi, 
Abdullah Gül Üniversitesi, Merkez Kütüphane, Şehir Kütüphanesi, Beyazşehir Kütüphanesi, Sezai 
Karakoç Kütüphanesi ve Talas Mevlana Kütüphanesin de tüm öğrencilerin ulaşabileceği standımızda, 
eğitim öğretim faaliyetlerinin devam ettiği günlerde günlük yaklaşık 7.000 adet bardak çorba ile 14.000 
adet roll ekmek verilmiştir. 

 

 Salgın süreci sonrası üniversitelerin yeniden eğitim öğretime başlamasıyla, il dışından gelecek 
olan öğrencilerin, kalacak yer konusunda mağdur olmaması için sosyal medya ve diğer kanallardan duyuru 
yapılarak,  

 

 01.01.2024 ile 31.12.2024 tarihleri arasında ihtiyaç sahibi olduğu tespit edilen Uluslararası 
Koruma ve Geçici Koruma altındaki ailelere birlikte yaşam ve uyumlarına katkı sağlayıcı danışmanlık ve 
tercüman hizmetleri yapılmıştır. Paylaşan belediyecilik anlayışıyla ekmek, iaşe ve diğer ayni yardımlar 
yapılmıştır. 

 

 01.01.2024 ile 31.12.2024 tarihleri arasında her zaman minnet borçlu olduğumuz şehit aileleri 
için perşembe yemekleri verilmiştir. 
 

Ulaşım Yardımı 

Melikgazi, Kocasinan, Talas, Hacılar ve İncesu ilçelerinde ikamet eden ihtiyaç sahibi ailelerin 
ilkokul, ortaokul ve lisede öğrenim gören öğrencilerine 140 binişlik ulaşım kartı olarak yapılan yardımdır. 

 

Başvuru Kriterleri 

1- T.C. vatandaşı olmak, 
2- Ailenin Kayseri Büyükşehir Belediyesi mücavir alanında ikamet ediyor olması, 
3- Milli Eğitim Bakanlığı’na bağlı devlet okullarında (İlkokul, Ortaokul veya Lise) öğrenim gören 

çocuğunun olması, 
4- Okuluna Büyükşehir Belediyesinin araçları (otobüs ve raylı sistem) ile ulaşım sağlıyor olması, 
5- Her ne ad altında olursa olsun, haneye giren gelirlerin (Maaş, kira geliri, tarım geliri vb.) 

toplamının, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığının belirlemiş olduğu muhtaçlık kriteri olan kişi başına 
düşen gelir miktarının asgari ücretin 1/3’ünün altında olması, 

6- Başvurular www.kayseri.bel.tr’den alınmaktadır. Eğitim - öğretim dönemi başlangıcından 
itibaren yoğun bir başvuru süreci oluşmuştur. Başvurular her yıl Eylül ayından Haziran ayının başına kadar 
devam edecektir. 

7- Toplamda 2.812 aile başvuru yapmış olup başvuru kriterlerine uygun olan 1.457 aile yardımdan 
faydalandırılmaktadır. 

8- 9 ayda yaklaşık 3.213 öğrenciye ulaşım yardımı yapılmıştır. 
 
 

Süt Yardımı 

Melikgazi, Kocasinan, Talas ve Hacılar ilçelerinde ikamet eden 2-5 yaş aralığında çocuğu bulunan 
ihtiyaç sahibi ailelere çocuk başı haftalık 3 Lt. süt olarak yapılan yardımdır. 

 

Başvuru Kriterleri 

1- T.C. vatandaşı olmak 
2- Ailenin Kayseri merkez (Kocasinan, Melikgazi, Talas, Hacılar) ilçelerinde ikamet ediyor olması 
3- 24-60 Ay arasında çocuğunun olması 
4- Her ne ad altında olursa olsun, haneye giren gelirlerin (Maaş, kira geliri, tarım geliri vb.) 

toplamının, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığının belirlemiş olduğu muhtaçlık kriteri olan kişi başına 
düşen gelir miktarının asgari ücretin 1/3’ünün altında olması 

5- Başvurular www.kayseri.bel.tr’den alınmaktadır. Yardım formunun yayımlanmasından itibaren 
yoğun bir başvuru süreci oluşmuştur. Başvurular devam etmektedir. 

6- Süt yardımı için online veya şahsen yapılan başvurular üzerinden yapılan inceleme ve araştırma 
da İhtiyaç sahibi kriterlerine uygun olan 941 aile yardımdan faydalandırılmaktadır. Ailenin gelir durumun-
daki değişiklik ve çocukların yaş durumundan kaynaklı olarak bu sayı değişiklik göstermektedir.  

7- Süt yardımı kabul edilen haftalık ortalama 941 ailenin toplamda 1015 çocuğu için 3045 litre 
günlük doğal taze süt yardımı yapılmakta olup 01.01.2024 - 31.12.2024 tarihleri arasında toplamda 120.000 
litre süt yardımı yapılmıştır (süt yardımı haftalık olarak başvuru/kesilme durumuna göre değişkenlik gös-
termektedir).   

http://www.kayseri.bel.tr’den/
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Üniversite Öğrencisi Okutan Aile Destek Yardımı 
Kayseri mücavir alanlarında ikamet eden üniversitede öğrencisi okuyan dar gelirli ailelere destek 

olunması amacıyla nakdi olarak yapılan yardımdır. 
 

Başvuru Kriterleri 

1-  T.C. vatandaşı olmak 
2-  Ailenin Kayseri Büyükşehir Belediyesi mücavir alanında ikamet ediyor olması 
3-  Ailede örgün olarak okuyan Önlisans veya Lisans öğrencisi olması  
4-  Öğrenci/öğrencilerin devlet üniversitelerinde veya vakıf üniversitelerinde tam burslu olarak 

eğitimine devam ediyor olması 
5-  Öğrenci/öğrencilerin normal öğrenim süresinin içinde eğitimine devam ediyor olması 
6-  Her ne ad altında olursa olsun, haneye giren gelirlerin (Maaş, kira geliri, tarım geliri vb) toplamı 

net asgari ücretin iki katını geçmemesi  
7-  Başvurular www.kayseri.bel.tr’den alınmıştır. Eğitim - öğretim dönemi başlangıcından itibaren 

yoğun bir başvuru süreci oluşmuştur. Başvurular 10 Ekim- 31 Ekim 2024 tarihleri arasında alınmıştır. 
8-  Toplamda 2.444 aile başvuru yapmış olup başvuru kriterlerine uygun olan 1.383 aile yardımdan 

faydalandırılacaktır. 
9-  13 Aralık tarihinde her aileye 5.000 TL destek ödemesi yapılmıştır. 
10-  2024 yılında 1.383 aileye ödeme yapılmıştır. 
 

Kırtasiye Yardımı 
 

Kayseri mücavir alanlarında ikamet eden ilkokul, ortaokul ve lisede öğrenimine devam ihtiyaç 
sahibi ailelere kırtasiye yardımı adı altında nakdi olarak yapılan yardımdır.  

 

Başvuru Kriterleri 
1-  T.C. vatandaşı olmak 
2-  Ailenin Kayseri Büyükşehir Belediyesi mücavir alanında ikamet ediyor olması 
3-  Milli Eğitim Bakanlığı’na bağlı devlet okullarında (İlkokul, Ortaokul veya Lise) öğrenim gören 

çocuğunun olması 
4-  Her ne ad altında olursa olsun, haneye giren gelirlerin (Maaş, kira geliri, tarım geliri vb) 

toplamının, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığının belirlemiş olduğu muhtaçlık kriteri olan kişi başına 
düşen gelir miktarının asgari ücretin 1/3’ünün altında olması 

5-  Başvurular www.kayseri.bel.tr’den alınmıştır. Eğitim-öğretim dönemi başlangıcından itibaren 
yoğun bir başvuru süreci oluşmuştur. Başvurular 10 Ağustos - 31 Ağustos 2024 tarihleri arasında alınmıştır. 

6-  Toplamda 10.163 aile başvuru yapmış olup başvuru kriterlerine uygun olan 6.255 aile 
yardımdan faydalandırılmıştır. 

7-  11.937 öğrenci (4.862 ilkokul, 4.296 ortaokul, 2.779 lise) öğrenci için kırtasiye ödemesi 
yapılmıştır. 

 

Ulaşım Bilet Desteği Ödemesi 
 

Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığımız ulaşımın sürdürülebilmesi amacıyla; Normal binişlerin ak-
tarma farklarını tamamlamak,  İndirimli biletleri tam bilete tamamlamak, İndirimli bilet aktarma farklarını 
tamamlamak, İndirimli abonmanı ve tam abonmanı normal bilete tamamlamak, Serbest biniş biletlerini tam 
bilete tamamlamak, maksadı ile Diğer Teşebbüslere Yardım (ULAŞIM AŞ. ye) 2024 yılında cari transfer 
yapılmıştır. 
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Huzurevi Şube Müdürlüğü 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’ne bağlı olan ve 2002 yılında hizmete giren Hacı Rukiye Gazioğlu 
Huzurevi tek blok ve üç kısımdan oluşmaktadır.  

 

Bay, bayan ve evli çiftler bölümü bulunmaktadır. 200 kişilik kapasiteye sahip olan binamızda bütün 
odalarımız 2’şer kişilik olup balkonlu ve banyoludur.  

 

Evli çiftler bölümünde yine balkon, banyo ve mutfak bulunmaktadır. Ayrıca huzurevinde yürüme 
rampaları, Türk Hamamı, berber, mescit, oturma salonları, her katta TV odası, el becerilerini geliştirmek 
için atölye, hobi odaları ve hobi bahçesi ile bakıma, korunmaya ve yardıma muhtaç sakinlerimize hayatla-
rının geri kalan kısmını daha sağlıklı, modern ve huzurlu bir ortamda geçirmelerine imkân sağlanmaktadır. 

                                                      

2024 Yılı Yaşlı Sayısı İle İlgili Genel Durum 
 Bayan Erkek Evli Çift Toplam 
Toplam Kapasite 90 86 12*2 200 

Mevcut Yaşlı Sayısı 35 66 1*2 103 
 

Sakinlerimizin her türlü ihtiyaçlarına cevap vermeye gayret eden müdürlüğümüz bünyesinde; yaş-
lıların sağlık sorunlarının giderilmesi ve psiko - sosyal durumlarının gözlemlenmesi için, 2 sosyal hizmet 
uzmanı, 1 psikolog, 1 fizyoterapist, 1 aile hekimi, 7 hemşire ile birlikte 25 temizlik elemanı, 1 büro perso-
neli, 1 buharlı kazan operatörü, 1 şoför, 1 berber, 1 çaycı, 1 bahçıvan ve 4 güvenlik görevlisi olmak üzere 
toplam 46 kişi ile 365 gün 24 saat kesintisiz hizmet verilmektedir. 

Sakinlerimizin düzenli ve sağlıklı beslenmesini sağlamak için besin değerleri yaşlı bireylere uygun 
olmak üzere üç öğün dört çeşit yemek, öğle ve akşam saatlerinde ara öğün verilmektedir. 
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Sakinlerin kişisel temizliğinin sağlanması için haftada bir gün kadın ve bir gün erkek yaşlıların 
huzurevimizde bulunan Türk Hamamında kişisel temizliklerini yapma imkânı sunulmaktadır.           

Sakinlerimizin daha temiz, sağlıklı ve ferah bir ortamda yaşamlarını sürdürebilmesi için odaları 
temizlik personelleri tarafından günde iki sefer temizlenmektedir.  

Sakinlerimizin kıyafetlerinin temiz ve düzenli olması için Huzurevi Çamaşırhanesinde her gün ça-
maşır yıkanmaktadır. Aynı zamanda terzihanede yaşlı bireylerin kıyafetlerinin onarımı yapılmakta ve kı-
yafetleri ütülenmektedir. Odalarda kullanılan nevresimler hafta bir kez temiz bir nevresim ile değiştiril-
mekte ve perdeler iki haftada bir yıkanmaktadır.      

Huzurevi çay ocağında yaşlı bireylere kış aylarında sıcak içecek çeşitleri ve yaz aylarında hem 
sıcak içecek hem de soğuk içecek çeşitleri ikram edilmektedir. 
 

Huzurevi Sosyal Servis Tarafından 

  Yaşlının kuruluşa kabulü ve uyumuna ilişkin mesleki çalışmalar yapılmakta,  
  Yaşlıların eğlenceli ve keyifli vakit geçirmesine yönelik sosyal, kültürel ve sportif etkinlikler 

düzenlenmekte,  
  Yaşlıların hukuki sorunlarının çözümlenmesine yardımcı olunmakta, 
  Yaşlıların yakın çevresi ile olan sosyal ilişkilerini düzenlenmesine ve geliştirilmesine yardımcı 

olunmakta, 
  Kuruluşla ilişkisi kesilecek olan yaşlı, yeni yaşantısına hazırlanmakta, 
  Kuruluş ve çevre koşulları göz önüne alınarak yaşlılara ilişkin psiko-sosyal programlar hazırlan-

makta, uygulanmakta ve değerlendirmekte 
  Yaşlıların psiko-sosyal, fiziksel ve ruhsal durumlarını sürekli olarak izlenmekte, sosyal kişisel, 

grup ve toplumla çalışma yöntemleri aracılığıyla sorunlarının çözümüne yardımcı olunmaktadır. 
Huzurevi Sağlık Servisi Tarafından 
  Yaşlıların günlük sağlık kontrolleri yapılmakta,  
  Acil durumlarda yaşlıya ilk yardım yapılmakta,  
  Yaşlıların günlük olarak kullanması gereken ilaçları öğünlerine uygun olarak dağıtılmakta  
  Yaşlıların yatak, çamaşır ve vücut temizliği ile düzeninde saptadığı eksiklikleri giderilmekte ve 
  Yaşlının hastaneye sevk edilmesi gerektiği durumlarda hastaneye sevk edilmekte ve hastanedeki 

durumu izlenmektedir. 
  Kurum içerisinde hizmetler 7 gün 24 saat kesintisiz olarak sağlanmaktadır. Temizlik personelleri 

rutin temizliklerini haftanın yedi günü ara vermeden devam ettirmektedir. Sağlık servisi sakinlerimizin dü-
zenli sağlık kontrollerini sağlamakta ve ilaç takibi yapmaktadır. Sosyal servis tarafından psikolojik moral 
durum değerlendirmesi yapılmakta, talep ettikleri takdirde bireysel danışmanlık hizmeti sunulmaktadır. 
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  Yaşlılarımızın mental ve ruhsal sağlıklarını korumaya yönelik mesleki görüşmeler gerçekleşti-
rilmektedir. Fiziksel yeterlilik durumlarına göre gün aşırı spor faaliyetleri düzenlenerek zinde kalmaları 
sağlanmaktadır. Düzenlenen etkinlikler neticesinde ödüllendirmeler yapılarak rekabet ortamı sağlanmış, 
aktivitelere katılımın arttırılması sağlanmıştır. 

 Yaşlılarımızın aktif öğrenme süreçlerini korumak ve acil durumlarda neler yapmaları gereklili-
ğini hatırlatmak amacıyla eğitim ve programlar düzenlenmektedir. 

 
 

 

 Kuruluşumuzda talep üzerine oluşturulan randevularla toplu ziyaretler gerçekleştirilmekte, yaşlı-
larımız etkinliklerle birlikte kaynaşma içerisinde bulunmaktadır. Yaşlılarımızın aile görüşmelerine önem 
verilmekte mutluluklarını artırmak ve ailelerine duydukları özlemleri gidermeye yönelik çalışmalar yapıl-
maktadır.  

 

 Bahar ve yaz aylarında Huzurevi bahçesinde masa ve sandalyeler dizilerek, kadın ve erkek yaşlı 
bireylerin katılımları ile piknik yapılmaktadır. Mangalda pişirilen ızgaralar ile öğle yemeklerini yiyen yaşlı 
bireyler, yemek sonrası düzenlenen eğlencelere katılarak keyifli zaman geçirmektedirler. 
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 Yaşlı bireyler Huzurevi’nin geniş ve ferah bahçesinde vakit geçirmekte, temiz havadan faydalan-
makta ve sportif faaliyetlerini gerçekleştirebilmektedir. Özel olarak ayrılmış hobi bahçesinde, kendilerine 
tahsis edilmiş alanlarda ürünlerini yetiştirebilmektedir. Toprak ile temas halinde olmaları, fizyolojik ve 
psikolojik sağlık durumlarına olumlu etkiler göstermektedir.  

 Ramazan Bayramı, Kurban Bayramı ve Yaşlılar Haftası kapsamında Kayseri Büyükşehir Bele-
diye Başkanımız Memduh BÜYÜKKILIÇ tarafından ziyaretler gerçekleştirilmiştir. Yaşlılarımıza gönül 
alma hediyeleri dağıtılmıştır.  

 

 

 Kuruluşumuzda barınmakta olan yaşlılarımızın yaşlanma sürecinde aktif kalabilmeleri ve hayata 
bağlılıklarını devam ettirebilmelerine yönelik bir aile ortamı içerisinde etkinlikler, faaliyetler, geziler ve 
sohbetler gerçekleştirilmekte huzurevimizde yaşlılarımızın en güzel şekilde yaşam sürmelerine olanak sağ-
lamaya çalışılmaktadır. 

Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğü 
 

Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğümüz Kayseri il sınırları içerisinde yaşayan engellilerin, 
toplum hayatına tam katılımlarını kolaylaştırarak, toplumsal fırsatlardan engelli olmayan diğer bireyler gibi 
eşit faydalanmalarını sağlamak üzere bilgilendirme, bilinçlendirme, danışmanlık, yönlendirme, özellikle 4-
12 yaş arasındaki zihinsel engellilere yönelik gündüzlü bakım hizmetleri sunmaktadır. 
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Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğü olarak, bizzat müdürlüğümüze gelerek, telefon ederek 
veya e-posta yoluyla başvuran engelli vatandaşlarımıza, sağlık kurulu raporu, engelli kimlik kartı, toplu 
taşıma serbest biniş kartı, engelli maaşı, bakım parası ile engellilerin istihdam olanakları hakkında bilgiler 
verilmekte, ilgili kurum ve kuruluşlara yönlendirmeleri yapılmaktadır. Kayseri’de akülü engelli aracı kul-
lanan engelli bireylerin şehir içindeki seyahatleri esnasında karşı karşıya kalacakları şarj bitmesi durumla-
rında, faydalanmaları amacıyla Büyükşehir Belediyesi Ana Hizmet Binası önüne ve TOKİ Genç Kaymek 
Tesisi’ne akülü Engelli aracı şarj istasyonları kurulmuştur. İstasyonların tam verimle çalışması, her hangi 
bir sorunla karşılaşılmaması için rutin kontroller yapılmakta, oluşan arızalara ivedilikle müdahale edilmek-
tedir.  0-16 Mayıs Engelliler Haftası ve 3 Aralık Dünya Engelliler Günü’nde, Kayseri'deki kamu kurumları 
ile engelliler alanında faaliyet gösteren sivil toplum kuruluşlarının da katılımıyla Cumhuriyet Meydanı'nda 
törenler düzenlenmiştir. 
 

Engelsiz Çocukevi 
 

Yüksel Ateş Engelsiz Çocuk Evi’ 6 Eylül 2019 tarihinde şehir merkezinde hayata geçirilmiştir. 
Engelsiz Çocukevinde, zihinsel engelli çocuğa sahip ailelere özel ve resmi işlemlerini takip edebilmeleri, 
kendilerine zaman ayırmaları ve aynı zamanda çocukların güvenli, keyifli bir ortamda bedensel, ruhsal, 
sosyal ve öz-bakım becerileri açısından gelişimlerine katkı sağlanması hedeflenmektedir. 

 

Kuruma 4-12 yaş arasındaki fiziksel yeterliliği bulunan zihinsel engelli çocuklar kabul edilmekte-
dir. 

 

Kurumumuz hafta içi sabah 09.00 - 16.00, Cumartesi günleri ise 09.00 - 12.30 saatleri arasında 
hizmet vermektedir.  

 

Kurumdan hizmet alan çocuklara sabahları ara öğün, öğle yemeklerinde ise günlük 4 çeşit yemek 
ikram edilirken, ikindi saatinde meyve öğünü yapılmaktadır. 

 

Uykusu gelen çocuklar uyku odasında görevli personeller tarafından uyutulmakta ve uyanana kadar 
sürekli kontrol edilmektedir. 

 

Kurumdan hizmet alan çocukların velileriyle engellilik, engelli hakları vb. konularla ilgili bilgi 
paylaşımında bulunulurken, çocukların gelişimi ve gün içindeki durumları ile ilgili veliye ayrıntılı bilgi 
aktarılmaktadır. 

 

Engelsiz Çocuk Evi’nden hizmet alan çocukların ve ailelerinin sosyalleşmesine katkıda bulunmak 
üzere yıl içinde farklı etkinliklere imza atılmaktadır.  

 

13 Mayıs 2024 tarihinde millet bahçesinde 10 çocuk ve aileleri ile Engelliler Haftası programı et-
kinliği yapıldı. 

 

10 Temmuz 2024 tarihinde toplu doğum günü etkinliği, kurumdan hizmet alan 13 çocuk ve aileleri 
ile birlikte 7 çocuğun doğum günü kutlandı.  

 

29 Ağustos 2024 tarihinde kurumdan hizmet alan 13 çocuk ve aileleri ile birlikte Hayvanat Bahçesi 
gezisi düzenlenerek eğlenceli ve farklı bir gün geçirmeleri sağlanmıştır. 

 

29 Ağustos 2024 tarihinde kurumdan hizmet alan 13 çocuk ve aileleri ile birlikte Bilim Merkezi 
gezisi düzenlemiş olup eğlenceli, mutlu ve farklı bir gün geçirmeleri sağlanmıştır. 

 

14 Kasım 2024 tarihinde toplu doğum günü etkinliği, kurumdan hizmet alan 21 çocuk ve aileleri 
ile birlikte 11 çocuğun doğum günü kutlandı.  

 

3 Aralık Engelliler Gününde Erciyes Kültür Merkezi’nde çocuklar ve aileleri ile birlikte özel ço-
cukların gösterisine katılarak farkındalık oluşturulmuştur. 

 

4 Aralık 2024 tarihinde ise sanat galerisinde engelli bireylerin sergisine katılarak kurumdan hizmet 
alan çocuklara ve ailelerine farklı sosyal ortam da kendilerini ifade etme olanağı sunulmuştur. 

 

5 Aralık 2024 tarihinde Engelsiz Çocukevi’nde yapılan eğlence programında, pasta ve çeşitli ik-
ramlarla 16 çocuk ve ailesi doyasıya eğlenmiştir. 

 

Eğitim, Öğretim ve Eğlence Faaliyetleri 
 

Aşağıda özetlenen faaliyetleri gerçekleştirirken, çocuğun engel türü, oranı ve çocuğun yaşı dikkate 
alınarak faaliyete karar verilmekte, en üst düzeyde faydalı olunmaya çalışılmaktadır.  

 

Çocukların Öz Bakım Becerilerini Geliştirmek  
El-yüz yıkama, beslenme alışkanlığını destekleme, kıyafet giyme - çıkarma, ayakkabı giyme-çı-

karma, tuvalet eğitimi, 
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Sosyal Gelişim Alanlarını Desteklemek 
Farklı ortamlara, farklı insanlara uyum sağlama becerilerini desteklemek, Akran etkileşimi, gruba 

katılma, gruba uyum sağlama, Kuralları öğrenme, bilme ve kurallara uygun davranış sergileme, Grup içe-
risinde sıraya girme, sırasını bekleme, sırası geldiğinde aktif davranış sergileme, (nesne kartları, ses çı-
karma çalışmaları, şarkılar, oyunlar, birebir sohbetler, grup sohbetleri, grup faaliyetleri ile desteklenmekte-
dir.) Toplu taşıma araçlarını kurallara uygun ve aktif kullanma, Trafik kurallarını öğrenme bilme ve uygun 
davranış sergileme, Kamu alanlarını ve mallarını koruma,  amacına uygun kullanma; İç ve dış oyun alanı 
içerisinde ağaçları, bitkileri koruma ve eşyaları amacına uygun kullanılması desteklenmiştir. 

 

 Dil Gelişim Alanlarını Destekleme 
Nefes çalışmaları, ses çalışmaları, alıcı ve ifade edici dili geliştirici etkinlikler, yönerge çalışmaları, 

anlama - cevaplandırma-uyma, çocuk şarkıları, 
  

Bilişsel ve Psiko-Motor Alanlarını Destekleme  
1. Sanat Etkinlikleri  
Boyama çalışmaları, noktalama çalışmaları, kâğıt çalışmaları, artık materyal çalışmaları, yapılan 

bu çalışmalarla yaratıcılık, hayal gücünü geliştirme, el - göz koordinasyonu, küçük kas gelişimi, ince motor 
gelişimi, zihinsel ve bilişsel gelişim alanları desteklenmektedir. 

 

2. Okuma Yazma Çalışmaları 
Çizgi çalışmaları, harf çalışmaları, okuma, yazma ve anlama çalışmaları, matematik işlemleri, sayı 

çalışmaları, olay sıralama, parça bütün, eşleştirme, kavram çalışmaları, tablo oluşturma, 
 

3. Oyun Etkinliği Çalışmaları 
Oyun etkinliği çalışmaları, mendil kapmaca, saklambaç, halka oyunları, sandalye kapmaca, tak-

çıkar legolar, doldur boşalt(top havuzu), taklit oyunları evcilik oyunu, kuklalar, bilmeceler, açık alan ve 
kapalı alan oyun etkinliklerinde bilişsel, duyusal, psikososyal, duygusal, öz bakım, bireysel ve dil gelişim 
alanları desteklenmektedir. 

 

A- Müzik Etkinliği 
Nefes Çalışmaları, Ritim Tutma(El-Ayak -Beden), Müzikli Drama, Çocuk Şarkılarına Eşlik Etme,  
 

Engelsiz Çocukevinde Bu Çalışmalar Uygulanarak; 

Psikomotor/Fiziksel Gelişim, Bilişsel (Zihinsel) Gelişim, Dil Gelişimi, Sosyal ve Duygusal Geli-
şim, Öz Bakım Beceri Gelişimi ve Bireysel Gelişim alanlarının desteklenmesinin yanı sıra eğitici - öğretici, 
televizyon programları ile çocukların aktif dinlenmesi sağlanmaktadır. Engelsiz Çocuk Evinde hizmet alan 
engelli çocuklarla ilgili ayrıntılı istatistiki bilgi aşağıdaki gibidir. 

 

Yüksel Ateş Engelsiz Çocukevi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Yüksel Ateş Engelsiz Çocukevi Kayıtlı Öğrenci Sayıları 
 Kız Erkek Toplam 
Toplam Kayıt Sayısı 65 161 226 
Aktif Kayıt Sayısı 19 69 88 
Pasif Kayıt Sayısı 46 92 138 
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Yüksel Ateş Verilen Hizmet Süresi 
 Kız Erkek Toplam 

Verilen Hizmet (Gün) 236 632                       868 
Verilen Hizmet (Saat) 754 1.866                     2.620 

 

Yüksel Ateş Engelsiz Çocukevi Kayıtlı Öğrencilerinin  
Engel Türleri Ve Oranları 

  %40 - %59 %60 - %79 %80 - %100 TOPLAM 

  Kız Erkek Kız Erkek Kız Erkek   

Dil - Konuşma Bozukluğu  3 4 1 3 4 6 21 
Epilepsi  - - 3 7 4 10 24 
Hafif Mentalretardasyon 1 1 1 5 - 1 9 
Orta Mentalretardasyon - - 1 2 - 1 4 
Ağır Mentalretardasyon - - - - 3 - 3 
Bilişsel Gelişim. Hafif Düzeyde Gecikme 4 8 7 14 4 11 48 
Bilişsel Gelişimde Orta Düzeyde Gecikme 2 2 5 11 4 4 28 
Bilişsel Gelişimde Ağır Düzeyde Gecikme - - - - - 3 3 
Down Sendrom 2 - 15 12 1 8 38 
Otistik Bozukluk 1 3 1 4 3 6 18 
Otizm - 4 - 8 8 24 44 
Atipik Otizm 1 3 2 6 2 21 35 
Bedensel –Ortopedik - 1 - 2 2 4 9 
Tüberozkliros - - - - - 1 1 
Hidrosefali - - - - 3 1 4 
Dikkat Eksikliği-Hiperaktivite Bozukluğu 3 1 2 3 - 2 11 
Spastik Diparezi - - - - - 1 1 
Williams - 1 - - - - 1 
Mikrosefali - - - - 1 1 2 
Serebral Palsi 1 4 1 - 3 2        11 
İşitme Kaybı - - - - 1 1 2 
Spina Bifida - - - 1 1 - 2 
Görme Kaybı - 1 - - - - 1 
TOPLAM 18 33 39 79 44 218       322 

 

Mustafa Kumlu Ulu Çınarlar Yaşlı Yaşam Ve Dayanışma Merkezi 
 

Mustafa Kumlu Ulu Çınarlar Yaşlı Yaşam ve Dayanışma Merkezi; 65 yaş üstü sosyal, ekonomik 
ve fiziksel yetersizlik içinde olan ve bu anlamda desteğe ihtiyaç duyan yaşlı bireylere; hem yaşam alanla-
rında hem kurum içerisinde hizmetler sunarak, onların yaşam şartlarını iyileştirmeyi sağlama, psiko-sosyal 
anlamda günlük hayata adaptasyonlarının kolaylaşması ve yaşlılığa bağlı rahatsızlıkların önlenmesi ya da 
yavaşlatılması adına faaliyet gösteren birimdir. Merkez hizmetleri 2019 yılı itibariyle hizmete başlamıştır. 

 

Ulu Çınarlar Yaşlı Yaşam ve Dayanışma Merkezi’nin yerine getireceği bakım ve psiko-sosyal des-
tek, eğitim ve fiziksel faaliyet hizmetleri şunlardır: 

 

A. Merkez Hizmetleri 

Zihinsel Aktiviteler 
Yaşlı bireylerin Alzheimer, Demans ve benzeri rahatsızlıkları nedeniyle bilişsel süreçlerinde yaşa-

nan gerilemelerin en aza indirgenmesi, bireyin temel bilgi ve becerilerinin muhafaza edilmesi ve yeni bi-
lişsel beceriler kazanmasına yönelik gerçekleştirilecek zihin egzersizleridir. Gerekli materyaller ile uygun 
ortam sağlanarak hasta ve yaşlı bireylerin fiziksel ve bilişsel durumları esas alınarak zihni meşgul edecek 
aktiviteler gerçekleştirilecektir. Zihinsel aktiviteler öğretmenler eşliğinde; kitap-dergi-gazete okuma, akıl 
oyunları, bulmaca çözme, yapboz tamamlama, hikâye anlatımları gibi faaliyetleri kapsar. 2024 yılı itiba-
riyle 778 aktivite hizmeti sunulmuştur. 
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Psiko - Motor Aktiviteler 
 

Yaşlı bireylerin hastalık ve rahatsızlıklarından kaynaklı ince motor becerilerindeki kayıpların ye-
niden kazandırılması ve gerilemelerinin en aza indirgenmesi amacıyla gerçekleştirilecek fiziksel faaliyet-
lerdir. Bireylerin günlük yaşamında kullanacağı temel fiziksel becerilerinin korunmasına ve geliştirilmesine 
yönelik ;örgü örme, ahşap bloklar, Ahşap boyama ile şekil oluşturma ,kesme- yapıştırma, sepet örme gibi 
pekiştirici faaliyetleri kapsar. 2024 yılı itibariyle 822 aktivite hizmeti sunulmuştur. 

 

Psikolojik Destek Hizmeti 
 

Yaş grubuna özgü ruhsal problemlerinin çözümü adına psikolojik desteğe ihtiyaç duyan, öfke so-
runları yaşayan, karamsar ve umutsuz ruh hali sergileyen, duygusal veya ruhsal bıkkınlık hissiyatına kapı-
lan yaşlı bireylere yönelik; sosyal hayata uyumu, farkındalık kazanması, problemlerini tanımlaması, çözüm 
yolları üretmesi, çevresiyle uyumlu ve sağlıklı bir iletişim hali sergilemesi için sunulan destek hizmetidir. 
2024 yılı itibariyle  462 psikolojik destek hizmeti sunulmuştur.  

 

Eğitsel Aktiviteler 
 

Yaşlı bireylere bilgilerini anımsamaları, korumaları ve yeni bilgiler edinebilmeleri amacıyla birey-
lerin hem öğrenme hem de öğretme faaliyeti gerçekleştireceği aktivitelerdir. Konuya göre uzman kişilerin 
davet edildiği, sağlık ile ilgili bilgilendirme, gelişen teknolojiye adaptasyon , müftülük ile birlikte yapılan 
bilgi aktarımı, tiyatro çalışmaları, hayat boyu öğrenme ve benzeri eğitim faaliyetlerini kapsar. 2024 yılı 
itibariyle 135 kez bilgilendirme ve eğitim toplantısı gerçekleştirmiştir. 

 

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Aktiviteleri 
 

Yaşlı bireylerin geçirdikleri kazalar veya yaşlılığa bağlı rahatsızlıkları nedeniyle fiziksel aktivite-
lerinde oluşan gerilemenin önüne geçebilmek ve doktor kontrolü ile verilen fizik tedavi hareketlerinin yap-
tırılması faaliyetleridir.  Yaşlı bireylerin hareket etmek konusunda yaşadıkları korkularının ve isteksiz tu-
tumlarının önüne geçilerek daha aktif ve hareketli olmalarını sağlamak amacıyla Fizyoterapist eşliğinde 
yürüme, koşma, açma-germe, basit egzersizler gibi fiziksel egzersizleri kapsar. 2024 yılı itibariyle 950 fiz-
yoterapi hizmeti sunulmuştur.  

 

Sanatsal Aktiviteler 
 

Yaşlı bireylerin sosyal hayattan uzaklaşmalarını engellemek ve duygusal sorunlarının üstesinden 
gelebilmelerini sağlamak amacıyla, yeteneklerini korumak, farkında olmadıkları yeteneklerini ortaya çı-
karmak için gerçekleştirilecek sanatsal faaliyetler bütünüdür. Bu kapsamda meslek ve sanat öğretmenleri 
eşliğinde;  müzik,  ahşap boyama, sepet örme, el sanatları gibi faaliyetleri kapsar. Müzik eğitmeni eşliğinde 
haftada iki gün olmak üzere 20 yaşlı birey koro çalışması yapmış ve çeşitli konserler vermişlerdir. 2024 yılı 
itibariyle 328 aktivite hizmeti sunulmuştur. 

                                  

Sosyal Etkinlikler 
 

Yaşlı bireylerin sosyalleşmeleri ve kuşaklar arası bağlılığın güçlendirilmesi amacıyla, gönüllü des-
tekleyiciler ile birlikte gerçekleştirilecek gezi faaliyetleridir. Bu kapsamda; personeller eşliğinde, yaşlı bi-
reylerin ortak tercihleri olan tarihi ve turistik mekânlara düzenlenecek gezileri içermektedir. 2024 yılı iti-
bariyle 450 yaşlı bireye iç mekanlarda yemekli, müzik faaliyetleri gerçekleştirilmiş olup, koro, solo müzik 
etkinliği, tiyatro gösterileri, sergi gezme faaliyetleri düzenlenmiştir.  

 

Sağlık Hizmetleri 
 

Yaşlı bireylerin sağlığını korumak, geliştirmek, bozulan sağlığı yeniden kazanma ve rehabilitasyo-
nunu sağlamak amacıyla kurum içerisinde sağlık hizmetleri sunulmaktadır. 2024 yılından itibaren 854 yaş-
lıya ilaçsız tedavi hizmeti uygulanmıştır. 

 

B. Evde Sosyal Destek ve Bakım Hizmetleri 
 

Yaşam Alanı Temizliği Hizmeti 

Yaşam alanlarının temizlikleri uzun süredir yapılmayan, bu temizliği yapacak fiziksel yeterliliğe 
sahip olmayan, aynı hanede temizlik ihtiyacını karşılayacak başka bir birey ikamet etmeyen, bu ihtiyacını 
karşılayacak sosyal çevresi ve maddi imkânı olmayan yaşlı bireylere yaşam alanı temizliği hizmeti sunul-
maktadır. Hizmet 15 gün ve 1 aylık zaman aralıklarında periyodik olarak verilmektedir. 2024 yılı boyunca; 
2.349 kez yaşam alanı temizliği hizmeti sağlanmıştır.  
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Kişisel Bakım Hizmetleri 

Öz bakım ihtiyaçlarını karşılayamayan, bu ihtiyacını karşılayacak bir yakını olmayan, yakını olsa 
bile fiziksel durumu nedeniyle desteğe ihtiyaç duyan yaşlı bireylere kişisel bakım hizmeti sunulmaktadır. 
Hizmet; 1 hafta ya da 2 haftalık zaman aralıklarında periyodik olarak sunulmaktadır. 2024 yılı boyunca; 
909 kez kişisel bakım hizmeti sağlanmıştır. Kuaföre giderek ihtiyaçlarını giderebilecek maddi ve fiziksel 
imkânı olmayan yaşlı bireylere bay-bayan kuaför hizmeti sunulmaktadır. Hizmet, 15 gün veya 1 aylık za-
man aralıklarında periyodik olarak ve yaşlı bireylerin her talep edişinde sunulmuştur. 2024 yılı boyunca; 
173 kez bay kuaför hizmeti, 169 kez bayan kuaför hizmeti olmak kaydı ile toplama 342 defa bay bayan 
kuaförlük hizmeti sağlanmıştır. 

 

Çağrı Merkezi 

Çağrı Merkezi Mesai saatleri içerisinde çağrı merkezine çağrılar cevaplanmış, başvuru yapılan yaşlı 
bireyler için kayıt oluşturulmuş, diğer taleplerine yönelik yönlendirme ve rehberlik faaliyetleri sunulmuş-
tur. 2024 yılı boyunca; 7.254 çağrı cevaplanarak başvuru, rehberlik ve yönlendirme faaliyeti sunulmuştur. 

 

2024 yılı boyunca; çağrı merkezi aranarak oluşturulan başvurular neticesinde 322 hane incelemesi 
yapılmış, ihtiyaç durumlarına göre belirlenen kriterlere uygun olarak hizmetler sağlanmaya başlamıştır. 
Hizmet sağlanması uygun görülen yaşlı bireylere; hizmetlerin gerçekleşmesinin ardından hane ziyareti ger-
çekleştirilmiş, alınan hizmet ile ilgili görüş ve önerileri değerlendirilmiş, aynı zamanda psikolojik destek 
hizmeti sunulmuştur. Yaşlı bireylerin ihtiyaçlarına yönelik sivil toplum kuruluşlarına, diğer kurum ve ku-
ruluşlara yönlendirme ve rehberlik hizmetleri sunulmuştur. 
 

Ulu Çınarlar Yaşlı Yaşam ve Dayanışma Merkezi Toplam Verileri 
 

Kurum Hizmetleri 
2024 7.254 

 
 
 
 
 

2024 Yılı Hizmet Verilen Bireyler 
Kişisel Bakım  909 
Yaşam Alanı Temizliği 2.349 
Kuaför/Berber  342 

Toplam 3.600 
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 Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı 

Makine İşletme Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı’na bağlı Makine 
İşletme Şube Müdürlüğümüz Erkilet Bulvarı üzeri Karpuzatan mevkiinde yaklaşık 23.000 m²’si kapalı alan 
olmak üzere toplam 108.000 m² alan üzerine kurulmuştur.  

Bakım Onarım Atölyemizde tamir ve bakım işlemleri 15 adet ünitede gerçekleştirilmektedir. Bu 
bölümler; kaportahane, kaynakhane, döşemehane, marangozhane, boyahane, elektrikhane, tornahane, ha-
fifşasi, ventilhane, motorhane, frenhane, lastikhane, temizlik ve yıkama - yağlama ve iş makineleri bakım 
onarım bölümleridir. 

 

Genel olarak belediyemize ait bütün araç ve iş makinelerinin akaryakıt ve yağ ihtiyaçları ile bele-
diyemiz emrinde çalışan tüm araçların tamir ve bakımı için gerekli olan avadanlık, yedek parça, lastik, gibi 
ihtiyaçlarının talebi, temini ve bakım onarımı yapılmaktadır. 

Erciyes Kayak Merkezi tesisleri ile araçlarının bakım ve onarımı Makine İşletme Şube Müdürlüğü 
birimleri tarafından yapılmaktadır.  

2024 yılında Makine İşletme Şube Müdürlüğümüzde 6 Memur, 2 İşçi, 71 Şirket Personeli olmak 
üzere 79 personel ile hizmet verilmektedir. 

 

Bakım Onarım Atölyeleri Faaliyetleri 
 

Atölyelerimize ulaşan tüm hizmet araçlarının (Otobüs, Kamyon, İş makineleri vb.) öncelikle arıza 
kayıt fişleri incelenerek yönlendirileceği birim tespit edilir, yönlendirilen birimde personelimiz tarafından 
arıza tespit edildikten sonra arızalarını gidermek için gerekli parça tedariki için işlemler başlatılarak en hızlı 
şekilde araç tekrar çalışır halde servise çıkarılır. Araç servise çıkmadan önce son kontrolleri yapılarak olu-
şabilecek diğer arızalar tespit edilir, iç ve dış temizlikleri yapılarak temiz ve bakımlı araçlar servise sunulur. 

Araçlarımızın tamamının TÜV-TÜRK ve egzoz muayenelerini tamamlamış ve periyodik olarak bu 
muayeneler eksiksiz olarak yapılmaktadır.  

Belediye araçlarının tamir ve bakımı için gerekli olan yedek parçalar birim elemanlarımızın talebi 
üzerine ilgili depo sorumlusu tarafından temin edilerek, gelen malzemelerin kalite kontrolü ilgili bölüm 
ustaları tarafından yapılarak uygunluk onayı verilmektedir. 

Belediyeye ait araçlardan trafik kazasına karışanlardan hasarlı olanların ekspertiz işlemleri takip 
edilerek araç hasarlarının ilgililerden tahsil işlemlerini takip edilmektedir.  

Araçların periyodik bakım ve arıza onarımları sonrası çıkan yedek parça hurdası ile atık yağlar ilgili 
kanunlar çerçevesinde yetkili kuruluşlara teslimatını gerçekleştirilmektedir. Çevre sağlığı açısından atık 
yağlar ve yağ filtreleri biriktirilerek bertaraf tesislerine gönderilmektedir. 

Araçların tamir ve periyodik bakımları düzenli bir şekilde bilgisayar ortamında takip edilmekte ve 
gerekli istatistik bilgilere hızlı ve doğru bir şekilde ulaşılmaktadır. 
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2024 Yılı İçerisinde Otobüs Bakım Onarım Atölyelerinde Yapılan İşler ve Sayıları 
Birim Yapılan İşlem Adet 

Yıkama Yağlama Yağ Değişimi ve Yıkama Yağlama İşlemleri 1.583 

Hafifşase 

Şanzıman ve Diferansiyel Tamiri ve Bakımı 
Direksiyon Pompası Tamiri ve Bakımı 
Dörtlü Dağıtıcı ve Ventil Tamiri ve Bakımı 
Baskı Balata Tamiri ve Bakımı 
Otomatik Kapı Beyni Tamiri ve Bakımı 
Su Tahliyesi Tamiri ve Bakımı 
Hava Tahliyesi Bakımı ve Değişimi 
Rot-Balans Ayarı, Kasa Körüğü Değişimi 
Şaft Tamiri ve Bakımı,  
Dingil Bakımı ve Değişimi  

1.699 

Motorhane 

Motor Tamiri ve Bakımı 
Mazot Pompası Tamir ve Bakımı  
Hava Kompresör Tamiri ve Bakımı 
Enjektör Tamiri ve Bakımı 
Krank Mili Tamiri ve Bakımı 
Mazot Deposu Tamiri ve Bakımı 
Devir daim Pompası Tamiri ve Bakımı 
Silindir Kapağı Tamiri ve Bakımı 
Motor Muhafazası Tamiri ve Bakımı 

1.129 

Döşemehane 
Araç Döşeme Tamiri ve Bakımı 
Kanepe Döşeme Tamiri, Sandalye Koltuk Tamiri 
Muhtelif Döşeme İşleri (Bayrak dikimi, branda, çadır, ilan panosu, vs.) 

489 

Marangozhane 
Araç İçi Dizayn Tamiri ve Bakmı 
Dolap Yapımı, Durak Oturağı Yapımı 
Muhtelif Mobilya İşleri 

1.029 

Camhane Araç Cam Değişimi 
Araçların Muhtelif Cam İşleri 49 

Boyahane Aracın Komple Boyası, Aracın Kısmı Parça Boyası, 
Muhtelif Boya İşleri (Durak, iç-dış duvar, Ahşap vs.)  1.078 

Kaportahane 
Hasarlı Kaporta Bakımı, Bakıma Alınan Araçlar 
Ön Şasi Bakımı, Eksoz Tamiri ve Değişimi 
Muhtelif Kaporta Tamiri ve Bakımı 

3.714 

Frenhane 

Mevsimlik Latik Değişimi ve Tamiri 
Fren Balatası Değişimi 
Ön ve Arka Fren Keçesi Değişimi 
Ön ve Arka Fren Cırcırları Değişimi 
Ön ve Arka Kampana Tamiri,  
Fren Yayı Değişimi 

1.683 

Elektrikhane 

Marş Dinamosu Değişimi ve Bakımı 
Şarj Dinamosunun Değişimi ve Bakımı  
Muhtelif Elektrik Tamir ve Bakımı(Ampul değ.,tesisat tam., arıza tes.vs.) 
Radyatör Tamiri ve Bakımı 
Kalorifer Tamiri ve Bakımı, Akü Değişimi 
Muhtelif Diğer Tamir ve Bakım İşleri (Suyolu hortumu değişimi, ısıtma 
arızası, antifriz değişimi vs.) 

3.153 

Toplam 15.606 
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2024 yılı içerisinde İş Makinesi, Kamyon ve Binek Araç Bakım Onarım 
Atölyelerinde Yapılan Bakım - Onarım Sayıları 

Ağır Şase 358 

Ağır Vasıta 944 

Küçük Araç 527 

İş Makinası Toplam 1.829 
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     Kar Üstü Pist Hazırlama Makinası                                                                     ATV Traktör 
 

Erciyes kayak merkezine 2023 yılında alınarak hizmete sunulan Kar Üstü Pist Hazırlama Makinesi 
ve ATV Traktörün düzenli olarak bakım ve onarımları yapılmaktadır. 

Yeni alınan kamyonlarımıza karla mücadele için tuzlama aparatı ve kar küreme bıçakları montajı 
yapılarak hizmete sunulmuştur. 

                    Tuzlama Aparatı                                                                         Kar Temizleme Bıçakları 
 

Teknik Eğitim Ve Arge Şube Müdürlüğü 

Teknik Eğitim ve ARGE Şube Müdürlüğü 11.11.2019 yılında düzenlenen ve Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi meclis kararı ile kabul edilen Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı kuruluş, görev, 
sorumluluk ve çalışma esasları yönetmeliğine göre yeniden yapılandırılmış ve 2024 yılında faaliyetlerine 
devam etmiştir. 

Bu yönetmelik esaslarına göre Şube Müdürlüğümüzün çalışma yöntemi ve servisleri; 
Daire Başkanlığı ve Şube Müdürlüğünün gerekli altyapı çalışmalarını yaparak alınması gereken 

makine teçhizatı ve donanımları tespit etmek. 
Tehlikeli Madde Taşımacılığı ve Güvenliği yönetmeliklerine uyulmasını sağlamak ve saha iyileş-

tirmelerini yapmak. 
Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığının vizyonu ve gelişim sürecine uygun olarak 

teknolojik gelişmelerin takibi ve yenilenmesi, alt yapı yatırım çalışmaları, bakım onarım, ikmal ve depo-
lama süreçlerinde otomasyonun efektif olarak kullanılması için çalışmalar yapmak. 

Teknolojik gelişmeleri takip ederek atölyeler bünyesinde uygulanabilirliğini sorgulayarak maliyet 
fayda analizleri ile birlikte Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanına sunmak. 

Tedarik edilmesi gereken parça, donanım, cihaz vb. ürünlerin teknik şartnamelerinin hazırlamak. 
Tedarik edilmesi gereken parça, donanım, cihaz vb. ürünlerin ön piyasa araştırmalarının yaparak 

satın alma sürecinin daha hızlı, kaliteli ve uygun maliyetli olması için çalışmak. 
Tedarik edilen parçaların teknik şartnamelere uygun olarak kabul edilmesi işlemlerini takip etmek. 
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İhale süreçlerinin yönetilmesi ve ihale şartnamelerinin hazırlanmasını takip etmek. 
Atık yönetimi ve geri dönüşüm faaliyetlerini koordine etmek. 
Personel eğitim faaliyetlerini planlayarak gelişim ve iş performansının artırılması için çalışmak. 
Servisler: 

1- Atık Yönetimi ve Geri Dönüşüm Servisi 
2- Personel Teknik Eğitim Servisi 
3- Kalite Kontrol ve Mal Kabul Servisi 
4- Tehlikeli Madde Güvenliği Servisi 
 

2024 yılında Teknik Eğitim ve Arge Şube Müdürlüğümüzde 2 Memur personel ile hizmet veril-
miştir. 

 

Faaliyetlerimiz 

Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı olarak Tehlikeli Madde ve Güvenliği Servisimiz 
tarafından; Daire Başkanlığımıza bağlı akaryakıt istasyonlarında çalışan personelin öncelikli eğitimleri ta-
mamlanmış ve tüm atölye çalışanlarımızın farkındalığını artırmak için Tehlikeli Madde Güvenliği servisi-
miz tarafından yıl içi eğitimleri tamamlanmıştır. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tehlikeli Madde Kullanımı ve Tehlikeli Atık Eğitimi 
 

Daire başkanlığımız personellerine kimyasal madde kaynaklı yangına karşı, kuru kimyevi tozlu 
seyyar yangın söndürücü ve köpüklü yangın söndürme cihazı ile gerekli eğitimler verilmiştir. 

 

Kimyasal Madde Kaynaklı Yangın Söndürme Eğitimi 
 

Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı Teknik Eğitim Servisi tarafından İş Sağlığı ve 
Güvenliği Şube Müdürlüğü ile birlikte İş Sağlığı ve Güvenliği yıllık eğitimleri tamamlanmıştır. 
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İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi 

Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı, Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğü bün-
yesinde çalışan 3 adet akaryakıt tankerinin tadilat işlemleri tamamlanarak yetkili kuruluş tarafından 2024 
yılı (T9) muayene işlemleri tamamlanmıştır.  

 

Tadilat ve muayene işlemleri tamamlanan akaryakıt tankerimiz hizmete devam etmektedir. Makine 
İkmal Daire Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı bünyesinde oluşturulan atık toplama ve bertaraf alanı içe-
risinde yıl içerisindeki faaliyetler sonucunda oluşan atıklar ayrıştırılarak düzenli bir şekilde bertaraf edil-
mekte ve çalışan personeller için farkındalık oluşturulmaktadır. 

 

Daire Başkanlığımız Bünyesinde Toplanan Ve Ayrıştırılan Atık Kategorileri 
Kâğıt, karton Metal atıklar 
Madeni yağlar Kontamine olmuş ambalajlar 
Akü Pil 
Lastik Plastik 
Filtre Cam 

 

2024 Yılı İçerisinde Toplanan Ve Bertaraf Edilen Atıklar 
Bertaraf Edilen Atık Miktar 

Madeni Yağ 8.580 kg 
Lastik 39.740 kg 
Filtre 840 kg 
Kontamine Olmuş Ambalaj 17.930 kg 
Akü 10.400 kg 

 

Daire Başkanlığımız Atölyesinde kullanılmakta olan iş ekipmanlarının periyodik kontrolleri “İş 
Ekipmanlarının Kullanımında Sağlık ve Güvenlik Şartları Yönetmeliği” kapsamında yapılmıştır. 

Daire Başkanlığımız görev sahasına dâhil tüm alanların yıllık topraklama, paratoner, elektrik iç 
tesisat periyodik kontrolleri yaptırılmaktadır.  
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Elektrik Periyodik Kontrolleri 
 

Tüm otomatik kapıların periyodik kontrolleri tamamlanmış, levhalandırma işlemleri ile uyarı ve 
kullanım talimatları yönetmeliklere uygun şekilde montaj edilmiştir. 

 
 

 

Daire Başkanlığımız bünyesinde oluşturulan binek araç atölyesinde bakım ve onarım faaliyetleri 
devam etmektedir. 

 

 

 

Binek Araç Bakım Onarım Atölyesi 
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Sevk Ve Koordinasyon Şube Müdürlüğü 
 

2024 yılında Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğümüzde 6 Memur, 2 İşçi, 19 Şirket Personeli 
olmak üzere toplam 27 personel ile hizmet verilmiştir. 

Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı bünyesinde hizmet veren Sevk ve Koordinasyon 
Şube Müdürlüğümüz sorumluluğunda; Belediyemiz tüm araçlarının sigorta, tahsis, hibe veya gal vb. iş ve 
işlemleri, Hizmet araç ve iş makinalarının ihtiyacı olan madeni yağ ve akaryakıt ürünleri, araç tamir 
bakımına ait yedek parça malzemeleri, Şehir içerisinde toplu ulaşım durakları, Yürüyen merdiven asansör 
ve bariyer sistemleri ile Hemzemin geçitler bulunmaktadır. 

 

Akaryakıt Ürünleri ve Madeni Yağ Ambarları 
 

Tüm belediye birimlerinin akaryakıt, yağ vb. ürünlerinin talep, temini, taşınır giriş ve çıkış ile ra-
porlama iş ve işlemleri bu ambardan yürütülmektedir. Belediyemiz akaryakıt ambarına alınan akaryakıt 
ürünleri tam otomasyonlu iki sabit istasyonumuz ile havuz sistemi içerisinde hizmet mobil yakıt dağıtım 
tankerimiz ile bünyesinde araç bulunduran tüm birimlere hizmet vermektedir. Ayrıca kiralama kapsamın-
daki araç ve iş makinelerinin sözleşme gereği yakıt ikmalleri de tarafımızdan yapılmaktadır. Akaryakıt 
dağıtımı yapılan akaryakıt ürünleri yakıt dağıtım otomasyon yazılım bünyesinde on-line olarak gerçekleş-
tirilmektedir. Ayrıca şehir dışına görevli giden (cenaze taşıma, şehre uzak noktada bulunan itfaiye vb.) 
hizmet veren araçların yakıt ikmalleri ikinci bir ihale ile taşıt tanıma sistemi üzerinden de gerçekleştirerek 
de hizmetin aksamaması sağlanmaktadır. 

Yakıt ikmallerinin kayıtları elektronik ortamda üçlü kart sistemi ile yapılmaktadır. Birimimiz tüm 
bu işlemlerin analiz ve raporlamasını takip etmektedir. Yapılan bu dağıtım işlemleri detaylı bir şekilde web 
üzerinden merkezi sisteme aktarılmakta ve arşivleme işlemi burada tutulmaktadır. Tüketim yapan birimlere 
aylık tüketim işlemleri ile ilgili raporlar gönderilmektedir. Ayrıca tüketim TİF belgeleri muhasebe birimine 
ulaştırılmaktadır. Belediyeye alınan ve tüketimi yapılan tüm akaryakıt iş ve işlemleri elektronik ortama 
taşınarak, yönetim ve denetiminde şeffaf, hesap verilebilirlik sonucuna ulaşılmıştır. 

Akaryakıt ihalesi kapsamı 01.01.2024 - 31.12.2024 tarihleri arasında Belediyemizin bütün birimleri 
için, 3.003.284 litre motorin alımı, 3.214.597 litre motorin tüketimi ile 106.637 litre benzin alımı, 98.289 
litre benzin tüketimi gerçekleşmiştir. Ayrıca sahada çalışan araçlarımız için taşıt tanıma sistemi ile ilçelerde 
bulunan akaryakıt istasyonlarından yakıt ikmali kapsamında 96.170.732 litre motorin ve 34.669 litre benzin 
tüketim yapılmıştır. 

Akaryakıt teslim alımlarında ihale sözleşmesi ile yönetmelik hükümlerine titizlikle uyulmakta olup 
bu konuda akaryakıt kalite (marke testi) ölçümünde yetkili kuruluş olan; İl Emniyet Müdürlüğü, İl Jan-
darma Komutanlığı veya İl Gümrük Müdürlüğünün ilgili personelleri ile koordineli olarak alınan akaryakıt 
ürünlerinin tamamının Marker analizleri “olumlu” sonuç olanların kabulü yapılmaktadır.  

Belediyemize alınan yağ, lastik, filtre ve akü vb. diğer ürünlerin kullanım sonucu oluşan tehlikeli 
atıkları, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığının atık bertaraf ilgili kanun ve yönetmelikler çer-
çevesinde bertaraf lisansına sahip firmalara bakanlık onaylı belge karşılığında teslim edilmektedir. 

 

                     Sabit İstasyon                                                                                  Seyyar Tanker 
 

Faaliyet Sonuçları 
Akaryakıt Ürünleri 
2024 Yılı Akaryakıt Ürünleri Alımı ve Tüketimi 
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Yedek Parça Lojistik Ambarları 

Belediyemiz toplu taşıma, hizmet araçları ve iş makinalarına yönelik yedek parça ve lastik vb. 
tüketim malzemelerinin talep, temin, taşınır giriş ve çıkış ile stoklara ait kayıt işlemleri bu ambardan yürü-
tülür. Bütün ambarların işlemleri elektronik ortamda tutulmakta ve yönetmenlik gereği Mali Hizmetler Da-
ire Başkanlığı Muhasebe Müdürlüğü ile koordineli çalışmakta, günlük işlem hareketleri muhasebe kayıtla-
rına yansımakta ve hareketler aylık giriş ve çıkış hesaplara yansıma işlemleri mutabakatla yürütülmektedir. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Yedek Parça Ambarı 
 

2024 yılı içerisinde daire başkanlığı görev alanında hizmet veren tüm araç, makine ve teçhizatlar 
için 146.923.073,52 TL mal ve hizmet alımı yapılırken, yıl içerisinde 108.073.029,70 TL yedek parça har-
caması yapılmıştır.  

Yedek parça ambarları özelliği gereği stoklu çalışarak hizmetin gereği her türlü ihtiyaca anında 
cevap vermektedir. Birim ambarı ise sadece birimlerin büro malzemeleri talep, temin ve girişlerini tutarak 
stoksuz çalışmaktadır. Yedek parça ambarında yeni uygulamaya koyduğumuz ürün bar kodlama ve kare 
kod sistemi ile ambarda bulunan ürünlerin elektronik ortama aktarılarak ürün tüketim ve stoklarının her 
türlü analizi ve raporları düzenlemektedir. 
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MOTORİN BENZİN KALYAK TAŞITMATİ
K Motorin

TAŞITMATİ
K Benzin

İhale Miktarı 3.500.000 130.000 0 150.000 80.000
Alınan Miktar 3.003.284 106.637 0 170.732 34.669
Tüketilen Miktar 3.214.597 98.289 0 170.732 34.669
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Daire Başkanlığımızın bakım ve onarım faaliyetlerine aksatmadan devam etmesi ve kaliteyi ön 
planda tutan anlayışı ile hizmette yüksek performans sağlanmaktadır. 

2024 yılı içerisinde de yedek parça ambarı kendi içinde hitap ve stok gereği iki birime ayrılmıştır. 
Yedek parça ambarı 1; Belediyemize ait otobüs, ticari araç, binek tip araç vb. araçların yedek parça 

ve sarf malzemelerinin tedarik, tüketim ve stok sürecini, 
Yedek parça ambarı 2; Belediyemize ait kamyon, iş makinesi vb. araç gruplarının yedek parça ve 

sarf malzemelerinin tedarik, tüketim ve stok sürecini yönetmektedir. 
 

Trafik Ve Ruhsat Tescil, Zorunlu Trafik Muayene , Trafik Sigorta, Hasarlı Araç Resmi İşlemleri Ve 
Geçici Araç Görevlendirme 

 

Müdürlüğümüze bağlı birim, 2024 yılı içerisinde tabloda verilen işlemlerin takibini yerine 
getirmiştir.  

 

İşlemler Adet 

Trafik Sigortası 460 

TÜVTÜRK Araç Muayenesi 349 

Egzoz Muayenesi 320 

Tse Araç Tadilatı 11 

Araç Tescil İşlemi 65 

Araç Tahsisi 31 

Kazaya Karışan Araç 240 
 

Durak Montaj Demontaj Ve Tamiratları 
 

Müdürlüğümüze bağlı hizmet birimi yıl içerisinde sabit durak ve çakma durakların yerlerine 
montajından sorumlu olmakla birlikte, yıpranan durakların değişimi ve bakımlarını takip etmektedir. 

Şehir merkezindeki cam duraklar belediyemiz tarafından yap-işlet devret modeli ile özelleştirilmiş-
tir. Bunların her türlü tamir ve bakımı ilgili firmalara aittir. Bu durakların kontrolü ve düzenli olarak temiz-
liklerinin yapılmasının sağlanması ve takibi bağlı birimimizin sorumluluğundadır.  

Durak ekibimiz yıl içerisinde yıpranan, hasar gören tüm durak modellerimize yerinde müdahale 
ederek tamiratını ve temizliğini sağlamaktadır. Tamir ve temizliği yerinde mümkün olmayan duraklarımız 
yerinden sökülerek merkez atölyemize getirilmektedir. Önceki yıllarda başlatılan akıllı durak ve durak mo-
deli yenileme çalışmaları devam etmektedir. 

 

Asansör ve Yürüyen Merdiven Bakımları 

Belediyemiz, halkımıza hizmet veren yürüyen merdiven, asansör, endüstriyel kapı, kollu bariyer 
ve fotoselli kapıların çalışır halde tutulması yıllık muayenelerinin yapılması ve tüm bakım onarım yaptırma 
işini hizmet alımı yöntemi ile sürdürmektedir. Bu işlerin  takibi ve denetimleri ise müdürlüğümüz 
sorumluluğunda yürütülmektedir. 

Yürüyen merdiven ve asansör ekibimiz yıl içerisinde sorumluluk sahasında bulunan 32 adet asansör 
ve 55 adet yürüyen merdiven, 148 adet endüstriyel kapı, 46 adet kollu bariyer, 16 hidrolik bariyer, 24 yana 
kayar ve 83 fotoselli kapıların haftalık, aylık ve yıllık bakımlarını düzenli olarak, ayrıca yıl içerisinde mey-
dana gelen arızalara anında müdahale etmekledir. Ekiplerimiz çalıştıkları her sahada tüm iş güvenliği ve 
saha güvenlik önlemlerini alarak çalışmalarına devam etmektedir. 

 

2024 Yılı Yürüyen Merdiven ve Asansör Ekibi Faaliyetleri 
Yapılan İşlemler Adet 

Yürüyen Merdiven Arızası 150 
Yürüyen Merdiven Bakım ve Onarımı 607 
Asansör Arızası 205 
Asansör Bakım ve Onarımı 844 
Kollu Bariyer, Endüstriyel Kapı, Yana Kayar, Hidrolik Bariyer ve Fotoselli Kapı Arızası 378 
Kollu Bariyer, Endüstriyel Kapı, Yana Kayar, Hidrolik Bariyer ve Fotoselli Kapı Onarımı 42 
Motor Bobinaj Sarımı ve Onarımı 63 
El Aletleri Tamir ve Bakımı (matkap, hilti,ispiral vb.) 29 
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Ekibimizin Saha Çalışmalarından Kareler 

   Yürüyen Merdiven Bakımı ve Onarımı                   Asansör Bakım ve Onarımı                               Hemzemin Geçit Bölgesi 
 

Uzaktan İzleme Merkezi (U Z İ M E R) 
Müdürlüğümüz sorululuk alanı UZİMER; şehir içerisinde vatandaşımıza hizmet veren yürüyen 

merdiven, asansör ve mantar bariyer gibi hizmet araçlarının 7/24 aktif halde hizmetinin sağlanabilmesi için 
on-line izleme, uzaktan veya yerinde müdahale  şekliyle çalışmaktadır. Hizmet yerleri ile ilgili vatandaşın 
güveliği için acil müdahale sayesinde 2024 yılı içerisinde herhangi bir şikayet olmamıştır. 

Atölye Nizamiye Güvenlik İşlemleri 
Atölye Nizamiye Güvenlik İşlemleri sorumluluklarını yürütmektedir. Bakım onarım atölyemizin 

7/24 saat nizamiye giriş - çıkış noktaları ve saha güvenliği güvenlik hizmet elemanları ile sağlanmaktadır. 
Olası bir durumda hem güvenlik kameraları ile hem de sağ içinde devreye atarak olumsuzlukları minimum 
seviyesine indirmeyi amaçlamıştır. 

 

Durak Ekibi Faaliyetleri 
2024 Yılı Durak Ekibi Faaliyetleri   

Yapılan İşlem Adet 
Müdahale Edilen Ve Tamir Edilen Durak  470 
Kapalı Durak Ve Montajı 238 
Çakma Durak Ve Montajı 618 

 

Durak Ekibi Saha Çalışmaları 
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 İtfaiye Daire Başkanlığı 

Kayseri İtfaiyesi 2007 yılında Daire Başkanlığı olarak yeniden yapılanarak, 2011 yılından itibaren 
Mimarsinan Mahallesi Bozantı Caddesi No:174 adresinde faaliyet göstermektedir. 17 istasyon 321 personel 
(213 Memur, 14 Sözleşmeli Memur, 19 İşçi, 75 KAYMEK)  ve 57 itfaiye aracı ile 17.170 km² ’lik bir 
alanda 1.452.458 kişiden oluşan 16 ilçeye itfaiye hizmeti vermektedir.  

 

 Müdahale ve Arama Kurtarma Şube Müdürlüğü  

Görev ve Faaliyetleri 
 Yangınlara müdahale etmek ve söndürmek 
 Her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtarma gerektiren 

olaylara müdahale etmek ve ilk yardım hizmetlerini yürütmek; arazide, su üstü ve su altında her türlü arama 
ve kurtarma çalışmalarını yapmak, 

  Su baskınlarına müdahale etmek, 
  Doğal afetler ve olağanüstü durumlarda kurtarma çalışmalarına katılmak, 
 Kimyasal, biyolojik, radyolojik, nükleer, (KBRN) maddeleri ile kirlenmelerde dekontaminasyon 

işlemlerine yardımcı olmak, 
 Belediye sınırları içinde ve ihtiyaç halinde resmi görevlendirme ile il dışındaki olaylara müdahale 

etmek. 
 İtfaiyemiz 2024 yılında il genelinde 11.223 İtfaiye olayına müdahale etmiştir. 

Toplam itfai olay çıkış sayılarına bakıldığında bir önceki yıla oranla itfai olay çıkış sayılarında artış 
görülmektedir. 
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İtfaiye Önlem ve Eğitim Şube Müdürlüğü  

  27.11.2007 tarihli ve 2007/12937 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile yürürlüğe konulan ve 
10.08.2009 gün ve 15316 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile değişiklik yapılan “Binaların Yangından Ko-
runması Hakkında Yönetmelik” ile Verilen görevleri yapmak, 

  Belediye sınırları içinde bacaları belediye meclisince tespit edilecek ücret karşılığında temizle-
mek temizlettirmek ve bacaları yangına karşı önlemler yönünde denetlemek, 

  İmar planlarına göre parlayıcı, patlayıcı ve yanıcı madde depolama yerlerini tespit etmek, 
  İşyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşlarını yangına karşı önlemler yönünde denetlemek, 

bu konularda mevzuatın öngördüğü izin ve ruhsatları vermek, 
  Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimlerinin bina, araç-gereç ve donanımlarının itfaiye stan-

dartlarına uygunluğunu denetlemek. 
 

Yangın Önlem ve Denetim Amirliği  

Eğitim ve Halkla İlişkiler Amirliği  

Görev ve Faaliyetleri 
 Halkı, kurum ve kuruluşları itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek, 
 Halkı, kurum ve kuruluşları önlemler konusunda eğitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak, 
 Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimleri ile gönüllü itfaiye personelinin eğitim ve yetiştiril-

mesine yardım etmek, 
 Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimlerine yangın yeterlilik belgesi vermek ve gerektiğinde 

bu birimlerle işbirliği yapmak, 
 Hizmet içi eğitim ve tatbikatlar yapmak.  
 İtfaiyemiz 2024 yılında Hizmet içi Eğitimlerinin yanında Bilinçlendirme Eğitimleri kapsamında 

noktada Özel Kurumlar ve Kamu Kurumları dahil 50.736 kişiye bilinçlendirme eğitimi verilmiştir. 
 

Eğitim Amirliği Eğitim Programı 
S.No Eğitim Adı Kurs Süresi (Saat) Katılan Kişi Sayısı 

1 Hizmet İçi Eğitim Programı  240 288 
2 İş Sağlığı ve Güvenliği 16 148 
3 İlk Yardım  18 288 
4 Yangın Eğitimi  20 288 

Köylerde Su Tankeri Faaliyeti 
Su Tankeri Verilen Köy Muhtarlıkları 

Himmet Dede Akkışla Ova Çiftliği 
Ebiç Yukarıhasinli Senirköy 
Mahzemin Damızlık Akdere 
Alamettin Koyunabdal Özvatan 
Dadaloğlu Karahüyük Kalkancık 
Küllü Ortaköy Araplı 
Büyüktuzhisar Düver Musahacılı 
Çanakpınar İlyaslı Ebulhayr 
Küpeli Köseler  
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Ahi Evran İtfaiye Lisesi Eğitimleri 

Mühendislik Fakültesi Yangın Güvenlik Eğitimi 
 
 
 
 

 
 
 

Erasmus Öğrencilerine Verilen Yanma Ve Yangın Eğitimi 
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Paramedik Öğrencileri Tatbikat Ve Yangın Eğitimi 

 
 

 
 
 
 
 

Genç Kızılay Personeline Yönelik Eğitim Faaliyetleri 

         Kızılay Hastanesi Personeli İle Yangın Tatbikatı                      Kayseri Büyükşehir Belediyesi Personeline Eğitim Çalışması 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 196 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

       

Fen İşleri Daire Başkanlığı  

Kayserinin Muhtelif Yerlerinde Sıcak Asfalt Ve Kaplama Yapılması İşi 

Büyükşehir Belediyesi sorumluluk bölgesinde yapılan asfalt işleri; Büyükşehir Belediyemize ait 
İnecik ve bürüngüzde kurulu bulunan Asfalt plentlerimizde ve belediyemiz adına üretim yapan yüklenici 
firmaya ait plentte üretilen asfalt kullanılarak gerçekleştirilmekte ve şehrin ihtiyaç duyulan yerlerinde ser-
dirilmektedir. 2024 yılı asfalt üretimi ve serimi yaptığımız bazı yerlerin resimleri alt kısma eklenmiştir. 

      

2024 yılında toplam 298.000 ton sıcak asfalt üretimi gerçekleştirilmiştir. Bu asfaltın 40.000 ton’luk 
kısmı inecik asfalt plentinden, 123.000 tonu Bürüngüzdeki kendi Asfalt Plentimizden, 15.000 tonu 2023 
yılında ihale edilen işden yüklenici plentinde üretilmiştir. Kalan 120.000 ton’luk kısmı da 2024 yılında 
ihale edilen işden yüklenici plentinde üretilmiştir.  

 

2024 yılında üretim ve serimi yapılan 298.000 ton sıcak asfaltın, 2024 yılı içerisinde yapılan asfalt 
çalışmalarının yerleri ve kullanılan asfaltın miktarları aşağıda arz edilmiştir. 

 

2024 Yılı İçerisinde Asfalt Serimi Yapılan Yerlerve Asfalt Üretim Miktarları 
S.No Asfalt Yapılan Yer Miktarı Birimi 

1 Necmettin Erbakan Bulvarı  11.500 Ton 
2 Askeri Hastane Caddesi  7.900 Ton 
3 Kerkük Bulvarı 6.000 Ton 
4 Erkilet Osman Gazi 6.000 Ton 
5 Argıncık Toptancılar Sitesi 6.000 Ton 
6 Erenköy Billur Caddesi 7.200 Ton 
7 Tarık Koçoğlu Bulvarı 5.500 Ton 
8 Hacılar Yüksek İrtifa Ve Erciyes 4.000 Ton 
9 Malazgirt Bulvarı 10.200 Ton 
10 Tacettin Veli Bulvarı 3.900 Ton 
11 Şehir Hastanesi Otopark 3.500 Ton 
12 Beydeğirmeni  5.500 Ton 
13 Talas 12.000 Ton 
14 Fatih Sultan Mehmet Bulvarı  2.400 Ton 
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2024 Yılı İçerisinde Asfalt Serimi Yapılan Yerlerve Asfalt Üretim Miktarları 
S.No Asfalt Yapılan Yer Miktarı Birimi 

15 Termina Arkası Yol  1.900 Ton 
16 Bekir Yıldız Bulvarı  2.000 Ton 
17 Tren Garı   1.000 Ton 
18 Bmx Parkuru 1.200 Ton 
19 Cennet Mahallesi  2.200 Ton 
20 Karpuzatan Arkası  4.000 Ton 
21 Develi 1.300 Ton 
22 Yeşilhisar 6.500 Ton 
23 Bünyan 13.500 Ton 
24 İncesu 4.500 Ton 
25 Hacılar 12.500 Ton 
26 Melikgazi Bld. 5.100 Ton 
27 Akkışla 2.300 Ton 
28 Tomarza 2.000 Ton 
29 Pınarbaşı 500 Ton 
30 Kocasinan Bld. 1.900 Ton 
31 Melikgazi Bld. 5.100 Ton 
32 Kırsal Şube 49.000 Ton 
33 Şehir Merkezi Yapılan Yamalar ve Çalışmalar 89.900 Ton 

2024 Yılı Genel Toplamı 298.000 Ton 
 

 

 

          Tarık Koçoğlu Bulvarı Asfalt Yenileme Çalışmaları                            Kerkük Caddesi Asfalt Yenileme Çalışmaları 

                     Malazgirt Bulvarı Asfalt Çalışmaları                                         Billur Caddesi Asfalt Yenileme Çalışmaları 
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Güneşli Mahallesinde İmar Yolları İle Altyapı Şebekeleri Yapım İşi 
 

Bu iş kapsamında, Güneşli Mahallesinde imara yeni açılan bölgede 22 km’lik yol yapım ile altyapı 
işlerini ve foseptik yapılarının yapılması işlerini kapsamaktadır. 

İş kapsamında; Değişik çaplarda 26 km uzunluğunda kanalizasyon ve yağmur suyu hattı ile 29 km 
içme suyu hattı yapılmıştır. 1.000 metreküplük foseptik ve 133.000 metreküp yarma ve dolgu ile 48.000 
metreküp kırılmış malzeme yol altyapısı tamamlanmıştır. 

Arıtma Çamuru Depolama Sahası Yapım İşi 

Bu iş kapsamında, arıtma tesisinden çıkan pasa malzemenin depolanacağı sedde yapım işlerini kap-
samaktadır. İş kapsamında; 77.000 metreküp dolgu yapılarak sedde dolgusu tamamlanmıştır. Seddenin 
memba kısmında 3200 metrekare geomembran kaplama ve 25 metre derinliğinde 120 adet enjeksiyon ya-
pılarak gövde geçirimsizliği teşkil edilmektedir. Sedde rezervuarında oluşabilecek aşırı su yükselmelerinin 
tehlikesizce mansaba aktarılması için dolu savak yapılmaktadır.  

 

Erenköy Mahallesi Askeri Hastane Caddesi Yerinde Dökme Kayar Kalıp Bordür Ve Çevre 
Düzenlemesi Yapım İşi 

 

İş başlama tarihi  08.01.2024  olan  bu iş kapsamında, 1.200 metre uzunluğundaki yol üzerinde 
9.700 mt kayar bordür, 8.550 m2 30x30 beton plak döşeme, 1.755 m2 begonit döşeme ve 3.550 m2 bisiklet 
yolu boyaması yapılmış olup 06.06.2024 tarihinde tamamlanmıştır. 

Bu işin devamı olarakta, Erenköy Mahallesi Askeri Hastane Caddesi Devamı Çevre Düzenlemesi 
Yapım İşi  ihale edilmiş olup bu  iş kapsamında; 12.550 m2 yerinde dökme kayar kalıp bordür,  9.950 m² 
30x30x8, 10x20x8, 10x10x8cm ebatlarında plak döşemeler ve 4.168 m² 8 cm begonit döşeme yapılmış 
olup 2025 yılında tamamlanması planlanmaktadır. 
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Kayseri Yeşilay Rehabilitasyon Merkezi Çevresine Duvar Yapım İşi 

İşe başlama tarihi 23.08.2024 olan bu iş kapsamında; 500 mt uzunluğunda duvar (1.242 m3 beton, 
82 ton demir, 3.164 m2 kalıp ) yapılmış olup 21.10.2024 tarihinde tamamlanmıştır. 

Muhtelif Yerlerde Yaya Yolları Ve Kavşak Düzenlemeleri İşi  
 

İşe başlama tarihi 05.12.2024 olan bu iş kapsamında; 10.000 m2 kavşak, otopark ve yürüyüş yolu, 
3.750 mt bordür, 6.500 m2 otopark ve yürüyüş yolu 4.600 m2 prefabrik taş, 3.250 m prefabrik bordur dö-
şenmesi imalatı yapılmıştır. 
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S.No Yapılan Kavşaklar 
1 Ahmet Gaziayhan Bulvarı - Varinli Sokak Kesişimi 
2 Arif Caddesi - Sivas  
3 Kerkük Caddesi - Erciyes Üniversitesi Rektörlük Kesişimi 
4 Niyazi Bahçecioğlu Caddesi - Uğurrevler Cami Önü 
5 Bağdat Caddesi - Kaldırım Caddesi Kesişimi 
6 Lalezade Caddesi Üzeri 
7 Cırgalan Mahallesi Girişi  
8 Malazgirt Bulvarı Üzeri Kavşak Düzenleme Çalışmaları 

 

İlim Yayma Cemiyeti Hizmet Binası İçerisinde Spor Salonu Yapım İşi 

Bu iş kapsamında; 1.000 m2 alan içerisine 2 adet basketbol, 1 adet futsal, 1 adet voleybol sahası, 
soyunma odaları, WC/duş ve idari ofis yapılmış olup 08.08.2024 tarihinde tamamlanmıştır. 

 

  

Kapuzbaşı Şelaleleri Yol ve Çevre Düzenleme İşi 
 

İşe başlama tarihi 03.06.2024 olan bu iş kapsamında 6.000 m2 bazalt taş ile araç yolu, 3.750 m 
bordür, 3.250 m2 otopark ve yürüyüş yolu imalatı yapılmıştır. 
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Kocasinan İlçesi Mithatpaşa Mah. İçmesuyu, Kanalizasyon ve Yağmursuyu Hattı İnşaatı Yapım İşi 
 

Bu iş kapsamında; 1.535 m Q1.000 mm kanalizasyon hattı, 1.565 m Q110 mm içme suyu hattı ve 
406 m Q250 mm içme suyu hattı imalatı tamamlanmış olup imalatı devam etmektedir. 

 

Seyide Daloğlu Anadolu Lisesi ve 75. Yıl İMKB Ortaokulu Bahçesinde Çevre Düzenleme Yapım İşi 
 

İşe başlama tarihi 24.09.2024 olan bu iş kapsamında 1 adet futbol sahası, 250 bazalt taş döşeme, 
1.000 m2 begonit taş döşeme, imalatı yapılmıştır. 

 

Talas Anayurt ve Yoğunburç Mini Terminal Bölgesinde Otobüs Parklanma Alanı Yapım İşi 
 

İşe başlama tarihi 23.09.2024 olan bu iş kapsamında; 1.000 m2 alan içerisine 2 adet basketbol, 1 
adet futsal, 1 adet voleybol sahası, soyunma odaları, wc/duş ve idari ofis yapılmış olup 2025 yılında ta-
mamlanması planlanmaktadır. 
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Yeşilhisar Katı Atık Transfer İstasyonu Yapım İşi 
 

Bu iş kapsamında; 1,46 ha alanda transfer istasyonu, güvenlik ve kantar binası, tekerlek yıkama 
ünitesi yapılacak olup 2025 yılında tamamlanması planlanmaktadır. 

 

Alt Geçit ve Köprülerde Prekast Cephe Panellerinin Yenilenmesi ve Oto Korkuluk Yapılması İşi 
 

İhale edilen iş kapsamında Şehrimizin muhtelif alt geçit ve köprülerinde bulunan prekast cephe 
panellerinin yenilenmesi ve oto korkuluk yapılması işini kapsamaktadır. 

Bu iş kapsamında demir yüzeylerinin korozyona karşı iki kat antipas boya yapılması, prekast 
yüzeylere astar uygulanarak saf akrilik esaslı dış cephe boyası yapılması, patlayıcı madde kullanmadan 
demirli ve demirsiz beton inşaatın yıkılması, prekast cephe panelleri yapılması ve yerine konulması (C25/30 
hazır beton harcı ile), 100*60 cm akrilonitril bütadien stiren malzeme ile cephe paneli yapılması ve montajı, 
H1-W4-A veya B engelleme düzeyine sahip köprü koruyucu otokorkuluk sistemi üzerine motorsiklet 
koruyucu bariyer yapılması ve montajı işleri yapılmış olup 04.11.2024 tarihinde tamamlanmıştır. 
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Gürpınar Tesisleri Hangar Yapım İşi 

11.09.2024 tarihin de sözleşme si ve 16.09.2024 tarihinde ise yer teslimi yapılıp bu iş kapsamında 
30 m x 6 m x 40 m uzunluğunda hangar inşaatı tamamlanmıştır. 

 

Mustafa Kemal Paşa Bulvarı Üzerindeki Otopark ve Yaya Yolunda Tamir Yapılması İşi 

İşe başlanma tarihi 16.09.2024 olan bu iş kapsamında; 650 mt bordür, 4.500 m2 kilit parke imalatı 
yapılmış olup 28.10.2024 tarihinde tamamlanmıştır. 

Askeri Hastane Caddesinin Meteoroloji Bölge Müdürlüğü Lojmanları Bölgesinde Çevre 
Düzenleme Yapılması İşi 

 

Bu iş kapsamında 1 adet çocuk oyun alanı, 10 araçlık otopark, 300 mt bahçe duvarı, 200 m2 kilitli 
parke İşi yapılmış olup 24.08.2024 tarihin tamamlanmıştır. 

 

Şehrin Muhtelif Yerlerinde Demir İmalat Yapılması ve Onarılması İşi 

Şehrin muhtelif yerlerinde demir imalatı yapılması ve onarılması işlerini kapsamaktadır. 
25.04.2024 tarihi itibarıyla yer teslimi yapılarak işe başlanılmıştır. İş kapsamında; 90.000 kg çeşitli demir 
işleri, 8 ton inşaat demiri, 200 m³ beton, 100 m² kalıp 80.000 kg idare malı demir ile çevre düzenleme işi 
yapılmıştır. 27.11.2024 itibari ile tamamlanmıştır.  
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Belediyemiz Hizmet Alanlarında Duvar Yapımı Onarımı Yapılması İşi 

Belediyemiz hizmet alanlarında duvar yapımı ve onarımı işlerini kapsamaktadır. Bu iş kapsamında; 
1.200 m² kalıp, 850 m³ beton, 10.000 kğ çeşitli demir, sac kalıp 1.300 m², 650 m² sıva, 30 ton demir, 80 m² 
briket duvar ve 675 m³ taş duvar, 280 m² harpuşta işleri yapılmıştır. 26.04.2024 tarihi itibarıyla yer teslimi 
yapılarak işe başlanılmıştır. 23.10.2024 itibari ile tamamlanmıştır. 

    

Prof.Dr Necmettin Erbakan Bulvarınin Çevre Düzenlenmesi İşi  

11.09.2024 tarihli işyeri teslimi olan bu iş kapsamında; 8.000 mt 20 cm ve 40 cm lik kayar bordür 
imalatı işleri yapılmıştır. 

 

Talas İlçesi Umut Caddesi ve Mehmet Timuçin Caddesi Bağlantısı Yatay Sondaj Hizmet Alım İşi 
  

12.08.2024 tarihli işyeri teslimi olan, bu iş kapsamında; 800 mm çıkık boru içine Pe100 boru ce-
kilmesi yağmursuyu hattı döşenmesi, kanal görüntüleme, işin aplikasyonun yapılması imalatı işleri yapıl-
mıştır.  

 

Şehir Mezarlığı ve Hacılar İlçesinde İlave Mezar Yapım İşi 
 

01.10.2024 tarihli işyeri teslimi olan bu iş kapsamında; 250 adet mezar imalatı işleri yapılmıştır. 
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Erkilet Bülbül Pınarı Mezarlığı İlave Mezar Yapım İşi 

20.09.2024 tarihli işyeri teslimi olan bu iş kapsamında; 1.000 adet mezar imalatı işleri yapılmıştır. 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Erkilet Camikebir Mahallesinde Menfez Yapım İşi 

İşe başlanma tarihi 30.10.2024 olan bu iş kapsamında; 3.000 mt 3 kazı 2.000 mt 3 beton ve 166 ton 
demir imalatı işleri yapılmıştır. 28.04.2025 te tamamlanması planlanmaktadır. 

 
 

Cumhuriyet Meydanı ve Çevresindeki Yürüyüş Yollarında Doğal Taş ile Engelli Yolu Yapım İşi 

İşe başlama tarihi 01.11.2024 olan bu iş kapsamında 4.000 m doğal taş ile engelli yürüyüş yolu 
yapılması imalatı yapılmıştır. 
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Erciyes Turizm Merkezinde Karavan Parkı Yapım İşi 

İşe başlanma tarihi 25.10.2024 olan iş kapsamında Mutfak, çamaşırhane ve güvenlik binası olup, 
karavan parkında 26 araçlık karavan otoparkı imalatı işleri yapılmıştır. 2025 yılında projenin tamamlanması 
planlanmaktadır. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Köşk Mahallesinde İstinat Duvarı ve Prefabrik Beton Taşı ile Zemin Kaplaması Yapılması İşi 
 

İşe başlanma tarihi 25.11.2024 olan iş kapsamında 1.000 m2 begonit taş döşenmesi ve 250 m istinat 
duvarı yapılmıştır. 

 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Kütüphane Etrafı Çevre Düzenlemesi İşi 

Bu iş kapsamında; 25 araçlık otopark, 250 m2 bazalt kaplama, 850 m2 yürüyüş yolu, 1 adet çocuk 
oyun alanı, yeşil alan sulama tesisatı yapılmış olup 31.12.2024 tarihinde tamamlanmıştır. 
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Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Mutfak Sanatları  

Bu iş kapsamında 190 araçlık otopark, 250 m2 bazalt kaplama, 450 m2 yürüyüş yolu, yeşil alan 
sulama tesisatı yapılmış olup 31.12.2024 tarihinde tamamlanmıştır. 

 

 
 

Malzeme Nakli İşi ve Diğer İş Makinası Kiralama Yoluyla Yürütülen Hizmetler 
 

2024 yılı içerisinde şehrin muhtelif bölgelerinde hafriyat ve asfalt nakli, kazı ve dolgu çalışmaları 
ve her türlü malzemenin nakli için kazıcı ve yükleyici kepçe, ekskavatör kepçe, yükleyici ve asfalt silindiri 
gibi çeşitli iş makinaları kiralanarak hizmetler yürütülmüştür.  

 

S.No İşin Adı 
1 Kayserinin muhtelif yerlerinde kullanılmak üzere çekici tır ve taşıma salı kiralama işi 
2 Şehrin muhtelif yerlerinde kullanılmak üzere çekici tır ve taşıma salı kiralama işi 
3 1.000.000 ton hafriyat, temel, alt temel ve asfalt malzemesi nakli işi 
4 Şehrin muhtelif yerlerine 37.000 ton hafriyat, temel, alt temel ve asfalt malzemesi nakli işi  
5 2023-2024 kış sartlarında (karla-buzla) ile mücadele işi 

6 Kayserinin muhtelif yerlerinde kullanılmak üzere 16 adet kazıcı ve yükleyici ( Beko Loder) 
4 adet Ekskavatör Kepçe, 5 adet Loder ve 2 adet Asfalt Silindiri kiralama işi  

7 15 adet kazıcı 4 adet ekskavatör 5 adet loder 2 adet asfalt silindiri kiralama işi 

AYKOME Şube Müdürlüğü  

13.01.2023 tarih ve 5216 sayılı Belediye Kanununun 8.maddesine dayanılarak hazırlanan 
AYKOME Yönetmeliğinin yürütülmesini, kurum ve kuruluşlar arası koordinasyonu sağlar  

Alt yapı ile ilgili kazı taleplerini değerlendirerek kazı izin ve ruhsatını verir. Kazı çalışmalarının 
Aykome yönetmelik ve protokol kurullarına uygunluğunu denetlemesinde, ilgili belediye sorumlularını 
uyarmakta ve kazı çalışması bitiminde eski haline ( asfalt, kaldırım, bazalt ve yeşil alan vs.) getirilmesi için 
kurum ve kuruluşlar arası koordineyi sağlamaktadır. 

AYKOME Kurulunun düzenli olarak toplanmasını sağlar ve alınan kararların uygulanmasını takip 
eder. Gerekli görüldüğü durumlarda belediye daire başkanlıkları ile iş birliği yapar. 

2024 yılı içerisinde AYKOME Şube Müdürlüğümüzce alt yapı çalışmasını talep eden kurum ve 
kuruluşlarca toplam 12.672 adet ruhsat başvurusu yapılmıştır. 
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 Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı 

Raylı Sistem Yapım Şube Müdürlüğü  
Kayseri Kent içi Raylı Taşıma Sistemi yapımı kapsamında hizmete sunulan 4 adet güzergâh ile 

işletmenin yapıldığı toplam 46 km çift yönlü demiryolu hat güzergâhı üzerinde bulunan 75 adet istasyon 
ve istasyona erişim rampaları, dezavantajlı bireyler için hissedilebilir yürüme yolları yenilenmiştir. Tram-
vay hat güzergâhı üzerinde bulunan yaya ve karayolu araçları ile oluşabilecek temasın engellenmesi için 
yan korkuluk ve bariyerlerin yenilenmesi, tamirleri yapılmıştır. 
                            Kayseri Kent içi Raylı Taşıma Sistemi yapımı kapsamında hizmete sunulan 4 adet güzergâh ile 
işletmenin yapıldığı toplam 46 km çift yönlü demiryolu hat güzergâhı üzerinde bulunan 75 adet istasyon 
ve istasyona erişim rampaları, dezavantajlı bireyler için hissedilebilir yürüme yollarında çeşitli ebatlarda 
700 m2 hissedilebilir yürüme yolu yenilenmiştir. Tramvay hat güzergâhı üzerinde bulunan yaya ve karayolu 
araçları ile oluşabilecek temasın engellenmesi için 120 cm yüksekliğinde 2.000 mt toplam uzunluğunda 
panel çit korkuluk yenilenmesi yapılmıştır. 

                Korkuluk Yenilenmesi                       Engelli Yürüme Yolları Yenilenmesi                                      Çitler 
 

İlave olarak tramvay hat güzergâhı üzerinde Sema Yazar Tramvay İstasyonu ile TRM-14 tramvay 
trafo hattı arasında 1.500 mt 48 Core Fiber optik kablo ve bağlantı elemanları tesis edilerek hat işletmesinde 
haberleşme hizmetlerinde kullanılmaktadır. 

                                         Kablo Montajı                                                                                  Kablo Kontrolü 
 

Akıllı Ulaşım Sistemleri Şube Müdürlüğü 

Sinyalizasyon Faaliyetleri 
Yayalara sunulan hizmetin iyileştirilmesi amacıyla; kent merkezleri, tarihi kent dokusu ve konut 

alanlarında bölgenin özelliklerine uygun yaya öncelikli ve engellilerin ulaşımına kolaylık sağlayıcı önlem-
ler geliştirmek, yaya bölgeleri, yaya yolları ve geçitleri konusunda altyapı standartlarını belirlemek, yaya 
ulaşılabilirliği ve güvenliğinin sağlanması için gerekli trafik uyarı ve işaretlemeleri uygulamak, Ana arterler 
üzerindeki kavşaklarda tesis edilen sinyalizasyon şebekesinin en iyi trafik akışını sürekli kılacak şekilde 
çalışmasını temin etmek, arıza durumlarında en kısa sürede arızayı gidermek, Genel olarak faaliyetlerimiz, 
trafiği bir bütün olarak planlamak, organize etmek, yönlendirmek, koordine etmek ve denetlemek şeklinde 
özetlenebilir.  
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Bu bağlamda, 2024 yılı içerisinde Sinyalizasyon bölümü olarak gerçekleştirilen faaliyetler şöyledir:  
 Sinyalizasyon kavşaklarında meydana gelen ve ihbar edilen 683 arızaya en kısa sürede müdahale 

edildi. 
 105 sinyalizasyon ünitesi, 39 adet sinyalizasyon direği düzeltildi.  
 Sinyalizasyon kavşaklarında arızalı 40 adet ampul değiştirildi.  
 45 adet muhtelif kesitlerde kablo eki yapıldı.  
 32.150 metre yer altı kablosu çekildi.  
 9.500 metre akıllı kavşak çalışmasında sen sörler için kablo çekildi. 
 85 adet sinyalizasyon direğine araç çarpması vakasına müdahale edildi. 
 Yeni üst yapı, araç çarpması ve iptal sebepleri ile 150 adet direk söküldü, 242 adet direk dikildi.  
 438 adet sinyalizasyon ünitesi takıldı.  
 280 adet sinyalizasyon ünitesi söküldü.  
 Kazı yapılarak 10.400 metre muhtelif kesitlerde alt yapı borusu atıldı. 
 370 adet arızalı ledli modül değiştirildi.  
 260 adet menhol yerleştirildi. 
 150 adet kavşakta ünite yıkaması yapıldı. 
 

 UKOME kararları sonrası;  
 Bekir Yıldız Bulvarı 16. Cadde kesişimi Seyrani Muhtarlığı önü butonlu yaya, 
 Eren Yıldırım Bulvarı Selimiye Kavşağı ile terminal arası yaya butonlu, 
 Hasan Ali Kilci Bulvarı 75.Yıl Rezan Has İlkokulu yakını butonlu yaya, 
 Seher Bulvarı Akdeniz Caddesi kesişimi Vefa Anadolu Lisesi yakını butonlu yaya, 
 Erkilet Bulvarı Akoğlu Caddesi kesişimi sinyalize kavşak, 
 Taha Çarım Caddesi Fevziye Mollaoğlu Ortaokulu önü butonlu yaya, 
 Ahmet Gazi Ayran Bulvarı Hacı Hasan Efendi Cami önü butonlu yaya, 
 Şehit Jandarma Onbaşı Hakan Türk Caddesi Abdülhamit Han İmam Hatip Ortaokulu önü bu-

tonlu yaya, 
 Talas Bulvarı –Maya Göz Millet Bahçesi giriş butonlu, 
 15 Temmuz Bulvarı - Eğribucak Caddesi Hacılaryolu flaşlı kavşak, 

Olmak üzere 8 adet butonlu yaya, 1 adet flaşlı, 1 adet sinyalize kavşak sistemi kurularak çalıştırıldı. 
 

 UKOME kararları sonrası;  
 Bağdat Caddesi - Kaldırım Caddesi kesişimi Gazi Osman Kavşağı, 
 Bağdat Caddesi - Çınarcık Caddesi kesişimi, 

Sinyalizasyon sistemleri iptal edilmiştir.  
 Kavşak proje düzenlemeleri sebebi ile  
 Aşık Veysel Bulvarı - İstiklal Marşı Cad. Rektörlük giriş, 
 Talas Bulvarı - Askeri Hastane Cad. Millet Bahçesi önü, 
 Kocasinan Bulvarı-Atatürk Bulvarı Gar Kavşağı, 
 Osman Kavuncu Bulvarı - Fırat Cad. Karayolları Kavşağı, 
 Mehmet Özhaseki Bulvarı - İğdelilere Cad. Kavşakları yeni projelere uygun alt yapı ve üst yapı 

tesis edilerek yeni projelere uygun şekilde çalıştırıldı. 

  Bekir Yıldız Bul. 16.Cad. Kesişimi Seyrani Muh. Önü Butonlu Yaya Geçidi           Eren Yıldırım Bul. Selimiye Kavşağı ile Terminal Arası Yaya Butonlu 
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Hasan Ali Kilci Bul.75.Yıl Rezan Has İlkokulu Yakını Yaya Butonu    Seher Bul. Akdeniz Cad. Kesişimi Vefa Ana.Lisesi Yakını Yaya Butonu 
  

Taha Çarım Cad. Fevziye Mollaoğlu Ortaokulu Önü Yaya Butonu      Ahmet Gazi Ayran Bul. Hacı Hasan Efendi Cami Önü Yaya Butonu  
 

 

Şehit J. Ob.Hakan Türk Cd. Abdülhamit Han İ.H.O. Ö. Yaya Butonu        Talas Bulvarı –Maya Göz Millet Bahçesi Girişi Yaya Butonu 
 
 

 Akıllı kavşak 3. faz çalışmaları kapsamında 4 adet kamera direği, 29 adet fiber optik kabin monte 
edildi.  

 

 Akıllı kavşak yapımı, arıza, araç çarpması, yeşil dalga çalışması, yol düzenlemesi ve yeni kavşak 
nedenleri ile 6 adet kavşak kontrol cihazı sökülüp, 11 adet kavşak kontrol cihazı takıldı. 
 

 Sinyalizasyon lambalarını kapatan ağaçlarda budama yaptırıldı.  
 

 Yeşil dalga çalışması kapsamında; Hulusi Akar Yaya, Talas Sayer Caddesi ve Halef Hoca Cad-
desi kavşakları senkron hale getirildi. 
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Trafik Kontrol Merkezi Faaliyetleri 
 8 yaya, 1 flaşlı ve 1 sinyalize kavşak için sinyal programı yapıldı. 
 1 sinyalize kavşak; Erkilet Akoğlu Kavşağı, 
 Trafik izleme sisteminde kullanılmak üzere 114 kamera montajı yapıldı. 
 Engelli vatandaşların kullanımı için 5 kavşakta 40 erişilebilir yaya butonu montajı yapıldı. 
 Kamera montajı kapsamında 4 kamera direği montajı yapıldı. 
 Kavşaklarda kullanılan 30 kavşak kontrol cihazında sürüm değişikliği yapılarak merkez ara yü-

züne eklendi. 
 Kavşaklarda bulunan 300 loop sensöre ek bağlantısı yapıldı. 
 Kavşaklarda araç güzergâh takibi yapılması amacıyla 52 kavşakta bluetooth cihazı sisteme ek-

lendi. 
 Farklı 5 bulvarda bulunan değişken mesaj sistemlerinin bakımları yapıldı 
 Sahada farklı kavşaklarda kullanılması için 29 fiber kabin montajı yapıldı. 
 Kavşak bağlantısı sisteminde kullanılmak üzere 1 adet omurga switch sistemi kuruldu. 
 Kavşak bağlantısı sisteminde kullanılmak üzere 36 kenar switch kuruldu. 
 Kavşaklarda bağlantısı sisteminde kullanılmak üzere 44 kesintisiz güç kaynağı montajı yapıldı. 
 Altyapı sisteminde kullanılmak üzere 16.050 metre fiber optik kablo çekildi. 
 Trafik yoğunluğu analizi için 35 noktada drone çekimi yapılarak araç sayımı yapıldı. 
 Trafik izleme kameralarından 494 kaza kaydı alınarak merkez ara yüzüne konumları ile birlikte 

eklendi. 
 2 adet VMS yerleştirildi. 
 

              Trafik Kontrol Merkezi Yazılım Birimi Faaliyetleri 
 Sahada çalışan 60 adet maestro kavşak kontrol cihazımız için uzaktan mod değişiminin yapılabil-

diği, dijital talep, log kaydı ve anlık durum takibinin görülebildiği ve cihaz içerisine program atıp, çekile-
bilen uygulama yazıldı.  

 Saha ekiplerinin yaptığı imalatlar ve stokların raporlanabilmesi için ek modüller devreye alındı. 
 Levha birimi için yapılan işlerin girişinin yapılabilmesi ve harita üstünde tüm işlerin gösterimi 

için ausrapor. kayseri.bel.tr web sitemize sayfa yapıldı. 
 Tüm kavşakların genel işleyişlerini ve yapılacak planlama faaliyetlerinde ihtiyaç duyulacak tüm 

verilerin yer aldığı kavşak kartı sayfası yapıldı.  
 

 Akıllı Ulaşım Sistemleri ve levha birimlerinin kullanımına yönelik depo takip web ara yüzü ta-
sarlandı. Bu sayede kullanılan stokların tanımlandığı stok giriş ve çıkışlarının yapıldığı, yöneticiler tarafın-
dan takip edilecek çeşitli raporların bulunduğu bir ara yüz hayata geçmiş oldu. Bu sayede kapsamlı bir 
envanter takibine olanak sağlandı. 
        

 

 

 

 

 

 

 
 
 

AUS Rapor Depo Takip Sayfası 
 

  Trafik Kontrol Merkezi operatörlerinin kameralardan takip ettiği ve CBS’den webservis vasıta-
sıyla elde edilen kaza bilgilerinin işlenerek oluşturulan harita tabanlı uygulama ile kaza kara noktalarının 
tespiti ve alınacak önlemler hakkında fikir sahibi olunmasını sağladı. 
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AUS Rapor Kaza Kara Noktaları 
         

 Kavşaklarda gerçekleşen kazalara dair detaylı bilgi ve analiz ekranı hazırlandı. 
 Trafik kazalarının şehir genelinde yoğunluğuna dair konumsal ısı haritası hazırlandı. 
 Trafik levhalarının belirlenen konumda sorgulanabilmesi sağlandı. 

 

              Toplu Taşıma Şube Müdürlüğü 

Birimimize 2024 yılı içerisinde işlem yapılmak üzere 3.053 adet evrak giriş yapmıştır.  
 Birimimizden ilgililerine cevaplandırılarak gönderilen resmi yazılı evrak sayısı 626 adettir. 
 Özel halk otobüsü işleticilerine ceza ve savunma tebliği olarak toplam 981 adet tebliğ yapılmış-

tır. 
 994 adet CİMER, 
 1.229 adet Beyazmasa, 
 1 adet Açık Kapı, 

Olmak üzere toplam 2.224 adet istek, talep ve şikayet içeren başvuru gelmiştir. 
 

Özel halk otobüsü işleticileri tarafından toplam 152 adet devir işlemi yapılmış olup; pay oranları 
aşağıdaki şekildedir. 

 

 % 0 - % 25 Pay Arası Devir Yapanlar 74 adet 
 % 25 - % 50 Pay Arası Devir Yapanlar 63 adet 
 % 50 - % 75 Pay Arası Devir Yapanlar 6 adet 
 % 75 - % 100 Pay Arası Devir Yapanlar 9 adet 
 

 

Özel Halk Otobüslerine Verilen Gelir Desteği Ödemeleri 
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı tarafından serbest binişler için ödenen gelir desteği ücretini 

kaç işleticinin hak ettiği ile ilgili yazılar her ayın ilk haftası düzenli olarak Çevre Şehircilik ve İklim Deği-
şikliği İl Müdürlüğüne gönderilmektedir. Gönderilen bu listeler ile 2024 yılında işleticilere toplam 
14.276,250. TL gelir desteği ödemesi gerçekleştirilmiştir. 

 

UKOME Süreçleri 
392 adet yeni durak kararı, 42 adet yeni güzergâh kararı, 243 adet güzergâh değişikliği, 168 adet 

durak yeri değişikliği, 94 adet durak iptali olmak üzere 2024 yılı içerisinde birimimiz toplam 939 adet 
konuyu UKOME kuruluna sunarak karar alınmasını sağlamıştır. 

 

Özel Halk Otobüsleri Ceza Süreçleri 
2024 yılında toplam 729 adet cezai işlem uygulanmış olup, işleticilerden toplam 2.301.133,00 TL 

tahakkuk edilmiştir. Ceza tablosu aşağıdaki şekildedir. Bilet fiyatları dönemsel olarak değişiklik göstermiş-
tir. 
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Ceza 
Adedi Ceza Türü Ceza 

Maddesi 
Bilet  

Miktarı TL Değeri 

154 Sigara 2 K. Kanunu 150.458 TL 

39 Kılık kıyafet kurallarına uymama 4 4.450 64.175 TL 

103 
Çalışma izni olmayan veya kartı pasif ya da yasaklı durumda 
olan birine araç kullandırmak ve/veya başka araca tannımlı yaka 
kartı ile araç kullanmak 

6 42.100 587.100 TL 

42 
Araçta gereksiz süs veya aksesuar (havalı korna, radyo, teyp, 
müzik çalar vb.hizmet harici cihazlar) bulundurmak ve kullan-
mak 

12 5.350 77.850 TL 

2 Ücretsiz taşıma hakkı olmayan kişileri ücretsiz taşımak ve/veya 
ücretsiz yolculuk hakkı olan yolcuları taşımama 16 400 5.600 TL 

3 Durak harici yolcu indirme ve bindirme, durak için ayrılan alana 
(cep durağa) girmeme, duraklara nizami yanaşmama 18 150 1.975 TL 

53 Güzergâh ihlali 19 13.650 187.275 TL 

81 Durakta durmama 20 18.800 267.800 TL 
21 Hareket programından erken hareket etmek 15 3.450 46.425 TL 

41 Hareket programından geç hareket etmek ve/veya kasıtlı olarak 
duraklarda bekleme yapmak ve/veya tehirli çalışmak 22 4.650 64.675 TL 

8 İşletici veya şoförün gün içerisinde planlanan servislerini ta-
mamlamadan iş bırakması 23 1.600 22.400 TL 

16 Günlük hareket programına izinsiz 2 ve daha fazla servis uy-
mama 24 6.800 92.200 TL 

46 İş kanununda belirtilen süreler dışında şoför çalıştırmak 25 11.000 164.550 TL 
2 Seyir esnasında ciddiyetsiz tutumlarda bulunmak 26 200 3.300 TL 

22 Yaya, yolcu ve araç güvenliğini tehlikeye düşürecek biçimde 
trafik ihlali yapmak ve araç kullanmak 29 4.500 69.950 TL 

1 Aracın teknik ve teknolojik donanımına kasıtlı olarak zarar ver-
mek veya kullanımı engellemek 30 1.000 16.500 TL 

21 
Araç sahibi veya şoför tarafından yolcuya veya üçüncü kişilere 
tehdit hakaret veya kötü muamale bulunulması veya onur kırıcı 
kelimeler sarf etmesi 

38 10.900 159.100 TL 

1 Araç sahibi veya şoförün yolcu veya üçüncü kişileri darp etmesi 39 2.500 28.750 TL 

1 

Araç sahibi veya şoförün, yolcu veya üçüncü kişilere karşı genel 
ahlaka ve adaba aykırı cinsel içerikli sözlü davranış veya tacizde 
bulunması ( sarkıntılık yapmak iltifatta bulunmak, telefon no 
vermek yada istemek) 

41 500 8.250 TL 

3 Engelli/bebek arbalı yolcuları taşımaktan ve buna yönelik araç 
ekipmanlarını kullanmaktan imtina etmek. 46 300 4.950 TL 

7 Seyir esnasında ciddiyetsiz tutumlarda bulunmak 47 800 11.700 TL 

1 Uygun sürücü belgesine (ehliyet) sahip olmayan veya ehliyetsiz 
şoför çalıştırmak 52 1.000 11.500 TL 

49 Kendisine planlanmış olan seferini yapmama 68 16.900 228.950 TL 
12 Hareket memurları tarafıdan verilen görevin reddedilmesi 70 1.900 25.700 TL 

Toplam 
729 

  152.900 2.301.133,00 TL 
 

İlçe Ulaşımında Çalışan Araçların Ceza Süreçleri 

2024 yılında toplam 43 adet cezai işlem uygulanmış olup işleticilerden toplam 112.437,5 TL ta-
hakkuk edilmiştir. Ceza tablosu aşağıdaki şekildedir. Bilet fiyatları dönemsel olarak değişiklik göstermiştir. 

 

Ceza 
Adedi Ceza Türü Ceza 

Maddesi 
Bilet 

Miktarı TL Değeri 

1 Kılık kıyafet talimatlarına uyulmnaması ve/veya araçta çalışırken 
görünür şekilde yaka kartı takılmaması 4 25 412,5 TL 

2 
Bilet yerine ücret talep edilmesi, verilen ücretin kabul edilmesi bi-
niş karşılığı kullanılması gereken manyetik biletin yolcudan alın-
ması ve alınan biletin sisteme okutulmaması 

11 500 6.250 TL 
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Ceza 
Adedi Ceza Türü Ceza 

Maddesi 
Bilet 

Miktarı TL Değeri 

1 Toplu taşıma dışında aracı özel işlerde kullanmak ve idare/şirket-
ten izinsiz hizmet alanı dışına çıkmak. 12 150 1.725 TL 

1 Durak harici yolcu indirme ve bindirme, durak için ayrılan alana 
girmeme 13 50 825 TL 

4 Güzergâh ihlali 14 850 7.825 TL 

1 Hareket programından geç hareket etmek ve/veya kasıtlı olarak 
duraklarda bekleme yapmak ve/veya tehirli çalışmak 15 50 425 TL 

2 Yaya, yolcu ve araç güvenliğini tehlikeye düşürecek biçimde tra-
fik ihlali yapmak ve araç kullan 21 200 3.150 TL 

3 
Araç sahibi veya şoför tarafından yolcuya veya üçüncü kişilere 
tehdit, hakaret veya kötü muamelede bulunulması veya onur kırıcı 
kelimeler sarf etmesi 

28 1.500 24.750 TL 

1 Şirket talimatlarına aykırı hareket etme 35 50 825 TL 

2 Duraklarda durmama 40 100 1.825 TL 

1 Araç sahibi veya şoför tarafından yolcu veya 3. Kişilere karşı cin-
sel içerikli sözlü davranış veya tacizde bulunması 45 500 8.250 TL 

1 Bağlı bulunduğu bölge amirliğine bilgi vermeden yolcuyu başka 
araca aktarmak 46 100 850 TL 

1 Hava koşullarına göre klimayı veya kaloriferi çalıştırmama (yasal 
kısıtlamalar dışında) 60 50 825 TL 

1 Kendisine planlanmış olan seferini yapmama 70 100 1.150 TL 

17 Ruhsatta belirtilen yolcu kapasitesinin üzerinde yolcu taşımak 75 3.500 46.650 TL 

3 
Çalışma izni olmayan veya kartı pasif ya da yasaklı durumda olan 
birine araç kullandırmak ve/veya başka bir araca tanımlı yaka kartı 
ile araç kullanmak 

77 500 4.700 TL 

1 Sefer esnasında kamera sistemini aktif çalışır halde tutmama 81 100 2.000 TL 
Toplam 

43   8.325 112.437,5 TL 
 

Saha Çalışmaları 
 238 adet durak vatandaşlarımız ve muhtarlarımızdan gelen talep üzerine yerinde kontrol edilmiş 

ve kapalı durağa çevrilmiştir. 
 226 adet durakta bayrak durak olarak tesis edilmiştir. 
 357 adet durak ise zemini veya şartları uygun olmadığından olumsuz cevaplanmıştır 
 64 adet durakta yıpranan ve zayi olan Karekodlar yenilenmiştir. UKOME kararı ile tesis edilen 

560 adet yeni durak ve yeri değiştirilen durağa karekod uygulanmıştır. 
 208 adet durağa bakım onarım yaptırılmıştır. 
 Yoğun hatlarda sabah ve akşam saatlerinde kontroller gerçekleştirilmiş ve yaşanan aksaklıklar 

işletici olan Kayseri Ulaşım A.Ş ile paylaşılarak çözülmüştür. 
 

Ruhsat Servisimizde Yapılan Faaliyetler 

Web adresimiz üzerinden online olarak yapılabilen işlemler aşağıdaki gibidir; 
 Yıllık Araç Vize İşlemleri 
 Yıllık Şoför ve Rehber Personel Vize İşlemleri 
 Şoför ve Rehber Personel İşe Giriş/İşten Ayrılış Bildirimleri 
 Tahsisli Plaka Talepleri 
 Araç Alım Satım ve Plaka Çekme İşlemleri                                         
 11.07.2024 tarih ve 2024/07-83 sayılı UKOME Kurul Kararı ile 11 ilçede Personel Servis taşı-

macılığı için plaka tahsisi yapılma kararı alınmış olup 2024 yılında 78 adet personel servis aracına P plaka 
tahsis edilmiştir.  

 08.08.2024 tarih ve 2024/08-71 sayılı UKOME Kurul Kararı ile 11 ilçede Öğrenci Servis taşıma-
cılığı için plaka tahsisi yapılma kararı alınmış olup 2024 yılında 30 adet personel servis aracına S plaka 
tahsis edilmiştir. 

 10.11.2022 tarih ve 2022/11-91 sayılı UKOME Kurul Kararı ile 11 ilçede Ticari Taksi yolcu 
taşımacılığı için plaka tahsisi yapılma kararı alınmış olup 2024 yılında 2 adet T plaka tahsis edilmiştir. 
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 Ruhsat Servisimizde 2024 yılında servis taşımacılığında kullanılan araçlara ve Ticari Taksilere 
toplam 18.775 belge düzenlenmiştir. Belge sayılarının detayları “Verilen Belge Türleri Tablosu”nda mev-
cuttur. 

 Ruhsat servisimizde 2024 yılında servis taşımacılığında kullanılan araçlara ve Ticari Taksileri 
kullanacak şoförlere ve rehber personellere toplamda 8.491 adet belge düzenlenmiştir 

 

Ruhsat Servisimizde Düzenlenen Belge Sayısı Toplam: 27.466 adettir. 
Ruhsat Servisimizde Yapılan Tahakkuk Miktarı: Toplam: 4.418.015,00 TL’dir 
 

 2024 yılında yapılan iş ve işlemler ile güncel araç durumları hakkındaki bilgiler diğer sayfalar-
daki tablolarda mevcuttur. 

 
Ticari Taşıt Türü Tablosu 

S.No. Ticari Araç Grup Türü Minibüs 
Sayısı 

Otobüs 
Sayısı 

Otomobil 
Sayısı Toplam 

1 Öğrenci Servisi(S) 304 681 0 985 
2 Personel Servisi(P) 1.403 1.335 0 2.738 
3 Ticari Taksi (T) 0 0 840 840 
4 Kurum Ücretsiz Servis Taşımacılığı (R) 1.540 396 0 1.936 
5 Yurt Servisleri(Y) 6 3 0 9 
6 Rehabilitasyon Aracı(R) 34 8 0 42 
7 Alış Veriş Merkezleri(AVM) 1 6 0 7 
8 Kreş (K) 12 2 0 14 
9 Diyaliz ve Hasta Nakli Araçları 16 3 0 19 

 Toplam 3.316 2.434 840 6.590 
 

Ticari Araç Yaş Ortalama Tablosu 

S.No. Ticari Araç Grup Türü Toplam Araç  
Sayısı 

Araç Model  
Ortalaması 

1 Öğrenci Servisi(S) 985 2014 
2 Personel Servisi(P) 2.738 2011 
3 Ticari Taksi(T) 840 2015 
4 Kurum Ücretsiz Servis Taşımacılığı (R) 1.936 2010 
5 Yurt Servisleri(Y) 9 2008 
6 Rehabilitasyon Aracı(R) 42 2011 
7 Alış Veriş Merkezleri(AVM) 7 2011 
8 Kreş (K) 14 2012 
9 Diyaliz ve Hasta Nakli Araçları 19 2011 
 Toplam 6.590 2011 

 

Ticari Taşıt Özel İzin Belge Tablosu 

S.No. Ticari Araç Grup Türü 
Toplam 

Araç  
Sayısı 

Özel İzin 
Belge  

Verilen Araç 
 Sayısı 

Özel İzin  
Belgesi  

Olmayan Araç  
Sayısı 

1 Öğrenci Servisi(S) 985 954 31 
2 Personel Servisi(P) 2.738 2.576 162 
3 Ticari Taksi(T) 840 761 79 
4 Kurum Ücretsiz Servis Taşımacılığı (R) 1.936 1.430 506 
5 Yurt Servisleri(Y) 9 1 8 
6 Rehabilitasyon Aracı(R) 42 28 14 
7 Alış Veriş Merkezleri(AVM) 7 1 6 
8 Kreş (K) 14 3 11 
9 Diyaliz ve Hasta Nakli Araçları 19 14 5 
 Toplam 6.590 5.748 822 
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Özel İzin Belgesi Verilen 
 Aktif Personel Tablosu 

S.No. Ticari Araç Grup Türü 
Toplam  

Araç  
Sayısı 

Aktif Şoför   
Sayısı 

Aktif Rehber  
Personel 

Sayısı 
1 Öğrenci Servisi(S) 985 1.017 701 
2 Personel Servisi(P) 2.738 3.178 - 
3 Ticari Taksi(T) 840 1.053 - 
4 Kurum Ücretsiz Servis Taşımacılığı (R) 1.936 2.683 - 
5 Yurt Servisleri(Y) 9 5 - 
6 Rehabilitasyon Aracı(R) 42 30 - 
7 Alış Veriş Merkezleri(AVM) 7 1 - 
8 Kreş (K) 14 14 0 
9 Diyaliz ve Hasta Nakli Araçları 19 9 - 
 Toplam 6.590 7.990 701 

 
Verilen Belge Türleri Sayısı 

S.No. Ticari Araç Grup Türü 

Özel İzin 
Belge 

Verilen 
Araç  
Sayısı 

Verilen 
Devir 
Tahsis 
Belge  
Sayısı 

Verilen 
Çekme 
Tahsis 
Belge  
Sayısı 

Verilen  
Tescil  
Tahsis 
Belge  
Sayısı 

Toplam 

1 Öğrenci Servisi(S) 954 720 613 778 3.065 
2 Personel Servisi(P) 2.576 1.965 3.115 3.523 11.179 
3 Ticari Taksi(T) 761 532 847 914 3.054 

4 Kurum Ücretsiz Servis 
Taşımacılığı (R) 1.430 0 0 0 1.430 

5 Yurt Servisleri(Y) 1 0 0 0 1 
6 Rehabilitasyon Aracı(R) 28 0 0 0 28 

7 Alış Veriş Merkez-
leri(AVM) 1 0 0 0 1 

8 Kreş (K) 3 0 0 0 3 

9 Diyaliz ve Hasta Nakli 
Araçları 14 0 0 0 14 

 Toplam 5.768 3.217 4.575 5.215 18.775 
 

Ticari Taşıt Tahakkuk Tablosu 
S.No. Ticari Araç Grup Türü 2024 Yılı 

1 Öğrenci Servisi Vize Ücreti (S) 556.875,00 TL 
2 İlçe S Plaka Tahsis Ücreti 480.000,00 TL 
3 Personel Servisi (P) Vize Ücreti 1.495.680,00 TL 
4 İlçe P Plaka Tahsis Ücreti 998,400,00 TL 
5 Ticari Taksi (T) Vize Ücreti 82.020,00 TL 
6 İlçe T Plaka Tahisis Ücreti 19.200,00 TL 
7 Kurum Ücretsiz Servis Taşımacılığı Vize Ücreti (R) 762.670,00 TL 
8 Yurt Servisleri Vize Ücreti (Y) 450,00 TL 
9 Rehabilitasyon Aracı Vize Ücreti (R) 15.240,00 TL 
10 Alış Veriş Merkezleri Aracı Vize Ücreti (AVM) 590,00 TL 
11 Diyaliz ve Hasta Nakli Araçları 6,890,00 TL 
 Toplam 4.418.015,00 TL 
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UKOME Şube Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunun 9. maddesi gereğince “Büyükşehir içindeki kara, deniz, 
su, göl ve demiryolu üzerinde her türlü taşımacılık hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi ama-
cıyla, Büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek 
kamu kurum ve kuruluş temsilcilerinin katılacağı Ulaşım Koordinasyon Merkezi kurulur”. Büyükşehir ilçe 
belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon merkezlerine 
üye olarak katılırlar. 

 

Büyükşehir Belediyeleri Ulaşım Koordinasyon merkezi yönetmeliğinin 17. maddesi ge-
reği;  UKOME, büyükşehir belediye başkanı veya görevlendireceği kişinin başkanlığında; 

 

a) Büyükşehir belediye başkanınca, belediyenin ulaşım ve yatırımlarla ilgili daire ve işletmeleriyle 
bağlı kuruluşlarından en az şube müdürü seviyesinde görevlendireceği en fazla on kişinin, 

b) Milli Savunma Bakanlığı temsilcisinin, 
c) Jandarma Genel Komutanlığı temsilcisinin, 
ç) Emniyet Genel Müdürlüğü temsilcisinin, 
d) Sınırları içersinde deniz bulunan büyükşehirlerde, Sahil Güvenlik Komutanlığı temsilcisi-

nin, 
e) Sınırları içersinde deniz bulunan büyükşehirlerde, Denizcilik Müsteşarlığı temsilcisinin, 
f) Karayolları Genel Müdürlüğü temsilcisinin, 
g) Devlet Demiryolları Genel Müdürlüğü temsilcisinin, 
ğ) Kara Ulaştırma Genel Müdürlüğü temsilcisinin, 
h) Demiryollar, Limanlar ve Hava Meydanları İnşaatı Genel Müdürlüğü temsilcisinin, 
ı) Devlet Hava Meydanları İşletmesi Genel Müdürlüğü temsilcisinin, 
i) Kendi belediyelerini ilgilendiren ve belediyelerinin yetki alanı içerisinde oluşan ve o belediyenin 

sınırları içerisinde başlayıp biten ulaşım konularında ilçe ve ilk kademe belediye başkanları veya görevlen-
direcekleri bir üyenin, 

ii)  Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı temsilcisinin, katılımından oluşur. 
 

15/6/2006 tarihli ve 26199 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Büyükşehir Belediyeleri Koordi-
nasyon Merkezleri Yönetmeliğinin 17 nci maddesinin birinci fıkrasının (b) bendindeki “Milli Savunma Ba-
kanlığı” ibaresinden sonra gelmek üzere “, Milli Eğitim Bakanlığı, Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Ba-
kanlığı ile Çevre ve Şehircilik Bakanlığının birer” ibaresi eklenmiş, (g) bendindeki “Devlet Demiryolları 
Genel Müdürlüğü” ibaresinden sonra gelmek üzere “ve TCDD Taşımacılık Anonim Şirketi Genel Müdür-
lüğünün birer” ibaresi eklenmiş, (ğ) bendindeki “Karayolu” ibaresi “Ulaştırma Hizmetleri” şeklinde değiş-
tirilmiş, fıkraya (ı) bendinden sonra gelmek üzere aşağıdaki bent eklenmiş ve diğer bentler buna göre tesel-
sül ettirilmiştir. 

 

 (2) UKOME toplantılarına ayrıca, gündemdeki konularla ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek 
kuruluşlarının veya oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşun temsilcileri oy hakkı olmaksızın gö-
rüşleri alınmak üzere davet edilir. 

 

 (3) Büyükşehir belediyesinin öteki birim başkanları ile diğer kamu kurum ve kuruluşları, üniver-
siteler, ilgili vakıf ve dernek temsilcileri görev alanlarına giren konularda, oy hakkı olmaksızın görüşleri 
alınmak üzere toplantılara davet edilebilirler. 

Ulaşım koordinasyon merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki konularla ilgili kamu kurumu ni-
teliğindeki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşlarının) temsilcileri de da-
vet edilerek görüşleri alınır.  

Yukarıda belirtilen kanun ile büyükşehir belediyesine verilen trafik hizmetlerinin planlama, koor-
dinasyon ve güzergah belirlemesi ile taksi, dolmuş ve servis araçlarının durak ve araç park yerleri ile sayı-
sının tespitine ilişkin yetkiler ile Büyükşehir sınırları dahilinde İl Trafik Komisyonunun yetkileri Ulaşım 
Koordinasyon Merkezi tarafından kullanılır. Ulaşım Koordinasyon Merkezi kararları, Büyükşehir Belediye 
Başkanı’nın onayı ile yürürlüğe girer.  

Ulaşım koordinasyon Merkezi tarafından toplu taşıma ile ilgili alınan kararlar, belediyeler ve bütün 
kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır.  

Koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve kuruluş 
temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir.  

Büyükşehir belediyelerine bu kanun ile verilen görev ve yetkilerin uygulanmasında, 13.10.1983 
tarihli ve 2918 sayılı Karayolları Kanunu’nun bu kanun’a aykırı hükümleri uygulanmaz hükmüne istinaden 
her ayın ikinci Perşembesi mutat olarak toplanır.  
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Plan ve projelerin hazırlanması ve uygulamaya geçilmesi aşamalarında UKOME ve diğer tüm 
kamu kurum ve kuruluşları ile işbirliği içinde çalışır.  

2024 yılı içerisinde UKOME olarak alınan kararlar aylara göre dağılımı aşağıdaki şekildedir. 
 

Aylar Adet 
Ocak 72 
Şubat  67 
Mart  88 
Nisan 71 
Mayıs  57 
Haziran  85 
Temmuz 84 
Ağustos 86 
Eylül 88 
Ekim 106 
Kasım 101 
Aralık 86 
Toplam 991 

 

2024 yılında toplam 991 adet UKOME Kurulu kararı alınmıştır. 
 

Trafik Şube Müdürlüğü 

 Anayol ve tali yollar üzerine toplam 7.403 adet trafik işaret levhası monte edildi. 
 Muhtelif yerlere 538 adet plastik yol butonu, 925 adet delinatör ve 143 adet oval ayna uygulandı. 
 Muhtelif yerlere 22 adet yön bilgisi levha direği, 3.922 adet omega direk uygulandı. 
 62 adet UKOME kararları, 560 adet dilekçeler gereğince gerekli trafik uyarı ve işaretlemeleri 

uygulandı. 
 Belediyemizin diğer birimleri ve talepte bulunan kurumlar için 1.725 adet trafik işaret levhaları 

ve yazı kesimi yapıldı ve uygulandı. 
 2024 Yılı içerisinde Yol ve Kaldırım çalışmalarından dolayı 1.750 adet levha sökümü 765 adet 

omega direk sökümü yapılmıştır. 
 Anayol ve tali yol üzerinde 1.764 adet direk ve levha düzeltme işlemi yapıldı. Eski levhalardan 

1.560 levha yapıldı. 
 21 adet Modern Kavşak için levha uygulaması yapılmıştır. 

                                Delinatör ve Yol Butonu Montajı                                                  Akıllı Kavşak Levha Montajı 
 

 

            Darbe Önleyici Su Bariyeri                                  Oval Ayna Montajı                                Muhtelif Levha Uygulaması 
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          EDS Levha Temel Donatısı                   EDS Levha Ankraj ve Temel Betonu               EDS Başüstü Levha Uygulaması 
                                                   

Yatay İşaretleme (Yol Çizgi) Faaliyetleri 

Trafiğin düzenlenmesi, bazı yasaklama ve kısıtlamaların belirtilmesi ve yolu kullananlara rehberlik 
etmesi, yaya ve araçlara sunulan hizmetin iyileştirilmesi amacıyla; yol yüzeyine çizgiler, oklar, yazı ve 
sembol uygulamaları yapmak. 

 

245 km yol (gidiş - geliş) şerit çizgisi çizimi yapılmıştır. 
5.308 m2 soğuk boya ile yaya geçit çizgisi (tarama) yapılmıştır. 
3.922 m2 kompenant boya ile yaya çizgisi (tarama) yapılmıştır. 
1.657 m2 yaya geçit - şerit çizgisi silinmiştir. 
3.386 adet otopark işaretlemesi yapılmıştır. 

 

9 kalem soğuk yol çizgi boyası, cam tozu ve tiner alımı işi 11.03.2024 tarihinde ihale edilmiştir. 
 

   Yaya Geçidi ve Önce Yaya Uygulaması                        Otopark Uygulaması                          Yaya Geçidi Çizgisi Silinmesi 
 

                    Yön Okları Uygulaması                                                                     Şerit Çizim Uygulaması 
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 Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Proje Ve Planlama Şube Müdürlüğü 
Ulaşım Projeleri 
Kartal Katlı Kavşağı Ve Bağlantı Yolları Projesi 

Kartal Katlı Kavşağı ve Bağlantı Yolları için avan ve uygulama projeleri hazırlanmıştır. Kartal 
Kavşağı ve bağlantı yollarındaki kavşaklarda afet ve acil durum senaryolarına karşı hazırlıklı olması, afet 
ve iklime dirençli hale getirilmesi, erişim kolaylığı sağlaması amacıyla farklı seviyeli kavşak tasarım plan-
lanması yapılmıştır. Kayseri ilinde acil intikal güzergâhı olarak belirlenen Mustafa Kemal Paşa Bulvarı, 
Talas Bulvarı, Seyyid Burhanettin Bulvarı, Mehmet Özhaseki Bulvarı ve Şht. Tarık Koçoğlu Bulvarı kesi-
şiminde Kartal Kavşağı ve bağlantı yolları bulunmaktadır. Kartal Kavşağı, hem kentsel toplanma alanı olan 
millet bahçesine hem de acil intikal güzergâhları üzerinden afet ve acil durumlarda erişim hizmeti sağla-
maktadır. Bu nedenle, mevcuttaki yüksek trafik yoğunluğuna sahip Kartal Kavşağı ve bağlantı yollarında, 
afet ve acil durum senaryolarına hazırlıklı olması, afet ve iklime dirençli hale getirilmesi amacıyla yaya ve 
araç trafiği planlanması yapılmıştır. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mimari Projeler 
 

Alzheimer Gündüz Yaşam Merkezi Projesi 

Günümüzde yaygın olarak görülen ve nörolojik bir rahatsızlık olan Alzheimer hastalığı için Eren-
köy Mahallesinde yapımı planlanan “Alzheimer Gündüz Yaşam Merkezi” mimari uygulama projeleri ha-
zırlanmıştır. Bu merkez ile hastalara gündüz bakım hizmeti sunularak yaşam kalitelerini artırmak ve hasta-
lığın ilerlemesini yavaşlatmak hedeflenmektedir.  
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Erciyes Kafeterya Projesi 

Melikgazi İlçesi Hisarcık Mahallesi Erciyes Tekir Kapı Tesisleri için ek kafeterya alanları oluştu-
rulması amacıyla mimari uygulama projeleri hazırlanmıştır.  
 
 

Erciyes Turizm ve Kayak Merkezi Karavan Park Mimari Uygulama Projesi 
 

Erciyes Turizm ve Kayak Merkezi’nin kullanımının 4 mevsime yayılması amacıyla karavan ile 
Erciyes’e konuk olan ziyaretçilerin karavan park alanı ile ihtiyaçlarının karşılanacağı tesis için mimari uy-
gulama projeleri hazırlanmıştır. 
 

 

 

Erciyes Makine Hangar Mimari Uygulama Projesi 
 

Erciyes Hisarcık Kapı Bölgesinde yer alan Makine Hangarlarının taşınması ile ilgili mimari uygu-
lama projeleri hazırlanmıştır. 
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Sahabiye Aile Sağlığı Merkezi Mimari Uygulama Projesi 
 

Sahabiye Mahallesi’nde ihtiyaç duyulan Aile Sağlığı Merkezi için mimari uygulama projeleri ha-
zırlanmıştır. 
 

 
 

 

 

Fosil Sergisi Tasarımı ve Grafik Tasarım Projesi 
Fosil Sergisi için sergi alanı tasarımı ve sergi alanında sergilenecek öğelerin grafik tasarımları içe-

ren görseller hazırlanmıştır.  

Develi İlçe Halk Kütüphanesi Mimari Uygulama Projesi 

Develi İlçesi Feneseaşağı Mahallesine yapılacak olan kütüphane içerisinde; kitapseverlerin ihtiyaç-
larını karşılamaya yönelik olarak 100 kişilik çok amaçlı salon, çocuk kütüphane salonu, maker atölyesi, 
çalışma salonları, internet kullanım alanı, bireysel çalışma odaları, grup çalışma odası, kafeterya ve ortak 
alanlar bulunmaktadır. 2 katlı olarak planlanan kütüphane projemiz halkımıza en verimli şekilde hizmet 
edecektir. 
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Sarıoğlan İlçe Halk Kütüphanesi Mimari Uygulama Projesi 
 

Sarıoğlan İlçesi Bakarcak Mahallesine yapılacak olan kütüphane içerisinde; kitapseverlerin ihti-
yaçlarını karşılamaya yönelik 1.148 m2 inşaat alanına sahip iki katlı yapı içerisinde çocuk kütüphane salonu, 
toplantı odası, bilgisayar odası, toplantı odası, sesli alan, konferans salonu, grup çalışma odası, sessiz kü-
tüphane salonu ve ortak alanlar bulunmaktadır. 
 

 
 
 

 

Paleontoloji ve Fosil Müzesi Mimari Uygulama Projesi 
 

Paleontoloji Müzesi ve Millet Kıraathanesi Projesi;  Kayseri Büyükşehir Belediyesinin desteğiyle 
Hacı Bayram Veli Üniversitesi Arkeoloji Bölümü Öğretim Üyesi Prof. Dr. Okşan BAŞOĞLU başkanlı-
ğında yürütülen kazılarda Yamula Barajı etekleri ile Barsama bölgesinden çıkarılan ve dünyada örneği ol-
mayan yaklaşık 7,5 milyon yıl öncesine ait gergedan, fil, mamut, zürafa ve bovit fosillerinin sergilenebil-
mesi üzerine kurgulanmış ve beraberinde millet kıraathanesi ile birlikte tasarlanmıştır.  

Kayseri Gültepe Mahallesinde, 1200 ada, 17 parselde yer alan 8.700 m2’lik arsa üzerine; 660 m2 
oturumlu mevcut Müze Binası korunarak,  1970 yıllarda mevcutta açılmış temel alanına yerleşen 1.140 m2 
alana oturan ek müze binası ile birlikte toplamda 4.515 m2 inşaat alanına sahip yapı:  sergi salonları, idari 
ofisler, çocuk eğitim alanları, seyir terasları, fosil depo, fosil laboratuvar, hediyelik eşya satış yeri ve maket 
fosil galerisini içinde barındıran müze binası ile birlikte Millet Kıraathanesi mekânlarından oluşmaktadır. 
Mevcut müzeye eklemlenen yapı hem mevcut ile bir arada hem de onun cephe karakterini ortaya çıkaran 
bir tasarıma sahip olması önemsenmiştir. Bu nedenle yeni binanın özellikle mevcut yapıya dokunduğu nok-
talarda çelik ve cam malzeme kullanılmıştır. Mevcut yapının cephe malzemeleri aynen korunmuş olup 
özellikle doğu cephesinin özgün karakteri ek yapı içerisinden algılanması sağlanmıştır. Ek yapının cephe 
kaplamaları projesinde görüldüğü gibi çelik, cam ve eskitilmiş metal kabuklar şeklinde tasarlanarak mevcut 
yapı ile yarışmadan ve taklit etmeden kurgulanmıştır. 
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Mimarsinan ve Kent Müzesi Teşhir Tanzim Mimari Uygulama Projesi 
 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi içerisine yapılması planlanan Kent Müzesi yapısı içerisinde 
6 büyük Sergi Salonu ve destek birimleri ile bir idari kat ve kafeterya bulunmaktadır. Müze ile şehrimizin, 
eğitim, kültürel varlıkları, eski eserleri anlama, koruma ve yaşatma, kendi kültürünü ve farklı kültürleri çok 
yönlü ve hoşgörülü bir yaklaşımla tanımayı sağlamak ve geleneksel mimari ile değerli bir yapı kazandırmak 
hedeflenmiştir. 
 
 

 

Erciyes Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Atletizm Pisti Mimari Uygulama Projesi 
 

Erciyes Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Atletizm Pisti 17.500 m2 alan içerisinde; 6 kulvarlı tartan 
koşu pisti, çim atletizm saha, soyunma birimleri ve teknik birimler projesinde yer almaktadır. 
 
 

 
 

Statik Uygulama Projeleri 
 

İlimizin muhtelif bölgelerde Belediyemizce yapılması planlanan tesisler için statik uygulama pro-
jesi hazırlanmıştır. 
 

 Sahabiye Aile Sağlığı Merkezi Projesi İçin Statik Uygulama Projesi 
 Erciyes Makine Hangar Projesi İçin Statik Uygulama Projesi 
 Teknoloji Hangarı Projesi İçin Statik Uygulama Projesi 
 Mutfak Sanatları Merkezi Projesi İçin Statik Uygulama Projesi 
 Alzheimer Gündüz Yaşam Merkezi Projesi İçin Statik Uygulama Projesi 
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Mekanik Uygulama Projeleri 
 

İlimizin muhtelif bölgelerde Belediyemizce yapılması planlanan tesisler için mekanik uygulama 
projesi hazırlanmıştır. 

 Karavan Park Projesi için Mekanik Uygulama Projesi 
 Sahabiye Aile Sağlığı Merkezi Projesi için Mekanik Uygulama Projesi 
 Talas Sosyal Yaşam Merkezi Projesi için Mekanik Uygulama Projesi 

  

Elektrik Uygulama Projeleri 
 

İlimizin muhtelif bölgelerde Belediyemizce yapılması planlanan tesisler için elektrik uygulama 
projesi hazırlanmıştır. 
 

 Mimarsinan ve Kent Müzesi Elektrik Uygulama Projesi 
 Sahabiye Aile Sağlığı Merkezi Elektrik Uygulama Projesi 
 Alzheimer Gündüz Yaşam Merkezi Elektrik Uygulama Projesi 
 Erciyes Makine Hangarları Projesi içi Elektrik Uygulama Projesi 
 Melikgazi İlçesinde Belediyemize Ait Sosyal Tesisler İçin Elektrik Uygulama Projesi 
 Kocasinan İlçesinde Belediyemize Ait Sosyal Tesisler İçin Elektrik Uygulama Projesi  

 

Halihazır Harita Ölçümleri 
 

İlimizin muhtelif bölgelerde Belediyemizce yapılması planlanan tesisler için halihazır harita öl-
çümleri hazırlanmıştır. 
 

 Kartal Katlı Kavşağı ve Bağlantı Yolları Projesi için halihazır harita ölçümü 
 Anbar Cami Projesi için halihazır harita ölçümü 
 Cumhuriyet Mahallesi Kayseri Kalesi için halihazır ölçümü 

 

Jeolojik ve Jeoteknik Zemin Etüt ve Etüt Raporları 
 

İlimizin muhtelif bölgelerde Belediyemizce yapılması planlanan tesisler için jeolojik ve Jeoteknik 
Etüt ve Etüt Raporları hazırlanmıştır. 
 

 Kartal Katlı Kavşağı ve Bağlantı Yolları Projesi için Zemin ve Temel Etüt Raporu 
 Sahabiye Aile Sağlığı Merkezi için Zemin ve Temel Etüt Raporu 
 Anbar Cami Projesi için Zemin ve Temel Etüt Raporu 
 Erciyes Makine Hangarı Projesi için Zemin ve Temel Etüt Raporu 
 Yeşilhisar Belediye Hizmet Binası Projesi için Zemin ve Temel Etüt Raporu 
 Alzheimer Gündüz Bakım Evi Projesi için Zemin ve Temel Etüt Raporu 
 Melikgazi İlçesi Erenköy Cami Jeolojik Etüt Raporu  
 Kocasinan İlçesi Saraybosna Cami Jeolojik Etüt Raporu 

 
                               

Kent Estetik Kurulu 
 

Raportörlüğü Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı tarafından yürütülen Kent Estetik Kurulu şehre gü-
zel, estetik bir görünüm ve kimlik kazandırmak, şehrin yaşam kalitesini yükseltmek, kaliteli bir mimari ve 
fiziksel çevrenin edinilerek nitelikli mimarinin uygulanması amacıyla 2024 yılı içerisinde 8 defa toplanarak 
157 gündem maddesi görüşülmüş olup, 109 madde kabul, 44 madde red, 4 madde yeniden değerlendirilerek 
karara bağlamıştır. 
 

AB ve Dış İlişkiler Şube Müdürlüğü 
 

            Kadın Kooperatifleri Destek Programı kapsamında “S.S. Kadın Çiftçiler Ekolojik Eğitim ve Üretim 
Merkezi Girişimi Üretim ve İşletme Kooperatifi” ne proje ortağı olunmuştur. 

 

Yapı Kontrol Şube Müdürlüğü 

Şeker Mahallesine Aile Sağlığı Merkezi Yapım İşi 

Şeker Mahallesinde bulunan Aile Sağlık Merkezi yapım işi tamamlanarak bölge halkımızın hizme-
tine sunulmuştur. 
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Çandır Camii Erkek ve Kadın WC Yapılması İşi 
Kocasinan İlçesi Mimarsinan Parkı içerisinde yapımı bitmiş bulunan Tarihi Çandır Camii’nin ya-

nında bulunan Erkek ve Kadın WC kısımlardan oluşan betonarme yapı inşaat alanı 45 m2’dir. Dış tarafında 
abdesthane bulunmaktadır. Güneş enerjisi sistemiyle 24 saat sıcak su sistemi mevcuttur. Erkek ve Kadın 
WC yapım çalışması işi tamamlanarak bölge halkımızın hizmetine sunulmuştur. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Kayseri Spor Tesislerine Sentetik Çim Saha Yapılması İşi 
Kayserispor Karpuzatan tesisi toplam inşaat alanı 8.475 m2 olup ek sentetik çim saha yapılması işi 

çalışmaları tamamlanarak hizmete sunulmuştur. 
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Altınoluk Mahallesi Sosyal Yaşam merkezi Kaba İnşaat Yapım İşi 

Altınoluk Mahallesinde inşaat oturum alanı 1.754 m2, toplam inşaat alanı 5.185 m2 olan sosyal 
yaşam merkezi içerisinde; 

Bodrum katta depo, fitness salonları, soyunma odaları, teknik mahaller bulunmaktadır. 
Zemin kattaki mahallerde iki adet 8.50*18.00 m ebatlarında yüzme havuzu, soyunma odaları, sauna 

ve buhar odaları, büfe, kafeterya ve çocuk oyun alanı bulunmaktadır. 
Üst katta ise kütüphane ve çalışma odası, bilgisayar odası, idari ofisler, bay bayan mescitler ve 

teknik hacim bulunan sosyal yaşam merkezi kaba inşaatı yapım işi tamamlanmıştır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Melikgazi İlçesi 13835 Ada 1 Parselde Camii Temel İnşaatı Yapım İşi 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi içerisinde yapımı devam eden camii toplam 28000 m2 inşaat 
alanına sahip olmakla beraber aynı zamanda 6.000 kişi harim, 3.500 kişi son cemaat, revaklar, avlu, bal-
konlar, 5.500 kişi üst 2 kat mahfil olmak üzere toplam 15.000 kişi kapasiteli ve 150 açık, 150 kapalı olmak 
üzere, (engelli otoparkları, motosiklet otoparkları, elektrikli araç şarj alanları, cenaze araç alanı otoparkları) 
bulunmaktadır. Mevcut camii temel yapım işi tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Talas Mevlana Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi Yapım İşi 

Talas Mevlana Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi içerisinde 5.000 m2 alana sahip; başta spor faali-
yetlerine yönelik olmak üzere bay ve bayan yüzme havuzu, fitness salonları, sauna ve buhar odalarının yanı 
sıra eğitim ve sosyal faaliyetlere hizmet edecek derslikler, seminer salonu, kütüphane, kafeterya gibi işlev-
ler yer almaktadır. Yapı genelinde tüm bu işlevlere hizmet eden yarı açık ve açık alanlar mevcuttur.  Ayrıca 
yapıda farklı büyüklüklere sahip dükkânlar bulunmaktadır. Bulunduğu alanda yer alan kot farkları ile 
uyumlu bir çevre düzenine sahip yapı oluşturarak kamusal alanlar ile tamamlanarak halkımızın hizmetine 
sunulmuştur. 
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İldem Sosyal Yaşam Merkezi Yapım İşi 

Melikgazi İlçesi İldem bölgesine hitap edecek olan ve mahalle sakinleri ile bölgeye canlılık katacak 
olan Kayseri Büyükşehir Belediyesi İldem Sosyal Yaşam Merkezi’nin toplam 4.513 m2 inşaat alanı içeri-
sinde de inşaatı tamamlanmıştır. İldem Sosyal Yaşam Merkezi içerisinde, bay ve bayan yüzme havuzu, 
fitness salonları, stüdyolar, sauna ve buhar odaları, eğitim ve sosyal faaliyetlere hizmet edecek çalışma 
odası, bilgisayar odası, kütüphane ve kafeterya bulunmaktadır. Çocuklar için de çocuk kütüphane salonu 
ve çocuk oyun alanı yer alan projede, yapı genelinde tüm bu işlevlere hizmet eden yarı açık ve açık alanlar 
da mevcuttur. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Altınoluk Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi İnşaat (İkmal)  Yapım İşi 

İlimiz Melikgazi ilçesinde yapımı devam etmekte olan, Altınoluk Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi 
inşaat (ikmal) yapım işi, kapsamında, Bodrum katta depo, fitness salonları, soyunma odaları, teknik mahal-
ler bulunmaktadır. Zemin katta ki mahallerde iki adet yüzme havuzu, soyunma odaları, sauna ve buhar 
odaları, büfe, kafeterya ve çocuk oyun alanı bulunmaktadır. Üst katta ise kütüphane ve çalışma odası, bil-
gisayar odası, idari ofisler, bay bayan mescitler ve teknik hacim bulunmaktadır. Altınoluk Mahallesi Sosyal 
Yaşam Merkezi İnşaat (İkmal) yapım işi devam etmektedir. 

 

Kayseri Millet Bahçesi Kütüphane Binası Yapım İşi 

İl Halk Kütüphanesi binası bodrum, zemin ve 1. kattan oluşmaktadır. Zemin oturumu 2.500 m2 
olup toplam 6.000 m2 inşaat alanına sahiptir. Bodrum katta malzeme deposu, cep sineması, makyaj odası, 
derleme odası, fuaye sergi salonu, 145 kişilik konferans salonu, bay - bayan abdesthane, bay-bayan WC, 
jeneratör odası, elektrik pano odası ve kazan dairesi bulunmaktadır. Zemin katta çalışma salonu, grup ça-
lışma salonları, çocuk bebek kitaplığı, etkinlik alanları, kafeterya, mutfak, internet salonu ve bay-bayan 
WC’ler bulunmaktadır. 1. katta yetişkin kitaplığı, kent kitaplığı, özel koleksiyon salonu, teknik hizmetler, 
idari mali hizmetler, mutfak, sistem odası, arşiv, müdür, müdür yardımcısı odaları, toplantı salonları ve 
WC’ler bulunmaktadır. Kütüphane binası yapımı tamamlanıp, İl Kültür Turizm Müdürlüğüne teslim edil-
miştir.  
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Kayseri Büyükşehir Belediyesi Kadir Has Stadyumu Çim Saha Yenileme ve Hibrit Sistem Uygu-
lama İşi 

 

Geçmişte kullanılan çim ve altındaki tabaka kaldırılmıştır. Yerine yeni kum tabaka getirilip tesvi-
yesi yapılmıştır. Bölge iklim koşullarına uygun çim seçilerek yerleştirilmiştir. Zemine özel hibrit sistem 
uygulaması yapılmıştır. Bu yöntemle çim katmanı zemine daha sağlam tutunması ve uzun ömürlü olması 
amaçlanmıştır. Söz konusu uygulama işi tamamlanarak ve kullanıma açılmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Bmx Pist Yapımı ve Start Kapıları Alım İşi 
 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi içerisinde yapılan BMX parkurunda yer alan 5.00 ve 8.00 
metrelik rampaların, kullanım amacına uygun olarak tasarlanmış, Dünya Bisiklet Federasyonu (UCI)  tara-
fından onaylı, 2 adet start kapısının temini, yerine montajı ve sisteme alınması işidir. 16.08.2024 tarihi 
itibariyle şantiye sahasına getirilmiş ve 8 Sporcu için aynı anda başlangıç yapacağı start sistemi, ışık sis-
temi, ses uyarı sistemi, elektronik kumanda, hava tankı montajları tamamlanan BMX parkurunun 2025 yılı 
içerisinde açılması planlanmaktadır. Dünya Bisiklet Federasyonundan yetkilisi Kyle Evans parkura gelerek 
start kapıları ve sahayı teftiş etmiş rapor sunmuştur.  
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Erciyes Üniversitesi Polikliniklerinin Bakım, Onarım ve Yenileme İşlerinin Yapılması İşi   
 

             Üniversite poliklinik kısmı kan alma üniteleri koridor ve odaları yenilenmiştir. Mevcutta bulunan 
odalar ve koridor bölmeleri yıkılmış ve projeye uygun şekilde yeniden imal edilmiştir. 8 adet kan alma 
ünitesi yapılmıştır.   

Endoskopi bölümünün taze hava ihtiyacını karşılamak ve enerji verimliliğini korumak için ısı geri 
kazanım cihazı kullanılmıştır. 

Eskimiş ve hijyenik olmayan bay-bayan ve engelli wc’ler yenilenmiştir. 
2.000 m2 koridor kısmı zemin seramiği ve alüminyum lamel asma tavan yapılmıştır. 
3 adet giriş kapıları rüzgârlık kısmı ile değişerek fotoselli kapıları artırılmıştır.  
Koridor mevcut doktor odaları zemin seramiği, tavan kısmı ve duvar boyaları yenilenmiştir. 
Koridor kısmında 5 adet yeni oda eklenerek personel dinlenme ve doktor odaları artırılmıştır. 
Hastane ana giriş kapısı alüminyum doğramaları, fotoselli kapıları yenilenmiştir. Alüminyum asma 

tavan yapılmıştır. 
90 adet 3’lü hasta bekleme koltukları alınmıştır. 
350 adet led armatür takılmıştır. 
Yangın algılama sistemi yapılmıştır. 
Seslendirme ve acil anons sistemi yapılmıştır. 
Hasta bilgilendirme ekranları yapılmıştır. 
Data, tv, telefon, kamera alt yapı işleri yapılmıştır. 
Hastane içerisine Patisserie kafe alanı oluşturulmuştur. Alüminyum asma tavan yapılmıştır. Duvar 

boyaları yenilenmiştir. Satışı büfesi, dolap ve tezgâhları yaptırılmıştır. 12 adet masa ve 48 adet sandalye 
alınmıştır. Giriş kısmına fotoselli kapı yapılmıştır. 

Hastane alanına açık büfe yapılmıştır. Büfe çevresi sns seperatör yapılmıştır. 12 adet masa ve 48 
adet sandalye alınmıştır. Satış büfesi dolap ve tezgâh yaptırtılmıştır. 

 
        

     

 

 

 

 

 

 

 

Poliklinikler 

Zincidere Komando Tugayı Doğalgaz Dönüşüm İşi 
 

Mevcut ana kazan dairesindeki sistemde 4 adet buhar kazanının fuel oil yakıt sisteminden doğalgaz 
dönüşümü yapılarak doğalgazlı sisteme geçişi, karargah içerisinde bulunan cami ve eğitim merkezi olarak 
kullanılan fuel oil yakıtlı kazan dairesinin doğalgazlı sisteme dönüştürülmesi ve yemekhane kısmının lpg 
tankı ile ilişkisi kesilerek mutfak olarak kullanılan yerdeki tüm cihazların doğalgazlı sisteme dönüştürül-
mesi işini kapsamaktadır. Ana kazan dairesinde 4 kazandan ikisi yenilenmiş 2.250.000 kcal/h (2616 kW) 4 
kg/h buhar kapasiteli ve 2 bar basınçlı olarak değiştirilip 2 adet yeni 4000 kW oransal brülör kullanılmış, 
mevcutta bulunan diğer 2 kazanında dönüşümü yapılarak sadece 2 adet 2000kW oransal brülör temini ile 
ekonomizer ve kondens tankı konularak sistemdeki tüm sirkülasyon hatları ve pompaları yenilenmiş burada 
mevcut tüketilen kapasite fazla olduğu için Kayserigaz ile birlikte RMS-C (Regulating and Metering Sta-
tion)  istasyonu yüklenici tarafından kurularak mevcut kapasite sağlanmıştır. (*bilgi; RMS C tipi basınç 
düşürme ve ölçüm istasyonları, 4 Bar’dan küçük olan giriş basıncını 1 bar-21 mbar basınca düşüren düşük 
basınçlı istasyonlardır.) Yapılan iş sonucunda kazan dairesi cami ve mutfak doğalgaz ile çalışıp otomas-
yonlu bir şekilde kontrol edilerek Komonda Tugayı içerisindeki doğalgaz dönüşüm işi tamamlanmıştır. 
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Millet Bahçesi İçerisinde Yöresel Lezzetler Yapım ve Eğitim Merkezi İkmal İnşaatı Yapım İşi 
 

Yöresel Lezzetler ve Eğitim Merkezi Binası bodrum, zemin ve 1.  kattan oluşmaktadır. Bodrum kat 
800 m2, zemin kat 1.300 m2, 1. Kat 1.100 m2 ve Açık Teras 400 m2 olmak üzere toplam inşaat 3.600 m2’dir. 

Bodrum katta 150 m2 mutfak, pastane, ofis, bebek bakım odası, depo, bay-bayan abdesthane, bay-
bayan mescid, kazan dairesi, su deposu, elektrik pano odası, bay-bayan soyunma odası ve bay - bayan 
WC’ler bulunmaktadır. Zemin katta 255 m2 ana yemek salonu, 90 m2 ve 160 m2 2 adet yemek salonu, 70 
m2 çocuk spor alanı, 70 m2 kapalı mutfak, 70 m2 açık mutfak, bulaşıkhane, çay ocağı, erzak deposu, pas-
tırma sucuk evi, mantı evi ve 2 adet taş fırın ocak bulunmaktadır. 500 m2 açık teras ve 80 m2 servis plat-
formu bulunmaktadır. Katta 160 m2 ve 70 m2 yemek salonu, 80 m2 atölye, mutfak, personel yemekhanesi, 
stüdyo, ofis, erzak odası, temizlik odası, depo, bay-bayan abdesthane, bay-bayan mescid ve bay - bayan 
WC’ler bulunmaktadır. Zemin kaplaması olarak 60*60, 30*60, 8*60 mermer kaplama, 60*60 seramik kap-
lama ve halı kaplama kullanılacaktır. Teras kısmında bazalt taş kaplama kullanılmıştır. 

Tavan kaplaması olarak alçıpan asma tavan, 30*30 alüminyum asma tavan ve alüminyum lineer 
asma tavan kullanılacaktır. Duvar kaplaması olarak mekanik andezit taş kaplama, ahşap mobilya kaplama, 
seramik kaplama ve alçı sıva boya uygulanacaktır. Dış cephede 8 cm taşyünü mantolama ve üzeri mekanik 
andezit taşlarla kaplama yapılmıştır. Tesisin yapım işi tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Sokak Hayvanları Koruma Kanunu Kapsamında, Köpek Barınağında ve Acil Yapılması Gereken 
Muhtelif Yerlerde Bakım Onarım Yapım İşi 

 

2024/1471185 İKN Nolu Sokak Hayvanları Koruma Kanunu Kapsamında Köpek Barınağında ve 
Acil Yapılması Gereken Muhtelif Yerlerde Bakım Onarım Yapım işi, bu iş kapsamında köpek barınağında 
sokak hayvanları koruma kanunu yönetmeliğine uygun olacak şekile getirmek için gerekli tamirat ve tadi-
latlar yaptırılarak hazır hale getirilmiştir. 
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Kayseri Kale İçi Gömme Dekoratif Aydınlatma Armatürleri Mal Alım İşi 
 

Kayseri Kalemizin mevcut ışık görünüm ve düzenini korumak, geliştirmek adına arızalı armatür-
lerin tamiri, tamiri yapılamayanların yenisi ile değişimi, tüm aydınlatma armatürlerin ve elektrik sisteminin 
bakımı ve genel temizliği yapılmıştır. Böylece kalemizde hizmetin ve aydınlığın sürekliliği sağlanarak ta-
mamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
Kent Müzesi Yapım İşi 
 

Betonarme olarak inşa edilen yapı 10 farklı bloktan oluşan müze yapısıdır. Toplam inşaat alanı 
7.000 m2’dir. Bodrum, zemin ve 1 normal kattan oluşmaktadır. Bodrum katta teknik hacimler, personel 
mahalleri ve eser depoları bulunmaktadır. Zemin katta biri açık, diğeri kapalı olmak üzere iki avlu, sergi 
salonları, müze mağazası, seminer salonları ve ıslak hacimler bulunmaktadır. Normal katta ise yönetim 
ofisleri yer almaktadır. Söz konusu Kent Müzesi yapım işi 2025 yılı içeresinde tamamlanacaktır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Develi İlçesi Terminal Binası Yapım İşi 
 

Betonarme olarak inşa edilen yapı tek katlı kapalı terminal yapısıdır. Toplam inşaat alanı 1500 
m2’dir. Zemin katta dükkânlar, ısıtma merkezi, bay-bayan mescitler, bay-bayan lavabo ve wc’ler bulun-
maktadır. Dış bölümde giriş nizamiyesi ve araç peronları bulunmaktadır. Terminal binası yapım işi devam 
etme olup, 2025 yılı içerisinde tamamlanacaktır.  
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Kayseri Fosillerinin, Sergi Salonunda Tanıtılması Hizmet Alım İşi 
 

Kayseri Fosillerinin Sergi Salonunda Tanıtılması Hizmet Alım İşi kapsamında idarenin belirlemiş 
olduğu yerde fosiller alınarak bilim merkezi sergi salonuna nakli yapılmış ve sergi salonunda tanıtılmak 
için hazırlıklar yapılarak hazır hale getirilmiştir. 

 

Muhtelif Bakım Onarım, Tamir Tadilat ve Yenileme Yapım İşi  
 

Bu iş kapsamında Kayseri il sınırları içerisinde ve Erciyes Dağında bulunan sosyal tesis ve hizmet 
binalarında bakım onarım, tamirat tadilat ve yenileme işleri yapılmaktadır. 

                    Erciyes Yüksek İrtifa Kamp Merkezi                                                        27 Mayıs Çarşı Seramik 
 

Başakpınar Sosyal Tesisine Sentetik Çim Saha Yapım İşi  

Bahse konu iş kapsamında; 500 m3 alt zemine kırmataş dolgusu yapılmış olup, 8.000 m2 
mevcut çim halının sökülerek yenisi serilmiştir.  

Yedek Kulübesi - Sağlık Kulübelerinin yenilenmesi imalatları uygulaması yapılmıştır.  
Söz konusu tesiste sentetik çim saha yapım işi devam etme olup, 2025 yılı içerisinde ta-

mamlanacaktır. 
 

Kayseri Erciyes Üniversitesi Tıbbi Simülasyon Uygulama Alanı, Geliştirme Mal Alım İşi 
 

Simülasyon merkezinin kurulum amacı gerçek yaşama yakın koşul ve ortamlarda sanal gerçeklik 
ve simülatörlerle mezuniyet öncesi tıp fakültesi öğrencilerinin ve mezuniyet sonrası uzmanlık öğrencileri-
nin güvenli koşullar çerçevesinde bilgi, beceri ve tutumlarını geliştirerek, bu becerilerini klinik ortamlara 
yansıtmalarını sağlamaktır. 
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İhale İşleri Şube Müdürlüğü 

İhale İşleri Şube Müdürlüğü tarafından 2024 yılı içerisinde 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu kapsa-
mında yapılan ihaleler mevzuatları gereği saydamlığı, rekabeti, eşit muameleyi, güvenilirliği, gizliliği, ka-
muoyu denetimini, ihtiyaçların uygun şartlarla ve zamanında karşılanmasını ve kaynakların verimli kulla-
nılması ilkelerini gözeterek sonuçlandırılmıştır. 

Bu ihaleler; 
 Kayseri Büyükşehir Belediyesi Kadir Has Stadyumu Çim Saha Yenileme ve Hibrit Sistem Uy-

gulama İşi 
 Kayseri Fosillerinin, Sergi Salonunda Tanıtılması Hizmet Alım İşi 
 Zincidere Komando Tugayın’da Doğalgaz Dönüşüm Yapım İşi 
 Kayseri İli Turizm Master Planı Hazırlanması Projesi Hizmet Alım İşi 
 2 Adet BMX Parkuru Start Kapısı Mal Alım İşi 
 Kayseri Erciyes Üni. Tıbbi Simülasyon uygulama Alanı, Geliştirme Mal Alımı İşi 
 Kayseri Kale İçi Gömme Dekoratif Aydınlatma Armatürleri Mal Alım İşi 
 Altınoluk Sosyal Yaşam Merkezi İnşaatı(İkmal) Yapım İşi 
 Kayseri İli Mustafa Kemal Paşa Bulvarı, Talas Bulvarı, Seyyid Burhaneddin Bulvarı, Kartal Bul-

varı Ana Arterleri Üzerinde Bulunan 5 Adet Farklı Seviyeli Kavşak ve 1 Adet Karayolu Tüneli Projesi 
Hazırlanması Etüt ve Proje Danışmanlık Hizmet Alım İşi 

 Develi İlçesi Terminal Binası Yapım İşi 
 Sokak Hayvanları Koruma Kanunu Kapsamında, Köpek Barınağında ve Acil Yapılması Gereken 

Muhtelif Yerlerde Bakım Onarım Yapım İşi 
 Başakpınar Spor Tesisine Sentetik Çim Saha Yapım İşi 
 

2024 Yılı Performans Programında Yer Alan Çalışmalar 

2024 Yılı Yatırım Programına Alınan Projeler 

 Develi Kapalı Otopark ve Meydan Düzenlenmesi Yapım İşi (Tasarruf tedbirleri kapsamında be-
lirtilen proje yapılamamıştır.) 

 Eğribucak Cami Yapım İşi (Tasarruf tedbirleri kapsamında belirtilen proje yapılamamıştır.) 
 Hal İçerisine Mescid Yapım İşi (Söz konusu mescidin yapılmasına esas projeler İşletme İştirakler 

Daire Başkanlığına iletilmiştir.) 
 Talas Ek Misafirhane Yapım İşi (Tasarruf tedbirleri kapsamında belirtilen yapılamamıştır.) 
 Bahçelievler Pazar Yeri Yapım İşi (Tasarruf tedbirleri kapsamında belirtilen proje yapılamamış-

tır.) 
 Yenidoğan Pazar Yeri Yapım İşi (Tasarruf tedbirleri kapsamında belirtilen proje yapılamamış-

tır.) 
 Yahyalı Millet Kıraathanesi Yapım İşi (Tasarruf tedbirleri kapsamında belirtilen proje yapıla-

mamıştır.) 
 Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Bilgilendirme Panoları Yapım İşi (Söz konusu yapım işi 

tamamlanmıştır.) 
 Bmx Pist Yapım İşi  (2024 yılında ihalesi tamamlanan yapım işi 2025 yılı içerisinde açılması 

planlamaktadır.) 
 Çarşı Cephe Düzenleme 2. Etap Yapım İşi (Tasarruf tedbirleri kapsamında belirtilen proje yapı-

lamamıştır.) 
 Erciyes’te bulunan Sosyal Tesislerin Bakım Onarım İşi (Katılımcıların yeterlilik kıstaslarını kar-

şılayamaması sebebiyle ihale iptal edilmiştir.) 
 Hava İkmal İçerisine Protokol Kapsamında Hangar Yapım İşi (Tasarruf tedbirleri kapsamında 

belirtilen proje yapılamamıştır.) 
 Fosil Müzesi Teşhir Tanzim Yapım İşi (Paleontoloji ve Fosil Müzesi Yapım İşi tamamlandıktan 

sonra teşhir-tanzim çalışmaları başlayacaktır.) 
 Pınarbaşı Kütüphane Yapım İşi (Tasarruf tedbirleri kapsamında belirtilen proje yapılamamıştır.) 
 Sarıoğlan Kütüphane Yapım İşi (Tasarruf tedbirleri kapsamında belirtilen proje yapılamamıştır.) 
 Yahyalı Kültür Merkezi Yapım İşi (Tasarruf tedbirleri kapsamında belirtilen proje yapılamamış-

tır.) 
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 Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 

Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı; 30 adet toplamda 1.679.693 m² park alanı, 
1.260.000 m², 46.843 m uzunluğunda raylı sistem hattı, 1.158.955 m² (211 km uzunluğunda) refüj ve yeşil 
alan, 4 adet toplamda 1.825.000 m² mesire alanı,  toplamı 586.000 m² olan 7 adet hobi bahçesi, 4.195.505 
m² ağaçlandırma alanı, 615.757 m² muhtelif yeşil alanla birlikte Toplam 11.321.045 m²’lik sorumluluk 
alanında faaliyet göstermektedir. 

  

Daire Başkanlığımız bünyesinde; 
 

Millet Bahçesi Ve Parklar Şube Müdürlüğü 
Ağaçlandırma ve Fidanlık Şefliği,  
Parklar ve Mesire Alanları Şefliği, 
Millet Bahçesi Şefliğini, 
Enerji ve Aydınlatma Şefliği, 
Kent Donatıları ve Atölye Şefliği, 

Yeşil Alanlar Proje Ve Uygulama Şube Müdürlüğü,  
Peyzaj Tasarım ve Uygulama Şefliği, 
Sulama Sistemleri Şefliği, 
Orta Refüjler Şefliği, 

 

Hobi Bahçeleri Şube Müdürlüğü,  
Hobi Bahçeleri Bakım Şefliği, 
Hobi Bahçeleri Tahsis Şefliği, 

Park Bahçeler İdari İşler Şube Müdürlüğü,  
Araç ve İş Makineleri Şefliği, 
Yazı ve Mali İşler Şefliği, 

Olmak üzere 4 adet müdürlük ve 12 adet şeflik bulunmaktadır. 
 

Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığına bağlı 22 Memur, 8 Sözleşmeli, 1 Kadrolu İşçi, 
509 Şirket İşçisi ve 25 Güvenlik Görevlisi toplamda 565 personel çalışmaktadır.  

Bu 565 personel ile 4,5 milyon m2 çim alan, 930.000 adet gelişmiş, değişik tür ve çeşit nitelikli 
ağaçlar ve çok yıllık çalı türü süs bitkileri ile tüm alanların periyodik sulama, ilaçlama, gübreleme, budama 
ve çim biçme faaliyetleri aksatılmadan yapılmıştır. Yıl içerisinde yeni yapılan park bahçe, orta refüj ve 
göbeklerin ekim, dikim, çocuk oyun grupları, park aksesuarları ve kent mobilyaları montajları da yapılmış-
tır.  
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Millet Bahçesi Ve Parklar Şube Müdürlüğü 

1 Müdür, 5 Şef, 1 Peyzaj Yüksek Mimarı, 3 Ziraat Mühendisi, 1 Elektrik Teknikeri, 3 Ziraat Tek-
nikeri, 1 Peyzaj Teknikeri, 1 İnşaat Teknikeri, 1 Elektrik Teknisyeni, 1 Ekip Sorumlusu, 246 Beden İşçisi 
ve 25 Güvenlik Görevlisi, olmak üzere toplamda 289 personel çalışmaktadır. Sorumluluk alanında 30 adet 
park, 1 adet millet bahçesi, 4 adet mesire alanı, ağaçlandırma alanları ve yeşil alanların tüm bakım faaliyet-
leri yer almaktadır. Müdürlüğümüze bağlı şeflikler bazında çalışmalarımız aşağıdaki gibidir: 

 

Ağaçlandırma Ve Fidanlık Şefliği  

Büyükşehir Belediyesi sorumluluk alanlarında mevcut park, mesire alanı, orta refüj, raylı sistem 
hat güzergâhında bakım, onarım, budama, çim biçme, yenileme faaliyetlerini yapmaktadır. Ayrıca yeni 
yapılacak park, mesire alanı, hobi bahçesi, ağaçlandırma alanı ve yeni yapılacak yolların ağaçlandırma 
faaliyetleri görevleri içerisindedir. Faaliyetlerimizde kullanılacak olan bitkilerin şartname, satın alma, ihale 
süreçleri birimimiz tarafından yapılmakla birlikte, alınan fidanlar fidanlığımızda muhafaza edilmektedir.  

 

Ağaçlandırma Faaliyetleri 
 

Belediyemiz sınırları içerisinde yer alan ağaçlandırma bölgelerinden, Erciyes Koç Dağı, Gesi 
Ağaçlandırma Alanı, Sarımsaklı Barajı Mesire Alanı, Buğdaylı Kavşağı Ağaçlandırma Alanı, Kuzey Çev-
reyolu Hal Kavşağı Ağaçlandırma Alanı, İncesu, Erkilet, Tomarza, Develi başta olmak üzere ağaçlandırma 
alanlarına sedir, karaçam, sarıçam ve boz ardıç dikilmiştir. Özellikle karbon emisyonu azaltmak amacıyla 
Koç Dağı Yutak Alanda 140 hektara 181.000 adet çam, huş, akkavak ve kuşburnu çalısı dikilmiştir. Baş-
kanlığımız tarafından yapılan düzenlemeler de dâhil olmak üzere; 5.000 adet ibreli ağaç, 3.000 adet yapraklı 
ağaç dikimi yapılmıştır. 

Yeni açılan millet Bahçesi arkası yeni hospis ve meteoroloji yolu, Mehmet Özhaseki Bulvarı, orta 
refüjleri ağaçlandırması yapılmıştır.  

Şehir genelinde bulunan park bahçe, orta refüj, yol kenarlarında bulunan süs bitkilerinin ve güllerin 
rutin bakım işlemleri, yabani ot alımı, şekil-form budamaları yapılmıştır. Süs bitkileri hastalık ve  

                     Erciyes Koç Dağı Ağaçlandırma Alanı                                                  İncesu Küllü Ağaç Dikim Etkinliği 

          Anbar Ağaç Dikim Etkinliği                                                         Anbar Yeşil Kuşak Ağaçlandırması      
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    Ağaçlandırma Alanlarda Ot Temizliği                Kaldırımlarda Fidan Dikimi                        Orta Refüjlerde Fidan Dikimi    

 

                      Ağaç Nakil İşlemi                      Kırsalda Fidan Dikimi (Develi - Epçe)            Kuruyan Ağaç Köklerinin Alınması 
       Yaya yollarının budanması, olumsuz hava koşulları nedeniyle zarar gören ağaçlara anlık müdahale 
edilmiştir. Trafik kazaları sonucu zarar gören ağaçların alınması ve kuruyan yada kırılan ağaç köklerinin 
alınması işlemleri yapılmıştır. 
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Süs Bitkileri Budama Ve Bakım Faaliyetleri 

Sorumluluk alanlarımızda düzenli periyotlar ile süs bitkileri ve güllerin budamaları yapılmıştır.  

 

Lavanta Hasatı 

Erciyes Bulvarı, İnönü Parkları, Alsancak Parkı, Sümer Parkında bulunan lavanta çiçeklerinden 
2.000 kg hasat edilerek, lavanta esansı elde dilmiş ve şişelenerek belediyemiz tarafından etkinliklerde he-
diye olarak dağıtılmıştır.  

 

Çim Biçme Faaliyetleri 

Bakımını yaptığımız toplamda 4,5 milyon m²’lik yeşil alan, millet bahçesi, mezarlıklar, refuj ve 
raylı sistem hattının  sezon boyunca düzenli olarak her ay, çim biçimi ve kaldırım üzeri ot temizliği 
yapılmıştır.  

Mevcut ağaçlandırma alanlarının ot temizliği yapılmaktadır.  
Kış döneminde ekiplerimiz karla mücadele görevini yapmaktadır.  
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     Karla Mücadele                                          Raylı Sistem Biçimi                             Depolara Malzeme Taşınması                               
 

  Kaldırımlarda Yabancı Ot Temizliği          Ağaçlandırma Saha. Çöp ve Ot Temizliği       Etkinliklerde Bariyer Taşıma ve Dizme  
 

İlaçlama Ve Gübreleme Faaliyetleri 

2024 yılı içerisinde Parklar, Mesire alanları. Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi, hobi bahçeleri, 
orta refüj ve kenar kaldırımlar ile beraberinde sorumluluğumuzda bulunan yeşil alanlarda ağaç, süs bitkisi 
ve çim alanlarda tespit edilen zararlılara karşı mücadelemizde toplam 776 litre insektisit 200 litre fungusit 
560 litre sıvı gübre, 5.000 kg granül gübre kullanılmıştır. 

 

Bölgelerimizde bulunan Parklar, Mesire alanları, Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Hobi Bah-
çeleri, orta refüj ve kenar kaldırımlar ile beraberinde sorumluluğumuzda bulunan sert zeminlerde yabancı 
ot mücadelemizde 1.000 litre herbisit kullanılmıştır. Hava şartlarının durumuna göre Millet Bahçesi ve 
Kadir Has Kültür Parkında bulunan süs erikleri, süs elmaları, süs kirazları ve ters dutlarda zarar yapan 
koşnillere karşı mineral yağ ve imidacloprid etken maddeli ilaçlar ile uygulanmıştır. Millet Bahçesinde 
bulunan güllere bordo bulamacı uygulaması yapıldı. Millet bahçesi büyük etkinlik alanında ki çimlere bahar 
için başlangıç gübreleri kullanarak daha dengeli ve yeşil alanlar oluşturulmuştur. 
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Millet bahçesi ve diğer parklarda bulunan dut, süs elması, süs kirazı, ıhlamur, süs eriklerine Bakır 
Sülfat uygulaması ile mantar hastalıklarına karşı önlem alınmıştır. 

Sorumluluk alanlarımızdaki ladinler de zarar yapan koşniller için Spirotetramat, pyriproxyfen, sul-
foxaflor etken maddeli ilaçlar ile çaprazlama yapılarak mücadele edilmiştir. 

Sorumluluk alanlarımızda bulunan güllerde meydana gelen hastalık ve zararlılar için imidacloprid, 
azoxystrobin + difenoconazole. deltamethrin etken maddeli ilaçlar kullanılmıştır. 

Kaldırım ve refüj alanlarında yabancı ot ilacı uygulaması yapılmıştır. 
Millet Bahçesi koruluk çimlerde tespit edilen hellicoverpa lavralarına karşı malation etken maddeli 

ilaç ile mücadele yapılmıştır. 
Bölgelerimizde bulunan güllerde ve süs eriklerinde tespit edilen kırmızı örümcek zararlısına karşı 

abamectin etken maddeli ilaç uygulaması yapılmıştır. 
Bölgelerimizde mevsimlik çiçek olarak dikilen top kadifeleri küllenme hastalığına karşı. 

fluxapyroxad + difenoconazole etken maddeli mantar ilacı kullanılmıştır. Millet Bahçesi Büyük Etkinlik 
alanındaki zayıflayan çimlere amonyum sülfat gübreleme uygulaması yapılmıştır. Bölgemizde mevsimlik 
çiçek olarak dikilen menekşeler için organik bitki geliştirici ve ph düzenleyici gübre tankerler vasıtasıyla 
uygulanmıştır. 

Park bahçeler ve ağaçlandırma başkanlığımız uhdesinde her yıl itina ile faaliyetini sürdürdüğümüz 
hastalık ve zararlılar ile mücadelemiz bu yıl yeni teknolojilerden biri olan drone ile hastalık ve zararlı mü-
cadelesi yapmıştır. 1 adet 30 litre, 1 adet 40 litre kapasiteli insansız hava araçları ile başta Recep Tayip 
ERDOĞAN millet bahçesi olmak üzere Harikalar Diyarı ve Kocasinan Parkını kapsayan toplam 1.460.000 
m2’lik bakım alanımızda faaliyet gösterilmiştir. 

İlaçlama hizmeti kapsamında sezon boyunca 40 litrelik makine ile toplam 120 depo ilaçlı karışım 
kullanılmıştır. (4.800 litre ilaçlı karışım) 

 

 

Fidanlık Faaliyetleri 
 

Fidanlık Şefliğimiz Karpuzatan bölgesinde toplamda 47.000 m² alana sahiptir. 2 adet mevsimlik 
çiçek serası, 1 adet iç mekân salon bitkileri serası, 2 adet personel idare binası ile hizmet vermektedir. 
Fidanlık şefliğimizde 2 idari personel ve 6 işçi olmak üzere toplamda 8 personel çalışmaktadır. 
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Fidanlık şefliğimizde; periyodik olarak bitkilerin sulanması, ilaçlanması, gübre uygulamaları, iç 
mekân bitkilerinin bakımı, sulama sistemi kontrolü ve tamiri, saksılı ibreli ve yapraklı fidanların düzenlen-
mesi, ot alımı, çim alanların bakımı ve düzenlenmesi, gazel toplama, toprak eleme, toprak harcı karma 
faaliyetleri yürütülmektedir. 

Rutbol Makinesi Fidan Sökümü               Saksılama İşlemi                            Sulama İşlemi                 Dikim İçin Taşıma İşlemi 
 

2024 yılı içerisinde yapılan peyzaj düzenlemelerinde kullanılmak üzere, 4.198 adet nitelikli yetiş-
miş ağaç, 4.982 adet tüplü fidan, 49.000 süs bitkisi, 952.000 adet mevsimlik çiçeğin fidanlığımızda bakımı 
ve sevkiyatları yapılarak alana dikilmiştir.  Fidanlığımızda yıllık 10.000 nitelikli ağaç, 150.000 çalı, 
2.000.000 çiçek, 50.000 tüplü fidanın rutin periyodik bakımı yapılmaktadır. Kamu kurumları ve vatandaş 
taleplerinin idare tarafından değerlendirilmesi sonucu, uygun görülenler dikilmek üzere 6.748 adet nitelikli 
süs bitkisi ve ağaç verilmiştir. Alandan sökümü yapılarak gelen 300 kasa (4.850 adet) kasımpatı çiçeği, 150 
kasa (6.870 adet) sardunya çiçeği budama, saksılama, gübreleme ve düzenli sulamaları yapılarak mayıs 
ayında tekrar dikime hazır hale getirilmiş ve alanlarımızda kullanılmıştır.  

Serada yıldız çiçeği soğanları kullanılarak 520 adet yıldız çiçeği yetiştirilerek sahada kullanılmış-
tır. 
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 Meşe palamudu, atkestanesi ve akçaağaç tohumları saksılara ekimi yapılarak 2.300 ağaç fidesi 
çimlendirilmiştir.  

İç mekân serada idari kadro talepleri üzerine 493 adet iç mekân çiçeğinin bakımı ve saksı değişimi 
yapılmıştır.  

 

Ağaç sökme ve rootball makinaları ile alandan sökülerek gelen nitelikli 73 yapraklı, 505 ibreli 
ağaç fidanlıkta saksılara alınıp, sulama, gübreleme, budama, ilaçlama bakımları yapılarak yeniden alanla-
rımıza dikim için sevk edilmiştir.  

Alanlarımızdan sökülen 1.850 süs bitkisi fidanlıkta budama ve bakımları yapılarak sahada yeniden 
kullanılmıştır.  

          İç Mekân Sera Çiçek Bakımı                                                                          Ağaç Bakımları 
 

Parklar Ve Mesire Alanları Bakım Şefliği 

Parklar ve mesire alanları bakım şefliği olarak 30 adet park bahçe, 4 adet mesire alanının sulanması, 
temizliği ve bakım işleri yıl boyunca düzenli olarak yapılmıştır. Yıl içerisinde sorumluluk alanımızda bu-
lunan Yeni Sanayi Parkı Kocasinan Belediyesine devredilmiştir.  

  Bakımını Yaptığımız Alanlar; 
S. No Parklar 

1 Alsancak Parkı 1,2 
2 Anadolu Harikalar Diyarı (Bilim Merkezi Dâhil) 
3 Beyazşehir Parkı 
4 Büyükşehir Parkı 
5 Demirciler Parkı 
6 Emirgan Parkı 
7 Erciyes Parkı 
8 Erguvan Parkı 
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S. No Parklar 
9 Gültepe Parkı 

10 İnönü Parkı 1. Kısım 
11 İnönü Parkı 2. Kısım 
12 İnönü Parkı 3. Kısım 
13 İnönü Parkı 4. Kısım 
14 İpek Yolu Parkı 
15 Kadir Has Kültür Parkı 
16 Zümrüt Parkı 
17 Kocasinan Parkı 
18 Kurşunlu Parkı 
19 Mimar Sinan Parkı 
20 Osman Kavuncu Parkları 
21 Sahabiye Kentsel Dönüşüm Alanı Yeşil Alanlar 
22 Tuna Parkı 
23 Yavuz Selim Parkı 
24 Yemliha Parkı 
25 Yeşilyurt Parkı 
26 Hava Alanı Anıt Çevresi 
27 Tarım İl Müdürlüğü Önü 
28 Doğu Terminali Parkı  
29 Doğu Sanayi Parkı   
30 12. Hava Üssü Anıtlı Park 

 

S. No Mesire Alanları 
1 Beştepeler Mesire Alanı  
2 Erciyes Dağı Günü Birlik Piknik Alanları  
3 Kıranardı Kent Ormanı  
4 Sarımsaklı Barajı Mesire Alanı 

 

S. No Yeşil Alanlar 
1 Asri Mezarlık 
2 Seyyid Burhaneddin Hz. Mezarlığı 
3 Kartal Şehitlik Mezarlığı 
4 Sümer Kampüs 
5 Sümer Yüzme Havuzu 
6 Kadir Has Stadyum Etrafı 
7 Geleneksel Okçuluk Merkezi 
8 Meydan (Kale Önü, Tören Alanı, Türbe Hunat Cami) 
9 Kayseri Mahallesi 

10 Muhtelif 19 adet Diğer Yeşil Alanlar Olmak Üzere Toplam 28 Adet Alan  
 
Parklar ve mesire alanlarımızda yapılan çalışmalar; 

Kıranardı Kent Ormanında İhtiyacı karşılamak için kamelya sayıları artırılmış olup toplamda 12 
adet kamelya konularak hizmete sunulmuştur. 

Erciyes Günübirlik Mesire alanında bulunan toplamda 75 adet kamelya bakımları yapılarak hiz-
mete sunulmuştur. 

Beyazşehir parkında mevcutta bulunan kamelyaların bakım onarımları yapılarak hizmete sunul-
muştur. 

Kıranardı Kent Ormanı, Beştepeler Mesire Aanı ve Sarımsaklı Mesire  Alanına çöp sepetleri 
montajları yapılmıştır. 

Gültepe Parkı ihtiyaca göre çatılı kamelya konulmuştur. 
Beştepeler Mesire Alanı koşu yoluna kiremit irmiği takviyesi yapılmıştır. 
Beştepeler Mesire Alanında piknik masalarını yenileme çalışması yapılmıştır. 
Beştepeler Mesire Alanında ihtiyaç olan yerlerin süs bitkileri, fidan dikimleri ve çim ekimleri ya-

pılmıştır. 
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Beştepeler Mesire Alanı aydınlatma direkleri yenilenmiştir. 
Yavuz Selim Parkı ihtiyaca göre piknik masası ve bank konulmuştur. 
Kocasinan parkı çöp sepetleri ve aydınlatma direkleri yenilenmiştir. İhtiyaca göre bank ve kamelya 

konulmuştur. 
Sümer yüzme havuzu çevresi çöp sepetleri yenilenmiştir. İhtiyaca göre kamelya ve piknik masaları 

konmuştur. Edilmiştir. Otomatik sulama hattı çekilmiş olup çim ekimleri yapılmıştır. 
İnönü parkları çöp sepetleri yenilenmiştir 
İhtiyaca göre salıncaklı bank konulmuştur.  

İhtiyaca göre kamelya konulmuştur 
Osman kavuncu parkları 1 takım spor aleti kurulmuştur. Eski olan kent mobilyaları yenilenmiştir. 
 

3. Millet Bahçesi Şefliği 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi 

Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığına bağlı olarak görev yapan 58 personel, 24 gü-
venlik görevlisi, 2 Peyzaj Mimarı ile bahçe bakım, temizlik ve teknik ihtiyaçlara müdahale edilmekte ve 
Kayseri halkına geniş bir rekreasyon alanı olarak hizmete devam etmektedir. 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi 1.260.000 m²’lik alanıyla Türkiye’nin açılışı yapılmış en 
büyük millet bahçesi olmak özelliğini taşımaktadır. İçerisinde toplamda 720.000 m² çim alan 22.000 adet 
yapraklı ve ibreli ağaç, 25.000 çalı, 85.000 mevsimlik bitki ile 29 Ekim 2023 tarihi itibariyle Kayseri hal-
kına kapılarını açmıştır. Kullanıma açıldığı günden beri içerisinde yer alan sosyal tesisleri, spor sahaları, 
biyolojik gölet, süs havuzları, çocuk oyun alanları, piknik alanı, koşu ve bisiklet yolları, kaykay pisti, köpek 
eğitim parkı, sanat galerisi, Kayseri mutfağı gibi birçok etkinlik alanı ve tesis ile Kayseri halkının yoğun 
beğenisi ile karşılaşmıştır. Yapımı devam eden Mimarsinan ve Kent müzesi, İl Halk Kütüphanesi, Gastro-
nomi binası, ATV parkuru, paintball sahası, yeme-içme alanları ile bahar ayları itibariyle hizmet vermeye 
devam edecektir.  
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Millet bahçesi yapılan uygulama ve çalışma fotoğrafları;   
Bitki parterlerine ve girişlerde yer alan ağaç altı oturma birimi çiçekliklere mevsimlik bitki dikil-

miştir. 

Çim alanlar ve bitki tarhlarında düzenli olarak yabancı ot temizliği yapılmıştır 

Çim biçimi düzenli olarak yapılmıştır. Bitkisel uygulama çalışmaları yapılmıştır. 

 

Millet bahçesi içerisinde kullanıma bağlı olarak zarar gören yerlere toprak serimi yapılmış, boşluk 
olan kısımlara ara ekim yapılmıştır.  

İhtiyaç olan yerlere uyarı levhaları yapılmıştır. 
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Saha içerisinde yer alan ağaçlarımızın gövde sürgün temizliği düzenli olarak yapılmıştır. 
Çocuk oyun alanlarının kum zeminleri ve oyun gruplarının platformları düzenli olarak temizlen-

miştir. Kum zeminlerde ihtiyaç oldukça kum takviyesi yapılmış ve tesviye ile zemin düzeltilmiştir. 
Biyolojik gölet şelale hatları, bitki bandı ve yüzey temizliği düzenli olarak yapılmıştır. Dozajlama 

çalışmaları periyodik olarak yapılmıştır. 
Biyolojik gölet makine dairesinde kum filtrelerinin basınç kontrolleri ve mekanik bakımları-sızdır-

mazlık kontrolleri düzenli olarak yapılmaktadır. 

Biyolojik gölet yüzey temizliğinde yer alan scimmer hatları temizlik ve bakımları düzenli olarak 
devam etmektedir. 

Sahamızda yer alan bitkilerin ilaçlama ve gübreleme işlemleri bitkilerin ihtiyaçlarına ve hastalık 
takiplerine göre uygun olarak uygulanmıştır. 

Yürüyüş yollarımızda yer alan yapısal peyzaj malzemelerinde -kaplama malzemelerde oluşan çök-
melerin- tadilatları yapılmış, zeminler uygun kota getirilmiştir. Bina içi ve dışında meydana gelen küçük 
çaplı tadilat işleri yapılmıştır.  

Yeşil alanlarımızın otomatik sulama sisteminde yer alan arızalar giderilmiş, rotor ve spreylerin açı 
ve nozul ayarları düzenli olarak yapılmış, ihtiyaç olan yerlere ilave hat çekilmiştir. Yeni yapılan imalatlara 
denk gelen sulama hatları deplase edilmiştir. 

İçme suyu şebeke hattına bağlı olan çeşmelerimizin ve WC binası içerisinde yer alan tesisatlarımız 
da ki arızalar ve ihtiyaçlar giderilmiştir, kombilerin bakım ve takipleri yapılmıştır. 

Kış mevsimine girmeden önce ızgara ve mazgallar kontrol edilmiş, içlerinde biriken çöp-toz temiz-
lenmiştir. Belediyemize ait olan tüm binaların çatı ve olukları temizlenmiştir. 

Yeşil alan ve sert zeminler gazel temizliği düzenli olarak yapılmıştır. 
Millet bahçemizde genel mıntıka ve çöp temizliği günlük olarak yapılmaktadır. 
Millet bahçesi içerisinde yer alan 3 adet süs havuzunun ve Büyükşehir Belediyesi binası önünde 

yer alan havuzun temizlik bakım ve kimyasal uygulama işlemleri düzenli olarak yapılmaktadır. 
Millet bahçemiz içerinde yer alan 15 adet WC ve Mescit mahallinin temizlik ve bakımları düzenli 

olarak yapılmıştır. WC ve Mescit mahallerinde haşere, sinek ve böceklere karşı periyodik ilaçlama yapıl-
mıştır. 
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Toprak havalandırma ve çapalama çalışmaları yapılmıştır. 
Millet bahçesinde sulama hattına dahil edilmek üzere 2 yeni sondaj kuyusu açıldı ve kuyu binası 

imalatı yapılıp, makine dairesi kurulumu tamamlandı. 
Kentsel mobilya ve kentsel donatı eksikleri giderilmiş, ilave gelen malzemeler sahada uygun nok-

talara montajlanmıştır. 
Kış sezonunda saha içerisinde karla mücadele faaliyetleri yürütülmüştür. 

 

Yaz sezonunda sıcak havalarda ihtiyaç sebebiyle tanker ile ilave sulama yapılmıştır. 
 

Enerji Ve Aydınlatma Şefliği  

Büyükşehir Belediyesi bakım alanları içerisinde bulunan Park, Mesire alanı, Hobi bahçeleri ve Kır-
sal Hizmetler Daire Başkanlığı, Fen İşleri Daire Başkanlığı, Makine İkmal Bakım Onarım Daire Başkanlığı, 
Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı, Çevre Koruma Kontrol Daire Başkanlığı, Kültür Varlıkları Daire Baş-
kanlığı, Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı, İşletme İştirakler Daire Başkanlığı, İtfaiye Daire Başkanlığı 
gibi diğer hizmet birimlerinden 2024 yılı içerisinde ekiplerimize bildirilen 1.328 adet arızada elektrik eki-
bimizce toplam 35.280 adet elektrik malzemesi kullanılmıştır.   

Yıl içerisinde elektrik arıza ekibince alanlarımızda bulunan sulama kuyuları, kompanzasyon, hid-
rofor sistemleri ve süs havuzlarının elektrik arızaları giderilmiştir 

Orta Refüj Sulama Vezirler Cad. su pompa motoru elektrik arızası giderilmiştir. 
Raylı Sistem Sulama Şehir Hastanesi önü hidrofor elektrik arızası giderilmiştir. 
Millet Bahçesi Otopark Totemleri için aydınlatma alt yapı çalışması yapılmıştır. 
Sümer Kampüsü su pompa motoru elektrik arızası giderilmiştir. 
Orta Refüj Sulama Acil Önü su pompa motoru elektrik arızası giderilmiştir. 
Cumhuriyet Meydanı aydınlatma zaman ayarları yapılmıştır. 
Spor A.Ş Yüksek İrtifa Kamp Merkezi kopan kabloların bakımları yapılmıştır. 
Fen İşleri Gültepe S tipi alt geçit aydınlatma armatür açı ayarları yapılmıştır. 
Kocasinan Parkı su pompa motoru servisten gelen motor elektrik bağlantıları yapılmıştır. 
Harikalar Diyarı Lazer Game yanı su pompa motoru elektrik arızası giderilmiştir. 
Millet Bahçesi Ada Cafe çevresi aydınlatma armatür dönüşümü yapılmıştır. 
Kadir Has Kültür Parkı çevre aydınlatma hat arızaları giderilmiştir. 
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Kaytur Aş. Ağırnas Kafe Su pompa motoru elektrik bağlantıları sökülmüştür 
İnönü Parkı 4.Kısım Spor Sahaları çevre aydınlatma elektrik arızaları giderilmiştir. 

Raylı Sistem Sulama Üniversite önü su deposu elektrik arızası giderilmiştir. 
Tren Garı RGB Aydınlatma Armatür Elektrik Hat Arızası giderilmiştir. 
Fen İşleri Mix önü alt geçit led aydınlatma armatür dönüşümü yapılmıştır. 
Fen İşleri Teknopark önü alt geçit LED aydınlatma armatür dönüşümü yapılmıştır 

Fen İşleri Doğumevi yanı kırılan aydınlatma direğinin bakımı yapılmıştır. 
Fen İşleri Gökkent Tuz Deposu elektrik ve aydınlatma arızaları giderilmiştir.   
Fen İşleri Sümer Alt Geçit Köprü Altı aydınlatma armatür arızaları giderilmiştir.   
Cumhuriyet Meydanı Saat Kulesi elektrik arızaları giderilmiştir. 
Kırsal Hizmetler Pınarbaşı ekibi elektrik ve aydınlatma arızaları giderilmiştir.   
Mimarsinan parkı kopan kabloların bakımları yapılmıştır. 
Asri Mezarlık çevre aydınlatma elektrik arızaları giderilmiştir. 
Cumhuriyet Meydanı aydınlatma armatür  arızaları giderilmiştir. 
Çim Biçme Ekibi Asri Mezarlık koyner yeri değiştirilerek kablo bağlantıları yapılmıştır. 
İnönü Parkı 2. kısım aydınlatma armatür  arızaları giderilmiştir.   
Selçuklu Hobi Bahçesi yeni yapılan bölüm kompanzasyon sistemi devreye alınmıştır. 
Osman Kavuncu Parkları atıl kullanılmayan elektrik panosu iptal edilerek sökülmüştür. 
Zümrüt Parkı Küçük Park aydınlatma elektrik hat arızaları giderilmiştir. 
Fen İşleri Gürpınar Asfalt Şantiyesi elektrik ve aydınlatma arızaları giderilmiştir.   
Kültür Varlıkları Kayseri Mahallesi aydınlatma direkleri sökülmüştür. 
Fen İşleri İnecik Asfalt Şantiyesi elektrik hatları iptal edilmiştir. 
Sosyal Hizmetler Huzurevi aydınlatma hat arızaları giderilmiştir. 
Millet Bahçesi Şarj İstasyonu için elektrik hatları çekilmiştir. 
Kayserispor Tesisleri aydınlatma alt yapı çalışması yapılmıştır. 
Yeşilyurt Parkı aydınlatma zaman saati ayarları yapılmıştır    
Fen İşleri Gürpınar Asfalt Şantiyesi İdari Bina elektrik arızaları giderilmiştir. 
Beştepeler Mesire alanı aydınlatma zaman saati ayarları yapılmıştır. 
Ek Hizmet Binası çevre aydınlatma elektrik arızaları giderilmiştir. 
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Seyyid Burhanettin Türbesi Çevre aydınlatma LED armatür dönüşümü yapılmıştır. 
Fen İşleri İnecik Asfalt Şantiyesi İdari Bina elektrik arızaları giderilmiştir. 
Harikalar Diyarı aydınlatma hat arızaları giderilmiştir. 
Fen İşleri Sümer Alt Geçit aydınlatma armatür arızaları giderilmiştir. 
İştirakler İlmiye Ahmet Nuri İlkokulu kompanzasyon arızaları giderilmiştir.  
İnönü Parkı 2.kısım kompanzasyon arızaları giderilmiştir. 
Millet Bahçesi 10 mt. direk aydınlatma armatür arızaları giderilmiştir. 
Gültepe Parkı İdari Bina elektrikli ısıtıcı arızaları giderilmiştir. 
Fen İşleri 30 Ağustos Alt Geçit Pano Odası aydınlatma elektrik arızaları giderilmiştir 
Millet Bahçesi çadırlar için çekilen kablolar ve panolar sökülmüştür. 
Kayseri Mahallesi wallwasher armatür montajları yapılmıştır. 
Kocasinan Parkı su pompa motoru elektrik arızası giderilmiştir 
Kıranardı Kent Ormanı hidrofor dairesi elektrik arızaları giderilmiştir. 
Karpuzatan Hobi Bahçesi yüksek aydınlatma zaman ayarları yapılmıştır. 
Fen İşleri Yeni Terminal önü sarkan  kabloların bakımları yapılmıştır. 
İnönü Parkı 1.kısım aydınlatma elektrik kısıtlaması yapılmıştır. 
Zümrüt Parkı su pompa motoru elektrik arızası giderilmiştir. 

 

Kent Donatıları Ve Atölye Şefliği  

Sorumluluk sahamızdaki alanlardaki kaynak tamirleri, ahşap tamirleri, taş tamirleri, beton atımları 
ve boya işleri yapıldı. Kaynak işleri-oyun grubu, spor aletleri, kamelyalar, banklar, çöp kovaları, tabelalar, 
totemler, hizmet araçları, idari bina, depolar ve saha ekipleri aletleri kaynak işleri yapıldı. İdaremize ve 
ekiplerimizin dolap, oturak ve portatif rampalar imal edildi. Ahşap tamirleri-oyun grubu, kamelyalar, bank-
lar, çöp kovaları, ahşap köprü oturaklar, masa sandalye, mutfak dolapları, kapı pencere ahşap tamirleri 
yapıldı, masa ve dolap imalatları yapıldı.Taş tamirleri - bazalt, kilit parke, karo, makadam, bordür tamirleri. 
Sulama depoları, spor aletleri, oyun grubu, tabela ve totemlerin zemin beton atımları, engelli ve araç ram-
paları. Çeşme montaj ve tamiri, havuz tamirleri yapıldı. Boya işleri - idari binalarımızın, kamelya, bank, 
çöp kovaları, duvarlar, imal edilen ürünlerin, oturak saksı ekipmanların, depoların boyaması yapıldı ve 
duvar yazılarının silimi yapıldı. 
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Sorumluluk alanlarındaki kent donatıları tamirleri ve boya işleri yapıldı. 

Sorumluluk sahamızdaki ağaçlara herek kesimleri, korige boru kesimleri, yapıldı 
Develi Sarıkaya mahallesine köprü korkuluğu yapıldı. Pınarbaşı Büyük Karamanlı Mahallesi Me-

zarlığı çevre düzenlemesi yapıldı. Kocasinan Doruklu ve Mahzemin mahallelerinde tamiratlar yapıldı. Bün-
yan Kahveci Mahallesi doğal afette zarar gören vatandaşımızın ve okulun oyun grubu tamiri yapıldı. Sarı-
oğlan Merkez, Çiftlik ve Keklikoğlu Mahallelerinde oyun grupları tamir edildi. Talas Sakaltutan mahalle-
sinde spor aletleri montaj edildi. 

Talep gelen belediyemiz iştirakleri, ilçe belediyeleri, kamu kurumları, dernekler, muhtarlıkların, 
eğitim kurumlarının ve ibadethanelerin bakım onarım, boya ve tamir işleri yapıldı. 

Talep edilen alanlara kamelya, piknik masası, bank, çöp kovası, oyun grubu ve spor aletleri dağıtım 
ve montajları yapıldı. Yedek parça ve malzeme talepleri karşılandı. 

 

Dağıtımı Yapılan Ürünler Dağıtımı Yapılan 
 Ürünlerin Miktarı Kalan Ürünler 

Bank 410 adet 329 adet 
Çatılı Bank 9 adet 59 adet 
Polyester Çatılı Kamelya 71 adet 21 adet 
Piknik Masası 494 adet 101 adet 
Lambiri Çatılı Kamelya 17 adet 56 adet 
Spor Aleti 36 adet 10’lu yetişkin takım 
Oyun Grubu 12 adet 4 adet 
Çöp Kovası 344 adet 157 adet 
Çocuk Spor Aleti 9 adet 1 adet 
Salıncak 11 adet 9 adet 
Tahteravalli 5 adet 9 adet 
Dönence 3 adet 2 adet 
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Oyun Grubu Kurulan Alanlar 

Pınarbaşı Kerimoğlu Mahallesi, 1 tek kule 1 salıncak, 
Pınarbaşı Büyük Gümüşgün Mahallesi, 1 tek kule 1 salıncak, 
Pınarbaşı Merkez Atatürk İlkokulu, 1 tek kule 1 salıncak, 
Pınarbaşı Merkez Hürriyet Mahallesi, 1 tek kule 1 salıncak, 
Pınarbaşı Merkez Yeni Cami Mahallesi, 1 tek kule 1 salıncak, 
Pınarbaşı Yukarı Beyçayır Mahallesi Sevişli Yaylası, 1 tek kule 1 salıncak, 
Pınarbaşı Şabanlı Mahallesi, 1 tek kule 1 salıncak, 
Şeker Hobi, 1 tek kule 1 salıncak, 
Hava İkmal Lojmanları, 1 çift kule, 
Pınarbaşı Merkez Hürriyet Mahallesi, 1 çift kule, 
Karayolları Bölge Müdürlüğü, 1 çift kule, 
Develi Yeşilyurt Mahallesi, 1 tek kule 1 salıncak,  
Yahyalı Koca Hacılı Mahallesi, 1 çift kule,  
 
 

Spor Aletleri Verilen Alanlar 

10’lu Köşk Kışla, 
10’lu İnönü Parkı 2. Kısım, 
6’lı Erciyes Üniversitesi İlahiyat Fakültesi, 
6’lı Yozgat Cezaevi, 
4’lü Osman Kavuncu, 
4’lü 2. el Talas Sakaltutan Mahallesi, 

 

Çocuk Spor Aleti 

Doğu Garajı, 1 adet, 
Develi Saraycık Mahallesi, 1 adet, 
Yahyalı Belediyesi, 1 adet, 
İnönü Parkı 3. Kısım, 1 adet, 
Şeker Hobi Bahçesi, 2 adet,  
İnönü Parkı 2. Kısım, 1 adet, 
Pınarbaşı Belediyesi, 1 adet, 
Osman Kavuncu Parkı, 1 adet,  
 

Şehir Dışı Malzeme Hibe Edilen Yerler 

Sivas Divriği, 4 bank, 
Yozgat Orman Müdürlüğü, 8 bank, 7 piknik masası, 
Kırşehir Akçakent, 2 polyester çatılı kamelya 8 bank 10 çöp kovası, 
Yeşil Alanlar Proje Ve Uygulama Şube Müdürlüğü 

1 Şube Müdürü, 3 Şef, 1 Peyzaj Mimarı, 1 Ziraat Mühendisi,1 Peyzaj Yüksek Mimarı 12 Çavuş, 
122 İşçi olmak üzere Toplam 141 kişi ile hizmet vermektedir. 

Belediyemiz imar planlarında tanımlanan yeşil alanların peyzaj projelendirmesini ve uygulamala-
rını yapmak. 

Yeşil alanların kazı dolgu ve toprak tesviyesi yaparak kot vermek. 
Gübreli veya sulu sistemle ve rulo çim ile alanın çimlendirmesini yapmak. 
Peyzaj projesi dâhilinde fidan, süs bitkisi, mevsimlik çiçek ile kuru – canlı peyzaj malzemelerinin 

alana uygulanmasını sağlamak. 
Sorumluluk alanları içerisinde, mevcut yeşil alanların (rekreasyon, park, meydan, kavşak, refüj vb.) 

revize edilmesi ve yeni yapılacak yeşil alanların, peyzaj düzenleme çalışmalarını gerçekleştirmek. 
Estetik ve fonksiyonel dış mekân ortamları ve bunları destekleyecek birimleri oluşturmak. 
Kent içinde bulunan parklar ve yeşil alanlardaki çocuk oyun parkı, fitness aletleri, çöp kutuları, 

oturma grupları, kent donatılarının kurulumunu ve bakımlarını yapmak.  
Orta refüjler ve raylı sistem güzergâhlarında ki yeşil alanlarda gerekli önlem, tedbirleri alır. İşlerin 

yoğunluğa göre gece veya gündüz çalışmalar yapar. İhtiyaca göre günlük sulama, temizlik, yabancı otla 
mücadele, form ve şekil budamaları, kuruyan bitkilerin yenileri ile değişimini yapar. 

Erciyes Kayak Merkezi ve şehir içerisindeki yaya yollarında kar temizleme işlemlerini yürütür.  
Kent içinde bulunan parklar ve yeşil alanların alt yapı ile ilgili etütlerini yaparak sulama ve damla-

mayla ilgili her türlü proje, yapım, arıza ve tamiratlarını yapar. 
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Tanımlar: 

Yeşil Alan: Kamu yararı gözetilerek oluşturulmuş açık alanlardır. Yeşil alan çeşitleri de dinlenme, 
rekreasyon ve spor-oyun alanları şeklinde ayrılır. Ortak kullanıma açık olan bu alanlar, doğal bir süreç 
içerisinde kendiliğinden oluşabileceği gibi peyzaj uygulamaları ile de yapılabilir. 

Park: Yerleşim yerinde, halkın gezip, dinlenme, eğlence, spor, piknik vb. amaçlarla özel olarak 
düzenlenmiş, ağaçlandırılmış ve çiçeklendirilmiş alanlardır. 

Rekreasyon Alanı: Kentin açık ve yeşil alan ihtiyacı başta olmak üzere kent içinde günübirlik kul-
lanıma yönelik eğlence, piknik, kafe, dinlenme, kahvehane, büfe, otopark, çay bahçesi gibi alanlardan oluş-
maktadır. Bunun yanında tenis, yüzme, mini golf, otokros gibi her türlü sportif faaliyetlerin yapabildiği 
alanlar da rekreasyon alanları sayılmaktadır. 

Peyzaj: İlk bakışta çevremizde gördüğümüz doğal ve kültürel elemanların kompozisyonudur. Pey-
zaj kelime anlamı ile manzara olarak ifade edilse de çok daha fazlasını kapsamaktadır. Doğal kültürel de-
ğerleri göz önünde bulundurarak geçmiş ile gelecek arasında bir köprü vazifesi görmeyi amaç edinmiş ve 
sürdürülebilirliği esas alınmıştır. 

Kuru Peyzaj: Suyun temininde yaşanılan sıkıntılar, suyun etkin kullanımı açısından yeni çözümle-
rin ve yeni kavramların geliştirilmesine neden olmuştur. Bu kavramsal yaklaşımın ilki “Kurakçıl Peyzaj 
Düzenleme” ya da dünyadaki bilinen ismiyle “Xeriscape” yaklaşımıdır. “Kurakçıl Peyzaj Düzenleme” ya 
da tüm dünyada bilinen ismiyle “Xeriscape” genel olarak suyun en az düzeyde kullanılmasıyla su kaynak-
larının ve çevrenin korunmasını ilke edinen, ağırlıklı yapay malzemelerin(taş, ahşap,  demir vb.) kullanıl-
dığı peyzaj düzenleme alanlarıdır. 

Peyzaj Tasarımı: Tasarım planlamaları ile canlı ve cansız materyalleri kullanarak park-bahçe ve 
rekreasyon alanları oluşturup halkın kullanımına sunulan projelerdir. 

Peyzaj Uygulaması: Peyzaj projelerinde belirlenmiş olan bitkisel yâda yapısal uygulamalardır.   
Hazır Rulo Çim: Hazır kalıp rulo çim; Park, bahçe, açık spor alanları ve peyzaj çalışmalarında 

kullanılır. Çim tohumlarını alıp toprağı belleme, tohumları ekme, filizlendirme süreçlerini bekleme gereği 
duymadan yeşil alanlar hazır rulo çim ile kaplanmasıdır. 

Orta Refüj: Araç trafiğinin olduğu yollarda, yayaların karşıya geçmelerinde aşamalı olarak kulla-
nımına yarayan, bölünmüş yoldan yüksek veya düşük kotlarda platform biçiminde kaldırım ve yeşil aksam-
lardan oluşan kısımlardır. 

Sulama Sistemleri: Suyun kaynağından alınarak yeşil alanlara getirilmesi ve arazi içerisinde dağı-
tılması işlemlerinin tümünü kapsar. Yağmurlama ve damla sulama olarak uygulanmaktadır. 

Yağmurlama (Spring) Sulama Yöntemi Ve Faydaları: Suyu toprak yüzeyine belirli bir basınç al-
tında ince damlacıklar halinde yağmur şeklinde püskürten meme veya başlıkların yer aldığı borulardan 
oluşan sisteme “Yağmurlama Sulama Yöntemi” adı verilir. Yeşil alanlarımızda sularımızı daha tasarruflu 
ve maksimum verimde kullanmak, çim ekiminde kaymak tabakası nedeniyle tohumun çıkmama riskini 
ortadan kaldırmak, meyilli arazilerde erozyona neden olmadan sulamaya imkan sağlamak için spring su-
lama sistemi tercih edilir. 

Damla Sulama Ve Faydaları: Damla sulama, suyun borular ve vanalardan oluşan bir sistem aracı-
lığıyla bitkinin tabanına yavaşça damlamasını sağlar. Kavşaklar ve yamaçlarda ki ağaçlandırma çalışmala-
rımızda damla sulama sistemleriyle zamandan, sudan tasarruf,  daha sağlıklı yetiştirme koşulları ve daha 
yüksek verim amaçlanmaktadır. 

 

1. Peyzaj Tasarım Ve Uygulama Şefliği 

Mehmet Özhaseki Bulvarı, 4.5 km uzunluğundaki alanda, 750 m³ hafriyat, 1.550 m³ toprak dolgusu 
ve tesviyesi, 9.000 m² peyzaj alanında 102.000 farekulağı bitkisi dikim çalışması yapılmıştır. 

Bekir Yıldız Bulvarı, 21 km uzunluğunda 55.000 m² peyzaj alanında 1.650 m³ toprak dolgusu ve 
tesviye çalışması ile, 22.000 m² sulu tohumlama sistemi ile çim ekimi çalışması yapılmıştır. 

15 Temmuz Bulvarı ve Seher Bulvarı üzerindeki göbek ve üçgenler, 9.500 m² peyzaj alanında, 150 
m³ hafriyat,  650 m³ toprak dolgusu, 6.112 m² sulu tohumlama sistemi ile çim ekimi çalışması yapılarak 
peyzaj düzenlemesi tamamlanmıştır. 

Askeri Hastane Caddesi 1.626 m uzunluğunda 6.812 m² peyzaj alanında, 90 m³  hafriyat, 3.000 m³ 
toprak dolgusu, 3.766 m² alanda tesviye çalışması ve 3.766 m² sulu tohumlama sistemi ile çim ekimi çalış-
ması yapılarak peyzaj düzenlemesi tamamlanmıştır.  

Çevre Yol Fuzuli Kavşağı Yakut Mahallesi Köprü Girişi, 5.930 m² peyzaj alanında, 75 m³  hafriyat, 
900 m³ toprak dolgusu, 3.030 m² sulu tohumlama sistemi ile çim ekimi çalışması yapılarak peyzaj düzen-
lemesi tamamlanmıştır. 
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Asri Mezarlık 4. Kapı AL Adası, sulu tohumla sistemi ile 14.655 m² alanın çim ekimi çalışması 
yapılarak peyzaj düzenlemesi tamamlanmıştır. 

Şehir Hastanesi Yonca Kavşağı, 13.000 m² alanda, 1.500 m³ dolgu toprağı, 11.400 m² sulu tohum-
lama sistemi ile çim ekim ve tesviye çalışması yapılarak peyzaj düzenlemesi tamamlanmıştır. 

İldem Aile ve Sosyal Yaşam Merkezi 6.000 m² alanda 120 m³ hafriyat, 400 m³ toprak dolgusu ve 
tesviye çalışması ile 4.500 m² alanda sulu tohumlama ile çim ekim çalışması yapılarak peyzaj düzenlemesi 
tamamlanmıştır. 

Devlet Hastanesi Poliklinikler önü, 2.000 m² alanda 90 m³ toprak dolgusu ve tesviyesi, 1.500 m² 
alanda gübreli çim ekim çalışması yapılarak peyzaj düzenlemesi tamamlanmıştır. 

Nuh Naci Yazgan Üniversitesi orta refüj, 4.000 m² alanda, 225 m³ toprak dolgusu ve tesviye çalış-
ması ile 3.780 m² sulu tohumlama ile çim ekim çalışması yapılarak peyzaj düzenlemesi tamamlanmıştır.    

Sümer Yüzme Havuzu ve Çevresi 7.000 m² alanda, 20 m³ hafriyat, 240 m³ toprak dolgu ve tesviye 
çalışması ile 5.900 m² alanda sulu tohumlama ile çim ekim çalışması yapılarak peyzaj düzenlemesi tamam-
lanmıştır. 

Teknopark Kavşağı 5.800 m² alanda, 300 m³ toprak dolgusu tesviyesi, 4.118 m²  sulu tohumlama 
ile çim ekim çalışması yapılarak peyzaj düzenlemesi tamamlanmıştır. 

Köpek Barınma Evi 12.100 m² alanda, 30 m³ hafriyat, 450 m³ toprak dolgusu tesviyesi, 8.700 m² 
sulu tohumlama ile çim ekim çalışması yapılarak peyzaj düzenlemesi tamamlanmıştır. 

 

Diğer tamamlanan çalışmalarımız aşağıdaki tablodadır. 
 

2024 yılı yeşil alanlar proje uygulama çalışmaları kapsamında kullanılan ürün miktarları: 

 Mevsimlik çiçek: 1.187.450 adet 
 Lale - sümbül soğanı: 60.000 adet 
 Çalı dikimi: 49.000 adet 
 Ağaç ve ağaççıklar: 2000 adet 
 Çim ayırıcı: 15.000 m tül 
 Tamburlu Doğal taş: 310 ton 
 Ponza: 250 ton 
 Alt malzeme taşı: 2000 ton 
 Çim tohumu:7000 kg 
 Malç ve yapıştırıcı: 14.625 kg malç, 700 kg yapıştırıcı 
 1150 m³ hafriyat 
 38.100 m³ toprak dolgusu 
 106.714 m² sulu tohumlama sistemi ile çim ekim  
 20.407 m²  gübreli toprak ile ekim 
 

Toplam: 1.787.450 adet çiçek, lale ve sümbül dikimi yapılmıştır. 
Toplam: 127.121 m² çim ekim çalışması yapılmıştır. 
 

S. No 2024 Yılı Biten İşler 
1 NNY Orta Refüj Peyzaj Düzenlemesi 
2 Kumsmall Kavşağı Orta Refüj Peyzaj Düzenlemesi  
3 Talas TOKİ Spor Aş Peyzaj Çalışması 
4 Çiğa Okulu Peyzaj Çalışması 
5 Hunat Çarşısı Etrafı Peyzaj Düzenlemesi 
6 İldem Aile Sosyal Okulu Peyzaj Düzenlemesi 
7 Hulusi Akar Köprü Altı Düzenleme 
8 Serkent Kocasinan Caddesi Peyzaj Düzenlemesi 
9 DSİ Kavşağı Peyzaj Düzenlemesi 
10 Şehir Hastanesi Yonca Kavşağı Peyzaj Düzenlemesi 
11 Askeri Hastane Caddesi Peyzaj Düzenlemesi 
12 Anatamir Peyzaj Düzenlemesi 
13 Kertmelik Kanal Yanı Peyzaj Düzenlemesi 
14 Yakut - Fuzuli Köprü Çıkışı Peyzaj Düzenlemesi 
15 Sümer Yüzme Havuzu Çim Tesisi 
16 Karayolları Lojmanların İçi Peyzaj Düzenlemesi 
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S. No 2024 Yılı Biten İşler 
17 Sahabiye Kentsel Dönüşüm Önü Peyzaj Düzenlemesi 
18 Erkilet Bulvarı Gros 38 Yanı Peyzaj Düzenlemesi 
19 Sukunet Sokak Kuru Peyzaj 
20 İncesu Kuba Cami Peyzaj Düzenlemesi 
21 Yeşilyurt Sosyal Yaşam Merkezi Peyzaj Düzenlemesi 
22 15 Temmuz Bul.Hacılar Göbekler, Seher Bul.Göbek ve Üçgen Peyzaj Düzenlemesi 
23 Eskişehir Bağları Kaymek Peyzaj Çalışması 
24 Tekno Park Kavşağı Peyzaj Çalışması 
25 Malazgirt Bulvarı Göbek Peyzaj Düzenlemesi 
26 Talas Viyadük Yolu Göbek Ve Üçgen Peyzaj Düzenlemesi 
27 ERÜ Acil Önü Peyzaj Düzenlemesi 
28 Talas 3 Adet Üçgen Ve Göbeğin Düzenlenmesi 
29 Kayseri Yem Kocasinan Parkı Peyzaj Düzenlemesi 
30 Ali Dağı Mesire Alanı Toprak Dolgusu Ve Tesviye 
31 Köpek Evi Peyzaj Düzenlemesi 
32 Selgaz Kavşağı Yeniden Düzenleme 
33 Şehir Hastanesi Göbek Kuru Peyzaj Uygulaması 
34 Talas Sosyal Yaşam Merkezi Peyzaj Düzenlemesi 

            

                   Erciyes Üniversitesi Peyzaj Çalışması                                         15 Temmuz Bulvarı Göbek Tesviye Çalışması 

                         

                     Düvenönü Göbek Peyzaj Çalışması                                       Mustafa Kemal Paşa Caddesi Peyzaj Çalışması 
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 Aile Sosyal Politikalar Müd. İldem Çocuk Evi Peyzaj Çalışması                   Şehir Hastanesi Ağaç Dikim Çalışması 

 

             Şehir Hastanesi Yamaç Ağaç Dikim Çalışması                              Şehir Hastanesi Yamaç Püskürtme Çim Çalışması 

       Bekir Yıldız Bulvarı Çim Tesisi                                                            Erkilet Göbek Peyzaj Çalışması 

               Modüler Saksılar Mevsimlik Çiçek Çalışması                                         Köpek Bakım Evi Peyzaj Çalışmaları 
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    Meydan Orta Refüj Peyzaj Çalışması                                                     Asri Mezarlık Tesviye Çalışması 

         Mezarlık Çiçek Bakım Çalışması                                                   Mezarlık Çiçek Bakım Çalışması 

      Sahabiye Göbek Peyzaj Çalışması                                                 Mimsin Orta Refüj Peyzaj Çalışması  
 

         Sanayi Odası Küre Çiçek Çalışması                                             NATO Caddesi Küre Çiçek Çalışması     
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           Millet Bahçesi Yanı Yol Püskürtme Çim Çalışması                  Nuh Naci Yazgan Üniversitesi Orta Refüj Sulama Çalışması 

Talas Raylı Sistem Göbek Peyzaj Çalışması                                 Tomarza Sosyal Tesisi Bahçesi Tesviye Çalışması 
 

Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Peyzaj Çalışmaları                                 Millet Bahçesi Girişler Peyzaj Düzenlemesi  
 

Belediye Önü Çiçek Dikimi Çalışması 
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                    Millet Bahçesi Girişler Peyzaj Düzenlemesi                                      Kertmeler Kanal Yanı Alan Çim Tesisi 

Şehir Geneli Lale ve Sümbül Soğanların Sökülerek Mevsimlik Çiçek Dikimleri 

                       Şehir Merkezindeki Muhtelif Potların Çiçek Dikim Çalışması  
                   

Asri Mezarlık Çim Püskürtme Çim Çalışması                                      Polis Şehitliği Çiçek Dikim Çalışması   
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      Talas Kayseri Üniversitesi Durağı Alan Dolgu Çalışması                    Şehir Geneli Mevsimlik Çiçek Dikim Çalışmaları 
 

 
 
 
 

 
 

Şehir Geneli Mevsimlik Çiçek Dikim Çalışmaları 
 

Sulama Sistemleri Şefliği  

Bekir Yıldız Bulvarı Tesisat: 21.100 metre belirli çaplarda polietilen boru 2.775 adet rotor ve su-
lama springi 83 adet vana grubu 7.327 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Maya Göz Önü Yeşil Alan: 365 metre belirli çaplarda polietilen boru 41 adet rotor ve sulama 
springi 6 adet vana ve bunlara bağlı ek bağlantı malzemeleri 110 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Müşerref Hasan Eser Mesleki Ve Teknik Anadolu Lisesi: 700 metre belirli çaplarda polietilen boru 
35 adet rotor ve sulama springi 11 adet vana ve bunlara bağlı ek bağlantı malzemeleri 89 adet fitting mal-
zeme kullanılmıştır. 

Devlet Hastanesi: 515 metre belirli çaplarda polietilen boru 39 adet rotor ve sulama springi 4 adet 
vana grubu 190 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Aşık Veysel Bulvarı Mix, Furkan Doğan, Teknopark: 2.010 metre belirli çaplarda polietilen boru 
373 adet rotor ve sulama springi 19 adet vana grubu 611 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Şehir Hastanesi Bölgesi: 820 metre belirli çaplarda polietilen boru 105 adet rotor ve sulama springi 
4 adet vana grubu 214 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 260 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

Seyyid Burhaneddin Hz. Türbesi: 767 metre belirli çaplarda polietilen boru 90 adet rotor ve sulama 
springi 25 adet vana grubu 227 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Kayseri Mahallesi: 650 metre belirli çaplarda polietilen boru 40 adet rotor ve sulama springi 6 adet 
vana grubu 108 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Talas Kız Yurdu Arkası Yeni Yol: 4.621 metre belirli çaplarda polietilen boru 396 adet rotor ve 
sulama springi 32 adet vana grubu 1817 adet fitting malzeme kullanılmıştır 

Hacılar Yolu Orta Refüj: 100 metre belirli çaplarda polietilen boru 21 adet rotor ve sulama springi 
4 adet vana grubu 74 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Galericiler Sitesi Yeni Yol: 2.915 metre belirli çaplarda polietilen boru 330 adet rotor ve sulama 
springi 16 adet vana grubu 708 adet fitting malzeme 200 metre sulama kablosu kullanılmıştır. 

Kertmeler Orta Refüj: 1.850 metre belirli çaplarda polietilen boru 215 adet rotor ve sulama springi 
28 adet vana grubu 750 adet fitting malzeme 60 metre sulama kablosu kullanılmıştır. 

Kütüphane Tesisat: 1.270 metre belirli çaplarda polietilen boru 145 adet rotor ve sulama springi 12 
adet vana grubu 498 adet fitting malzeme 350 metre sulama kablosu kullanılmıştır. 

Kanal Boyu Tesisat: 8.000 metre belirli çaplarda polietilen boru 42 adet vana grubu 1.108 adet 
fitting malzeme 2.300 metre sulama kablosu kullanılmıştır. 

Eski Hal Önü: 1.937 metre belirli çaplarda polietilen boru 350 adet rotor ve sulama springi 22 adet 
vana grubu 1.127 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Demirciler Parkı: 150 metre belirli çaplarda polietilen boru 15 adet rotor ve sulama springi 28 adet 
fitting malzeme kullanılmıştır. 

Özkar Okulları Tesisat: 110 metre belirli çaplarda polietilen boru 17 adet vana grubu 45 adet fitting 
malzeme kullanılmıştır. 

Şevki Eren Camii: 630 metre belirli çaplarda polietilen boru 65 adet rotor ve sulama springi 15 adet 
vana grubu 206 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Tesisat: 18.042 metre belirli çaplarda polietilen boru 1.829 
adet rotor ve sulama springi 111 adet vana grubu 6.384 adet fitting malzeme 5.100 metre sulama kablosu 
kullanılmıştır. 

Mustafa Şimşek Bulvarı Yıldırım Beyazıt: 4.235 metre belirli çaplarda polietilen boru 415 adet 
rotor ve sulama springi 15 adet vana grubu 958 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Yeşilhisar Belediyesi Tesisat: 4.850 metre belirli çaplarda polietilen boru 170 adet rotor ve sulama 
springi 20 adet vana grubu 636 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Öz Darende Caddesi Tesisat: 5.235 metre belirli çaplarda polietilen boru 456 adet rotor ve sulama 
springi 48 adet vana grubu 1.587 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Talas Anayurt Üçgen Alanlar Tesisat: 1.100 metre belirli çaplarda polietilen boru 132 adet rotor ve 
sulama springi 10 adet vana grubu 338 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Germiraltı Tesisat Çalışması: 8.960 metre belirli çaplarda polietilen boru 320 adet rotor ve sulama 
springi 39 adet vana grubu 1.568 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Zümrüt Parkı: 1.200 metre belirli çaplarda polietilem boru 200 adet rotor ve sulama springi 8 adet 
vana grubu 459 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Yeşil Mahalle: 900 metre belirli çaplarda polietilen borular 120 adet rotor ve sulama springi 8 adet 
vana grubu 341 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Toyota Önü: 400 metre belirli çaplarda polietilen boru 100 adet rotor ve sulama springi 4 adet vana 
grubu 192 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Terminal Önü: 1.600 metre belirli çaplarda polietilen boru 100 adet rotor ve sulama springi 8 adet 
vana grubu 263 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

Nuh Naci Yazgan Orta Refüj: 9.500 metre belirli çaplarda polietilen boru 250 adet rotor ve sulama 
springi 20 adet vana grubu 1161 adet fitting malzeme kullanılmıştır. 

 

Toplam:  
63’lük ve üzeri ana hat boru: 54.000 metre 
63’lük ten küçük tali hat boru: 30.000 metre 
Sulama rotor sprey spring: 4.500 adet 
Selenoid vana: 200 adet 
Küresel vana: 205 adet 
Pilli sulama kontrol ünitesi: 200 adet 
Elektrikli kontrol ünitesi: 3 adet 
Toprak altı sulama kablosu: 10.000 metre 
Vana kutusu: 300 adet 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 261 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

Bekir Yıldız Bulvarı Tesisat              Maya Göz Hastanesi Önü Yeşil Alan                         Şehir Hastanesi Bölgesi 

Müşerref Hasan Eser Mes.Tek.And. Lisesi          Seyyid Burhanettin Hz. Türbesi                     Talas Kız Yurdu Arkası Yeni Yol 

Mustafa Şimşek Bulvarı Yıldırım Beyazıt              Germiraltı Tesisat Çalışması              Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi 
 

Orta Refüjler Şefliği  

Toplamda orta refüjlerimiz 210.832 m uzunluğunda ve 1.158.955 m² yeşil alana sahip olup; vardiya 
usulüne göre, gece veya gündüz çalışılarak sulama, genel temizlik, yabancı otla mücadele, budama, sulama 
arızalarının giderilmesi, Erciyes ve şehir merkezinde karla mücadele gibi işler yapılmaktadır. 
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Raylı sistem hattı 46.843 m uzunluğunda 253.500 m² yeşil alana sahip vardiya usulüne göre, gece 
veya gündüz çalışılarak sulama, genel temizlik, çit bitkilerin budaması, yabancı otla mücadele, hat üzerinde 
kuruyan bitkilerin yenileri ile değişimlerinin yapılması, mevcut sulama tesisatı arızalarının giderilmesi ve 
Raylı sistem güzergâhı yaya geçişlerinin karla mücadelesi yapılmaktadır.  

2024 yılı toplamında Raylı sistem hattına 21.835 adet süs bitkisi dikimi yapılmıştır. 
 

2024 Yılı Orta Refüjler Yeşil Alanlar Listesi 
S. No Orta Refüj İsimleri M M² 

1 Sivas, Park, İstasyon, Hunat, İnönü Bul., Seyyid Burhaneddin Bul. (Çiçek Portları) 3.299 35.000 
2 Tacettin Veli Cad.(Orta Refüj) 700 3.000 
3 Eğribucak Caddesi (Hacılar Yolu Orta Refüj) 5.555 5.000 
4 Şehit Miralay Nazımbey Cad. (Orta Refüj Ve Kaldırım Üzeri) 2.985 8.000 
5 Mustafa Kemal Paşa Bulvarı (Orta Refüj, Kavşak Ve Kaldırımlar) 6.097 80.000 
6 Bekir Yıldız Bulvarı (Orta Refüj Ve Kavşaklar) 20.986 85.511 
7 Tuna Caddesi-Niyazi Bahçecioğlu Cad.-30 Ağustos Bul. (Orta Refüj) 3.172 18.000 
8 Kocasinan Bulvarı (Orta Refüj, Kavşak Ve Kaldırımları) 7.823 36.416 
9 Osman Kavuncu Bulvarı (Orta Refüj, Kavşak Ve Kaldırımlar) 14.226 132.000 
10 Organize Sanayi Serbest Bölge 16. Cadde Girişi 1.715 6.000 
11 Erkilet Bulvarı (Orta Refüj Ve Kaldırımlar) 10.392 52.000 
12 Ayancık Cad. (Karpuzatan Hobi Bahçesi Önü)  604 6.000 
13 Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı (Nuh Naci Yazgan Üniversitesi Önü) 2.750 19.467 
14 Bağdat Cad.-Kaldırım Cad.-Turgut Reis Cad.(Orta Refüj Ve Kaldırımlar) 4.522 35.000 
15 Erciyes Bulvarı (Hisarcık Yolu Orta Refüj Ve Kaldırımlar) 9.108 25.000 
16 Seyyid Burhanettin Bulvarı (Orta Refüj ) 897 20.000 
17 Talas Bulvarı (Orta Refüj Ve Kaldırımlar) 2.385 45.695 
18 Komando Cad.(Orta Refüj Ve Kaldırımlar) 2.324 10.384 
19 Nalçik Bulvarı (Orta Refüj Ve Kaldırımlar) 2.760 18.000 
20 Malazgirt Bulvarı (Serkent Yolu Orta Refüj Kenar Kaldırım Üzeri Ağaçlar) 3.267 23.658 
21 Kadir Has Bulvarı (Orta Refüj) 2.071 19.029 
22 834.Cadde (Beyazşehir Eski İtfaiye Önü Orta Refüj) 1.014 6.000 
23 Sivas Bulvarı (Orta Refüj Ve Kaldırımlar) 2.931 9.000 
24 Şht.Jan.Onb.Hakan Türk Caddesi (Orta Refüj) 2.400 210 
25 Raylı Sistem Güz. (Organize, İldem, Sivas Bul., Talas, Şehir Hastanesi,Anayurt) 46.843 253.500 
26 Hulusi Akar Bulvarı (Gültepe Mah-Kertmeler-Derevenk Yamaçlar Ve Ağaçlar) 9.993 47.008 
27 Kocasinan Caddesi (Beyazşehirden Serkent Yoluna Giden Orta Refüj) 2.327 1.390 
28 Aşık Veysel Bulvarı (Mix Avm Önü-Teknopark Arası Kenar Bantlar) 1.332 15.604 
29 Akmescid Caddesi - 3838. Cadde (Orta Refüj) 2.462 15.096 
30 Gaffar Okan Bulvarı (Orta Refüj) 6.485 33.130 
31 90. Cadde (Doğu Sanayi Orta Refüj Yeni Göbek Üçgenler) 443 4.470 
32 Ahmet Paşa Caddesi (Orta Refüj) 1.374 2.164 
33 25. Cadde (Demirciler Parkı Arkası) 1.200 3.115 
34 326. Sokak (Doğu Garajı)  440 2.127 
35 Dağyeli Cad. (Erenköy)  2.190 4.524 
36 Yuvallak Dede Cad. (Tavlusun Yolu)  250 1.680 
37 Yeni Hal Önü Kavşağı 50 886 
38 İncili Sokak (Kız Yurdu Arkası) 693 4.617 
39 Hasan Ali Kilci Caddesi (Galericiler Yanı Yeni Yol) 619 4.449 
40 15 Temmuz Bulvarı 5.500 5.025 
41 Osman Özcan Cad. 660 2.692 
42 Şahap Sicimoğlu Cd. 485 3.515 
43 Mustafa Şimşek Bulvarı (Kanal-Nalçık Arası) 1.600 4.705 
44 415. Sokak (Yavuz Selim) 797 5.893 
45 Millet Bahçesi 9 Nolu Yol 4.153 9.625 
46 Besime Özderici Engelsiz Yaşam Merkezi 545 6.920 
47 Hospice (Talas) 432 5.788 
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2024 Yılı Orta Refüjler Yeşil Alanlar Listesi 
S. No Orta Refüj İsimleri M M² 

48 Mehmet Şehime Germirli Okul Önü (Kocasinan Caddesi) 70 635 
49 Darendeli Caddesi 660 2.647 
50 Anamur Caddesi (Anbar) 240 1.215 
51 Sukunet Sokak 790 699 
52 3500. Sokak 1.215 1.374 
53 Toki Şehitler Caddesi- Gül Caddesi 815 2.080 
54 Dr.Sami İpek Caddesi (Kanal Başlangıcı Talas Tarafı Geniş Alan) 560 7.200 
55 Askeri Hastane Caddesi 1.626 6.812 

Toplam 210.832 1.158.955 
 

Orta Refüjler Bakım Çalışmaları 

       Sulama İşleri                                         Genel Mıntıka Temizliği                                   Yabancı Ot Temizliği 

   Süs Bitkisi Budama                                           Ağaç Budama                                Sulama Tesisatı Arızaları 

            Sulama Tesisatı Arızaları                           Bozulan Bölgelerin Çim Ekimi                             Süs Bitkisi Dikimleri 
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Hobi Bahçeleri Şube Müdürlüğü 

Hobi Bahçeleri Şube Müdürlüğü olarak, yedi ayrı bölgede bulunan toplam 2.543 adet Hobi Bahçesi 
ve 54 adet Doğal Üretim Bahçesinde, 2 Şef, 7 Bahçe Sorumlusu ve 44 Beden İşçisi, toplam 53 personel ile 
hizmet verilmektedir. 

Doğal Ürünler Bahçesi Ve Pazarı 

Vatandaşlarımızın organik ürünlere rahat ulaşabilmeleri amacı ile kullanım sezonu içerisinde Cu-
martesi günleri Doğal Ürünler Pazarı faaliyet gösterdi. Diğer günlerde vatandaşlarımızın, üretim yapılan 
bahçelerden alışveriş yapabilmeleri sağlandı. 

 

 Serada yetiştirilen yaklaşık 25.000 adet fide, talebi olan bahçe sakinlerine dağıtıldı ve örnek bah-
çemize dikimi yapıldı. 

 Bahçedeki üreticilere gübre üretimi için solucan dağıtıldı.  
 Solucan gübresi ile deneme üretimine devam edildi. 
 Tıbbi aromatik bitkilerin hasadı yapıldı, kurutuldu işlendi ve kullanıma hazır hale getirildi. 
 Atık bitkiler toplanarak kompost çukurlarında gübre haline getirildi, bu yöntem diğer üreticilere 

de öğretilerek atık bitkilerin çöpe atılması önlendi. 
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Hobi Bahçeleri Ve Doğal Ürünler Bahçemizde; 
 

01.04.2024 - 23.04.2024 tarihleri arası Hobi bahçeleri için Belediyemiz internet sitesi üzerinden 
müracaat toplanmış ve 30.04.2024 tarihinde noter huzurunda halka açık olarak kura çekimi gerçekleştiril-
miştir. 2024 yılı içerisinde, Selçuklu yeni kısım 383 bahçe, Şeker 1. Kısım 144 bahçe ve 2. Kısım 231 
bahçe, toplamda 758 bahçenin kullanıcıları ile sözleşme yapılmıştır. Eski bahçelerimizin yeni kullanıcıları 
ile sözleşmeler 16.12.2024 – 10.01.2025 tarihleri arasında yapılacaktır. 

Kullanım sezonu içinde günlük rutin olarak mıntıka temizliği, mescit temizliği, lavabo temizliği, 
peyzaj alanlarımıza çiçek dikimi-bakımı ve otoparklarda, bahçe içi yollarda sırt tırpanı ve ilaçlama maki-
nesi ile yabancı ot temizliği yapıldı. Bahçe içi sulama hattında oluşan arızalar onarıldı, haftada bir havuz 
temizliği ve belirli aralıklar ile bahçe içinde bulunan çimlerin biçimi yapıldı.  

 Bahçelerimizde ihtiyaç halinde tarımsal danışmanlık, kesintisiz sulama suyu, genel aydınlatma ve 
güvenlik amaçlı, 7/24 esasına göre bekçilik hizmetleri verildi. Sezon içinde, Hobi Bahçeleri Yönetmeli-
ğinde belirtilen kurallara uymayan bahçe kullanıcılarının Belediye Encümen kararı ile kullanım hakları 
iptal edildi ve yerlerine yeni tahsisler yapıldı. Sezon boyunca Hobi Bahçeleri sakinlerinin bahçe ile ilgili 
sıkıntıları dinlendi ve huzur içinde bir sezon geçirmeleri için her türlü gayret gösterildi. 

 

Park Bahçeler Ve İdari İşler Şube Müdürlüğü 

1 Müdür, 7 Yazı ve İhale İşleri Şefliği Personeli, 3 İdari Yardımcı Personel, 1 Araç ve İş Makineleri 
Şefi, 1 Araç ve İş Makineleri Sorumlusu, 68 Araç ve İş Makineleri Şefliği Personeli olarak görev yapmak-
tadır. Toplamda 81 personel bulunmaktadır. 

Daire Başkanlığımızın Yıl İçerisinde Yazı Ve İhale İşleri Şefliği Tarafından;  
Toplamda 491 adet gelen evrak ve yazışma; 
19. madde mal alım 15 adet; 
19. madde hizmet alım 2 adet; 
19. madde yapım işi 1 adet; 
21/F pazarlık usulü 2 adet; 
3E usulü ile mal alım 1 adet; 
22/D Yapım işi 14 adet; 
22/D Hizmet alım 21 adet; 
22/D Mal alım işi 84 adet; 

İşlemleri yapılarak ve düzenlenerek ilgili yerlere ulaştırılması sağlanmıştır. 
Daire Başkanlığımızda Kullanılan Araçlar 
 

Resmi Araçlar: 5 adet otobüs, 1 adet midibus, 2 adet botcat, 2 adet kamyon, 3 adet arazöz, 1 adet 
mini excavatör, 1 adet kazıcı yükleyici kepçe, 1 adet ağaç sökme, 12 adet pikap, toplam 28 adet resmi 
aracımız bulunmaktadır. 

 

Daire Başkanlığımızın Kiralamış Olduğu Araçlar 
 

5 adet vakumlu yol süpürme aracı (ihale ile), 2 adet vakumlu yol süpürme aracı (doğrudan temin 
ile 1 aylık), 5 adet kazıcı yükleyici kepçe, 1 adet mini excavatör, 4 adet 10 teker kamyon, 3 adet 6 teker 
kamyon, 6 adet arazöz, toplamda 26 adet araç kiralanmıştır. 

Daire Başkanlığımızda kullanılmak üzere İşletmeler ve İştirakler Daire Başkanlığı tarafından 5 adet 
makam aracı, 20 adet ekipler için pikap kiralanmıştır. 
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 I. Hukuk Müşavirliği  

Belediyemizin taraf olduğu davalarda belediyemiz hak ve menfaatlerini korumak; Beledi-
yemiz alacaklarının icra yoluyla tahsilini sağlamak; belediyemiz birimlerine hukuki danışmanlık hizmeti 
vermek gibi görevlerimizi yerine getirerek aşağıdaki faaliyetlerimiz gerçekleştirmiştir.  

 

Faaliyetler veya Hizmetler 
Dava Takip Faaliyeti 
a) Adli Yargıda Görülen Davalar  

 Kamulaştırma bedelinin tescil ve tespiti, 
 Kamulaştırmasız el atma nedeni ile tazminat, 
 İş hukukundan doğan davalar, 
 Sulh Hukuk Mahkemesinde görülen davalar, 
 Rücuan alacak, 
 İhale mevzuatından doğan davalar, 
 Belediyenin suçtan zarar gördüğü ceza davaları, 
 İcra ve İflas Kanunundan doğan davalar, 

 

 Yukarıda tasnif edildiği şekliyle; 2024 yılında açılan adli yargı dava sayısı toplam 292 adet olup, 
bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında derdest 
toplam adli yargı dava sayısı 1.069 dür.  
 

b) İdari Yargıda Görülen Davalar 

 İmar Mevzuatından doğan davalar, 
 Personel mevzuatından doğan davalar, 
 5216 sayılı kanununun uygulamasından doğan davalar, 
 Hizmet kusurundan dolayı açılan tazminat davalarıdır. 
 Vergi davaları 

 

 Yukarıda tasnif edildiği şekliyle; 2024 yılında açılan idari yargı dava sayısı toplam 47 adet olup, 
bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında derdest 
toplam idari yargı dava sayısı 142’dir.  

 Derdest davaların duruşmalarına girilmiş; keşiflerine gidilmiş; kararların temyiz, tahsil ve tediye 
işlemleri yapılmıştır. Vergi ve İdare Mahkemelerinde bulunan davalara cevap verilip duruşması olanlara 
girilmiştir.  

 

İcra Takibi Faaliyetleri 

1. Hukuk Müşavirliğinin görevlerinden önemli bir bölümünü de icra takipleri oluşturmaktadır. İcra 
takibine konu olan Belediye alacakları çeşitli kaynaklardan doğmaktadır. Bu alacaklar, Belediyemizin ta-
şınmazlarından doğan kira gelirleri olabileceği gibi; belediye faaliyetlerinden; kanunlardan veya sonuçla-
nan dava dosyalarından da kaynaklanmaktadır.  

Bu alacaklardan dava dosyalarından kaynaklananlar için resen, diğer alacaklar için ise ilgili birim-
lerden gelen yazılar üzerine harekete geçilir. Belediyemiz bünyesinde bulunan tahsilât servisi de yasa ile 
münhasıran kendisine bırakılanlar dışında tahsilde zorlandığı alacakların icra yoluyla tahsilinin sağlanması 
için 1. Hukuk Müşavirliğine başvurur.  1. Hukuk Müşavirliği Belediyemiz alacakları konusunda icra takibi 
yaptığı gibi Belediyemize karşı yapılan her türlü icra takibinde de Belediyemizin haklarının korunması; 
borç yükünün azaltılması için gereken yasal savunmaları yerine getirmektedir. Servisimiz icra takip işle-
mini adli icra dairelerine yaptığı başvuru ile başlatır. İcra takibi başladıktan sonra da icra süresince dosyalar 
takip edilerek borçluyu ödemeye zorlayacak haciz, cebri satış ve benzeri işlemleri titizlikle uygular. İcra 
takibinde esas olan belediye alacağının istenen şekilde ve kısa sürede tahsil edilmesidir. Borçlulardan gelen 
talepler doğrultusunda, mevzuatın izin verdiği ölçüde yapılan taksitlendirmelerde ise yapılan taksitlerin 
vadesinde ve taahhüt edilen miktara uygun olarak ödenmesini takip eder. Bu yolla da icra takibini sonuç-
landırır. İcra takibi çalışmalarımız servimiz dâhilinde görevli avukatlar ve icra takip memuru aracılığıyla 
yapılmaktadır.  

 2024 yılında açılan icra dosya sayısı 121 dir. Bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam 
eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında takibi süren icra dosya sayısı 305 dir.         
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Hukuki Danışmanlık Faaliyeti 

1. Hukuk Müşavirliğimizin bir diğer görevi de diğer daire başkanlıklarının vazifelerini ilgilendiren 
hukuki konularda sözlü ve yazılı olarak hukuki görüşler bildirilmesidir.  

2024 yılında müşavirliğimizden 2 kez yazılı mütalaa talep edilmiş ve bu talepler karşılanmıştır. 
Müşavirliğimiz diğer daire başkanlıklarıyla sürekli koordinasyon içerisinde olup sözlü yöneltilen sorular 
da aynı şekilde cevaplandırılmakta ve bu suretle danışmanlık faaliyeti sürdürülmektedir.   

Mevzuattan kaynaklanmamakla birlikte Beyaz Masa ya da Belediyemizin yönetsel birim ve amir-
lerince müşavirliğimize yönlendirilen hemşerilerimizin soruları da aynı hassasiyet çerçevesinde cevaplan-
dırılmaya çalışılmaktadır. Bu şekilde birçok konunun davasız ve icrasız sonuçlanmasına gayret edilmekte-
dir.  

2024 Yılı 
Açılan Dava Sayısı 339 
Açılan İcra Dosya Sayısı 121 
Derdest Dava Sayısı 1.211 
Bedeli Ödenen İlam Sayısı 243 
Bedeli Ödenen İlam Tutarı 79.200.600,95 TL 

 
Yazı Ve Kararlar Şube Müdürlüğü 

Belediyemiz meclis ve encümen gündemlerini hazırlamak; kararları ve komisyon raporla-
rını yazmak; yazılan kararları ve gündemleri ilgili yerlere dağıtmak, belediye evrak işlerinin yö-
netimiyle gelen ve giden evrakın tevzi ve dağıtımını sağlamak gibi görevlerimizi yerine getirerek 
aşağıdaki faaliyetlerimizi gerçekleştirmiştir. 

 

Faliyetler ve Hizmetler 

Meclis Ve Encümen Faaliyetleri 

Meclis Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediye Meclisi, 5216 sayılı Kanunun 13. maddesine uygun olarak 2024 yılı içerisinde 
17 Meclis toplantısı yapmıştır. Bu toplantılarda, gündeminde bulunan konuları görüşerek 596 adet karar 
almıştır.  

 

Meclis Gündemi  

Meclise havale edilen konular, havale tarih sırasına göre numaralandırılarak oluşturulan gündem 
ve dosyası, toplantı tarihinden 3 gün önce meclis üyelerine gönderilmiş ve Belediyemizin www.kay-
seri.bel.tr internet adresinde yayınlanmıştır.  

 

Meclis Toplantısı  

Belediye Meclisi, her ayın ikinci haftası toplanarak gündeminde bulunan konuları görüşüp karara 
bağlamıştır.  

 

Meclis Kararlarının Yazılması  

Toplantı bitiminde alınan kararlar yazılı şekle dönüştürülerek imzaya sunulmuştur.  
 

Meclis Kararlarının Dağıtımı  

Kararın 1 sureti karar aslı olarak dosyasına takılmıştır. 1 sureti ise, ekinde evrakları ile birlikte ilgili 
servisine, 1 sureti de Vilayet Makamına gönderilmiştir. Meclis karar özetleri, Belediyemizin internet adre-
sinde yayınlanmıştır. Yapılan meclis toplantılarına ait meclis tutanakları, bir sonraki meclis toplantısında 
okunup onaylanmak üzere meclise sunulmuştur.  

 

İhtisas Komisyon Toplantıları  

İmar ve Bayındırlık Komisyonu, 2024 yılı içerisinde 37 defa toplanarak, tanzim edilen 415 adet 
komisyon raporunu meclise sunmuştur.  

Eğitim, Kültür, Gençlik ve Spor Komisyonu, 2024 yılı içerisinde 9 defa toplanarak, tanzim edilen 
21 adet komisyon raporunu meclise sunmuştur.  
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Plan ve Bütçe Komisyonu, 2024 yılı içerisinde 11 defa toplanarak, tanzim edilen 31 adet komisyon 
raporunu meclise sunmuştur.  

Ulaşım Komisyonu, 2024 yılı içerisinde 2 defa toplanarak, tanzim edilen 4 adet komisyon raporunu 
meclise sunmuştur.  

Çevre ve Sağlık Komisyonu, 2024 yılı içerisinde 1 defa toplanarak, tanzim edilen 1 adet komisyon 
raporunu meclise sunmuştur.  

Hukuk Komisyonu, 2024 yılı içerisinde 2 defa toplanarak, tanzim edilen 2 adet komisyon raporunu 
meclise sunmuştur.  

Denetim Komisyonu, 2024 yılı içerisinde 28 defa toplanarak, tanzim edilen 2 adet komisyon rapo-
runu meclise sunmuştur. 

Ayrıca oluşturulan komisyon raporları Belediyemizin www.kayseri.bel.tr internet adresinde yayın-
lanmıştır.  

2024 Yılında Meclis ve Komisyonlarda Yapılan İşlemlerin Dağılımı 

Toplantı Adı 
2024 Yılı 

Oturum Karar 

Meclis 17 596 

İmar ve Bayındırlık Komisyonu 37 415 

Eğitim, Kültür, Gençlik ve Spor Komisyonu 9 21 

Plan ve Bütçe Komisyonu 11 31 

Ulaşım Komisyonu 2 4 

Çevre ve Sağlık Komisyonu 1 1 

Hukuk Komisyonu 2 2 

Denetim Komisyonu 28 2 
 

Encümen Faaliyetleri 
 

Büyükşehir Belediye Encümeni, 2024 yılı içerisinde 54 Encümen toplantısı yapmıştır. Bu toplan-
tılarda, gündeminde bulunan konuları görüşerek 2.172 adet karar almıştır.  

 

Encümen Gündemi  
 

Encümene havale edilen konular, havale tarih sırasına göre numaralandırılarak oluşturulan gündem 
ve dosyası, toplantı tarihinden önce encümen üyelerine gönderilmiştir. Ayrıca; ihale kararı olan konularda 
ihale tutanakları hazırlanmıştır.  

 

Encümen Toplantısı  
 

Belediye Encümeni, her hafta (Salı Günü Saat 13:30’da) toplanarak gündeminde bulunan konuları 
görüşüp karara bağlamıştır. 

 

2024 Yılında Encümen Toplantı Oturum ve Alınan Karar Sayısı 

Toplantı Adı 2024 Yılı 
Oturum Karar 

Encümen 54    2.172 
 

 

Encümen Kararlarının Yazılması  
 

Toplantı bitiminde alınan kararlar yazılı şekle dönüştürülerek, 1 sureti karar aslı olarak dosyasına 
takılır. Encümen Kararlarının dağıtımı 1 sureti, ekinde evrakları ile birlikte ilgili servisine gönderilir. 

 

2024 Yılında Genel Evrak Servisinde Yapılan İşlerin Dağılımı 
 Gelen Giden 

Genel Evrak 24.685 26.276 
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 Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

İlçeler Yol Şube Müdürlüğü  

İlçeler Ulaşım Faaliyetleri 

6360 sayılı yasa gereği Büyükşehir Belediyesine bağlanan ilçelere ilçe mahalle yollarının yol stan-
dartlarının ve konforunun yükseltilmesi trafik güvenliğinin artırılması amaçlı; mahalle yollarımızdan asfalt 
olmayan yolların asfaltlanması, asfalt olan yolların ise II. kat ve asfalt yama ile güçlendirilmesi, arazi yol-
larının bakım ve onarımı yapılması, yatay ve dikey trafik işaretleri düzenlemesi, menfez, köprü, baks, ko-
rige boru yapım işleri ve karla mücadele çalışmaları yapılmıştır. 

 

Kırsal Mahalle Yol Ağımızın Asfalt Kaplama Yenileme İşi  
 

S.  
No İlçesi İşin adı Uygulama 

(km) Açıklamalar 

1 

Bünyan 

İl yolu bağlantısı Karacaören - İğdecik hattı 8,2 

BSK (Bitümlü sıcak karışım) yapıldı  
2 Bünyan Merkez 4 
3 Kahveci 1 
4 Topsöğüt 1 

5 Musaşeyh - İğdecik - Karacaören - Sultanhanı 
hattı 17,5 Yol genişletme ve altyapı çalışması 

6 

Develi 

Develi Merkez 2,6 BSK (Bitümlü sıcak karışım) yapıldı  
7 Karacaören 2,5 

Yol genişletme ve altyapı çalışması 
8 Gümüşören - Kozluca -Yahyalı Süleymanfakılı 

hattı 6 

9 
Felahiye 

İsabay – İly. Bağl. 1,5 
BSK (Bitümlü sıcak karışım) yapıldı 

10 İsabey  1,2 
11 İncesu Merkez 6,5 BSK (Bitümlü sıcak karışım) yapıldı 
12 

K.Sinan 

Koçcağız - Eyim - Yüreği hattı 9,15 

BSK (Bitümlü sıcak karışım) yapıldı 
13 Kemer 5 
14 Emmiler 5,3 
15 Taşhan 3,3 
16 Yüreğil - Eyim – Koçcağız - Amarat hattı 25,8 

Yol genişletme ve altyapı çalışması 

17 Emmiler - Kemer hattı 9,6 
18 Kuşçu 2 
19 Çevril 6 
20 Boyacı 1 
21 Hasancı 2 
22 Elmalı OSB Yolu 1,5 
23 Yemliğa 2 
24 Kızık 2 
25 Höbek 4 
26 Gömeç 2 
27 

Özvatan 
Küpeli Mahalle içi 2,8 

BSK (Bitümlü sıcak karışım) yapıldı 28 Küpeli Bağl. Yolu 3 
29 Özvatan Merkez 4 
30 Pınarbaşı Şabanlı 5 Yol genişletme ve altyapı çalışması 
31 

Sarıoğlan 
Palas 6 

BSK (Bitümlü sıcak karışım) yapıldı 
32 Merkez 2,4 
33 

Yahyalı 
Merkez 8 BSK (Bitümlü sıcak karışım) yapıldı 

34 Senirköy 5 
Yol genişletme ve altyapı çalışması 

35 Derebağ 7 
36 Yeşilhisar Musahacılı 6 Yol genişletme ve altyapı çalışması 

Toplam 181,85  
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                                         Kocasinan-Kemer                                                       Kocasinan-Amarat-Yüreğil-Eyim Hattı 

                                   Develi-Karacaören                                                                         Tomarza - Dadaloğlu 

                                                           

                   Sarıoğlan-Çiftlik Bsk Altı Hazırlık                                                                       Develi-Gaziköy 

                                        Develi – Kale                                                                                      İncesu-Merkez 
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                                      Özvatan-Merkez                                                                                Bünyan-Merkez 

                                          Felahiye-İsabey                                                                     Develi-Merkez 
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Mevcut Yolların Bakım ve Onarımı (Yama) Yapılması İşi 

2.654 km kırsal mahalle yol ağımızın tamamında ihtiyaç duyulan yollarda 30.000 ton bitümlü sıcak 
karışım asfalt yama malzemesi kullanılarak bakım onarımı gerçekleştirilmiştir. 
S. No İlçesi İşin Adı Program  

(km) 
1 Akkışla 

İlçe merkezi ve mahallelerin tamamında 
program dâhilinde ihtiyaç duyulan yollarda 
bakım onarım yapılmıştır. 

74 
2 Bünyan 245 
3 Develi 249 
4 Felahiye 81 
5 İncesu 59 
6 Kocasinan 256 
7 Özvatan 81 
8 Melikgazi 6 
9 Pınarbaşı 610 

10 Sarıoğlan 184 
11 Sarız 146 
12 Talas 72 
13 Tomarza 285 
14 Yahyalı 189 
15 Yeşilhisar 117 

Toplam 2.654 
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Arazi Yollarının Bakım ve Onarımı Yapılması İşi 
Kırsal Mahallelerimizin arazi ve yayla yollarının bakım ve onarımı kurumumuz imkânları ile ya-

pılmıştır. 

Bünyan-Güllüce  
 

Trafik Levhası Düzenleme işi 
 

Kırsal Mahalle yollarımıza, 11.460 düşey trafik işaret levhaları ve 100 ton yol çizgi boyası, dü-
zenlemesi ile gerekli trafik işaretlemeleri yapılarak yol güvenliği sağlanmıştır. 

                                   Tomarza - Dadaloğlu                                                                         Yahyalı - Kapuzbaşı 

 

                              Felahiye - İsabey                                                                          Develi - Havadan 
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                                  Erkilet-Kemer                                                                                 Kocasinan-Kızık             
   

                                  Tomarza- İcadiye                                                                                  Develi-Merkez 
     

                                         Yahyalı-Merkez 
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  Menfez, Köprü, Baks, Korige Boru Yapım İşi 

  Kırsal Mahalle yollarımızda, yeni açılan ve standardını yükseltmek için yapılan yollarımızın su 
geçişlerinde ve işleyişini kaybeden menfezlerin yerine 16 mahalle yoluna 430 adet baks kullanılmıştır. 
Yol geçişlerinde 4.800 metre korige boru kullanılmıştır. 

                  Felahiye-İsabey                                                                        Bünyan-Sultanhanı-Karacaören Arası 

 

 

Karla Mücadele 

Kırsal mahallelerde kışın karla mücadele kapsamında araç kiralama ve pür emanet olarak 2.654 km 
olan yol ağımızda kışın zorlu şartlarında çalışma yapılmıştır.  

                 Bünyan - Koyunabdal                                                                     Kocasinan - Bayramhacı 
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                    Sarız                                                                                                         Tomarza 
 

Kırsal Hizmetler Şube Müdürlüğü 

6360 sayılı yasa gereği Büyükşehir Belediyesine bağlanan ilçelere bağlı mahallelerimizdeki yaşam 
standartlarımızı yükseltmek amacı ile sokakların çamurdan kurtulabilmesi için mahalle içi yollara kilitli 
parke yapılması, sosyal tesis yapımı ve onarımı, çocuk oyun grubu, mezarlık istinat duvarı, beton hazır 
mezar yapımı vb. çalışmaları yapılmıştır.  

 

Kilitli Parke Döşeme İşi     
Büyükşehir Belediyesi Tarafından Döşenen Kilitli Parke (m2) 

S.No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan (m²) Açıklama 
1 

Akkışla 
Kululu  1.000,00 1.000,00 

İş Bitti 
2 Akin  1.000,00 1.000,00 
3 

Bünyan 

İğdecik 6.500,00 6.625,69 

İş Bitti 

4 Yünören 2.750,00 2.820,68 
5 Kahveci 2.500,00 2.574,77 
6 Sıvgın 2.000,00 1.923,01 
7 Hazerşah 1.500,00 1.523,99 
8 Karahıdır 5.500,00 5.836,04 
9 Karacaören 700,00 684,20 
10 Karadayı 2.500,00 2.384,07 
11 Muhtelif İlçe Mah. 2.000,00 1.750,00 
12 

Develi 

Şıhlı 5.500,00 5.549,22 

İş Bitti 

13 Yeniköy 5.750,00 5.768,62 
14 Sindelhöyük 2.250,00 2.215,00 
15 Kabaklı 1.400,00 1.357,72 
16 Sarıca 2.300,00 2.228,00 
17 Karacaören 2.000,00 2.050,00 
18 

İncesu  
Saraycık 1.400,00 1.388,01 

İş Bitti 19 Küllü 4.000,00 3.912,62 
20 Kızılören 500,00 456,01 
21 Sarıoğlan Ilıca Pancar Koop 3.000,00 2.995,96 İş Bitti 
22 Tomarza  Şıhbarak (Bel.) 5.000,00 5.081,30 İş Bitti 
23 

Yeşilhisar  
Gülbayır 2.500,00 2.516,61 

İş Bitti 24 Kavak 1.900,00 1.814,65 
25 Akköy 1.000,00 1.029,09 

TOPLAM 66.450,00  66.485,26   
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İlçe Belediyelerine Verilen Kilitli Parke 

S.No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan 
(m²) Açıklama 

1 Akkışla Belediye -Tesis 350 330 İş Bitti 
2 

Bünyan  
Belediye- Gülveren Tesisten 3.500 3.700 

İş Bitti 
3 Akmescit 250 280 
4 Develi Belediye- Gülveren Tesisten 3.800 3.730 İş Bitti 
5 

Felahiye  
Belediye- Gülveren Tesisten 1.500 1.560 

İş Bitti 
6 Kayapınar 150 150 
7 

İncesu  
Belediye- Gülveren Tesisten 4.000 4.070 

    İş Bitti 
8 Kızılören-Aşağı 1.000 1.000 
9 

Kocasinan  

Taşhan 300 300 

İş Bitti 

10 KASKİ Merkez 150 120 
11 Ebiç 200 200 
12 DSİ 50 50 
13 Molu Köpek Barınağı 250 250 
14 Fen İşleri 1.200 1.200 
15 

Melikgazi 
Millet Bahçesi 700 700 

İş Bitti 
16 Ağırnas 100 100 
17 Özvatan  Belediye-Tesis 1.350 1.340 İş Bitti 
18 

Pınarbaşı  
Artmak 100 110 

İş Bitti 19 Şabanlı 100 100 
20 Kırımuşağı 250 250 
21 

Sarıoğlan  
Belediye- Gülveren Tesisten 1.200 1.200 

İş Bitti 
22 Gaziler 100 100 
23 Sarız Damızlık 400 400 İş Bitti 
24 

Talas  
Belediye- Gülveren Tesisten 1.500 1.460 

İş Bitti 
25 Sakaltutan 200 170 
26 

Tomarza 

Belediye- Gülveren Tesisten 500 490 

İş Bitti 
27 Kale 100 110 
28 Kızılören 100 100 
29 Dadaloğlu 500 500 
30 Yahyalı Belediye - Gülveren Tesisten 2.400 2.380 İş Bitti 
31 Yeşilhisar Belediye - Gülveren Tesisten 2.600 2.620 İş Bitti 

Toplam 28.900 29.070   
Genel Toplam 95.555,26   
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Çocuk Oyun Parkı Yapımı 
 

Çocuk Oyun Parkı Yapım İşi 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan 
(adet) 

Uygulanan 
(adet) Açıklamalar 

1 Yeşilhisar 
Merkez  1 1 

İş Bitti 
Musahacılı  1 1 

                                                            Toplam 2 2   
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Beton Hazır Mezar Yapımı  

Betonarme Hazır Mezar Yapımı 
S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (adet) Uygulanan (adet) Açıklama 

1 Develi Çadıryeri  52 52 İş Bitti 
2 Sarıoğlan Çiftlik  44 44 İş Bitti 
3 Tomarza Merkez  96 96 İş Bitti 

Toplam  192 192   
 

Mezarlık Duvarı Yapım ve Onarımı  

 
 
 

Mezarlık Duvarı Yapımı İşi 
S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (m.)    Uygulanan (m.) Açıklama 

1 Develi İncesu 250  250 İş Bitti 
2 İncesu Merkez 100  100 İş Bitti 
3 Tomarza Güzelsu 175  175 İş Bitti 

Toplam 525 525   
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Sosyal Tesis Yapım ve Onarım Malzeme Alımı İşi 
 

Sosyal Tesis Yapım ve Onarım Malzeme Alımı İşi 
S. 
No İlçesi Mahallesi Planlanan 

(adet) 
Uygulanan 

(adet) Açıklama 

1 Akkışla Şen  1 1 İlçe mahallesinde kul.üzere inşaat malzemesi alımı 
2 Bünyan  Merkez 1 1 Halı saha yapımı 
3 Köprübaşı 1 1  Mahalle sosyal tesis zayıf akım yapılması işi 
4 

Develi  

Çadıryeri 1 1 Mahalle sosyal tesis çatı tamir tadilatı yapımı 
5 Kale 1 1 Mahalle okul tamir tadilat yapımı 
6 Dereşili 1 1 Mahalle fırın yapımında kul. üzere malzeme alımı 
7 Fatih 1 1 Mahalle sosyal tesiste kul. üzere malzeme alımı 
8 Felahiye Acırlı 1 1 Mahalle cemevi kapı ve pencere yapım işi 
9 

Hacılar 
Hürmetçi 1 1 Mahallesüt ve süt ürünleri deposu yapım işi 

10 Hürmetçi 1 1 Yılkı atı barınağı yapım işi 
11 Kocasinan KBB ek bina  1 1 Mescid cami halısı alım işi 
12 

Özvatan  
Muh. Mahaleler 1 1 Sosyal tesistlerde kul. üzere malzeme alımı 

13 Merkez 1 1 Sosyal tesiste kul. üzere malzeme alımı 
14 

Pınarbaşı  

Yukarıbeyçayır 1 1 Abdasthane yapımı 
15 Yeregeçen 1 1 Mahalle cami minaresi yapımı 
16 Hilmiye 1 1 Mahalle cami minaresi yapımı 
17 Oğuzlar 1 1 Mahalle cami minaresi yapımı 
18 Solaklar 1 1 Mahalle cami minaresi tamir tadilatı yapımı 
19 Büyük Kabaktepe 1 1 Mahalle cami minaresi tamir tadilatı yapımı 
20 Küçük Gümüşgün 1 1 Mahalle cami minaresi tamir tadilatı yapımı 
21 Çakılkaya 1 1 Mahalle cami minaresi yapımı 
22 Altıparmak 1 1 Mahalle cami halısı alımı 
23 Kılıçkışla 1 1 Mahalle cami halısı alım işi 

24 Aslanbeyli 1 1 Mahalle cami dış cephe kaplamasında kullanılmak 
üzere malzeme alımı 

25 

Sarıoğlan 

Ömerhacılı 1 1 Mahalle tesis çatı yapımı 
26 Muh. Mahalleler 1 1 Mahallelerde kul. üzere malzeme alımı 
27 Yahyalı 1 1 Mahalle cami halısı alımı 
28 Ilıca 1 1 Mahallede kullanılmak üzere malzeme alımı 
29 Ebulhayır 1 1 Sosyal tesisinde kul. üzere malzeme alımı 
30 

Sarız 

Merkez 1 1 Cemevi yapımı 
31 Dallıkavak 1 1 Cemevi yapımı 
32 Kemer 1 1 Mahalle cami minaresi tamir tadilat yapım işi 

33 Merkez- 
Dallıkavak Cemevi  1 1 Düzenleme işi 

34 Dayoluk 1 1 Mahalle cami yapımında kul. üzere demir alımı 
35 Dayoluk 1 1 Mahalle cami yapımında kul. üzere beton alımı 
36 

Tomarza  
Çulha 1 1 Sosyal tesis duvarı tamir, tadilat yapımı 

37 Hacıpaşa 1 1 Halı saha yapım 

38 
Yahyalı 

Merkez-Kavacık 1 1 Mahallede sosyal konut yapımında kullanılmak 
üzere demir alım işi 

39 Karaköy 1 1 Mahallede kullanılmak üzere sac alım işi 
40 

Yeşilhisar 
Merkez 1 1 Halı saha yapım 

41 Çadırkaya 1 1 Mahalle sosyal konut yapımında kullanılmak üzere 
beton alım işi 

  Toplam 41         41  
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Diğer İnşaat Faaliyetleri  

Diğer İnşaat Faaliyetleri 
S. No İşin Adı Program Uygulama Açıklamalar 

1 Çimento alımı 2.500 1.065,82 İş Bitti 
2 Agrega alım işi 50.000 50.000 İş Bitti 
3 Kent mobilyası alım - dağıtım işi (kamelya) 500 500 İş Bitti 
4 Kent mobilyası alım - dağıtım işi (bank) 1.000 1.000 İş Bitti 
5 Düğün ve cenaze törenleri için plastik masa - sandalye alım ve dağıtımı 10.250 10.250 İş Bitti 
6 KBB Gülveren Şantiyesi beton kilitli parke üretim makinesi alımı 1 1 İş Bitti 
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 Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Daire Başkanlığımız bünyesinde 3 Şube Müdürlüğü bulunmaktadır. Bunlar; Tarımsal Hizmetler 
Şube Müdürlüğü, Sulama Şube Müdürlüğü ve Tarımsal Destekleme Şube Müdürlüğü’dür. Daire Başkanlı-
ğımız bünyesinde; 3 Şube Müdürü, 1 Bilgisayar İşletmeni, 7 Ziraat Mühendisi, 1 İnşaat Teknikeri, 1 Harita 
Teknikeri, 1 Mimar, 1 Elektrik Enerji Teknikeri, 1 Büro Memuru ve Bakım Onarım Ekibi (Toplam 8 per-
sonelden müteşekkil), 1 Şoför olmak üzere 10 Memur, 2 Sözleşmeli Personel ve 12 İşçi olmak üzere toplam 
23 personel görev yapmaktadır. Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin görev ve yetkileri çerçevesinde ilimizin 
tarımını,  hayvancığını desteklemek ve geliştirmek amacıyla Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığımızın 
2024 yılında gerçekleştirdiği faaliyetler aşağıda belirtilmiştir: 

 

Sulama Tesisleri Yapım, Bakım ve Onarımları 
 

Sulama Tesisi Yapımı 
Tarımsal üretimin modern usullerle yapılması ve verimliliğin arttırılarak su kaynaklarının tasarrufa 

riayet edilerek çiftçilerimizin hayatını kolaylaştırması amacıyla; 9 adet sulama tesisi yapımı tamamlanmış 
olup, 2024 yılı bazında yıl toplamı olarak 1.223 dekar sahanın tarımsal üretim için sulanması sağlanmıştır.   
Küresel ısınmadan dolayı su kaybının önlenmesi ve kuraklığın etkilerinin azaltılması amacıyla suyu daha 
ekonomik kullanmamızı sağlayacak sulama tesislerinin yapımı ve yenilenmesi çalışmaları devam etmekte-
dir. 

 

Kapalı sistem sulama projeleri ile kıt su kaynaklarımızın su iletim ve buharlaşma kaybı önlenerek 
su kullanım randımanı % 85’e ulaşmıştır. Enerji kullanmadan arazi kot farkından yararlanılarak uygulanan 
kapalı sistem sulama projelerimizle enerji masrafı olmadan çiftçilerimiz modern sulama sistemlerinden 
olan basınçlı yağmurlama ve damla sulama yapmalarına olanak sağlanmıştır. Arazi kotu kapalı sistem ya-
pılmasına elverişli olmayan eğimi düşük arazilerde ise açık kanal sulama projelerimizle su uygulama ran-
dımanı % 85’e ulaşmıştır. Bütün bu etkenler sonucu su kaynaklarımız ekonomik ve verimli kullanılarak 
sulu tarıma geçişle yöredeki bitki deseni sanayi bitkileri (şekerpancarı, patates v.b), yem bitkileri(mısır, 
yonca vb.) ekilişlerine dönüşeceği gibi kuru tarıma göre verim artacak böylelikle çiftçimizin gelir seviyesi 
artarak milli ekonomimize katkı sağlayacaktır. 

                              Yeşilhisar-Gülbayır                                                                               Develi-Şıhlı 

                               Yeşilhisar-Kale                                                                                  Develi- Kulpak 
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Y.Ü.S. Sulama Tesisi Yapımı 

S. No Projenin 
İlçesi/Mahallesi 

Proje Program 
(Adet) 

Uygulama 
(Adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme (%) 

1 Develi Kulpak 1 1 Bitti 
2 Develi Şıhlı 1 1 Bitti 
3 Develi Yeniköy 1 1 Bitti 
4 Kocasinan Hasancı 1 1 Bitti 
5 Pınarbaşı  Eğrisöğüt 1 1 Bitti 
6 Tomarza Tatar 1 1 Bitti 
7 Yeşlilhisar Gülbayır 1 1 Bitti 
8 Yeşilhisar Kale 1 1 Bitti 
9 Özvatan Merkez 1 1 Bitti 

Toplam 9 9 %100 
 

Çeşitli Ebatlarda Ve Değişik Vasıflarda Boru Alımı İşi 

Mahallerimize sulama tesisi ve hayvan içme suyu tesisleri yapmak amacıyla muhtelif çap ve ebat-
larda boru alımı yapılarak hayvancılığın gelişmesi, tarımsal üretimin, tarımsal altyapının geliştirilmesi, kır-
sal alanda alternatif gelir kaynaklarının oluşturulması ile ülke ekonomisine katkı sağlanmıştır. 

 

Boru Alımı 
S. 
No Projenin İli/İlçesi Proje Program 

(Metre) 
Uygulama 

(Metre) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme (%) 
1 Kayseri İlçeler 126.500 102.061 Bitti 

Toplam 126.500 102.061 % 81 
        

PVC. Polietilen ve Korige Boru Uygulamaları 
 

Hayvan içme suyu tesisi ve sulama tesisi yapılması, su kaybının önlenmesi ve suların ihtiyaç yer-
lerine iletilmesi amacıyla toplam 102.061 metre çeşitli ebatlarda boru kullanılarak, 114 mahalledeki ihti-
yaçlar uzman ekip tarafından yerinde incelenerek talepler karşılanmıştır. 

 

PVC. PE ve Koriğe Boru Alımı (Farklı Ebatlarda Boru) 

S. No İlçesi Mahallesi Proje Program 
(Metre) 

Uygulama   
(Metre ) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme (%) 

1 Bünyan Akmescit 750 750 Bitti 

2 Bünyan Ekinciler 1.000 1.000 Bitti 

3 Bünyan Kahveci 1.000 1.000 Bitti 

4 Bünyan Koyunabdal 420 420 Bitti 

5 Bünyan Merkez 5.800 5.800 Bitti 

6 Bünyan Pirahmet 400 400 Bitti 

7 Bünyan Şıvgın 200 200 Bitti 

Bünyan Toplam 9.570 9.570 % 100 
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PVC. PE ve Koriğe Boru Alımı (Farklı Ebatlarda Boru) 

S. No İlçesi Mahallesi Proje Program 
(Metre) 

Uygulama   
(Metre ) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme (%) 

1 Develi Hüseyinli  250 250 Bitti 

2 Develi Merkez 4.000 4.000 Bitti 

3 Develi Kızık 3.700 3.700 Bitti 

4 Develi Şıhlı 1.646 1.646 Bitti 

5 Develi Cambaz 300 300 Bitti 

6 Develi Gazi 300 300 Bitti 

7 Develi Yeniköy 40 40 Bitti 

8 Develi Kulpak 2.041 2.041 Bitti 

9 Develi Kale 1.600 1.600 Bitti 

10 Develi Öksüt 18 18 Bitti 

11 Develi Yaylacık 15 15 Bitti 

12 Develi Ayşepınar 400 400 Bitti 

13 Develi Çadıryeri 300 300 Bitti 

14 Develi Epçe 12 12 Bitti 

15 Develi Gümüşören 24 24 Bitti 

16 Develi Büyükkünye 18 18 Bitti 

Develi Toplam 14.644 14.644 % 100 

1 Felahiye Cumhuriyet  138 138 Bitti 

2 Felahiye Toraman  3.800 3.800 Bitti 

3 Felahiye Kepiç 200 200 Bitti 

4 Felahiye Silahtar 112 112 Bitti 

5 Felahiye İsabey 800 800 Bitti 

6 Felahiye Merkez 2.200 2.200 Bitti 

7 Felahiye Alpaslan 800 800 Bitti 

Felahiye Toplam 8.050 8.050 % 100 

1 İncesu Saraycık 2.900 2.900 Bitti 

İncesu Toplam 2.900 2.900 % 100 
1 Kocasinan Kemer 30 30 Bitti 
2 Kocasinan Mahzemin 1.000 1.000 Bitti 
3 Kocasinan Höbek 48 48 Bitti 
4 Kocasinan Yüreğil 866 866 Bitti 
5 Kocasinan Akın Kırgızlar 200 200 Bitti 
6 Kocasinan Obruk 700 700 Bitti 
7 Kocasinan Güneşli 50 50 Bitti 
8 Kocasinan Karakimse 700 700 Bitti 
9 Kocasinan Amarat 118 118 Bitti 
10 Kocasinan Saracık 700 700 Bitti 
11 Kocasinan Molu 120 120 Bitti 
12 Kocasinan Emmiler 306 306 Bitti 
13 Kocasinan Doruklu 200 200 Bitti 
14 Kocasinan Hasancı 400 400 Bitti 
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PVC. PE ve Koriğe Boru Alımı (Farklı Ebatlarda Boru) 

S. No İlçesi Mahallesi Proje Program 
(Metre) 

Uygulama   
(Metre ) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme (%) 

15 Kocasinan Vatan 200 200 Bitti 
16 Kocasinan Ertuğrul Gazi 6 6 Bitti 
17 Kocasinan Kızık 1.300 1.300 Bitti 
18 Kocasinan Çevril 50 50 Bitti 
19 Kocasinan Elmalı 100 100 Bitti 

Kocasinan Toplam 7.094 7.094 % 100 
1 Melikgazi Gesi Vekse 96 96 Bitti 

Melikgazi Toplam 96 96 % 100 
1 Özvatan Merkez 1.900 1.900 Bitti 

Özvatan Toplam 1.900 1.900 % 100 
1 Pınarbaşı Demirciören 72 72 Bitti 
2 Pınarbaşı Merkez 60 60 Bitti 
3 Pınarbaşı Methiye 300 300 Bitti 
4 Pınarbaşı Kaman 300 300 Bitti 
5 Pınarbaşı Taşoluk 800 800 Bitti 
6 Pınarbaşı Hilmiye 468 468 Bitti 
7 Pınarbaşı Taşlıgeçit 750 750 Bitti 
8 Pınarbaşı Kaftangiyen 225 225 Bitti 
9 Pınarbaşı Demirciören 100 100 Bitti 
10 Pınarbaşı Şabanlı 500 500 Bitti 
11 Pınarbaşı Olukkaya 2.300 2.300 Bitti 
12 Pınarbaşı Karagöz 400 400 Bitti 
13 Pınarbaşı Aşağı Karagöz 400 400 Bitti 
14 Pınarbaşı Karaboğaz 1.500 1.500 Bitti 
15 Pınarbaşı Çaybaşı 600 600 Bitti 
16 Pınarbaşı Eğrisöğüt 2.678 2.678 Bitti 
17 Pınarbaşı Karahacılı 750 750 Bitti 
18 Pınarbaşı Kayabaşı 56 56 Bitti 
19 Pınarbaşı Cinliyurt  800 800 Bitti 
20 Pınarbaşı Kurbağlık 600 600 Bitti 
21 Pınarbaşı Yukarı Borandere 450 450 Bitti 
22 Pınarbaşı Çakılkaya 600 600 Bitti 
23 Pınarbaşı Melikgazi 300 300 Bitti 
24 Pınarbaşı Erikçiler 100 100 Bitti 
25 Pınarbaşı Yukarı Beyçayırı 24 24 Bitti 
26 Pınarbaşı Paşalı 300 300 Bitti 
27 Pınarbaşı Şabanlı 150 150 Bitti 
28 Pınarbaşı Serinyurt  200 200 Bitti 
29 Pınarbaşı Aşağı Borandere 900 900 Bitti 
30 Pınarbaşı Solaklar 600 600 Bitti 
31 Pınarbaşı Karamanlı 300 300 Bitti 

Pınarbaşı Toplam 17.583 17.583 % 100 
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PVC. PE ve Koriğe Boru Alımı (Farklı Ebatlarda Boru) 

S. No İlçesi Mahallesi Proje Program 
(Metre) 

Uygulama   
(Metre ) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme (%) 

1 Sarıoğlan Ilıca 1.000 1.000 Bitti 
2 Sarıoğlan Merkez 2.500 2.500 Bitti 
3 Sarıoğlan Muratbeyli 250 250 Bitti 
4 Sarıoğlan Keklikoğlu 12 12 Bitti 
5 Sarıoğlan Karaözü 200 200 Bitti 
6 Sarıoğlan Palas 1.500 1.500 Bitti 
7 Sarıoğlan Kızılpınar 1.600 1.600 Bitti 

Sarıoğlan Toplam 7.062 7.062 % 100 
1 Sarız Günesen 130 130 Bitti 
2 Sarız İmirzaağa 400 400 Bitti 
3 Sarız Fettahdere 636 636 Bitti 
4 Sarız Çavdar 1.090 1.090 Bitti 

Sarız Toplam 2.256 2.256 % 100 
1 Talas Merkez 120 120 Bitti 
2 Talas Kamber 150 150 Bitti 
3 Talas Yazyurdu 200 200 Bitti 
4 Talas Alaybeyli 2.400 2.400 Bitti 

Talas Toplam 2.870 2.870 % 100 
1 Tomarza Hacı Paşa 300 300 Bitti 
2 Tomarza Merkez 1.218 1.218 Bitti 
3 Tomarza Kömür 350 350 Bitti 
4 Tomarza Çayinli 100 100 Bitti 
5 Tomarza Aslantaş 400 400 Bitti 
6 Tomarza Kale 500 500 Bitti 
7 Tomarza Dadaloğlu 500 500 Bitti 
8 Tomarza Kızılören 100 100 Bitti 
9 Tomarza Küçükcanlı 690 690 Bitti 
10 Tomarza Güzelsu 100 100 Bitti 
11 Tomarza Akdere 7.000 7.000 Bitti 
12 Tomarza Pusatlı 3.500 3.500 Bitti 
13 Tomarza Avşarsöğütlü 100 100 Bitti 

Tomarza Toplam 14.858 14.858 % 100 
1 Yahyalı Merkez 4.720 4.720 Bitti 

Yahyalı Toplam 4.720 4.720 % 100 
1 Yeşilhisar Merkez 3.090 3.090 Bitti 
2 Yeşilhisar Kale 168 168 Bitti 

Yeşilhisar Toplam 3.258 3.258 % 100 

Toplam 96.861 96.861 % 100 
1 Diğer - İlçeler 5.200 5.200 % 100 

Diğer - Toplam 5.200 5.200 % 100 

Genel Toplam 102.061 102.061 % 100 
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Hayvan İçme Suyu Sıvatları 

Kırsal nüfusun büyük bölümü geçimini hayvancılık yaparak sağlaması nedeni ile hayvanların temiz 
su ihtiyacını karşılamak amacıyla 1.000 adet sıvat alımı yapılarak taleplerin değerlendirilerek dağıtımı sağ-
lanmıştır. 

 

                                                         

Hayvan İçme Suyu (Sıvat Dağıtımı) 
S. 

No İlçesi Proje Program 
(Adet) 

Uygulama 
(Adet) 

Gerçekleşme 
(%) 

1 Akkışla  8 8 % 100 
2 Bünyan 83 83 % 100 
3 Develi 87 87 % 100 
4 Felahiye 12 12 % 100 
5 İncesu 41 41 % 100 
6 Kocasinan 72 72 % 100 
7 Melikgazi 10 10 % 100 
8 Özvatan 33 33 % 100 
9 Pınarbaşı 274 274 % 100 

10 Sarıoğlan 30 30 % 100 
11 Sarız 58 58 % 100 
12 Talas 55 55 % 100 
13 Tomarza 112 112 %  100 
14 Yahyalı 29 29 % 100 
15 Yeşilhisar 3 3 % 100 

Toplam 907 907 % 100 
 

İlimiz Muhtelif Mahallerine Beton Sıvat Yapım İşi 

İlimizde hayvancılığı desteklemek amacıyla, kırsalda yaşayan ve hayvancılıkla uğraşan vatandaş-
larımızın su giderlerini azaltmak ve suya ulaşımını kolaylaştırmak amacıyla Daire Başkanlığımız tarafından 
yatırımı yapılan hayvan içme suyu beton sıvatları kullanıma sunulmuştur. 

 

İlimiz Muhtelif Mahallerine Beton Sıvat Yapım İşi 
S. 

No Projenin İlçesi Proje Program 
(Metre) 

Uygulama 
(Metre) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme (%) 

1 Develi-Kale 20 20 Bitti 

2 
Pınarbaşı - Artmak, Elmalı, Şa-
banlı, Bahçecik, B.Körarmut, 
Gültepe, Borandere 

157 157 Bitti 

3 Yeşilhisar-Erdemli 20 20 Bitti 
Toplam 197 197 % 100 
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Hayvan İçme Suyu Tesisleri 
İlimizde bulunan büyükbaş ve küçükbaş hayvan varlığının hayati ihtiyaçlarından olan suyun her-

hangi bir olumsuzluk yaşanmadan tedariki amacıyla, 82 mahallede 122 adet drenaj ve HİS Göletleri ile 
çeşmelere gelen hatların bakım onarımları yapılmıştır. 

 

HİS Tesisleri Bakım Ve Onarımı 

S.No İlçe Uygulama 
Yeri 

Projenin Adı 
His Tesisleri Bakım Ve Onarımı 

Proje Prg. 
(Adet) 

Uygulama 
(Adet) 

Açıklama 
Gerç. (%) 

1 Bünyan Güllüce Çeşme bakım onarımı 1 1 Bitti 
2 Bünyan Hazarşah HİS etüt 1 1 Bitti 

3 Bünyan Ekinciler 1.000 metre 63’lük hat çekildi, 6 
adet arıza giderildi. 6 6 Bitti 

Bünyan Toplam 8 8 % 100 
1 Develi Çaylıca Kanal temizliği 1 1 Bitti 
2 Develi Çomaklı Arızalı hat ve vanaların tamiri 1 1 Bitti 
3 Develi Besleme Drenaj  1 1 Bitti 
4 Develi Çaylıca HİS etüt 1 1 Bitti 
5 Develi Gazi HİS göletinin onarımı 1 1 Bitti 
6 Develi Çataloluk Bent yapımı 1 1 Bitti 
7 Develi Kılıçkaya Kanal temizliği 1 1 Bitti 
8 Develi Kızık HİS etüt 1 1 Bitti 
9 Develi Şıhlı HİS etüt 1 1 Bitti 

10 Develi Cambaz-Havadan 300 m ve 800 m 40’lık boru çek. 1 1 Bitti 
11 Develi Kale 2.000 m 50’lik hat değişimi 1 1 Bitti 
12 Develi Ayşepınarı Taşkın kanalı düzleme işi 1 1 Bitti 
13 Develi Çadıryeri 350 m 40’lık hat 6 adet drenaj yap 6 6 Bitti 

Develi Toplam 18 18 % 100 
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HİS Tesisleri Bakım Ve Onarımı 

S.No İlçe Uygulama 
Yeri 

Projenin Adı 
His Tesisleri Bakım Ve Onarımı 

Proje Prg. 
(Adet) 

Uygulama 
(Adet) 

Açıklama 
Gerç. (%) 

1 Felahiye Alparslan Drenaj yapımı ve hat çekimi 5 5 Bitti 

2 Felahiye Merkez Yağmur suyu borusu 180 m uza-
tıldı, 6.500 m köye hat çekildi. 2 2 Bitti 

3 Felahiye Kepiç Drenaj  1 1 Bitti 
4 Felahiye İsabey 3 adet drenaj ve hat çekme 3 3 Bitti 

5 Felahiye B.Toraman 500 m 40’lık hat çekildi 2 drenaj 
yap.  2 2 Bitti 

Felahiye Toplam 13 13 % 100 
1 Kocasinan Yüreğir Hisler ve sulama sistemi tamiratı 1 1 Bitti 
2 Kocasinan Eğim Yerinde bakıldı 1 onarım yapıldı 1 1 Bitti 

3 Kocasinan Saraycık 2 drenaj yapıldı. 200 m 40 ve 
63’lık hat  2 2 Bitti 

4 Kocasinan Kuşçağız HİS etüt 1 1 Bitti 
5 Kocasinan Doruklu 200 m 40’lık hat drenaj yapıldı. 1 1 Bitti 
6 Kocasinan Molu Suyolunun temizlenmesi.  1 1 Bitti 
7 Kocasinan Obruk Drenaj ve hat çekilmesi 1 1 Bitti 
8 Kocasinan Elmalı Köy çeşmesi hattı değişimi 1 1 Bitti 
9 Kocasinan Hasancı Sulama hattındaki tıkanıklık etüt 1 1 Bitti 

Kocasinan Toplam 10 10 % 100 
1 Melikgazi Turan Kırıcı ile hat havuz yapıldı. 1 1 Bitti 

Melikgazi Toplam 1 1 % 100 
1 Özvatan Kermelik Sulama hattındaki kaçağın tamiri 1 1 Bitti 

Özvatan Toplam 1 1 % 100 
1 Pınarbaşı K.Karamanlı Logar tamiri 1 1 Bitti 
2 Pınarbaşı Tahtaköprü Kanal temizliği 1 1 Bitti 
3 Pınarbaşı Kaman Su tamirat 1 1 Bitti 
4 Pınarbaşı Taşoluk Drenaj ve hat çekilmesi 1 1 Bitti 
5 Pınarbaşı Hilmiye 300 m 63’lük boru, drenaj yapıldı 2 2 Bitti 
6 Pınarbaşı Alagazi HİS hattındaki patlak yapıldı. 1 1 Bitti 
7 Pınarbaşı Methiye 350 m hat değişimi 1 1 Bitti 
8 Pınarbaşı Kaftangiyen Drenaj yapıldı. 1 1 Bitti 
9 Pınarbaşı Demirciören Kululu HİS çalışması. 1 1 Bitti 

10 Pınarbaşı Erikçiler Drenaj ve 100 m hat 40’lık 2 2 Bitti 
11 Pınarbaşı Çakılkaya Drenaj ve 600 m 40’lık hat çek. 2 2 Bitti 
12 Pınarbaşı K.Karamanlı 2 adet drenaj yap. 2 2 Bitti 
13 Pınarbaşı Aşağıborandere 900 m 40’lık hat çekildi. 1 1 Bitti 
14 Pınarbaşı Karamanlı Çeşme hattının değişimi 1 1 Bitti 
15 ınarbaşı Yahyabey HİS etüt 1 1 Bitti 
16 Pınarbaşı Beserek HİS etüt 1 1 Bitti 
17 Pınarbaşı Y.Kızılçevlik HİS etüt 1 1 Bitti 
18 Pınarbaşı Kerimoğlu HİS etüt 1 1 Bitti 
19 Pınarbaşı Taşlıgeçit Kanal açma 750 m 40’lık çekildi. 1 1 Bitti 
20 Pınarbaşı Saçayağı 50 m 32’lik hat çekildi 1 1 Bitti 
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HİS Tesisleri Bakım Ve Onarımı 

S.No İlçe Uygulama 
Yeri 

Projenin Adı 
His Tesisleri Bakım Ve Onarımı 

Proje Prg. 
(Adet) 

Uygulama 
(Adet) 

Açıklama 
Gerç. (%) 

21 Pınarbaşı Kırkpınar Drenaj ve 50m 63’lük hat çekil-
mesi 2 2 Bitti 

22 Pınarbaşı Olukkaya 1.400 m 40’lık boru hat uzatıl-
ması 1 1 Bitti 

23 Pınarbaşı Kaman HİS etüt 1 1 Bitti 

24 Pınarbaşı Karakuyu Drenaj ve 500 m 50’lik hat çekil-
mesi 2 2 Bitti 

25 Pınarbaşı Ç.Karaboğaz Drenaj yapılıp 1.500 m hat ya-
pıldı 2 2 Bitti 

26 Pınarbaşı Çaybaşı 600 m 63’lük hat çekilmesi işi 1 1 Bitti 
27 Pınarbaşı Cinliyurt Drenaj ve hat çekilmesi 2 2 Bitti 
28 Pınarbaşı Karamuklu Drenaj  1 1 Bitti 

Pınarbaşı Toplam 36 36 % 100 

1 Sarıoğlan Karaözü Kapalı sistemdeki tıkanıklığın 
tamiri 1 1 Bitti 

2 Sarıoğlan Kızılpınar 4 adet drenaj ve boru kullanıldı.  4 4 Bitti 
3 Sarıoğlan Alamettin Su tamirat 1 1 Bitti 
4 Sarıoğlan Ebulhayr Su tamirat 1 1 Bitti 
5 Sarıoğlan Karpınar Drenaj çalışması 1 1 Bitti 

Sarıoğlan Toplam 8 8 % 100 
1 Sarız Avşarobası Boru talebi 1 1 Bitti 

2 Sarız Çavdar 
700 m 50’lik, 400 m 40’lık, 10 ad 
300’ lük, 7 ad. 200’lük koriger 
talebi 

1 1 Bitti 

3 Sarız İmirzaağa 400 m 32’lik boru kullanıldı. 1 1 Bitti 
Sarız Toplam 3 3 % 100 

1 Talas Alaybeyli Hat 1.800 m çekildi 1 1 Bitti 
2 Talas Sakaltutan Gölet temizliği 1 1 Bitti 
3 Talas Yazyurdu Gölet temizliği 1 1 Bitti 
4 Talas Kepez Gölet temizliği  4 4 Bitti 
5 Talas Avşarsöğütlü Sulama hattı çekilmesi 7 7 Bitti 

Talas Toplam 14 14 % 100 
1 Tomarza Tatar Sulama sistemindeki arıza etüt 1 1 Bitti 
2 Tomarza Kale Drenaj 3 3 Bitti 

3 Tomarza Akdere Hattın bölünmesi ve 6 km 40’lık 
ile yeni hat eklenmesi 1 1 Bitti 

4 Tomarza Pusatlı 4 km 110 ve 90’lık hat çekilmesi 1 1 Bitti 
Tomarza Toplam 6 6 % 100 

1 Yahyalı Süleymanfakılı His göleti temizliği 4 4 Bitti 
Yahyalı Toplam 4 4 % 100 

Genel Toplam 122 122 % 100 
 

2 Adet Paletli Kırıcılı Ekskavatör Kepçe Kiralama İşi 

İlimizdeki hayvan içme suyu ve sulama tesislerinin bakımı, onarımı ve yapımı hizmet alımı sure-
tiyle kiralanan iş makineleri ile kendi ekibimiz tarafından yapılmaktadır. 

 

S. 
No Projenin Adı Proje Program 

(Adet) 
Uygulama 

(Adet) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme (%) 
1 2 adet paletli kırıcılı ekskavatör kepçe kiralama işi   2 2 Bitti 

Toplam 2 2 % 100 
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Tohum Alımları 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından Nohut Tohumu, Ekmeklik Buğday Tohumu ve Yem Bit-
kisi Tohumluğu dağıtımı gerçekleştirilmiştir. 

 

Dünyada ve dolayısıyla ülkemizde artan tarım ve hayvancılığın önemi nedeniyle üreticilerimize des-
teğimizin artması amaçlanmıştır.  
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Tohum Alımları 
S. 
No Projenin Adı Proje Program 

(Ton) 
Uygulama 

(Ton) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme (%) 
1 Nohut  300 300 Bitti 
2 Ekmeklik Buğday 250 250 Bitti 
3 Yem Bitkisi 30 30 Bitti 

Toplam 580 580 %100 
 

Arılı Kovan Desteği 
 

İlimiz çiçek çeşitliliği yönünden zengin iller arasında bulunduğundan, mevcut çiçek potansiyeli 
arıcılık için sağlam bir temel oluşturmakta olduğu ve ilimizi avantajlı konuma getireceği açık olduğundan, 
arıcılık faaliyetlerinin yürütülmesi neticesinde arıcılığın ekolojik dengeye sağlayacağı fayda ile çevreci bir 
tutum izlenmiş olunacağı ve tozlaşmaya katkısı nedeniyle bitkisel üretimde de olumlu artışlar meydana 
getireceğinden, tarımsal üretimlerin niceliğinin ve kalitesinin iyileştirilmesinde büyük rol oynayan arıcılık 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından desteklenmektedir.  

 

Arılı Kovan Alımı İşi 
S. 
No İlçesi Proje Program 

(Adet) 
Uygulama 

(Adet) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme(%) 
1 Akkışla 8 8 Bitti 
2 Bünyan 17 17 Bitti 
3 Develi 31 31 Bitti 
4 Felahiye 14 14 Bitti 
5 Özvatan 9 9 Bitti 
6 Hacılar 20 20 Bitti 
7 Melikgazi 277 277 Bitti 
8 Kocasinan 309 309 Bitti 
9 Talas 165 165 Bitti 

10 İncesu 6 6 Bitti 
11 Pınarbaşı 11 11 Bitti 
12 Tomarza 5 5 Bitti 
13 Sarıoğlan 14 14 Bitti 
14 Sarız 13 13 Bitti 
15 Yahyalı 20 20 Bitti 
16 Yeşilhisar 166 166 Bitti 
17 Kursiyer Vb. 80 80 Bitti 

Toplam 1.165 1.165 % 100 
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HİS Gölet Onarımı İşi 

İlimizdeki hayvan içme suyu ve sulama tesislerinin bakımı, onarımı ve yapımı hizmet alımı sure-
tiyle kiralanan iş makineleri ile kendi ekibimiz tarafından yapılmaktadır. 

 

S. No Projenin Adı Proje Program 
(Adet) 

Uygulama 
(Adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme (%) 

1 Develi Kozluca, Gümüşören  2 2 Bitti 
Toplam 2 2 %100 

 

Sondaj Kuyusu Açılması Yapım İşi 

İlimizdeki su kaynaklarını ihtiyaca göre en verimli şekilde kullanmak amacıyla mahalle sondaj 
kuyusu açılması çalışmaları yapılmaktadır. 

 

S. 
No Projenin Adı Proje Program 

(Adet) 
Uygulama 

(Adet) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme (%) 
1 Develi Gazi 1 1 Bitti 

2 Melikgazi Subaşı Turan 2 2 Bitti 

3 Tomarza Kömür                   1 1 Bitti 

Toplam 4 4 %100 
 

Tavuk Yarka Dağıtımı 

İlimizdeki 1.000 aileye 10.000 adet yarka dağıtımı yapılarak kırsal mahallerde yaşayan tarımsal 
kesim desteklenmiştir. 

 

 

S. 
No Projenin Adı Proje Program 

(Adet) 
Uygulama 

(Adet) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme (%) 
1 Akkışla 20 20 Bitti 
2 Bünyan 64 64 Bitti 
3 Develi 204 204 Bitti 
4 Felahiye 45 45 Bitti 
5 Hacılar 18 18 Bitti 
6 İncesu 62 62 Bitti 
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S. 
No Projenin Adı Proje Program 

(Adet) 
Uygulama 

(Adet) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme (%) 
7 Kocasinan 68 68 Bitti 
8 Melikgazi 2 2 Bitti 
9 Özvatan 12 12 Bitti 
10 Pınarbaşı 95 95 Bitti 
11 Sarıoğlan 69 69 Bitti 
12 Sarız 31 31 Bitti 
13 Talas 101 101 Bitti 
14 Tomarza 57 57 Bitti 
15 Yahaylı 113 113 Bitti 
16 Yeşilhisar 39 39 Bitti 

Toplam 10.000 10.000 %100 
 

Belediyemizin hibe destekleri ile hem bölge halkının donanımlı birer çiftçi olması hem de bölgenin 
istihdamına katkı sağlamak hedefimiz ile 1 aileye 10 adet yarka (ferik) yumurta tavuğu dağıtımı yapılarak, 
ilimize yılda 3.500.000 adet doğal yumurta üretiminin gerçekleştirilmesi sağlanması amaçlanmıştır. 

 

Tarımsal Makinalar Desteklemeleri 

İlimizdeki hasadı yapılmış buğdayın boyutlanması ve yabancı maddelerden ayrılması amacıyla 5 
adet sellektör ile toprağı işlemek için 1 adet pulluk ile taşlı ve ağır toprakların derin olarak kabartılması 
amacıyla 1 adet kazayağı alınarak muhtelif mahallelerimizin kullanımına sunulmuştur.  

           Pulluk                                                          Kaz Ayağı                                                    Sellektör 
 

S. 
No Projenin Adı Proje Program 

(Adet) 
Uygulama 

(Adet) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme (%) 
1 Sellektör 5 5 Bitti 

2 Kazayağı 1 1 Bitti 

3 Pulluk 1 1 Bitti 

Toplam 7 7 % 100 
 

Hayvancılığa % 50 Su Desteği 

Hayvancılık İşletmelerinin Su Tüketim Bedellerinin % 50’si tarafımızdan karşılanmaktadır. Kay-
seri Büyükşehir Belediyesi, bu kapsamda çiftçiye ve besiciye büyük destekler vermektedir. 

 

Kayseri Büyükşehir Belediyemizin 14.02.2022 tarihli - 2022/58 sayılı ve 17.04.2024 tarihli-  
2024/203 sayılı Meclis Kararları gereğince hayvancılığı desteklemek amacıyla TÜRKVET sisteminde aktif 
kaydı bulunan ve kendi üzerine su abonesi olması şartı ile hayvancılıkla iştigal eden şahıs işletmelere ta-
hakkuk ettirilecek su faturalarının % 50’ si Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafınca karşılanmaktadır.  
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Hayvancılığa % 50 Su Desteği 
S. 
No Projenin İlçesi Proje Program İşletme  

(Adet) 
Uygulama İşletme 

(Adet) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme (%) 
1 Akkışla 614 614 Bitti 
2 Bünyan 1.042 1.042 Bitti 
3 Develi 1.707 1.707 Bitti 
4 Felahiye 160 160 Bitti 
5 Hacılar 101 101 Bitti 
6 İncesu 523 523 Bitti 
7 Kocasinan 1.054 1.054 Bitti 
8 Melikgazi 458 458 Bitti 
9 Özvatan 48 48 Bitti 

10 Pınarbaşı 920 920 Bitti 
11 Sarıoğlan 428 428 Bitti 
12 Sarız 387 387 Bitti 
13 Talas 572 572 Bitti 
14 Tomarza 1.147 1.147 Bitti 
15 Yahyalı 1.018 1.018 Bitti 
16 Yeşilhisar 471 471 Bitti 

Toplam 10.650 10.650 % 100 
 

Kayseri Akkışla Süt İşleme Tesisi Bakım Onarım İşi 
 

Akkışla ilçemizde var olan tarımsal üretimin (Süt Hayvancılığı Yetiştiriciliği) ilimiz bünyesinde 
büyüyen bir potansiyele sahip olması, süt ürünleri üretim sektöründe planlı ve etkin çalışmaların oluşturul-
ması (geleneksel ürün çeşitlerinin) gerekliliğini ortaya çıkarmıştır. Bu kapsamda sağlıklı ve güvenilir gıda-
nın üretiminin arttırılması ve kontrol altında devamının sağlanması amacıyla bu sektörde geleneksel olarak 
üretilen süt ürünlerinin Tarım bakanlığı gıda mevzuatlarına uygun bir şekilde üretilmesi için Akkışla ilçe-
sinde bulunan üretim işletmesinin modernizasyonu bakım onarım ve makine alımları işleri 2024 yılı ilk 
çeyreğinde bitirilerek halkımızın hizmetine sunulmuştur.  

 

Süt İşleme Tesisi Bakım Ve Onarımı 
S. 
No Projenin Adı İlçesi Proje Program 

(Adet) 
Uygulama 

(Adet) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme (%) 
1 Süt İşleme Tesisi Bakım ve Onarımı Akkışla 1 1 Bitti 

Toplam 1 1 % 100 

 

Kayseri Akkışla Süt İşleme Tesisi Makina Alımı İşi 
 

Akkışla ilçemize yapmış olduğumuz süt işleme tesisine makine ekipman alımı yapılmıştır. 
 

Süt İşleme Tesisi Makina Alımı İşi 
S. 
No Projenin Adı İlçesi Proje Program  

(Adet) 
Uygulama 

(Adet) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme (%) 
1 Süt işleme tesisi makina alımı Akkışla 1 1 Bitti 

Toplam 1 1 % 100 
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Kayseri Büyükşehir Belediyesi İle Kaski Ortak Projeleri 
 

12.12.2022 tarih ve 2022/466 sayılı Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Kararı ile 5393 sayılı 
Belediye Kanununun 75. maddesi ve bu maddenin (a) bendi gereği; KASKİ ile Ortak İşbirliği Protokolü 
düzenlenerek (26) adet İçme Suyu Sondajı Yapım İşi, (13) adet İçme Suyu Sondajı Yapım İşi ve Muhtelif 
Boru Alımı İşleri Daire Başkanlığımız tarafından yapılarak halkımızın hizmetine sunulmuştur. 

 

Kayseri İli Muhtelif Yerlere (21) Adet İçme Suyu Sondaj Kuyusu Ve Muhtelif Yerlere (14) Adet 
İçme Suyu Sondaj Kuyusu Açılması Yapım İşi 

 

Merkez içme suyu kuyuları, Kayseri kent nüfusunun ve yerleşimin artmasına bağlı olarak su ihti-
yacının sürekli fazlalaşması sebebiyle mevcut kullanılmakta olan kuyulara destek amaçlı açılmaktadır. 

 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi İle Kaski Ortak Projeler İçme Suyu Sondaj Kuyusu Açılması 
S. 

NO Projenin İlçesi Proje Program 
(Adet) 

Uygulama 
(Adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme (%) 

1 Akkışla 1 1 Bitti 
2 Bünyan 2 2 Bitti 
3 Develi 5 5 Bitti 
4 Felahiye 5 5 Bitti 
5 İncesu 1 1 Bitti 
6 Kocasinan  6 6 Bitti 
7 Melikgazi 4 4 Bitti 
8 Özvatan 1 1 Bitti 
9 Pınarbaşı 3 3 Bitti 

10 Sarıoğlan 2 2 Bitti 
11 Sarız 1 1 Bitti 
12 Talas 2 2 Bitti 
13 Tomarza 4 4 Bitti 
14 Yahyalı 3 3 Bitti 
15 Yeşilhisar 5 5 Bitti 

Toplam 45 45 % 100 
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Prefabrik Kuyu Binası, İçme Suyu Deposu Ve Foseptik Kurulumu Mal Alımı İşi 

Prefabrik Konteyner Kuyu Binası Temini ve Kurulumu ile ilimiz içme suyu potansiyel ve kaynak-
larının verimli kullanılması amaçlanmıştır. 

 

Prefabrik Kuyu Binası Kurulumu Mal Alımı İşi 

S. No Projenin İlçesi Proje Program 
(Adet) 

Uygulama 
(Adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme (%) 

1 Develi 7 7 Bitti 
2 Felahiye 3 3 Bitti 
3 İncesu 6 6 Bitti 
4 Kocasinan  7 7 Bitti 
5 Melikgazi 5 5 Bitti 
6 Özvatan 1 1 Bitti 
7 Pınarbaşı 6 6 Bitti 
8 Sarıoğlan 3 3 Bitti 
9 Sarız 2 2 Bitti 

10 Talas 4 4 Bitti 
11 Tomarza 7 7 Bitti 
12 Yeşilhisar 9 9 Bitti 
13 Diğer  19 19 Bitti 

Toplam 79 79 %100 
 

Muhtelif Boru Alımı İşleri 
 

Muhtelif ebatlarda O-PVC Boru, PVC Boru ve Koruge boruların tüm ilçelerimizle ilgili yapım, 
bakım ve onarım işlerinde kullanılmaz üzere alımları yapılmıştır. 

 

O-PVC Boru, PVC Boru Ve Koruge Boru Alımı  

S. No Projenin Yeri İlçesi Proje Program 
(Metre) 

Uygulama 
(Metre) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme (%) 

1 Kayseri İlçeler 265.638 265.638 Bitti 
Toplam 265.638 265.638 % 100 

       O-PVC Boru                                                      PVC Boru                                                 Koruge Boru 
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 Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Ve Gelişim Projesi 

Sahabiye bölgesi şehir meydanından başla-
yıp Ahmet Paşa Caddesi boyunca devam eden, ku-
zeyinde çevre yolu ve güneyinde istasyon caddesi 
bulunan yaklaşık 515.000 m2’lik bir alandan oluş-
maktadır. Alan şehrin yönetim alanının hemen ya-
nında ve merkezi konumda yer aldığından dolayı 
ulaşım ağı yönünden avantajlı, erişilebilirlik bakı-
mından yüksek bir konumdadır. Bölge zaman zaman 
ticaret alanı veya konut alanı olarak kullanılmıştır. 
Günümüzde ise meydan ve istasyon caddesine 
komşu olan kısımlar yoğunlukla ticarethane, diğer 
bölgeler ise konut alanı olarak kullanılmaktadır.  
Günümüzde trafik ve otopark sorunları, altyapı ek-
sikliği, altyapı yapma zorluğu, tarihi eserlerin yapı-
lar arasında kaybolması, virane ve metruk yapıların 
çoğalması, alanda suç oranlarının artması ve benzeri 
sebeplerden dolayı bölgede kentsel dönüşüm gerekli 
hale gelmiştir.                                                                                      Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi Uygulama Etapları 

 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 1. Uygulama Etabı 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 1. Uygulama Etabı 
 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 1. Uygulama Etabı sınırları içerisinde yer alan, 2. Uygulama 
Etabındaki hak sahipleri için yapılan üç blok ve iki yüklenici bloğu olmak üzere toplamda beş blokta 500 
adet daire ve 40 adet dükkân inşaatlarından, E Bloğun inşaatı tamamlanmış olup diğer blokların inşaatları 
devam etmektedir.  

Sahabiye kentsel dönüşüm projesi kapsamında yapımına devam edilen A4 Blok 68 Daire 13 
dükkândan oluşmaktadır. 2024 yılsonu itibariyle geçici kabulü yapılmış olup çevre düzenlemesi çalışmaları 
devam etmektedir. 
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                      Sahabiye Kentsel Dönüşüm A4 Blok                                                Sahabiye Kentsel Dönüşüm D Blok 

 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi kapsamında yapımına devam edilen D Blok 144 Daire 9 
Dükkândan oluşmaktadır. 18. kat tabliye betonu döküldü. Duvar imalatı 15. katta devam ediyor. 14. kat iç 
cephe sıvası devam ediyor, 10. kat şap imalatı ve seramik imalatları devam ediyor. Fiziki gerçekleşme oranı 
% 46,53’dür. Hak sahiplerimizden anlaşma gereceği doğan borç alacak durumlarına göre güncel bilgiler 
paylaşılarak taraflarına bilgi verilme süreçleri tamamlanmıştır.  

Sahabiye Kentsel Dönüşüm A6 Blok 
 

A6 blok kat karşılığı olup yüklenici firma kendisine 90 Daire 5 Dükkan (2 Bodrum +Zemin +Asma 
+ 18 Normal Kat + Kazan Dairesi) yapmaktadır. Bahse konu bloğun yapımı tamamlanmıştır. 

 

Uygulama Etabı İçerisinde Yapılacak Olan Yapılara Yapı Ruhsatı Düzenlenmesi 

5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 7/c maddesine, 6393 Sayılı Belediye Ka-
nunu73.maddesi ve Kayseri Büyükşehir Belediyesi İmar Yönetmeliği’nin 54.maddesine istinaden;  

Mülkiyeti İMAR A.Ş Şirketi'ne ait; 
 Belediyemiz Kocasinan İlçesi, Kocasinan Belediyesi, Sahabiye Mahallesi, 11228 ada, 1 nolu par-

selde “A6 Blok” inşaatına 10/09/2024 tarih ve 2024/1 sayı ile İsim Değişikliği Yapı Ruhsatı, 
 Belediyemiz Kocasinan İlçesi, Kocasinan Belediyesi, Sahabiye Mahallesi, 11228 ada, 1 nolu par-

selde “A6 Blok” inşaatına 13/09/2024 tarih ve 2024/2 sayı ile Tadilat Yapı Ruhsatı Belgesi, 
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 Belediyemiz Kocasinan İlçesi, Kocasinan Belediyesi, Sahabiye Mahallesi, 11228 ada, 1 nolu par-
selde “A6 Blok” inşaatına 01/10/2024 tarih ve 2024/3 sayı ile Tadilat Yapı Ruhsatı Belgesi, 

 Belediyemiz Kocasinan İlçesi, Kocasinan Belediyesi, Sahabiye Mahallesi, 11228 ada, 1 nolu par-
selde “A6 Blok” inşaatına 02/10/2024 tarih ve 2024/1 sayı ile Yapı Kullanım İzin Belgesi, 

Mülkiyeti Kayseri Büyükşehir Belediyesi’ne ait; 
 Belediyemiz Melikgazi İlçesi, Melikgazi Belediyesi, Cumhuriyet Mahallesi, 12016 ada 2 nolu 

parselde ‘’A-B-C’’ Blokları 19/11/2024 tarih ve 2024/4 sayılı Yeni Yapı Ruhsatı Belgesi, 
 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 2. Uygulama Etabı 
Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 2.Uygulama Etabı İle İlgili Yapılan İşlemler  

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 2. Uygulama Etabı içerisinde kalan 496 bağımsız bölümde % 
97 oranında hak sahipleri ile anlaşılmış olup, tapu devir işlemleri tamamlanmıştır. Hak sahiplerine dağıtımı 
yapılan üç bloğun kat karşılığı inşaat yapım işi ihaleleri tamamlanmıştır. E Bloğun inşaat yapımı tamam-
lanmış, 126 konut 9 işyeri teslim edilmiş olup diğer blokların inşaat yapım işi devam etmektedir.   

 

 Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 2.Uygulama Etabı İçerisinde Kalan Hak Sahiplerine Kira Yar-
dımı 

 

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Sahabiye Mahallesinde bulunan yaklaşık 4.2 hektarlık alan, 6306 
sayılı kanun kapsamında 2. Uygulama Etabı olarak dönüşüm gerçekleştirilmektedir. Bahse konu alan içe-
risinde bulunan yapıların yıkımı gerçekleşmiş olup alan içerisinde üretilen yeni bloklardan dairesini teslim 
almayan hak sahiplerine Çevre, Şehircilik Ve İklim Değişikliği Bakanlığınca belirlenmiş olan 3750 TL kira 
yardımı yapılmaktadır. Kira yardımları bakanlıkça zaman zaman güncellenmekte olup hak sahiplerine gün-
cel tutar yatırılmaktadır. Hak sahipleri dairelerini teslim alana kadar kira yardımları devam edecektir. 

 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 3. Uygulama Etabı 

15 Temmuz 2020 tarih ve 31186 sayılı Resmi Gazete’ de yayınlanan 2761 karar numaralı Cumhur-
başkanı Kararı ile Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Sahabiye Mahallesi sınırları içerinde yer alan proje alanı 
6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkındaki Kanun’a istinaden riskli alan ilan 
edilmiştir. Söz konusu alanda Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı TOKİ iştiraki olan Emlak 
Konut Gayrimenkul Yatırım Ortaklığı A.Ş tarafından Proje alanı 3. Uygulama Etabının teknik hazırlığı 
devam etmektedir. Teknik hazırlıklar tamamlandıktan sonra 3. Etap sınırlarında bulunan hak sahipleri ile 
daha önceden yapılmış olan anlaşmalar fesih edilip, yeni uzlaşma görüşmelerine başlanılması hedeflen-
mektedir.  

                              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm 3. Uygulama Etabı Vaziyet Planı 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 2. ve 3. Uygulama etapları kapsamında konut + ticaret blokla-
rının yapılacağı uygulama sahasında zemin etüt çalışmaları kapsamında sondaj yapılmıştır.  
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Bu kapsamda belirlenen 50 adet noktada 30 ve 50 metre derinliklerde jeofizik yöntemlerle çalış-
malar yapılmıştır. Arazi çalışmaları tamamlandıktan sonra elde edilen veriler, teknik analizler ve değerlen-
dirme raporları sonucunda mühendislik yöntemleri ile birleştirilerek sağlam ve güvenli yapıların tasarlan-
ması hususunda jeolojik ve jeoteknik etüt raporları TOKİ iştiraki olan Emlak Konut Gayrimenkul Yatırım 
Ortaklığı A.Ş tarafından hazırlanmıştır. 

 

Beydeğirmeni Besi Bölgesi 
 

Kayseri’nin geleceği için yapılmış en önemli projelerden biri olan Beydeğirmeni Besi Bölgesi Pro-
jesi; rutin hizmetlerini en iyi şekilde verirken çok büyük bir yatırım bütçesi ile Kayseri ve Türkiye ekono-
misi ile istihdama katkı sağlayacak olan, Gelecek nesillere üreten bir Türkiye, üreten bir Kayseri bırakmak 
için hazırlanmış bir proje olup, şirketimiz ve belediyemiz ile birlikte yürütülen en önemli yatırımlardan 
birisi olarak şehre kazandırılmak amaçlanmıştır. 

 Pojemizde üreticilerin ihtiyaçlarının ve güvenliğinin en üst düzeyde sağlanması amacıyla bütün 
tedbirler öngörülmüş, oluşabilecek bütün riskler üzerinde çalışmalar yapılmış ve bu risklerin en aza indi-
rilmesi için projeler hazırlatılmaktadır. Projemiz ile artık şehir içinde kalan ahırların bölgeye gelmesi sağ-
lanarak koku, hijyen gibi problemler engellenecektir.  

 

Beydeğirmeni Besi Bölgesinde 2024 yılı içerisinde su ihtiyacının karşılanması için ana hat çalış-
maları tamamlanmıştır. Beydeğirmeni Besi Bölgesi’nde 31 Aralık 2024 tarihi itibariyle, bugüne kadar 11 
hak sahibi projelerine ruhsatı almış içlerinde faaliyete geçenler vardır. 

 

Beydeğirmeni Besi Bölgesinde Ruhsat Alan Hak Sahiplerinin Mevcut Durumları 
 Ahır içerisinde besi hayvanı olanlar 7 işletme, 
 İnşaatı bitmek üzere olan 3 işletme, 
 Yıl içerisinde ruhsata başvuran 28 işletme bulunmaktadır. 
 

Beydeğirmeni Biyogaz Tesisi 

Alanında Türkiye’de üçüncü büyük tesis olan Beydeğirmeni Biyogaz Tesisi’nde hayvansal atıklar-
dan elde edilen biyogazdan yıllık ortalama 20.000.000 kilovat elektrik üretilecek. Büyükşehir Belediyesi 
tarafından yap işlet-devret modeli ile Beydeğirmeni Biyogaz Tesisleri’nde hayvansal atıkları dönüştürerek, 
biyogazdan günde 4,5 megavat/saat elektrik üretilirken, bu sayede 6.421 hanenin elektriği karşılanacaktır. 

Büyükbaş katı ve sıvı hayvan gübresi, kanatlı hayvan gübresi, şeker pancarı, mısır silajı, bitkisel 
atıklar ve benzeri gibi tonlarca organik atığın işlenerek günlük 36 bin metreküp gaz, 117 m3 katı fermente 
gübre, 67 m3 sıvı fermente gübre üretimi gerçekleştirilmektedir. 
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Kayseri Biyogaz Tesisi’ nde ki katı gübre depolama alanı, katı ön çöktürme havuzları, 2 adet bes-
leme havuzu, 2 adet hidroliz tankı, 6 adet reaktör, 3 adet 1,5 mwh üretim gücünde motor, 2 adet sıvı fermene 
gübre depolamak için lagün, 1 adet beton ayrılmış edilmiş gübre depolama sahasında günlük olarak toplam 
67 mwh düzeyinde elektrik enerjisi üretimi yapılıyor.  

  Biyogaz Tesisi’nin ardından sonraki süreçte entegre olarak 45.000 ton kapasiteli gübre tesisi, 80 
dönüm sera tesisi kurulacak. Hayvansal atıklardan ve organik atıklardan 4,5 megavatlık, daha sonra da 
artacak miktarda 20 megavata kadar enerji üretilecek modüler sistem öngörülmüştür. Güneş enerjisi ve sera 
uygulaması ile enerjiden, sıcak sudan bir sirkülasyon halinde yararlanılması planlanmıştır. 
         Santral binası, idare binası ve 2 adet reaktörün yapımı tamamlanarak elektrik üretimine başlanan te-
siste, 4,5 megavatın devreye alınmasıyla, hem 5.000 hanenin elektrik ihtiyacı karşılanması hem 7.000.000 
m3 doğalgaz rezervine eş değer elektrik üretmesi hem de tarımsal üretim ile istihdama katkı sağlaması he-
defleniyor 4,5 megavatlık projede, Beydeğirmeni Besi Bölgesi’nden ahırlarını tamamlayıp, hayvanlarını 
getiren ve besiye başlayan hak sahiplerinin, biyogaz tesisi ile atık sözleşmelerini yapmakta, gübrelerinin 
Biyogaz tesisi yüklenici firma tarafından alınmaktadır. 

31 Aralık 2024 tarihine kadar 366 hak sahibine tapuları verilmiştir. Hak sahipleri borç tahsilat iş-
lemleri devam etmektedir. 

 

Camikebir Uygulama Projesi 

5366 sayılı Yıpranan Tarihi Ve Kültürel Taşınmaz Varlıkların Yenilenerek Korunması Ve Yaşatı-
larak Kullanılması Hakkında Kanun kapsamında Büyükşehir Belediye Meclisinin 11.11.2019 tarih ve 
2019/336 sayılı kararı doğrultusunda yapılan proje hazırlıkları kapsamında proje hazırlık çalışmaları devam 
etmektedir. Söz konusu alan 24.01.2020 tarih ve 2050 sayılı Cumhurbaşkanı Kararı ile Yenileme Alanı ilan 
edilerek, 25.01.2020 tarih ve 31019 sayılı Resmi Gazete’ de yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 

Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığımız tarafından yazılan 16.05.2024 tarih ve 10747 sayılı yazı 
ekindeki Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı TOKİ tarafından revize mimari uygulama projesi 
çalışmaları tamamlanmış olup, Kayseri Kültür Varlıkları Koruma Bölge Kurulunun 30.05.2024 tarih ve 
7688 sayılı kararı ile onaylanmıştır. Uygulamaya esas mimari projeler hazırlanırken teknik gerekliliklerden 
yapım aşamasındaki revizyonlar devam etmektedir.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Camikebir Uygulama Projesi 1. Bölge, 12016 Ada 4 Parsel Vaziyet Planı 
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Cumhuriyet Mahallesi Kentsel Dönüşüm Projesi 55 Adet Dükkan İnşaatı ile Altyapı Çevre Düzenlemesi İşi Revizyonları 
 

Camikebir Kentsel Dönüşüm Projesinin inşaat yapım aşamalarına aşağıdaki görsellerde yer veril-
miştir. Kaba inşaatı tamamlanmış olup fiziki gerçekleşme oranı % 90’tır. 

Camikebir Uygulama Projesi İnşaat Yapım Aşamaları 
 

Söz konusu Yenileme Alanında yer alan bağımsız birimlerden zemin kat ve 1. Katlardaki bağımsız 
birimler için Yenileme Alanında hak sahipliği düzenlenmiş olup, zemin kat ve 1. Katlardaki bağımsız bi-
rimler dışındaki hak sahipleri için ise Yenileme Alanının dışında kalan, ticaret merkezi olarak projelendi-
rilen 1547 ada, 429 parsel numaralı taşınmazın bulunduğu alanda yaklaşık 18.000 m² büyüklüğünde inşaat 
alanı için hak sahipliği düzenlenmiştir.  

1547 ada, 429 parselde, inşaat yapım ihalesi TOKİ tarafından ihale edilmiştir. Zemin etüt çalışma-
ları yapılmış olup, 31 Aralık 2024 tarihi itibarı ile fiilen yapımı devam etmektedir. İnşaat çevre düzenlemesi 
aşamasındadır. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Çandır Mahallesi Kentsel Dönüşüm Projesi Vaziyet Planı 
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Çandır Mahallesi Kentsel Dönüşüm Projesi Uygulama Projesi Görselleri 

Çandır Mahallesi Kentsel Dönüşüm Projesi İnşaat Yapım Aşamaları 
 

Argıncık Kentsel Dönüşüm Projesi 

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Argıncık Mahallesinde bulunan yaklaşık 7 hektarlık alan, 5393 sayılı 
Kanunun 73. maddesi kapsamında 15.06.2015 tarih ve 2015/7859 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile Kentsel 
Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı ilan edilmiştir.  Bahse konu alanda yapılacak uygulamalarda; Kocasinan 
Belediyesinin 29.12.2021 tarih 28951 sayılı yazısı doğrultusunda, Argıncık Kentsel Dönüşüm Projesi için 
alınan uygulama esaslarında, 5393 sayılı Kanun ve ilgili diğer yasal düzenleme hükümleri doğrultusunda 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığınca çalışmaları başlatılmıştır. 
     
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Argıncık Kentsel Dönüşüm Projesi Vaziyet Planı 
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Uzlaşma görüşmeleri %100 katılım ve başarıyla gerçekleştirilip karşılıklı uzlaşmalar tamamlanmış 
bulunmaktadır. Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı idaresinde hak sahiplerinin uzlaştığı projeye istinaden 
kat ve cephelerinin belirlenmesi için kura çekimi gerçekleştirildi. Kesinleşen haklarıyla birlikte Kocasinan 
Tapu Müdürlüğü’nce devir işlemleri tamamlandı. 31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla uygulama projesinin çi-
zimi, imar uygulamaları gerçekleştirilmiştir. Sürecin devamında yapım ihalesinin düzenlenmesi, alandaki 
eski yapıların yıkılması ve projeyi yapacak yükleniciye teslimi planlanmaktadır. 
 

Argıncık Kentsel Dönüşüm Uygulama Projesi Görselleri 
 

Oruçreis Mahallesi Uygulama Projesi 

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Oruç Reis Mahallesinde bulunan yaklaşık 36 hektarlık alan, 6306 
sayılı kanun kapsamında 09.07.2021 tarih ve 4253 sayılı Cumhurbaşkanı Kararı ile Riskli Alan ilan edilmiş 
olup 10.07.2021 tarih ve 31537 sayılı Resmi Gazete’ de yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. Kentsel Dönü-
şüm Dairesi Başkanlığınca; Oruç Reis Kentsel Dönüşüm Projesi iki etaptan oluşmaktadır. Kocasinan ilçesi 
Oruçreis Mahallesi Kentsel dönüşüm projesi kapsamında; 1. Etapta inşaatı tamamlanan 572 konutun hak 
sahiplerine daire teslimleri yapılmıştır. İnşaattan kaynaklanan sorunlar ve eksik imalat işlemleri için hak 
sahipleri ve yüklenici firma arasındaki iletişim ve yardım sağlanmıştır. 1. Etaptan anlaşma yapıp kurada 
dairesi çıkmayan hak sahiplerine Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığınca belirlenmiş olan 3.750 
TL kira yardımı başlamış olup 2. Etaptan dairelerini teslim alana kadar kira yardımları devam edecektir. 
Kira yardımları bakanlıkça zaman zaman güncellenmekte olup hak sahiplerine güncel tutar yatırılmaktadır. 
1. Etapta alanında bulunan 572 konutun yapımı bitmiş olup TOKİ tarafından 31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla 
564 adet konut hak sahiplerine teslim edilmiştir, konut teslimlerine devam edilmektedir. 1. Etapta bulunan 
572 konuttan 2024 yılı içerisinde 500 adet tapu hak sahiplerine teslim edilmiştir.  

 

Oruçreis Mahallesi 2.Etap Uygulama Projesi Vaziyet Planı 
 

 2023 Kasım ayında 2. Etap uzlaşma görüşmelerine başlanmıştır. 2. Etap için toplam 618 adet ba-
ğımsız bölüm projelendirilmiştir. 31 Aralık 2024 yılı itibarıyla 575 adet bağımsız bölüm için uzlaşma söz-
leşmesi yapılmış olup hak sahiplerinin anlaşma oranı % 93 civarındadır. (2024 yılı içerisinde Oruç Reis 
Kentsel Dönüşüm alanında yer alan 53 adet yapıdaki hak sahipleri ile uzlaşma sağlanmıştır.) 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 307 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla Oruçreis Mahallesi Kentsel Dönüşüm Projesi 2. Etap bloklarının 
inşaatı bitim aşamasına gelmiş, inşaat süreci hızlı bir şekilde devam etmektedir. İnşaat seviyesi  %85 ora-
nında olup çevre düzenlemesi yapılmaktadır. 

                                      Oruçreis Mahallesi Kentsel Dönüşüm Projesi 2. Etap Blokları 
 

İl Afet Risk Azaltma Planı (İRAP) 
Afetlerin olası etkilerini ortaya koyan ve bu etkileri en aza indirebilmek adına afetler olmadan olay-

ların meydana gelmesinden önce hazırlık ve risklerin azaltılması, ekonomik, sosyal ve çevresel dirençliliği 
hedefleyerek, sorunları, sorumluları ve sorumluluklarını belirlemek için Kayseri İl Afet ve Acil Durum 
Müdürlüğü öncülüğünde il afet çalıştayları yapılmıştır. Bu çalıştaylara katılım sağlanarak yerelde sorumlu 
kurumlar ve destekleyici kurumlar belirlenerek ilimizdeki riskleri tanımlamaya ve azaltmaya yönelik hedef 
ve eylemler belirlenmiştir. İrap kapsamında destekleyici kurumlar ile yazışmalar yapılarak il bazında yapı-
lan ve yapılacak olan hedef ve eylemlerin hangi safhada oldukları belirlenerek daire başkanlığımız sorum-
luluğundaki eylemler ve aşamaları İRAP Yönetim Sistemine girişleri yapılmıştır. Böylece İRAP sistemi, 
Kayseri ilimizin afet risklerini, fiziki ve coğrafi yapısını göz önünde bulundurarak olası kayıpları en aza 
indirebilmek, kurumların afet ve acil durumlar konusundaki farkındalığını ve hazırlıklı olma seviyesini 
geliştirmek amacıyla alınması gereken önlemler ile uygulanması gereken eylemleri buradan takibi sağlan-
mış olacaktır. 

 

Güneşli Mahallesi Kentsel Dönüşüm Projesi 
Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Güneşli Mahallesi sınırları içerinde bulunan bazı alanların kentsel 

dönüşüm ve gelişim proje alanı ilan edilmesi hakkındaki kararın yürürlüğe konulması; Çevre,  Şehircilik 
ve İklim Değişikliği Bakanlığı’nın 30/5/2018 tarihli ve 97294 sayılı yazısı üzerine, 5393 sayılı Belediye 
Kanunun 73 üncü maddesine göre, Bakanlar Kurulu’nca 4/6/2018 tarihinde kararlaştırılmıştır. Kayseri İli, 
Kocasinan İlçesi, Güneşli Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi alanında imar uygulamaları ta-
mamlandıktan sonra satışı yapılan mülkiyeti Kayseri Büyükşehir Belediyesine ait 148 adet konut alanı ar-
sasının 2024 yılı içerisinde hak sahiplerine tapu devri yapılmıştır. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Güneşli Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı Genel Görünüm 
Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Güneşli Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi alanında içe-

rinde altyapı hizmetleri, yol ve ulaşım çalışmaları devam etmektedir.  
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 Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı 

 
 

Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı, Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi'nin 13.01.2020 
tarih, 16 sayılı kararı ile kurulmuş olup, Daire Başkanlığına bağlı;  

 

 Kültür Varlıkları Şube Müdürlüğü,  
 KUDEB Şube Müdürlüğü  
 Müzeler ve Tarihi Yapılar Yönetim Şube Müdürlüğü 
 Turizm Şube Müdürlüğü 
 

Birimleri ile Tarihi Kayseri Mahallesindeki ek hizmet binalarında çalışmalarına başlamıştır. Kay-
seri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 10.02.2020 tarih ve 2020/47 sayılı kararı ile onaylanmış olan “Kent 
Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı'nın Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlenme-
sine İlişkin Yönetmelik”’in hükümleri doğrultusunda çalışmalarını yürütmektedir. 

 

Kültür Varlıkları Şube Müdürlüğü 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 10.02.2020 tarih ve 2020/47 sayılı kararı ile onaylanmış 
olan “Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı’nın Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının 
Düzenlenmesine İlişkin Yönetmelik”’in 8. maddesi gereği Kayseri Büyükşehir Belediyesi İl sınırları içeri-
sinde 2863, 3386 ve 5226 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıkları Kanunu kapsamındaki sit alanlarında ve 
koruma alanlarında rölöve, restitüsyon, restorasyon projeleri, sokak sağlıklaştırma, çevre düzenleme pro-
jeleri, kentsel tasarım projeleri ve bunların uygulamaları ile değerlendirme için programları yapmak, yap-
tırmak, yürütmek; taşınmaz kültür varlıklarını değerlendirme ve geliştirme; taşınmaz kültür varlık-
larıyla, sit alanları ve tarihsel çevreler için koruma amaçlı alt ölçekli uygulama planlarının yapıl-
masına yönelik altlık oluşturma;  kültür varlıklarına ait projeler için eylem programlarını, uygulama 
programlarını hazırlama, cephe düzenlemeleri ile ilgili kararları öncelikleri belirleyerek, proje ta-
rifleri yapmak ve proje konularını belirleme çalışmalarını yürütmektedir.  

2024 yılı içerisinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı, 
Kültür Varlıkları Şube Müdürlüğü tarafından yapılan çalışmalar aşağıda belirtilmekte olup söz ko-
nusu faaliyetlerin ihale edilerek tamamlanması süreçleri yine Müdürlüğümüz tarafından yürütül-
mektedir.   
 

2024 Yılı Uygulama Çalışmaları 

Toplam Yapılan Çalışmalar  Tamamlanan Çalışmalar Devam Eden Çalışmalar 

17 15 2 
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 2024 yılında Tamamlanan Uygulamalar 

S. No İsim Adet 

1 İncesu İlçesi Örenşehir Mahallesinde mozaik kazısı yapılması ve açığa çıkan mozaiklerin konservas-
yonunun yapılması işi 1 

2 İlimiz İncesu İlçesi Yeni Cami Mahallesi 36 ada 1 parseldeki kilisenin restorasyonu ikmal inşaatı işi 1 

3 Selçuklu Müzesinde dam bakım onarımı, kurşun ve çörten tamiri ile muhtelif tamir tadilat işlerinin 
yapılması işi 1 

4 Kayseri Kalesi; sanatçılar sokağı üst örtüsünün değişimi, yürüyüş yollarının ve cami pencerelerinin 
ve direkli salonun boyanması, burçlarda su yalıtımı yapılması, merdiven korkuluklarının revizesi işi 1 

5 Kayseri Kalesinde bulunan Fatih Camiinde yalıtım yapılması işi 1 

6 Koramaz Vadisi Müzesinin mekânının kullanışlı ve güvenli hale getirilebilmesi için gerekli fiziki ve 
inşai müdahalelerin yapılması 1 

7 Kayseri Ulu Camiinin bitişiğinde yer alan Melik Mehmet Gazi Türbesindeki sanduka değişimi 1 

8 Talas Alaybeyli Camiinde askılama ve koruma yapılması 1 

9 Kahramanmaraş Merkez Boğazkesen Camii çevre panolarının yapılması 1 

10 Kayseri İli Tavukçu Mahallesinde bulunan konservatuar binasında tamir tadilat yapılması ve mahal-
lede muhtelif duvar temizliği ve derz yapım işi 1 

11 Muhtelif tarihi alan ve yapılarda aydınlatma ve taşınabilir kent mobilyası imalatları yapılması işi 1 

12 
Belediyemize ait tarihi yapılarda güçlendirme yapılması işi ve belediyemize ait tarihi yapılarda gü-
venliğe ve yalıtıma yönelik imalatların yapılması ve muhtelif elektrik imalatları ile tamir-tadilatların 
yapılması işi 

1 

13 Kültepe Müzesi ve Hunat Medresesinde epoksi - enjeksiyon çatlak tamiri yapılması 1 

14 Meryem Ana Kilisesi dam yalıtımı ve çevre duvarı yalıtımı 1 

15 Koramaz Vadisi Müzesi teşhir tanzim ve sergileme için eser alımı 1 

Toplam 15 
 

 
İncesu İlçesi Örenşehir Mahallesinde Mozaik Kazısı Yapılması ve Açığa Çıkan Mozaiklerin Kon-

servasyonunun Yapılması  

               Uygulama Öncesi                                                                           Uygulama Sonrası 
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İlimiz İncesu İlçesi Yeni Cami Mahallesi 36 Ada 1 Parseldeki Kilisenin Restorasyonu İkmal İnşaatı İşi  

Uygulama Öncesi 
 

Uygulama Sonrası 
 

Selçuklu Müzesinde Dam Bakım Onarımı, Kurşun ve Çörten Tamiri İle Muhtelif Tamir Tadilat 
İşlerinin Yapılması İşi 
              

             Uygulama Aşamasında                                                                         Uygulama Sonrası 
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Kayseri Kalesi; Sanatçılar Sokağı Üst Örtüsünün Değişimi, Yürüyüş Yollarının ve Cami Pencere-
lerinin ve Direkli Salonun Boyanması, Burçlarda Su Yalıtımı Yapılması, Merdiven Korkuluklarının Revizesi  

                                              Uygulama Aşaması                                                                                  Uygulama Sonrası 
                            

Kayseri Kalesinde Bulunan Fatih Camiinde Yalıtım Yapılması İşi  

                       Uygulama Öncesi                                                                             Uygulama Sonrası 
 

Koramaz Vadisi Müzesinin Mekânının Kullanışlı ve Güvenli Hale Getirilebilmesi için Gerekli Fi-
ziki ve İnşai Müdahalelerin Yapılması 

Uygulama Öncesi                                       Uygulama Aşaması                                           Uygulama Sonrası 
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Kayseri Ulu Camiinin Yanı Melik Mehmet Gazi Türbesindeki Sandukanın Değiştirilmesi   

 

                                    Uygulama Öncesi                                                                        Uygulama Sonrası  
 

Talas Alaybeyli Camiinde Askılama ve Koruma Yapılması  

 

                 Uygulama Öncesi                                                                           Uygulama Sonrası  
 

Kahramanmaraş Merkez Boğazkesen Camii Çevre Panolarının Yapılması  

                                                                                                  

                                  Uygulama Öncesi                                                                           Uygulama Sonrası 
       

Kayseri İli Tavukçu Mahallesinde Bulunan Konservatuar Binasında Tamir Tadilat Yapılması Ve 
Mahallede Muhtelif Duvar Temizliği Ve Derz Yapım İşi                                    

                               Uygulama Öncesi                                                                                 Uygulama Sonrası 
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Muhtelif Tarihi Alan Ve Yapılarda Aydınlatma İmalatı Yapılması İşi  
 

Belediyemize Ait Tarihi Yapılarda Güçlendirme Yapılması İşi Ve Belediyemize Ait Tarihi Yapılarda 
Güvenliğe Ve Yalıtıma Yönelik İmalatların Yapılması Ve Muhtelif Elektrik İmalatları İle Tamir-Tadilatları 

 

                  

 
Kültepe Müzesi Ve Hunat Medresesinde Epoksi- Enjeksiyon Çatlak Tamiri Yapılması 

                                  Kültepe Müzesi                                                                                    Hunat Medresesi 
Meryem Ana Kilisesi Dam Yalıtımı Ve Çevre Duvarı Yalıtımı 

                 Uygulama Aşaması                                                                          Uygulama Sonrası 
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Koramaz Vadisi Müzesi Teşhir Tanzim Ve Sergileme İçin Eser Alımı 
 

 
2024 yılından Devam Eden Uygulamalar 

S.No İsim Adet 

1 İncesu İlçesi Örenşehir Mahallesinde Bulunan Kilisenin Çevre Düzenlemesinin Yapılması İşi 1 

2 Çerkes Mustafa Bey Konağı’nın Müze Olması İçin Gerekli Muhtelif İmalatların Yapılması 1 

 Toplam 2 
 

İncesu İlçesi Örenşehir Mahallesinde Bulunan Kilisenin Çevre Düzenlemesinin Yapılması İşi   

 

Uygulama Aşamasında 
Çerkes Mustafa Bey Konağı’nın Müze Olması İçin Gerekli Muhtelif İmalatların Yapılması  
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2024 Yılı Proje Çalışmaları 
Toplam Yapılan Proje Çalışmaları  Tamamlanan Proje Çalışmaları Devam Eden Proje Çalışmaları 

4 1 3 
                              

2024 Yılında Tamamlanan Projeler 

S.No İsim Adet 

1 
Kayseri İli Talas İlçesi Alaybeyli Mahallesinde bulunan Alaybeyli Camii’nin rölöve projesi ve 
raporu, restitüsyon projesi ve raporu, restorasyon projesi ve raporu, konservasyon raporu, statik 
raporu, mekanik tesisat projesi ve raporu, elektrik tesisat projesi ve raporu 

1 

 Toplam 1 
 

Kayseri İli Talas İlçesi Alaybeyli Mahallesinde Bulunan Alaybeyli Camii’nin Rölöve Projesi ve 
Raporu, Restitüsyon Projesi ve Raporu, Restorasyon Projesi ve Raporu, Konservasyon Raporu, Statik Ra-
poru, Mekanik Tesisat Projesi ve Raporu, Elektrik Tesisat Projesi ve Raporu  

 
                 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2024 Yılından Devam Eden Projeler 
S.No İsim Adet 

1 Kayseri İli Turizm Master Planı hazırlanması projesi hizmet alımı işi 1  

2 İlimiz Kültepe Kaya Oyma Müzesinin, mevcut açılmış kaya oyma yapıya göre, zemin yönünden 
incelenmesi ve rapor hazırlanması, buna göre statik proje hazırlanması hizmet alımı işi 1 

3 Kahramanmaraş ili Boğazkesen Camii restorasyonuna yönelik projelerin hazırlanması işi 1 
 Toplam 3 

 

Kayseri İli Turizm Master Planı Hazırlanması Projesi Hizmet Alımı İşi 
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İlimiz Kültepe Kaya Oyma Müzesinin, Mevcut Açılmış Kaya Oyma Yapıya göre, Zemin Yönünden 
İncelenmesi ve Rapor Hazırlanması, Buna göre Statik Proje Hazırlanması Hizmet Alımı İşi  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Kaya Oyma Müzesi İç Mekan 
 

Kahramanmaraş İli Boğazkesen Camii Restorasyonuna Yönelik Projelerin Hazırlanması İşi 

                   Deprem Öncesi Boğazkesen Camii                                   Deprem Sonrası Boğazkesen Camii 
 

Yapılan Diğer Çalışmalar  
 

Kayseri İli, Yeşilhisar İlçesi, Başköy Mahallesi, 1635 Ada, 47 Nolu Parselinde Bulunan, Mül-
kiyeti Belediyemize Ait Korunması Gerekli Taşınmaz Kültür Varlığı Olarak Tescilli Aziz Georgios 
Kilisesinin Restorasyonunun Kültür Ve Turizm Bakanlığı’na Devri 
 

Söz konusu taşınmaz ile ilgili olarak; Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi’nin 14.10.204 
tarih ve 2024/447 sayılı kararına istinaden Belediyemiz ile Kültür ve Turizm Bakanlığı arasında 
25.11.2024 tarihinde protokol yapılarak 25 yıllığına kilisenin restorasyonu ve çevre düzenlemesi 
yapılması amacıyla Bakanlığa tahsis edilmiştir.   

Aziz Georgios Kilisesi 
Yapının arkeolojik kazı ve proje çalışmaları belediyemiz tarafından yapılmıştır.  
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Kayseri ili, Melikgazi ilçesi Kemeraltı Mahallesi, 224 Ada, 9 Parseldeki Tasmakıran Camii ile 
Çeşmenin Restorasyon, Çevre Düzenleme Projelerinin Hazırlanarak Restorasyon ve Çevre Düzenlemesi 
 

Tasmakıran Camii’nin mülkiyeti Tahirağa Mahallesi Vakfına aittir. Mülga Kültür ve Tabiat Var-
lıklarını Koruma Bölge Kurulu’nun 29.04.2011 tarih ve 2055 sayılı kararı ile korunması gerekli taşınmaz 
I. Grup kültür varlığı olarak tescil edilmiştir. Bu tarihi caminin restorasyonunu Belediyemiz üstlenmiş ve 
Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi’nin 12.08.2024 tarih ve 2024/362 sayılı kararına istinaden 
01.11.2024 tarihinde yapının restorasyonu ve çevre düzenlemesi ile ilgili Vakıflar Genel Müdürlüğü 
ile protokol imzalanmıştır.   

Koruma Uygulama Ve Denetim Şube Müdürlüğü (KUDEB) 
 

KUDEB Müdürlüğü, 2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu’nun 10. 11. ve 57. 
maddeleri gereğince çıkarılan “Koruma Uygulama ve Denetim Büroları, Proje Büroları ile Eğitim Birim-
lerinin bünyesinde KUDEB, Proje Büroları ve Eğitim Birimlerinin Kuruluş, İzin, Çalışma Usul ve Esasla-
rına Dair Yönetmelik“ uyarınca 01.09.2006 tarihli Kayseri Büyükşehir Belediyesi Başkanlığı oluru ile İmar 
ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı bünyesinde kurulmuş olup;  KUDEB Uzmanlarının Kayseri Kültür Var-
lıklarını Koruma Bölge Kurulu'nda üç ay süre ile stajlarını tamamlamalarının ardından 08.01.2007 tarihinde 
faaliyete geçmiştir. Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi’nin 14.12.2015 tarih ve 1101 sayılı kararı ile 
Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı'na bağlanmıştır. Daha sonra teşkilat yapısındaki değişimle birlikte 
Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi'nin 13.01.2020 tarih ve 16 sayılı kararı ile kurulan Kent Tarihi ve 
Tanıtımı Daire Başkanlığı'na bağlı olarak faaliyetlerine devam etmektedir.  

2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu, KUDEB Yönetmeliği ve Kayseri Bü-
yükşehir Belediyesi Meclisi'nin 10.02.2020 tarih ve 2020/47 sayılı kararı ile onaylanmış olan “Kent Tarihi 
ve Tanıtımı Dairesi Başkanlığı, Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlenmesine İliş-
kin Yönetmelik” ’in 7. maddesi uyarınca Kayseri Büyükşehir Belediyesi İli sınırları içinde KUDEB Uz-
manlarınca tescilli veya tescilsiz olup koruma alanı veya sit alanında bulunan yapılara basit onarım ön izni 
verilmesi, basit onarım uygulamalarının denetlenmesi ve onarım uygunluk belgesi düzenlenmesi, Koruma 
Kurulu'nun onaylamış olduğu restorasyon projelerinin uygulama denetimlerinin yapılması ve projesine uy-
gun tamamlanan uygulamalara kullanma izin belgesi verilmesi gibi işlemler yürütülmektedir. 
 

2024 Yılı İçinde Yapılan Restorasyon Denetimleri 
 

Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış rölöve, restitüsyon ve 
restorasyon projelerinden 2024 yılı içerisinde 26 adet yapıda restorasyon denetimleri KUDEB uzmanla-
rınca yapılmıştır.  

 

2024 Yılı Restorasyon Uygulamaları Denetim Çalışmaları 

Restorasyon Uygulamaları Restorasyon Uygulamaları  
Tamamlanan 

Restorasyon Uygulamaları  
Devam Eden 

26 adet 3 adet 23 adet  
 

Projesine uygun olarak restorasyon çalışmaları tamamlanmış olan 2 adet yapıya “Kullanma İzin 
Belgesi” düzenlenmiştir.  

Bunlar aşağıdaki gibi sıralanmaktadır; 
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2024 Yılı Restorasyon Uygulamaları Tamamlanan Yapılar 

S.No İsim Yapı 
Adeti 

1 Melikgazi İlçesi, Gesi-Kuzey Mah. 9094 Ada,1 Parsel (Çeşme) 1 

2 Talas İlçesi, Harman Mah. 98 Ada,12 Parsel (Konut) 1 

3 Felahiye İlçesi, Kale Mah. 331 Ada, 67 Parsel (Sıtma Pınarı) 1 

 Toplam 3 
 

(07.12.2014 günlü 29198 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan “Korunması Gerekli Taşınmaz Kültür 
Varlıklarının Yapı Esasları ve Denetimine Dair Yönetmelikte Değişiklik Yapılması Hakkında Yönetmeli-
ğin” Danıştay 14. Dairesinin 2015/968 esasında açılan davaya ilişkin olarak dairenin 11.06.2015 tarihli 
kararı ile İlgili Yönetmeliğin 5. Maddesinin “…Koruma Bölge Kurulunca onaylı projesine göre tamamla-
nan uygulamalar için kullanma izin belgesi, KUDEB bulunan yerlerde KUDEB Müdürlüğünce düzenlenir. 
KUDEB bulunmayan yerlerde; yapının inşaatı ya da onarımının koruma bölge kurulu kararları doğrultu-
sunda yapıldığının koruma bölge kurulu müdürlüğünce saptanmasından sonra ilgili idare tarafından kul-
lanma izin belgesi verilir…” şeklinde ifade edilen 2. fıkrası'nın yürütmesinin durdurulmasına karar veril-
miştir. Söz konusu değişiklikten sonra Kurul onaylı projeye göre restorasyonu tamamlanan tescilli taşın-
mazlarla ilgili restorasyon uygulamaları tamamlandığında, inşai uygulamaların tamamlandığına dair rapor 
düzenlenmekte ve ilgili kurumlara gönderilmektedir.) 

Restorasyon çalışmalarında denetimleri KUDEB tarafından yapılmaya devam eden 23 adet tes-
cilli taşınmazlar şunlardır; 

2024 Yılı Restorasyon Uygulamaları Devam Eden Yapılar 

S.No İsim Yapı 
Adedi 

1 Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 266 Ada, 40-41 Parsel (Konut) 1 

2 Melikgazi İlçesi, Cumhuriyet Mah. GÖN Hanı 1 

3 Melikgazi İlçesi, Germir Mah. 11354 Ada, 10 Parsel (Bakkaloğlu Konağı) 1 

4 Melikgazi İlçesi, Gülük Mah. 281 Ada, 3 Parsel (Gülük Çeşmesi) 1 

5 Melikgazi İlçesi, Tacettinveli Mah. 5016 Ada, 2 Parsel Etiler Sokak Çeşmesi 1 

6 Melikgazi İlçesi, Caferbey Mah. 11 Ada, 2 Parsel Bezirhanoğlu Çeşmesi 1 

7 Melikgazi İlçesi, Hunat Mah. 59 Ada, 1 Parsel Kazı Sonrası Türbe 1 

8 Melikgazi İlçesi, Gesi Güney Mah. 9331 Ada, 3 Parsel (Konut) 1 

9 Kocasinan İlçesi, Erkilet-Arabidin Mah. 9701 Ada, 5 Parsel (Mescid) 1 

10 Talas İlçesi, Yukarı Mah. 40 Ada, 4 Parsel (ERÜ Sosyal Tesis 1 nolu yapı) 1 

11 Talas İlçesi, Yukarı Mah. 40 Ada, 1 Parsel (ERÜ Sosyal Tesis 2 nolu yapı) 1 

12 Talas İlçesi, Yukarı Mah. 40 Ada, 1 Parsel (ERÜ Sosyal Tesis Bahçe Duvarı) 1 

13 Talas İlçesi, Kiçiköy Mah. 55 Ada, 80-81-86-89-91 Parsel (Sarnıç) 1 

14 İncesu İlçesi, Yeni Camii Mah. 36 Ada, 1 Parsel (Kilise) 1 

15 İncesu İlçesi, Şeyhşaban Mahallesi, 102 Ada, 604 Parsel (Türbe) 1 

16 Pınarbaşı İlçesi, Pazarören Mah. 12 Ada, 63 Parsel Köy Enstitüsü Ana Bina 1 

17 Develi İlçesi, Reşadiye Mah. 542 Ada, 8 Parsel (Konak) 1 

18 Develi İlçesi, Yeni Mah. 1119 Ada, 37 Parsel Askerlik Şubesi ve Lojmanı 2 

19 Özvatan İlçesi, Yeni Mah. 247 Ada, 15 Parsel Çan Kulesi 1 

20 Yeşilhisar İlçesi, Köşk Mah. 243 Ada, 2 Parsel (Hamam) 1 

21 Yeşilhisar İlçesi, Köşk Mah. 260 Ada, 6-8 Parsel 1 

22 Yeşilhisar İlçesi, Beyler Yukarı Mah. 309 Ada, 1 Parsel 1 

Toplam 23 
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2024 Yılı İçinde Yapılan Basit Onarım Denetimleri 
 

Basit onarım izin belgesi verilen toplam 5 adet basit onarım uygulaması denetlenmiştir.  
2024 Yılı Basit Onarım Uygulamaları İzinleri ve Denetimleri 

Denetimi Yapılan Toplam Basit 
Onarım 

Süresi Geçen-İptal Edilen Onarım 
Ön İzin Belgesi 

Onarım Uygulamaları Devam 
Eden 

5 adet 3 adet 2 adet 
 

Basit onarım izni verilen yapılardan “Onarım Uygunluk Belgesi” düzenlenmemiştir.  
 

Basit onarım izni verilen yapılardan süresi geçen ve çeşitli nedenlerden dolayı 3 adet taşınmazın 
“Basit Onarım Ön İzin Belgesi” iptal edilmiştir. Bu yapılar aşağıdaki gibidir; 

 

2024 Yılı Onarım Ön İzin Belgesi İptal Edilen Yapılar 

S.No İsim 
Yapı 
Adeti 

1 Melikgazi İlçesi, Gesi Güney Mah. 9325 Ada, 19 Parsel (Konut) 1 

2 Melikgazi İlçesi, Köşkdağı Mah. 1200 Ada, 12 Parsel (Elektrik Atöl.) 1 

3 Melikgazi İlçesi, Köşkdağı Mah. 1200 Ada, 8-12 Parsel (A Blok) 1 

Toplam 3 
 

“Basit Onarım Ön İzin Belgesi”  verilen yapılardan 2 adedinde uygulamalar devam etmektedir. 
Bu yapılar aşağıdaki gibidir; 

 

2024 Yılı Basit Onarım Uygulamaları Devam Eden Yapılar 

Sayı İsim Yapı 
Adedi 

1 Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mah. 15488 Ada, 6 Parsel (Konut) 1 

2 Talas İlçesi,Tablakaya Mah. 81 Ada, 7 Parsel 1 

Toplam 2 
 

2024 Yılı İçinde Sit Alanlarında Ve Koruma Alanlarında Yapılan Denetimler 
 

 Koruma Bölge Kurulu tarafından uygun görülen ve Koruma Amaçlı İmar Planları’nın plan hü-
kümleri çerçevesinde güvenlik önlemi alınması denetimi, 

 Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış olan sit veya koruma alanında kalan Kültür ve Ta-
biat Varlıklarını Koruma Kanunu ile İmar Kanunu’na aykırı uygulama tespiti ve tescilsiz yapıların yıkım 
denetimi,  

 Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış olan sit veya koruma alanında kalan taşınmazlar-
daki onarımlar, sit alanlarının alt yapı çalışmalarına ilişkin denetimler yapılmaktadır. 

 

2024 Yılı İçinde Anıt Ve Sit Verilerinin Tarihi Eser Bilgi Sistemine Aktarılması Ve Taşınmaz Kültür 
Varlıkları İle İlgili Yapılan Diğer Çalışmalar 
 

Koruma Uygulama ve Denetim Bürosu Müdürlüğü, Kayseri Büyükşehir Belediyesi İl sınırları içe-
risinde yer alan herhangi bir yasal statüyle koruma altına alınmamış ancak korunması gerekli potansiyel 
taşınmaz kültür varlıkları; sit alanlarıyla ilgili çalışma yapmak veya yaptırmak; tespit edilen korunması 
gerekli potansiyel taşınmaz kültür varlıkları; sit alanlarından uygun görülenlerin tescillenmesi için Koruma 
Kurulu'na öneride bulunma; Koruma Kurulu’nun korunması gerekli taşınmaz kültür varlığı olarak tescil 
ettiği yapıları; sit alanları; koruma alanlarını coğrafi bilgi sistemi veri tabanına aktarma ve güncelleme; 
korunması gerekli taşınmaz kültür varlıklarının envanter listesini yapma ve güncelleme; korunması gerekli 
alanlarda bölgeleme çalışmalarını yaparak uygulanması için diğer Daire Başkanlıkları ile koordinasyon 
sağlayarak çalışmalarını yürütmektedir.  

Kayseri il sınırı içerisinde yer alan Kayseri Kültür Varlıkları Koruma Bölge Tarihi Eser Bilgi Sis-
temi (TEBİS) 2009 yılından itibaren KUDEB Şube Müdürlüğü ve CBS ile ortaklaşa hazırlanan Tarihi Eser 
Bilgi Sistemi’nde Kayseri Büyükşehir Belediyesi il sınırı içerisindeki tescilli eser güncellemeleri yapıl-
makta, ayrıca sit alanları ve tescilli taşınmazların koruma alanları Tarihi Eser Bilgi Sistemi’ne işlenme 
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çalışmaları yapılarak CBS ortamında aktarılan tarihi eser yapı ve alan verileri sayesinde alan denetimleri 
daha sağlıklı yapılmasına ve imar uygulamalarına ilişkin çalışmaların tarihi yapı ve alanlar dikkate alınarak 
yapılmasına imkân sağlanmıştır. Bu kapsamda 2021 yılında Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge 
Kurulunca taşınmaz kültür varlığı olarak tescil edilmiş olan yeni alanlar Tarihi Eser Bilgi Sistemi’ne işlen-
miş olup toplamda 1925 adet taşınmaz ve 796 adet sit alanı kayıt altına alınmıştır.  

Kayseri il sınırı içerisinde yer alan Kayseri Kültür Varlıkları Koruma Bölge Kurulunca taşınmaz 
kültür varlığı veya sit alanı olarak önerilmiş olan 60 adet taşınmaza ilişkin yerinde inceleme yapılmış olup, 
İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı'nın görüşleri alınarak tescili için Kayseri Kültür Varlıkları Koruma 
Bölge Müdürlüğü'ne görüş bildirilmiştir. 

 

Kent Tarihi Ve Tanıtımı Dairesi Başkanlığı 2024 Yılı Denetim Tablosu 

İlçeler Restorasyon 
Denetimi 

Basit Onarım  
Denetimi  

Kurul Onaylı 
Uygulama  
Denetimi 

Yeni  
Yapılanma  

Denetim 

Tespit - Tescil 
İnceleme 

Akkışla 0 0 3 0 0 

Bünyan 0 0 0 0 1 

Develi 3 0 2 1 2 

Felahiye 1 0 0 0 0 

Hacılar 0 0 0 0 4 

İncesu 2 0 7 0 12 

Kocasinan 1 0  6 0 0 

Melikgazi 9 4 8 2 10 

Özvatan 1 0 0 0 0 

Pınarbaşı 1 0 3 0 1 

Sarıoğlan 0 0 0 0 0 

Sarız 0 0 0 0 1 

Talas 5 1 5 1 3 

Tomarza 0 0 1 0 21 

Yahyalı 0 0 0 0 3 

Yeşilhisar 3 0 9 1 2 

Toplam 26 5 44 5 60 
 

Restorasyon Uygulama Denetimleri 
Denetimleri Tamamlanan Çalışmalar 
 

Melikgazi İlçesi, Gesi - Kuzey Mah. 9094 Ada, 1 Parsel (Çeşme) 
                                    

                                        Uygulama Öncesi                                                                        Uygulama Sonrası 
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Talas İlçesi, Harman Mah. 98 Ada, 12 Parsel (Konut) 

                                               Uygulama Öncesi                                                                        Uygulama Sonrası 
 

 Felahiye İlçesi, Kale Mah. 331 Ada, 67 Parsel (Sıtma Pınarı) 

                                      

Uygulama Öncesi                                                                       Uygulama Sonrası 
 

Denetimleri Devam Eden Çalışmalar 
 

Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 266 Ada, 40-41 Parsel (Konut) 

      

Uygulama Aşamasında 
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Melikgazi İlçesi, Cumhuriyet Mah. Gön Hanı 

Uygulama Aşamasında 
 

Melikgazi İlçesi, Germir Mah. 11354 Ada, 10 Parsel (Bakkaloğlu Konağı) 

 

Uygulama Aşamasında 
 
 Melikgazi İlçesi, Gülük Mah. 281 Ada, 3 Parsel (Gülük Çeşmesi) 

 

Uygulama Aşamasında 
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 Melikgazi İlçesi, Tacettinveli Mah. 5016 Ada, 2 Parsel Etiler Sokak Çeşmesi 
  

 

Uygulama Aşamasında 
 

Melikgazi İlçesi, Caferbey Mah. 11 Ada, 2 Parsel Bezirhanoğlu Çeşmesi 

  

Uygulama Aşamasında 
 

Melikgazi İlçesi, Hunat Mah. 59 Ada, 1 Parsel Kazı Sonrası Türbe 
 

 

Uygulama Aşamasında 
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Melikgazi İlçesi, Gesi Güney Mah. 9331 Ada, 3 Parsel (Konut) 

 

Uygulama Aşamasında 
 

Kocasinan İlçesi, Erkilet-Arabidin Mah. 9701 Ada, 5 Parsel (Mescid) 

 

Uygulama Aşamasında 
 

Talas İlçesi, Yukarı Mah. 40 Ada, 4 Parsel ERU Sosyal Tesis 1 Nolu Yapı 

 

Uygulama Aşamasında 
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Talas İlçesi, Yukarı Mah. 40 Ada, 1 Parsel (ERÜ Sosyal Tesis 2 Nolu Yapı) 

 

Uygulama Aşamasında 

Talas İlçesi, Yukarı Mah. 40 Ada, 1 Parsel (ERÜ Sosyal Tesis Bahçe Duvarı) 
 

Uygulama Aşamasında 

Talas İlçesi, Kiçiköy Mah. 55 Ada, 80-81-86-89-91 Parsel (Sarnıç) 

  

Uygulama Aşamasında 
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İncesu İlçesi, Yeni Camii Mah. 36 Ada, 1 Parsel (Kilise) 

Uygulama Aşamasında 
 

İncesu İlçesi, Şeyhşaban Mahallesi, 102 ada, 604 nolu parsel (Türbe) 
 

Uygulama Aşamasında 
 

Pınarbaşı İlçesi, Pazarören Mah. 12 Ada, 63 Parsel Köy Enstitüsü Ana Bina 
 

Uygulama Aşamasında 
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 Develi İlçesi Reşadiye Mah. 542 Ada, 8 Parsel (Konak) 

  

Uygulama Aşamasında 
 

Develi İlçesi, Yeni Mah. 1119Ada, 37 Parsel Askerlik Şubesi ve Lojmanı 

 

Uygulama Aşamasında 
 

Özvatan İlçesi, Yeni Mah. 247 Ada, 15 Parsel Çan Kulesi 

 

Uygulama Aşamasında 
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Yeşilhisar İlçesi, Köşk Mah. 243 Ada, 2 Parsel (Hamam) 
 

Uygulama Aşamasında 
 

Yeşilhisar İlçesi, Köşk Mah. 620 Ada, 6-8 Parsel 
 

Uygulama Aşamasında 
 

Yeşilhisar İlçesi, Beyler Yukarı Mah. 309 Ada, 1 Parsel  
 

Uygulama Aşamasında 
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Basit Onarım Çalışmaları Devam Eden Uygulamalardan Bazıları 
 

Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mah. 15488 Ada, 6 Parsel (Konut) 

                                        Uygulama Öncesi                                                                        Uygulama Aşaması 
 

Talas İlçesi, Tablakaya Mah. 81 Ada, 7 Parsel (Konut) 

  Uygulama Aşamasında 
 

Müzeler Ve Tarihi Yapılar Yönetim Şube Müdürlüğü 
 

 Selçuklu Uygarlığı ve Gevher Nesibe Tıp Tarihi Müzesi 
 Milli Mücadele Müzesi 
 Ahi Evran Esnaf ve Sanatkârlar Müzesi 
 Veli Altınkaya Basın Müzesi 
 Ağırnas Mimar Sinan Evi 

 

Selçuklu Uygarlığı Ve Gevher Nesibe Tıp Tarihi Müzesi 
 

1205 - 1206 yıllarında I. Gıyaseddin Keyhüsrev’in kız kardeşi Gevher Nesibe Sultan için yaptırıl-
masından dolayı Gevher Nesibe Medresesi ve Darüşşifası olarak bilinen bu yapı Medrese, Şifahane ve Bi-
marhane olmak üzere üç ana bölümden oluşmaktadır. Ek olarak hamam ve kümbet alanları da bulunan yapı 
2800 m²’dir.  

19. yüzyılın sonuna kadar aslına uygun olarak kullanılan Gevher Nesibe Medresesi ve 
Darüşşifası Cumhuriyet Dönemi’nde birçok kez restorasyon görmüş ve 1980’li yıllarda Tıp Tarihi Mü-
zesi olarak kullanılmaya başlanmıştır.  

2012 yılında Vakıflar Bölge Müdürlüğü ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi arasında yapılan proto-
kolle müze olarak tefriş edilmek üzere Kayseri Büyükşehir Belediyesi’ne devredilmiştir.  
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Yapılan düzenlemeler ve restorasyon çalışmaları sonucunda Anadolu Selçuklu dünyasını farklı 
yönleriyle tanıtan bir müzeye dönüştürülerek Selçuklu Müzesi olarak 21 Şubat 2014 tarihinde hizmete açıl-
mıştır. Selçuklu Müzesi ismi 14.10.2024 tarihli Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Kararı ile Selçuklu 
Uygarlığı ve Gevher Nesibe Tıp Tarihi Müzesi olarak değiştirilmiştir. 

 

Müzede toplamda 651 etnografik eser ve 266 adet sikke bulunmaktadır. Bu eserlerden bir kısmı teş-
hir salonlarında sergilenmektedir. Bu eserler metal eserler, pişmiş toprak eserler ve sikkeler olarak sınıflan-
dırılmıştır. Müzede sergilenen eserler arasında, Selçuklu Dönemi ve çağdaş dönemlere ait çini tabaklar, 
çini panolar, amuletler (muska), hayvan şeklinde kulplar, kilitler kemer tokaları, vazolar, bilezikler, koku 
kapları, testiler, minber parçaları ve korkuluklar, minare parçası, mezar taşları, kandiller ağırlık ölçüleri 
vb. tarihi eserler bulunmaktadır. 

Teşhir vitrinleri yapının mimarisine uygun olarak tasarlanmış olup her vitrinde, sergilenen eserlerin 
niteliğini ve kullanım alanlarını anlatan bilgilendirme panoları bulunmaktadır. Müze içinde etkivizyon, ho-
logram, etkileşimli masa, mimari eserler inceleme sistemi, sihirli duvar ilaç yapımı, animasyonlar, geçmiş-
ten günümüze eser inceleme sistemleri, etkileşimli harita ve zaman çizelgesi gibi birçok dijital uygulama 
mevcuttur. Müzemiz aynı zamanda görme engellilere uygun olarak tasarlanmış olup, hissedilebilir zemin 
ve Braille alfabesinden bilgi panoları bulunmaktadır. 

Kent tarihinden yola çıkarak Anadolu Ortaçağına ve Selçuklu Uygarlığına odaklanan müze tematik 
bir yaklaşımla planlanmıştır.  Bir kısmında Selçuklu 

Medeniyeti ile ilgili uygarlığı ön plana çıkaran müze, diğer kısmı ile de şifahiye özelliğini ön plana 
taşımaktadır. 

Selçuklu Uygarlığı ile ilgili olan kısımda Selçuklu; kenti, mimarisi, sanatı, bilimi, giysisi gibi un-
surlar ile Kayseri'de Selçuklular, Anadolu'da Selçuklular gibi kısımlar yer almaktadır. Şifahiye ile ilgili 
kısımda ise; hastalıklar, tedavi yöntemleri ve aletleri, bilginler, ecza, su ve sağlık, müzik ile tedavi, renk ile 
tedavi gibi kısımlar bulunmaktadır. 

Haftanın 6 günü açık olan müze dinî bayramların birinci günleri ile pazartesi günleri kapalıdır. Pa-
zartesi günleri genel bakım ve temizlik günü olarak belirlenmiştir. Bu sayede teknik bakımı yapılması ge-
reken dijital cihazların eğer varsa sorunları giderilmekte ve teşhir salonlarının detaylı temizliği yapılmak-
tadır. Müze açık olduğu günlerde ise gün içinde belirli aralıklarla temizlenmekte ve teknik kontrolleri ya-
pılmaktadır. Yıl boyunca her kademeden olmak üzere eğitim kurumlarından öğrenci grupları müzemizi 
ziyaret etmektedir. Bununla beraber yerli ve yabancı turist grupları, gerek özel gerekse kamu kurum ve 
kuruluşlarından ilgililer müzemizi ziyaret etmektedir. 

Müzemize randevu ile okullar öğretmen ve öğrencilerini getirebilmektedirler. 01.2024-31.12.2024 
tarihleri arasında 77.192 yerli, 2.984 yabancı olmak üzere toplamda 80.176 kişi müzeyi ziyaret etmiştir.       
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Müzenin açıldığı günden bu yana toplam ziyaretçi sayısı 903.920’dir.  
Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı bünyesinde hizmet vermekte olan Selçuklu Uygarlığı 

Müzesi, aynı zamanda yıl boyunca pek çok kültürel ve sosyal etkinliğe ev sahipliği yapmaktadır. 
11.01.2024 tarihinde İl Milli Eğitim Müdürü Sn. Bahameddin KARAKÖSE’nin katılımıyla Nuh 

Mehmet Baldöktü Anadolu Lisesi Sınıfım Kayseri Etkinliği 
08.03.2024 - 24.3.2024 tarihleri arasında Milletvekili Ayşe BÖHÜRLER, İl Protokolü eşlerinin ka-

tılımlarıyla Sanatçı Betül BURNAZ’ın Kâinatın Kadın Sırrı ve Renklerin Sonsuzluğu Sergisi açılış progra-
mında Sanatçı Sema BALKAYA’nın Renkler ve Ahenk Ebru deneyimi 

22.08.2024 tarihinde Kayseri Valiliği ve Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından hazırlanan, 
Kayseri Valisi Sn. Gökmen ÇİÇEK, Milletvekili Murat Cahit CINGI’nın katılımıyla Milletvekili Ayşe 
BÖHÜRLER’in Moderatörlüğünde Süleyman Seyfi ÖĞÜN’ün ve Taşansu TÜRKER’in konuşmacıları ol-
duğu Küresel Düzende Değişim ve Aktörler Söyleşisi 

22.10.2024-04.11.2024 tarihleri arasında Kayseri Olgunlaşma Enstitüsü Müdürlüğünce Düzenle-
nen Selçuklu Eserleri Sergisi  

04.12.2024-12.12.2024 tarihleri arasında Kayseri Olgunlaşma Enstitüsü tarafından Mahzenü’l Es-
rar isimli sergi 

 

Milli Mücadele Müzesi 

Sultan II. Abdülhamid Han tarafından inşa ettirilen giriş katı 1903 yılında, Sultan V. Mehmed Reşat 
Dönemi’nde inşa ettirilen birinci katı ise 1916 yılında hizmete girmiştir. Neo-klasik bir üslupla inşa edilen 
yapıda eğitim 2012 yılına kadar devam etmiştir. 2012 yılında A Blok olarak bilinen tarihi bina MEB ve 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi arasında yapılan protokol gereği müze yapılmak üzere Büyükşehir Beledi-
yesine devredilmiştir. Bu süreçte Büyükşehir Belediyemizce, C Blok olarak bilinen binalar eğitime uygun 
hale getirilmiş ve 2013 yılında hizmete açılmıştır. 

Milli Mücadele Dönemi’nde, Kayseri Sultanisi 1920-1921 son sınıf öğrencilerinin Sakarya Meydan 
Muharebesi’nde şehit düşmeleri sonucu o yıl okulun hiç mezun verememiş olması; Büyük Millet Meclisi-
nin 1921 yılında Kayseri Sultanisine taşıma düşüncesi sebebiyle tarihi binanın Milli Mücadele Müzesi ola-
rak düzenlenmesine karar verilmiştir. Tarihî binanın müzeye dönüştürülme süreci 2016 yılında tamamla-
narak "Kayseri Lisesi Millî Mücadele Müzesi" adıyla hizmet vermeye başlamıştır.Milli Mücadele Mü-
zesi; Milli Mücadele Tarihi ve Kayseri Lisesi Eğitim Tarihi olmak üzere iki bölümden oluşmaktadır. 

‘Milli Mücadele Tarihi Bölümü’nde; Milli Mücadele yıllarında Kayseri’deki yaşam şartları, Kay-
serinin Milli Mücadele’ye katkıları, o dönem kullanılan mühimmatlar, Kayseri’nin kahramanları ve Kay-
seri’de yer alan dönemin önemli mekânları silikon heykeller, dijital bilgilendirme panoları, videolar, yazılı 
- görsel kaynaklar ve tarihi eserlerle anlatılmaktadır. 

‘Eğitim Tarihi Bölümü’nde; kuruluşundan bugüne kadar eğitim tarihi boyunca kullanılmış eğitim 
araç-gereçleri, deney malzemeleri, makine örnekleri, ölçüm cetvelleri, Kayseri’de ilk kez bu okulda kulla-
nılan elektrik üretim makinesi, gramofon, fotoğraf, film ve projeksiyon makineleri ile öğrencilere ait eşya-
lar sergilenmektedir. Tarih boyunca ülkemize büyük değerler kazandıran okulun mezunlarından; Türkiye 
Cumhuriyeti 8. Cumhurbaşkanı Turgut Özal’ın, Türkiye Cumhuriyeti 11. Cumhurbaşkanı Abdullah 
GÜL’ün, şair Behçet Kemal ÇAĞLAR’ın, ilk kadın kütüphaneci Prof. Dr. Jale BAYSAL’ın silikon heykel-
leriyle son sınıfa kadar bu okulda eğitim alan Türkiye Cumhuriyeti 66. Dönem Milli Savunma Bakanı Hu-
lusi AKAR’ın silikon heykelleri, bu bölüm içindeki Mezunlar Sınıfında bulunmaktadır. 
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Haftanın 6 günü açık olan müze dinî bayramların birinci günleri ile pazartesi günleri kapalıdır. Pa-
zartesi günleri genel bakım ve temizlik günü olarak belirlenmiştir. Bu sayede teknik bakımı yapılması ge-
reken dijital cihazların eğer varsa sorunları giderilmekte ve teşhir salonlarının detaylı temizliği yapılmak-
tadır. Müze açık olduğu günlerde ise gün içinde belirli aralıklarla temizlenmekte ve teknik kontrolleri ya-
pılmaktadır. 

Yıl boyunca okullardan ve çeşitli eğitim kurumlarından öğrenci grupları müzemizi ziyaret etmekte-
dir. Bununla beraber yerli ve yabancı turist grupları, çeşitli özel ve kamu kurum-kuruluşlarından gruplar 
müzemizi ziyaret etmişlerdir.  

01.01.2024-31.12.2024 tarihleri arasında 55.290 yerli, 2.156 yabancı ziyaretçi olmak üzere top-
lamda 57.446 kişi müzeyi ziyaret etmiştir. Müzenin açıldığı günden bu yana toplam 677.954 kişi ziyaret 
etmiştir. 

Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı bünyesinde hizmet vermekte olan Milli Mücadele Mü-
zesi, aynı zamanda yıl boyunca pek çok kültürel ve sosyal etkinliğe ev sahipliği yapmaktadır. 

03 Ocak 2024 tarihinde TMMB Mimarlar Odası Kayseri Şubesi Tarafından düzenlenen Onur Yıl-
ları Plaket Töreni, 

07.03.2024 tarihinde açılışı yapılan Servin Yeşil GÜNAL Kişisel Resim Sergisi, 
2024 Macar - Türk Yılı etkinlikleri kapsamında TMMB Mimarlar Odası Kayseri Şubesi, Kayseri 

Büyükşehir Belediyesi, YTÜ Rektörlüğü, İstanbul Macar Liszt Kültür Enstitüsü ortak organizasyonuyla 
hazırlanan “Macarların Tasarımları Türkiye’de” sergisinin 29 Mayıs 2024 tarihli açılışı 

Kayseri Valiliği tarafından Kayseri Fen Lisesi ve Milli Mücadele Müzesi Bahçesinde düzenlenen 
30 Ağustos Zafer Bayramı Resepsiyonu 

Sema Yazar Anadolu Lisesi öğretmenlerinden Zafer OKUYUCU tarafından düzenlenen “Özgür-
lüğe Giden Yol Milli Mücadele Müzesini Keşfetmek” isimli etkinlik. 

Atatürk’ün Kayseri’ye Gelişinin 105. Yıldönümü programları kapsamında Kayseri Valisi Sn. Gök-
men ÇİÇEK, Büyükşehir Belediye Başkanı S. Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ ile il protokolünün Milli Mü-
cadele Müzesi ziyaretleri. 
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Kayseri Fen Lisesi öğrenci buluşmaları Prof. Dr. Halil TEKİNER’in konuşmaları, müzik dinletisi, 
kokteyl programı. 

 

Ahi Evran Esnaf Ve Sanatkârlar Müzesi 
 

Anadolu Selçuklu Dönemi’nde esnaf ve sanatkârlarca kurulan teşkilata “kardeşim” anlamına gelen “ahi” 
kelimesinden türetilen “Ahilik” adı verilmiştir. Ahilik felsefesi Ahi Evran’ın İslam tasavvufu öğretisine 
bağlı Ahiler tarafından Anadolu’ya yayılmıştır. Osmanlı Devleti’nin kuruluşuyla da ahilik teşkilatı işlevini 
korumuştur. Kuralları, nizamı ve yazılı yaptırımları ile ahilik, birlik kavramını başlatan sivil toplum kuru-
luşlarının öncülerindendir. Ahi Evran’ın yaşadığı mahalle ve hizmet verdiği yapı olarak kabul edilen zaviye, 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından 2002 yılında onarımı tamamlanıp Kayseri Esnaf ve Sanatkârlar 
Odaları Birliğince Ahi Evran Esnaf ve Sanatkârlar Müzesi olarak kullanılmaya başlanmıştır. Kayseri Bü-
yükşehir Belediyesi tarafından 2022 yılında yeniden onarımı ve teşhir tanzimi yapılan müze; on bir farklı 
zanaatın anlatıldığı ve dönem eserlerinin sergilendiği modern müze olarak yeniden ziyarete açılmıştır. 

 

Haftanın 6 günü açık olan müze dinî bayramların birinci günleri ile pazartesi günleri kapalıdır. Pa-
zartesi günleri genel bakım ve temizlik günü olarak belirlenmiştir. Bu sayede teknik bakımı yapılması ge-
reken dijital cihazların eğer varsa sorunları giderilmekte ve teşhir salonlarının detaylı temizliği yapılmak-
tadır. Müze açık olduğu günlerde ise gün içinde belirli aralıklarla temizlenmekte ve teknik kontrolleri ya-
pılmaktadır. Yıl boyunca okullardan ve çeşitli eğitim kurumlarından öğrenci grupları müzemizi ziyaret et-
mektedir. Bununla beraber yerli ve yabancı turist grupları, çeşitli özel ve kamu kurum-kuruluşlarından 
gruplar müzemizi ziyaret etmişlerdir.  

Ziyaretçi sayıları 01.01.2024-31.12.2024 tarihleri arasında 5438 yerli, 303 yabancı ziyaretçi olmak 
üzere toplamda 5.741 kişi müzeyi ziyaret etmiştir. Müzenin yeniden açıldığı 17 Haziran 2022 den bugüne 
toplam ziyaretçi sayısı 16.870 olmuştur.  
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Veli Altınkaya Basın Müzesi 
 

Kayseri Tavukçu Mahallesi içerisinde Büyükşehir Belediyemiz tarafından restorasyon uygulama-
ları tamamlanmış olan tescilli konut niteliğindeki yapı Büyükşehir Belediyesi ve Kayseri Gazeteciler Ce-
miyeti iş birliği ile Kayseri'nin basın camiasının önde gelen isimlerinden biri olan merhum Veli Altınkaya'ya 
ithafen ‘Kayseri Gazeteciler Cemiyeti Veli Altınkaya Basın Müzesi’ adı altında müzyolojik çalışmalarını 
tamamlayarak 24 Temmuz 2023 tarihinde Dünya Gazeteciler ve Basın Bayramı gününde ziyarete açılmıştır. 
Bu kapsamda Kayseri'nin basın ve yayın alanında emeği bulunan şahsiyetler ile yine aynı alanda kullanıl-
mış donanım, malzeme, belge ile yayınların tarihi süreç içerisinde geçirmiş olduğu evreler ele alınmıştır. 
Müzenin oluşturulmasında Kayseri basın yayın tarihini yerel ve genelde gelişiminin daha iyi anlaşılması ve 
müzenin kuşaklar arası bir köprü vazifesi görmesi amaçlanmıştır. Müzemiz ziyareti ücretsiz olup 
2024 yılı içinde 1.650 kişi ziyarette bulunmuştur. 

 Ağırnas Mimar Sinan Evi 
 

Osmanlı Devletinin önemli hükümdarlarından Kanuni Sultan Süleyman, 2. Selim ve 3. Murad Dö-
nemlerinde “mimarbaşı” olarak görev yapan Mimar Sinan’ın 1488 - 1490 yılında doğduğu Ağırnas’taki bu 
ev her yıl çok sayıda ziyaretçi ağırlıyor.  

Kemerleri, yeraltı odaları, buğday saklama deposu, yer altı galerileri ve mutfak kısmındaki aydın-
latma sistemi dikkat çeken ve geleneksel taş yapım teknikleriyle inşa edilmiş olan bu konak Kayseri'nin 
volkanik bir bölgede bulunmasının etkisiyle gelişen taş işçiliğinin güzel örneklerindendir. Yaklaşık 100-
150 kişiyi ağırlayabilecek kemerli galeri alanı, ocağın aydınlatma bacası gibi detaylar, dönemin teknolojik 
ve mimari imkânlarını gösterirken ayrıca depo alanları, ambarlar, kiler ve ahır gibi odalar da evin işlevsel-
liğini göstermektedir. 

Haftanın her günü ziyarete açık olan Mimar Sinan Evi yıl içerisinde yerli ve yabancı 90.000 civa-
rında ziyaretçi ağırlamaktadır. 
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Müze Ziyaretçi Sayıları 
 

 Yetişkin  
Ziyaretçi 

Öğrenci 
 Ziyaretçi 

Ücretsiz  
Ziyaretçi 

2024 Yılı  
Toplam 

 Ziyaretçi 

Açılıştan  
Bugüne  
Toplam 

Ziyaretçi 
Selçuklu Uyg. ve Gev. Nesibe Tıp Tarihi Müzesi 25.668 17.745 36.763 80.176 903.920 
Milli Mücadele Müzesi 13.720 9.063 34.663 57.446 677.954 
Ahi Evran Esnaf Ve Sanatkârlar Müzesi - - 5.741 5.741 16.870 
Veli Altınkaya Vasın Müzesi - - 1.650 1.650 3.162 
Ağırnas Mimar Sinan Evi - - 90.000 90.000 90.000 

Toplam 39.388 26.808 168.817 235.013 1.691.906 
 

Turizm Şube Müdürlüğü 

Kayseri Kalesi 

Kayseri Kalesi ile alakalı en eski bilgi; Roma İmparatoru III. Gordianus’un dördüncü tahta çıkış 
tarihi olan 242 yılında, Kayseri’de yeni inşa edilen surların hatırasına, imparator ve karısı Trankulliana 
adlarına bastırılan sikkelerle ortaya çıkmıştır. Bu sikkelerde geçen “Entix” ve “Entixion” kelimeleri “Sur” 
anlamına gelmektedir. Bu surların Pers akınlarına karşı inşa ettirildiği bilinmektedir. 11. yüzyılın sonla-
rından itibaren Türklerin Anadolu’ya akınları sonucunda önce Danişmendliler, sonra Anadolu Selçuklu-
ları, Eretnaoğulları, Kadı Burhaneddin Devleti, Karamanoğulları ve Osmanlılar tarafından kullanılmıştır. 
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Kayseri Kalesi ile alakalı en eski bilgi; Roma İmparatoru III. Gordianus’un dördüncü tahta çıkış 
tarihi olan 242 yılında, Kayseri’de yeni inşa edilen surların hatırasına, imparator ve karısı Trankulliana 
adlarına bastırılan sikkelerle ortaya çıkmıştır. Bu sikkelerde geçen “Entix” ve “Entixion” kelimeleri “Sur” 
anlamına gelmektedir. Bu surların Pers akınlarına karşı inşa ettirildiği bilinmektedir. 11. yüzyılın sonla-
rından itibaren Türklerin Anadolu’ya akınları sonucunda önce Danişmendliler, sonra Anadolu Selçuklu-
ları, Eretnaoğulları, Kadı Burhaneddin Devleti, Karamanoğulları ve Osmanlılar tarafından kullanılmıştır. 

Caeserea (AD238-244) AE Gordian Sikke 
 

2008 yılında, Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından yeniden işlevlendirmeye yönelik projelen-
dirme süreci başlatılmıştır. Bu süreçte ilan olunan Kayseri İç Kalesi’nin Korunarak Kültür ve Sanat Orta-
mına Dönüştürülmesi İki Kademeli Ulusal Mimarlık Yarışması; Kayseri Büyükşehir Belediyesi koordine-
siyle konularında uzman Erciyes Üniversitesi, Orta Doğu Teknik Üniversitesi (ODTÜ), İstanbul Teknik 
Üniversitesi (İTÜ)’den akademisyenlerinin değerlendirmeleriyle sonuçlanmıştır. 75 projenin içerisinde bi-
rinci olan proje uygulanmıştır. İç Kale; kendi anıtsal yapısı ve duruşuyla, içerisinde müzesi, sanatçılar so-
kağı, seyir terasları, kafeteryaları, konferans salonu ve ihtisas kütüphanesiyle halkın buluşup keyifli vakit 
geçireceği, şehrin merkezinde ama içine girince şehirden koptuğumuz, her taşında bir anlam ve gizem ara-
dığımız, tarihi anlamaya çalıştığımız, belki hayretle kendisini izleyeceğimiz nezih bir mekân haline dönüş-
türülmüştür. Kayseri kalesi içerisinde 2024 yılı içerisinde birçok çalışmaya ev sahipleri yapmıştır. Gerek 
Büyükşehir Belediyemizin çeşitli birimleri gerekse dışardan talepler doğrultusunda çeşitli sergiler, organi-
zasyonlara ev sahipliği yaparak ziyaretçilerine görsel şölen yaşatmıştır. Kayseri Kalesi’nde 2024 yılında 
yapılan etkinlikler;  

Çevre, Şehircilik İklim Değişikliği Bakan Yardımcıları Fatma VARANK ve Hasan SUVER Ziyaret-
leri (02.02.2024) 

Turgay BAŞYAYLA Kayseri Kalesi Çekimleri (23.02.2024) 
Avrupa Birliği Türkiye Delegasyonu Başkanı Büyükelçi Nikolaus Meyer-Landrut 
Ziyareti (05.03.2024) 
Kadir Deringöl ve Rock Gurubu Yaz Konseri (12.08.2024) 
Kadir Deringöl’ün Yaza Veda Konseri (21.09.2024) 
Kayseri Kafkas Derneği “Gelenekten Geleceğe Çerkes Kıyafetleri Defilesi” ve Maze Müzik Top-

luluğu Konseri (28.09.2024) 
Adalet Eski Bakanı Sayın Abdülhamit GÜL’ün Kale Ziyaretleri (17.11.2024) 
Danişmentli Hükümdarı Melik Mehmet Gazi’nin Ölümünün 881.Yılında Anma Programı                                       

(06.12.2024) 

Aksaray Gezi Gurubu’nun Kayseri Kale Ziyaretleri (28.12.2024) 
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Sanatçılar Sokağı 

Kayseri Kalesi’nin güney sur duvarları içerisine konuşlandırılmış olan bölümde; gümüş takı tasa-
rım, el yapımı tel kırma, nakış, keçe, heykel, alpaga takı, doğal taş takı, gümüş, saraciye, kağıt rolyef, cam 
boyama, ahşap tasarım ve yakma, ebru, resim, kaligrafi, seramik ve cam tasarım ile müzisyenlerden oluşan 
Kayseri’nin yerel sanatçıları sanatlarını icra etmekte ve gelen ziyaretçilerle buluşturmaktadırlar. 

Hunat Hatun Medresesi 

Anadolu Selçuklu Sultanı Mahperi Hunat (Hatun) tarafından 13. yüzyılda ortalarında yaptırılmıştır. 
Külliye, Kayseri İç Kalesi’nin doğusunda yer almaktadır. Dış kale surlarının hemen dışında iç ka-

leye çok yakın bir noktada konumlandırılmıştır. Hunat Hatun Külliyesi; cami, medrese, hamam ve 
kümbetten oluşmaktadır. Medrese, 1929- 1969 yılları arasında Arkeoloji Müzesi, 1969-1998 yılları ara-
sında ise Etnografya Müzesi olarak kullanılmıştır. Günümüzde Kayseri Büyükşehir Belediyesi bünyesinde 
geleneksel sanatların icra edildiği bir mekâna dönüştürülmüştür. Medrese’de ebru, ney, çini, tezhip, takı 
tasarım, saraciye, tespih, resim, kaligrafi,  hat,  tablet ve maket yapımı ile naht sanatları yerel sanatçılar 
tarafından icra edilmektedir. Medreseye ziyarete gelen yerli ve yabancı misafirlere yapının tarihi hakkında 
bilgi verildikten sonra dileyen ziyaretçiler yerel sanatçılar tarafından yukarıda değindiğimiz sanatları da 
deneyimlemektedir. Bununla birlikte çeşitli etkinliklerin gerçekleştirildiği kültür sanat merkezi olarak da 
hizmet vermektedir. 2024 yılında Hunat Hatun Kültür ve Sanat Merkezinde aşağıdaki etkinlikler düzenlen-
miştir. 
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 Yusuf YEŞİLKAYA kitap tanıtım ve imza etkinliği (10.02.2024) 
 Türkiye Acil Tıp Derneği sağlıklı yaşam çalışma grubu Konferansı  (16.02.2024) 
 Pirkko Mirjami Hamalainen “Finlandiya Büyükelçisi” ziyaretleri (05.03.2024) 
 Pazarören Mimar Sinan Fen Lisesi öğrencilerinin ziyaretleri (07.03.2024) 
 Ümmet İftarı Programı (25.03.2024) 
 Bulgaristan’dan gelen yabancı turist kafilesinin Medresemizi ziyaretleri (03.04.2024) 
 İspanya’dan gelen yabancı turist kafilesinin Medresemizi ziyaretleri (13.08.2024) 
 Yunanistan’dan gelen yabancı turist kafilesinin Medresemizi ziyaretleri (14.08.2024) 
 Adalet ve Kalkınma Partisi Kayseri Millet Vekili Sayın Ayşe BÖHÜRLER ziyareti (13.08.2024) 
 Erasmus Projesi kapsamında Romanya-Makedonya-Yunanistan’dan gelen öğrencilerin Medrese-

mizi ziyaretleri (13.08.2024) 
 “KEFSA”Kayseri Erciyes Fotoğraf ve Sinema Derneği Bilgilendirme Toplantısı (17.09.2024) 
 Kayseri Güneşli Ortaokulu Öğrencileri medrese gezisi (26.09.2024) 
 “Kayseri den Gazze ye Bir Nefes”adlı konferans konuşmacılarının medresemizi ziyaretleri 

(29.09.2024) 
 Almanya’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (01.10.2024) 
 Talas Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Öğrencileri medrese ziyaretleri (01.10.2024) 
 Kayseri Olgunlaşma Enstitüsü Okul Aile Birliğince düzenlenen ürün tanıtım ve satış standı 

(02.10.2024) 
 Bursa’dan gelen misafirlerin Medresemizi ziyaretleri (03.10.2024) 
 İTÜ-DTÜ- Almanya GOETHE Üniversite Öğrencileri medrese ziyaretleri (03.10.2024) 
 İtalya’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (04.10.2024) 
 İstanbul Darülaceze Vakfı Öğrencileri medrese ziyaretleri (06.10.2024) 
 İzmir’den gelen misafirlerin medresemizi ziyaretleri (06.10.2024) 
 Atlas Koleji Ortaokulu Öğrencileri ve Öğretmenlerinin medrese ziyaretleri (09.10.2024) 
 Kayseri &Trabzon Şehit ve Gaziler Derneği medrese gezisi (09.10.2024) 
 Bulgaristan’dan gelen yabancı turist kafilesinin medresemizi ziyaretleri (10.10.2024) 
 Atlas Koleji Ortaokulu Öğrencileri ve Öğretmenlerinin medrese ziyaretleri (11.10.2024) 
 Antalya Metin Nuran Çakallıklı Anadolu Lisesi öğrencileri ve öğretmenlerinin medrese ziyaret-

leri (11.10.2024) 
 Ömer Serpil Özberber İmam hatip Lisesi öğrencileri ve öğretmenlerinin medrese ziyaretleri 

(11.10.2024) 
 İzmir’den gelen misafirlerin medresemizi ziyaretleri (13.10.2024) 
 Almanya Berlin’de yaşayan Türklerin medrese ziyaretleri (14.10.2024) 
 Bünyan Karakaya İlkokulu öğrencileri ve öğretmenlerinin medrese ziyaretleri (14.10.2024) 
 Almanya’dan gelen turistlerin Medresemizi ziyaretleri (16.10.2024) 
 Atlas Koleji İlkokulu Öğrencileri ve Öğretmenlerinin medrese ziyaretleri (16.10.2024) 
 Osman Ulubaş Melikgazi Ortaokulu Öğrencileri ve Öğretmenlerinin medrese ziyaretleri 

21.10.2024) 
 Almanya’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (24.10.2024) 
 TRT “Ömür Dediğin” programı kapsamında tesbihçi Mehmet KARAİMAM çekimlerinin bir 

kısmı medresemizde gerçekleşti. (25.10.2024) 
 Yunanistan’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (25.10.2024) 
 Yesevi Harekei Derneği tarafından düzenlenen Prof..Dr. Gaffar ÇAKMAKLI “Zengezur Yolu  

Turanın  Yolu”  konulu  söyleşisi (26.10.2024) 
 Atlas Koleji İlkokulu Öğrencileri ve Öğretmenlerinin medrese ziyaretleri (30.10.2024) 
 Yunanistan ve İtalya’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (31.10.2024) 
 Bulgaristan’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (04.11.2024) 
 Final okulları Öğrencileri ve Öğretmenlerinin medrese ziyaretleri (06.11.2024) 
 Kayseri Develi Meslek Yüksek Okulu Öğrencileri ve Öğretmenlerinin medrese ziyaretleri 

(08.11.2024) 
 Konya Necmettin Erbakan Üniversitesi Sanat Tarihi Öğrencileri nin medresemizi ziyaretleri 

(17.11.2024) 
 Adalet Eski Bakanı Sayın Abdülhamit GÜL Ve Ailesi medresemizi ziyaret ettiler. (17.11.2024) 
 İzmir den gelen misafirlerin medresemizi ziyaretleri (17.11.2024) 
 Türkiye Yazarlar Birliği üyesi Osman KARARKEBELİ kitap tanıtım ve imza etkinliği 

(17.11.2024) 
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 Genç Gönüllüler Üniversite Öğrencileri bilgilendirme toplantısı medresemizdeki konferans salo-
nunda yapıldı (23.11.2024) 

 Antalya’dan gelen misafirlerin medresemizi ziyaretleri (29.11.2024) 
 Erciyes Üniversitesi Hekimhane Öğrenci kulübü bilgilendirme toplantısı medresemizdeki konfe-

rans salonunda yapıldı (01.12.2024) 
 Türkan-Mehmet ALTUN Ortaokulu öğrencileri ve öğretmenlerinin medrese ziyaretleri 

(07.12.2024) 
 Osman Ulubaş Anadolu Lisesi öğrencileri ve öğretmenlerinin medrese ziyaretleri (09.12.2024) 
 Kayseri Kız Anadolu İmam Hatip Lisesi öğrencileri ve öğretmenlerinin medrese ziyaretleri 

(13.12.2024) 
 Türkiye Diyanet Vakfı Yurt öğrencileri ve öğretmenlerinin medrese ziyaretleri (15.12.2024) 
 Atlas Koleji Ortaokulu öğrencileri ve öğretmenlerinin medrese ziyaretleri (17.12.2024) 
 Aksaray gezi gurubu medrese ziyaretleri (21.12.2024) 
 Aksaray gezi gurubu medrese ziyaretleri (27.12.2024) 
 Aksaray gezi gurubu medrese ziyaretleri (30.12.2024) 
 İstanbul gezi gurubu medrese ziyaretleri (30.12.2024) 
 İzmir gezi gurubu medrese ziyaretleri (30.12.2024) 
 Osman Hilmi Kalpaklıoğlu Ortaokulu öğrencileri ve öğretmenlerinin medrese ziyaretleri 

(30.12.2024) 
 Türkiye Acil Tıp Derneği Sağlıklı Yaşam Çalışma Grubu Konferansı (16.02.2024) 
 Pirkko Mirjami Hamalainen“Finlandiya Büyükelçisi” ziyaretleri (05.03.2024) 
 Pazarören Mimar Sinan Fen Lisesi Ümmet İftarı Programı (25.03.2024) 
 Öğrencilerinin ziyaretleri (07.03.2024) 
 Bulgaristan’dan gelen Yabancı Turist İspanya’dan gelen kafilesinin medresemizi ziyaretleri 

(13.08.2024)                                                                                      
 Yabancı Turist Kafilesinin medresemizi ziyaretleri (13.08.2024) 
 Yunanistan’dan gelen yabancı turist kafilesinin medresemizi ziyaretleri                                  
 Adalet ve Kalkınma Partisi Kayseri (14.08.2024)                                                            
 Millet Vekili Sayın Ayşe BÖHÜRLER’in (Medresemizi ziyareti (13.08.2024) 
 Erasmus Projesi Kapsamında Romanya-Makedonya-Yunanistan’dan gelen öğrencilerin medre-

semizi ziyaretleri (17.09.2024) 
 KEFSA “Kayseri Erciyes“Fotoğraf ve Sinema Derneği” toplantısı     (13.09.2024) 
 Kayseri Güneşli Ortaokulu öğrencilerinin medrese gezisi (26.09.2024)              
 “Kayseri’den Gazze’ye Bir Nefes” adlı Konferans konuşmacılarının Medresemizi  ziyaretleri  

(29.09.2024) 
 Almanya’dan gelen Turistlerin Medresemizi Lisesi ziyaretleri (01.10.2024)   
 Talas Mesleki ve Teknik Anadolu öğrencileri Medrese ziyaretleri (01.10.2024) 
 Kayseri Olgunlaşma Enstitüsü Okul Aile Birliğince düzenlenen ürün tanıtım ve satış standı 

(02.10.2024)            
 İTÜ-DTÜ- Almanya GOETHE Üniversite öğrencileri medrese ziyaretleri (03.10.2024) 
 İtalya’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (04.10.2024)  
 İstanbul Darülaceze Vakfı öğrencileri medrese ziyaretleri (06.10.2024) 
 İzmir’den gelen yerli turistlerin medrese ziyareti (06.10.2024)  
 Atlas koleji ortaokulu öğrencileri medrese ziyaretleri (09.10.2024) 
 Kayseri-Trabzon Şehit ve Gaziler Derneğinin medresemizi ziyareti (11.10.2024)                       
 Bulgaristan’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (10.10.2024) 
 Atlas Koleji öğrencilerinin medresemizi ziyaretleri (11.10.2024)       
 Antalya Metin-Nuran Çakallıklı A.L. öğrencileri ve öğretmenlerinin medrese ziyaretleri 

(11.10.2024) 
 Ömer-Serpil Özberber AİHL öğrencilerinin medresemizi ziyaretleri (11.10.2024) 
 İzmir’den gelen misafirlerin medrese ziyaretleri (13.10.2024) 
 Almanya Berlin’de yaşayan türklerin medresemizi ziyaretleri (14.10.2024) 
 Bünyan Karakaya İlkokulu Öğrencileri medresemizi ziyaretleri(14.10.2024) 
 Almanya’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (16.10.2024)  
 Atlas Koleji öğrencilerinin medresemizi ziyaretleri(16.10.2024) 
 Osman Ulubaş Melikgazi Ortaokulu öğrencileri medrese ziyaretleri (21.10.2024)  
 Almanya’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (24.10.2024) 
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 TRT “Ömür Dediğin ”Programı Kayseri çekimleri (25.10.2024)  
 Yunanistan’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (25.10.2024) 
 Yesevi Hareketi Derneği” Prof. Gaffar Çakmaklı söyleşisi”(26.10.2024) 
 İtalya’dan gelen turistlerin medresemizi ziyaretleri (31.10.2024) 
 Kayseri Final Okulları öğrencilerinin medresemizi ziyaretleri (06.11.2024)                        
 Kayseri Develi MYO öğrencilerinin medresemizi ziyaretleri (08.11.2024) 
 Bulgaristan’dan gelen turistlerin (Medresemizi ziyaretleri (10.11.2024)                               
 Konya Necmettin Erbakan Üniv. Sanat Tarihi öğrencilerinin medresemizi ziyaretleri (17.11.2024 
 Adalet Eski Bakanı Sayın Abdülhamit Gül medrese ziyaretleri (17.11.2024)   
 İzmir’den gelen misafirlerin medrese gezileri (17.11.2024) 
 Yazar Osman Karakebeli Kitap Tanıtım ve İmza Etkinliği (17.11.2024)                             
 Üniversite Genç Gönüllüler Topluluğu Bilgilendirme Toplantısı (23.11.2024) 
 Antalya’dan gelen misafirlerin medrese ziyaretleri (29.11.2024)        
 Erciyes Ün. Hekimhane Kulübü bilgilendirme toplantısı (01.12.2024)         
 Türkan-Mehmet Altun Ortaokulu öğrencilerinin medrese ziyaretleri (04.12.2024)  
 Osman Ulubaş A.L öğrencilerinin medrese ziyaretleri (09.12.2024) 
 Kayseri Kız A.İ.H.L öğrencilerinin medresemizi ziyaretleri (13.12.2024)            
 Türkiye Diyanet Vakfı Yurdu öğrencilerinin medresemizi ziyaretleri (15.12.2024) 
 Atlas Koleji Öğrencilerinin Medresemizi ziyaretleri (17.12.2024)               
 Aksaray Gezi Gurubunun Medresemizi ziyaretleri (21.12.2024) 
 İzmir Gezi Gurubunun medresemizi ziyaretleri (30.12.2024)     
 İstanbul Gezi Gurubunun Medresemizi ziyaretleri (30.12.2024) 
 

Kültür Yolu 

Kayseri Kültür Yolu kent merkezinde, çoğunluğu dış Kale surları içinde kalan önemli tarihi yapı-
ların yer aldığı bölgelerdeki eserlerin belirli bir güzergâh çevresinde gezilebilmesi amacını taşımaktadır. 
Rota Gevher Nesibe Medresesi’nden (Selçuklu Uygarlığı Müzesi) başlayarak ziyaretçilerine Kayseri'nin 
tarihi ve kültürel güzelliklerine ortaya koyan 44 durak sunmaktadır.  

Gevher Nesibe Medresesi önündeki gösteri meydanından başlayan ve Cumhuriyet Meydanı, Hunat, 
Yoğun Burç, Kayseri Mahallesi ve Camikebir bölgelerini içeren bu güzergâh, Kayseri’deki Roma İmpara-
torluğu, Bizans İmparatorluğu, Selçuklu Devleti, Osmanlı İmparatorluğu ve Cumhuriyet Döneminden izleri 
barındırmaktadır.  

Kayseri ikinci başkentliğine yaptığı Selçuklu Medeniyeti eserleri ile Türkiye'deki en önemli iller-
den biri olduğundan, Kültür Yolu rotasından 12. yüzyıl ve sonrasına ait yapılar öne çıkmaktadır.  

Güzergâh boyunca yer alan tarihi eserlerin birçoğunun restorasyonları Büyükşehir Belediyesince 
gerçekleştirilmiştir ve boş durumda olan yapılara çeşitli fonksiyonlar verilmiştir.  

Tarihi dokuyu bozan bina cepheleri, tabelalar ve kent mobilyaları elden geçirilerek tarihi eserleri 
gölgeleyen çirkinlikler giderilmeye çalışılmıştır. 

Rota boyunca, kaldırımlara döşenen zemin kaplamalarıyla güzergâh park edilebilir kılınarak, bil-
gilendirme elemanları ve yönlendirmelerle rota takibi kolaylaştırılmıştır.  

Bu belirlenmiş güzergâh vasıtasıyla, Kayseri'nin sahip olduğu kültürel değerlerin birbirleri ile iliş-
kili hale getirilmesi sağlanmış, gerçekleştirilen çevre düzenlemeleriyle bu ilişkiler pekiştirilmiştir. 

Yapıların tarihsel bilgilerine yönelik olarak ise, güzergâhta bulunan her durak için ayrı “Bilgi Pa-
noları” tasarlanmıştır. Yine fark edilebilirliğin sağlanmasına yönelik olarak yönlendirmelerden bilgilen-
dirme panolarını ortak bir dil oturtulmaya çalışılmıştır. 

Ziyaretçilerin gezileri boyunca ihtiyaç duyabilecekleri yönlendirmeler ve farklı gereksinimlere yö-
nelik olarak güzergâh içerisinde 3 farklı noktada bilgilendirme - info binaları oluşturulmuştur.  

Tarihi eser ve ziyaretlerinin dışında, kültür yolu rotasında geziyi keyifli hale getirecek restoran ve 
kafeler bulunmakta, ziyaretçilere eğlendirecek ve şaşırtacak çeşitli enstalasyon alanları sunulmaktadır.  

Kültür yolu kapsamında, “Büyük Tur” olarak adlandırılan ana kültür yolu güzergâhı içerisinde; 
müzeleri ve çarşılara yönelik olarak, meraklarına özel iki ayrı ve daha kısa rota da ziyaretçilere sunulmakta-
dır.  

2024 yılında 42 kültür yolu yapılmış, bu gezilerde 1.570 kişi gezdirilerek bilgilendirilmiştir. 
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Kültür Yolu Gezisi Katılımcıları Katılımcı Sayısı 
AGÜ 50 
Osman Ulubaş Anadolu Lisesi 70 
Osman Ulubaş Anadolu Lisesi 50 
Kentsel Yeşil Alanların Sürdürülebilir Yönetimi Çalıştayı Misafirleri 47 
Mersin Silifke Kitap Okuma Kulübü 35 
Tabipler Derneği 15 
Ortopedi Çalıştayı 30 
Snx Türkiye Dünya Kar Mot. Şamp. Basın Ekb. 4 
Türkiye Gençlik Vakfı 30 
Mersin 75. Yıl Fen Lisesi 45 
50.Yıl Dedeman İmam Hatip Ortaokulu 10 
50.Yıl Dedeman İmam Hatip Ortaokulu 15 
Klasik Sanatlar Sergisi Şehir Dışından Gelen Sanatçılar 15 
Mersinden Gelen Okul Grubu Öğrencileri 25 
Manisa Batıkışla Askerlik Arkadaşları 63/64 60 
Bayburt Üniversitesi Öğrenci Grubu 50 
Abdullah Gül Üniv. Erasmus Hocaları Ve Öğrencileri 35 
Aspilsan Enerji A.Ş. Misafirleri 12 
Kayseri'de Sinan Zamanı Etk. Misafirleri 11 
Türk Dünyası İş Kadınları Platformu 10 
TÜBİTAK 30 
Mimarlar Odası Yönetimi 6 
Kayseri Kızılay (Erasmus Öğrencileri) 35 
Kaski Genel Müd.Yrd.Hamdi Elcuman Misafirleri 3 
Hava İkmal Misafirleri 8 
Erciyes Üniv. Fizik Kongesi Katılımcıları 170 
Selçuk Üniv. 86 Mimarlık Fakültesi Mezunları 40 
TARD (Türk Anesteziyoloji Ve Reanimasyon Dern.) 40 
Kayseri Üniversitesi Öğrencileri 8 
Kayseri Üniversitesi Öğrencileri 13 
Kayseri'den Gazze'ye Bir Nefes Konulu Konferans Konuşmacıları 20 
Kayseri Üniversitesi Öğrencileri 15 
Erciyes Üniversitesi Öğrencileri 70 
Kadem Eğitim Grubu 13 
Erciyes Üniversitesi Öğrencileri 100 
Adıyaman Genç Kadın Girş. Koop. 45 
Kayseri Üniv. Erasmus Öğrt. Görevlileri 20 
İstanbuldan Gelen Gezi Grubu (İş damları) 15 
Erciyes Üniversitesi Öğrencileri Kültür Yolu 60 
Develi Hüseyin Şahin Meslek Yüksekokulu 30 
Hatay Valiliği Yüreğimizdeki Işık Projesi 60 
TÜGVA 150 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Koramaz Vadisi 

Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı Müzeler ve Tarihi Yapılar Yönetim Şube Müdürlüğü 
olarak Nisan 2020’de UNESCO Dünya Miras Geçici Listesi’ne giren Koramaz Vadisi’ne de 2023 yılı içe-
risinde 62 gezi programı düzenlenmiştir. Koramaz Vadisi doğudan batıya doğru kıvrılarak uzanan 12 km 
uzunluğundaki bir fay kırığı oluşumudur. Vadide bu güne kadar devam edegelen yerleşim yerleri; Büyük 
Bürüngüz, Subaşı, Büyük Bürüngüz, Ağırnas, Turan, Vekse ve Bağpınar’dır. Doğu ucunda 1500 m, batı 
ucunda 1165 m taban rakımı, vadi tabanındaki Koramaz Çayı’nın rahat akışını sağlamaktadır. Çok sayıda 
bitki ve hayvan türlerinin, akarsu, anıt ağaçlar, su kaynakları gibi doğal güzelliklerin yanı sıra vadi içeri-
sinde önemli kalıntılar mevcuttur. Camiler, çeşmeler, evler/konaklar, hanlar, hamamlar, köprüler, okullar, 
bezirhaneler, güvercinlikler, setenler, şırahaneler, columbariumlar, kaya mezarlar, mezarlıklar, tümülüsler, 
kaya kiliseler, modern kiliseler, yer altı ve yer üstü kaynaklarıyla geniş çaplı tarihi ve kültürel bir bölge olan 
Koramaz Vadisi Doğayı ve tarihi bir arada barındırmaktadır.  
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 Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı 

Basın Yayın Şube Müdürlüğü  
 

Şehrimizdeki yerel yönetim faaliyetlerini gerçekleştiren Kayseri Büyükşehir Belediyemiz, bu sü-
reçte ödüller elde eden, tebrik ve teşekkürler ile taltif edilen ve en önemlisi Kayserili vatandaşları memnun 
edecek ve yaşam konforunu arttıracak çalışmaları ve projeleri hayata geçirmektedir. Bu faaliyetleri anlat-
manın beraberinde şehri de öne çıkararak tanıtan, hizmeti ayağa getiren tarihi Saat Kulesi’ndeki İletişim 
Merkezi hizmetinin yanı sıra gençleri önceleyen çalışmalar yapan, kamuoyunu doğru, hızlı ve eksiksiz bil-
gilendirerek, vatandaşların soru, talep ve şikâyetleri ile anında ilgilenen Basın Yayın ve Halkla İlişkiler 
Daire Başkanlığı'mız, görev, sorumluluk ve hedeflerini özveri ile yerine getirmeye gayret göstermektedir. 

01 Ocak – 31 Aralık 2024 arası yerel ve yaygın basına 1.920 adet haber servis edilmiştir. 

Yayınlanan Haber Sayısı 

Gazete: 16.221 
Televizyon: 17.119 
İnternet: 513.115 
Toplam: 546.455 
 

Görüntülü (Videolu) Haber Raporu 

01 Ocak – 31 Aralık 2024 tarihleri arasında 
Toplam: 1.240 görüntülü haber servis edilmiştir.  
 

Sosyal Medya Hesaplarının Etkileşimi 

Kayseri Büyükşehir Başkanı Sayın, Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ hesabının; 
Toplam Etkileşim Sayısı: 2.756.916 
12 Ayda Toplam Paylaşım Sayısı: 6.203 
Günlük Paylaşım Ortalaması: 5.6 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hesabının; 

Toplam Etkileşim Sayısı: 1.002.876 
12 Ayda Toplam Paylaşım Sayısı: 1.685 
Günlük Paylaşım Ortalaması: 1.5 
Tüm Hesapların Etkileşimi: 3.759.792 
 

Video Prodüksiyon 

Toplam: 882   
 

Telgraf Raporu 
Sayın Başkanımızın Katılamadığı Özel Günlere İlişkin, 01 Ocak - 31 Aralık 2024 tarihleri arasında 

Toplam: 117 telgraf çekilmiştir.  
 

Konuşma Metni Raporu 
Sayın Başkanımızın açılış ve temel atma törenleri gibi etkinlik ve faaliyetlerde yaptığı konuşmaya 

ilişkin, 01 Ocak - 31 Aralık 2024 tarihleri arasında Toplam: 182 adet taslak olarak konuşma metni hazır-
lanmıştır. Yıl içerisinde çok sayıda önsöz yazılmış ve röportaj soru/cevap taslakları hazırlanmıştır. 

 

181 185

220

160 168

125
151 149 159 149 140 133

OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS EYLÜL EKİM KASIM ARALIK

2024 Yılı Aylara Göre Haber Raporu Tablosu
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Konu Başlıkları Ve Medya Takip Raporu 

Sayın Başkanımızın canlı yayınlarda katıldığı televizyon ve radyo programları için, 
- Yapılan proje ve faaliyetlere ilişkin konu başlıkları hazırlanmıştır. 
- Gerçekleşen TV programları takip edilerek, Sayın Başkanımıza ve Büyükşehir Belediyesi’ne 

ilişkin ifadeler not alınmıştır. 
- Medya takip merkezi olan İnterpress aracılığı ile her sabah düzenli olarak “Basılı, TV, İnternet” 

alanlarında medya takibi yapılmıştır. 
 

Haber Analiz Ve Raporlama Şirketi Olan Haber Metre Araştırmasına Göre 

Büyükşehir belediye başkanımız Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ, geçtiğimiz sezon, 2024 yılında 
600.342 haber ve 59.829.309 okunma sayısı ile en çok haber konusu olan başkanlar arasında Ak Partili 
Büyükşehirler arasında 1. , Türkiye genelinde 2. sırada yer aldı. 

 

Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü 

Etkin çözüm, gizlilik, hesap verilebilirlik, cevap verilebilirlik, objektiflik, 7/24 çalışma prensiple-
riyle profesyonel çalışma anlayışını hayata geçiren birimimiz en gelişmiş teknolojik araçları kullanarak 
Kayseri ilini kapsayan anlayış ve her türlü iletişim aracıyla en kolay şekilde Belediyemiz hizmetlerinden 
faydalanabileceği bir yapıya sahiptir. 2024 yılında Başkan Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ yönetimindeki 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Kayseri’de gerek altyapı gerekse ulaşıma yönelik idari hizmetler ile uygu-
lamaları hayata geçirerek vatandaşın ulaşım konforunu ve güvenliğini en üst seviyede sağlamaya gayret 
gösteriyor. Bu kapsamda Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı, Halkla İlişkiler Şube Müdür-

lüğü olarak en çok çağrı aldığımız ulaşım paydaşlarımız Kayseri Ulaşım AŞ. ve Ulaşım Planlama ve Raylı 
Sistem Daire Başkanlığı ile birlikte anlık çözüm noktasında işleyişi geliştirebilmek ve kaliteli hizmet suna-
bilmek için ortak toplantı düzenlenmiştir. 

Hizmet kalitemizi artırmak amacıyla 2024 yılında tüm personellerimize Kart38, CBS, Zabıta, Ruh-
sat Hizmetleri, Otopark ve KAYBİS Hizmetleri, KVKK alanlarında ortaklaşa eğitimler, diksiyon, öfke 
kontrolü, stres yönetimi, resmi yazışmalar eğitimi verilerek hizmet kalitesinde artış amaçlanmıştır. 

Alo 153 İletişim Merkezi 
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Alo 153 İletişim Merkezi; Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü tarafından yürütülen, kent sakinlerinin 
her türlü şikâyet, istek ve görüşlerini iletebilecekleri 24 saat hizmet veren ve onlara ulaşan tüm görüş ve 
talepleri değerlendirmeye alan, çözüm üreten, verilen hizmetlerin daha verimli bir hale getirilmesini sağla-
yan bir birimdir.   

Alo 153 İletişim Merkezi; Alo 153 Çağrı Merkezi, Beyaz Masa Ön Büro, Mobil Beyaz Masa ve 3 
ayrı birimle hizmet vermektedir.  

13 Alternatif başvuru kanalı ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi özelinde; 73 Müdürlük, 24 Daire 
Başkanlığı, 7 İştirak Şirketi, Muhtarlar İlçe Belediyeleri Kaymakamlıklar Dış Birimler (Belediye Dışı Baş-
vurular) olarak vatandaşlarımıza hizmet vermekteyiz. 

Alo 153 İletişim Merkezi’ne 2024 yılında 64.859 kayıtlı başvuru iletilmiştir. Kayıtlı başvuru ista-
tistikleri şu şekildedir: 

2024 yılında Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü’ne toplamda 73 Teşekkür - Takdir kaydı ulaşmıştır. 
Yıl boyunca entegre birimlerimiz tarafından oluşturulan kayıtlı başvuruların en çok hangi birimlere başvuru 
oluşturdukları aşağıda sunulmuştur. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2024 yılında vatandaşlarımız en çok ulaşım ve bilgi işlem konularında başvuru oluşturmuşlardır. 

Alo 153 Çağrı Merkezi 

Kentte yaşayanların refah ve mutluluğunu artıracak belediyecilik hizmetlerini, ekonomik, etkili ve 
verimli bir şekilde sunma misyonu ile hareket eden belediyemiz kendini geliştirmekle birlikte en verimli 
ve kaliteli hizmetleri sunmayı hedeflemektedir. 7/24 çalışma prensibiyle otobüs seferleri, seyahat kartları, 
KAYBİS, kayıp eşya, otopark, çevre hizmetleri, hobi bahçeleri, YADES, cenaze hizmetleri, zabıta ve alt-
yapı gibi konularda vatandaşlara daha kaliteli ve hızlı hizmet sunmayı amaçlayan birimimiz, Büyükşehir 
Belediyesi yetki ve sorumluluğundaki talep istek ve önerileri alır, çözer ve geri bildirir. Alo 153 Çağrı 
Merkezi’ne 2024 yılında 1.227.453 çağrı karşılanmıştır. Aylık çağrı dağılımları şu şekildedir. 
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Alo 153 Çağrı Merkezi’ne 2024 yılı kuyruk analizi istatistiklerinde en fazla otobüs seferleri, seya-
hat kartları konuları hakkında tuşlama yapılmıştır. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Çağrı Merkezi Servis Seviyesi 

Inbound çağrı merkezlerinde kalite ölçüm kriterlerinden biri olan Servis Seviyesi, merkeze gelen 
çağrının kabul edilme süresi ile ilgili bir sınıflandırma sistemidir. Bu da çağrı merkezinin ne kadar verimli 
olduğunu gösteren göstergelerden birisidir. 
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2022,2023 ve 2024 Yılı Çağrı Merkezi Servis Seviyesi 
 

Beyaz Masa Ön Büro                                                                                  
 

Vatandaşlarla yüz yüze iletişim kuran ve her kesimden vatandaş ile doğrudan iletişime geçen Beyaz 
Masa birimimiz, şeffaf iletişim sayesinde vatandaşlarla güvene dayalı iletişim modeli oluşturur. Vatandaşın 
talebi ve şikâyeti için yetkili bir kişiyi aramasının önüne geçerek, yerinde hizmet verir. Vatandaşların Kay-
seri Büyükşehir Belediyesi’ne daha hızlı bir biçimde erişimini ve Kayseri Büyükşehir Belediyesi hizmet-
lerinden daha kolay faydalanması amacıyla alanında uzman ve profesyonel bir ekiple güler yüzlü ve çağdaş 
bir anlayışla hizmet vermektedir.                                                                                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Beyaz Masa ayrıca Belediyeye başvuru kanallarından Web Formu Sistemi’ne de hizmet vermekte-
dir. 
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Avrupa’daki Kardeşlerimizin İrtibat Merkezi (AKİM) 
 

Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ’ ın talimatlarıyla 13 Temmuz 2022 ta-
rihinde faaliyete geçen Avrupa’daki Kardeşlerimizin İrtibat Merkezi (AKİM) ile birlikte Avrupa’nın çeşitli 
yerlerinden gelen vatandaşlarımızın her türlü talep, istek ve önerilerini kayda alırken aynı zamanda yatırım 
ve diğer talepler konusunda danışmanlık hizmeti verilmiştir.  

Kayseri Saat Kulesi’nde hizmet veren yaz boyunca yoğun ilgi gören AKİM, gurbetçilerimize ili-
mizle alakalı tüm hizmetlerde danışmanlık hizmeti verirken gurbetçilerimizin talep, istek ve önerilerini 
kayda almış ve birimler de çözüme kavuşturulmuştur. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Mobil Beyaz Masa 

Vatandaş yoğunluğu bulunan alanlarda ve etkinliklerde hizmet etmeyi amaçlayan Mobil Beyaz 
Masa aracı ve standı vatandaşlardan yüz yüze gelen her türlü talep, istek, öneri ve şikâyetleri doğru, anlaşılır 
bir şekilde cevaplamak ve vatandaşlara yardımcı olmak adına kurulmuştur. 

Mobil Beyaz Masa 2024 yılında Tanıtım Çadırı, Kayseri Gastronomi Günleri, 4. Kayseri Yarı Ma-
ratonu, Üniversite Öğrencilerine Ücretsiz Danışmanlık, 7. Kitap Fuarı, Çocuk Kitap Şenliği, Kayseri Bilim 
Şenliği etkinliklerinde yer alarak; vatandaşlarımızın talep, istek ve önerileri ilgili birimlere aktarılmıştır. 

 

Kayseri Gastronomi Günleri 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü Alo 153 İleti-
şim Merkezi bünyesinde 153 Çağrı Merkezi ve Mobil Beyaz Masa birimleriyle birlikte Recep Tayyip Er-
doğan Bahçesi’nde düzenlenen 4-10 Ekim Kayseri Gastronomi Günleri’nde Belediyemizin tanıtımı ya-
nında talep, istek ve şikâyet bildirimi de yapılmıştır.  
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Üniversite Öğrencilerine Ücretsiz Danışmanlık Hizmeti 
Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü Alo 153 İleti-

şim Merkezi bünyesinde 153 Çağrı Merkezi ve Mobil Beyaz Masa birimleriyle birlikte Erciyes Üniversitesi 
Bankamatikler Alanı, Kayseri Üniversitesi, Cumhuriyet Meydanı, Talas Kız Yurdu Alanı, Kayseri Oto-
garı’nda kurmuş olduğumuz stantta üniversite öğrencilerine ücretsiz rehberlik ve danışmanlık hizmeti ya-
nında ilgili birimlere talep, istek ve şikâyet bildirimi de yapılmıştır. 

4. Uluslararası Kayseri Yarı Maratonu 
 

20-21-22 Eylül tarihinde Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı Halkla İlişkiler Şube 
Müdürlüğü Alo 153 İletişim Merkezi bünyesinde 153 Çağrı Merkezi ve Mobil Beyaz Masa birimleriyle 
birlikte Kayseri Yarı Maratonu'nda etkinlik alanında vatandaşlarımıza talep, istek ve şikâyet bildirimi alı-
narak ilgili birimlere iletilmiş ve çözümü sağlanmıştır. Alanda bulunan halk ve profesyonel koşucular ve 
etkinlik alanına şehir dışından gelen vatandaşlarımıza rehberlik hizmeti verilirken Belediyemizin yatırım 
ve hizmetlerinin de tanıtımı yapılmıştır. 

7.Kayseri Kitap Fuarı 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü Alo 153 İleti-
şim Merkezi bünyesinde 153 Çağrı Merkezi ve Beyaz Masa birimleriyle birlikte 11-20 Ekim tarihleri ara-
sında gerçekleşen 7. Kayseri Kitap Fuar’ında stant kurulmuştur. 
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Bu stantta vatandaşlarımıza belediyemizin yatırımları, planlanmış projeler, ulaşım, mobil uygu-
lama gibi hizmetler tanıtılmıştır. Bunun yanında ilgili birimlere talep, istek ve şikâyet bildirimi de yapıl-
mıştır. 

 

Evim Kampüs Etkinliği 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü Alo 153 İleti-
şim Merkezi bünyesinde 153 Çağrı Merkezi ve Beyaz Masa birimleriyle birlikte 22-23 Ekim tarihinde Er-
ciyes Üniversitesi’nin düzenlemiş olduğu Evim Kampüs etkinliğine katılım sağladık.  

 

Büyükşehir KAYMEK Ve Alo 153 İletişim Merkezi’nden Çağrı Merkezi Kursu İş Birliği 
 

Başkan BÜYÜKKILIÇ’ın eğitime ve öğrenmeye verdiği özel önem ve güçlü destek doğrultusunda 
mesleki eğitim ve kurslarını etkin bir şekilde sürdüren KAYMEK tarafından Çağrı Merkezi Kursu düzen-
lenirken, Büyükşehir Belediyesi Basın Yayın ve Halka İlişkiler Daire Başkanlığı bünyesindeki Alo 153 
İletişim Merkezi ve Beyaz Masa da kursa destek verdi. 
Bu kapsamda, Çağrı Merkezi Operatörü Kursu düzenleyen KAYMEK’e, kursta öğrencilere aktarılan teorik 
eğitimlerinin ardından Basın Yayın ve Halka İlişkiler Daire Başkanlığı bünyesinde hizmet veren Alo 153 
İletişim Merkezi ve Beyaz Masa birimi teknik donanımı ve personeliyle uygulamalı eğitim noktasında des-
tek verdi. 

KAYMEK Çağrı Merkezi Kursu’nda toplamda 544 saatlik teorik eğitimler alan 16 kursiyer, Alo 
153 İletişim Merkezi ve Beyaz Masa biriminde Halka İlişkiler Şube Müdürü Ayten Özsoy koordinesinde 
uygulamalı eğitim verildi. 

Alo 153 İletişim Merkezi ve Beyaz Masa birimlerini KAYMEK Çağrı Merkezi Kursu öğrencilerine 
tanıtan Halka İlişkiler Şube Müdürü Özsoy, birimlerin genel işleyişleri hakkında kursiyerleri bilgilendirdi. 
Alo 153 İletişim Merkezi ve Beyaz Masa birimlerinin ilgili sorumlularınca ise kursiyerlere birimlerin so-
rumluluk alanındaki konu başlıkları, vatandaşlara sunulan çözüm ve memnuniyet odaklı kaliteli hizmet 
misyonu tanıtılırken, kursiyerlerin öğrendiklerini uygulamalarına fırsat verildi. 
 

Büyükşehir KAYMEK ve Alo 153 İletişim Merkezi’nden Çağrı Merkezi Kursu İş Birliği 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Engelsiz İletişim Projesi kapsamında hayatlarına dair iş hayalleri 
kuran özel bireylere, çağrı merkezi ve beyaz masa gibi önemli belediye birimlerinde yarım günlük iş dene-
yimi sundu. Sürpriz doğum günü kutlaması da yapılan etkinlikte Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. Memduh 
BÜYÜKKILIÇ özel gereksinimli konuklarla tek tek ilgilendi. 

Büyükşehir’in özel konuklarının ziyaretinde Beyaz Masa, Alo 153 Çağrı Merkezi, Basın Yayın 
başta olmak üzere birimler de misafirlere gezdirildi. Birimlerde gerçekleştirilen çalışmalar anlatılırken, özel 
gereksinimli konuklara yapılan faaliyetleri deneyimleme fırsatı sunuldu. 
Özel konukların unutulmaz bir gün geçirdiği ziyarette ayrıca, Büyükşehir Belediyesi Yemekhanesinde ko-
nuklara yemek ikramında bulunulurken, belediye personeli, özel bireyleri ilgi ile karşıladı. 
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 Afet İşleri Daire Başkanlığı 

Mikrobölgeleme Çalışmaları 

Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığının kararı ile ilimizin nüfus yoğunluğunun ve yük-
sek katli yapılaşmanın yoğun olduğu ilçeler de toplamda beş etapta mikrobölgeleme çalışması yapılmıştır. 

 

1. Etap Melikgazi İlçesi  

Kayseri İli Melikgazi ilçesinde yapılan mikrobölgeleme çalışması alanların 375 m * 375 m kare-
lajlara bölünmesi ve zeminin cinsine göre 10 mt’lik, 20 mt’lik ve 30 mt’lik sondajları içerir.  

1. Etap kapsamında 711 adet ayrı noktalarda ve yaklaşık 21.053,36 hektar alanda sondaj işlemi 
yapılmıştır. 1. Etap çalışmasını Ersin Akdeniz Nokta Mühendislik yapmıştır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1. Etap Melikgazi İlçesi 
 

2.Etap Kocasinan İlçesi  

Kayseri İli Kocasinan ilçesinde yapılan mikrobölgeleme çalışması alanların 375 m*375 m karelaj-
lara bölünmesi ve zeminin cinsine göre 10 mt’lik, 20 mt’lik ve 30 mt’lik sondajları içerir.  

2. Etap kapsamında 301 adet ayrı noktalarda ve yaklaşık 11.248,12 hektar alanda sondaj işlemi 
yapılmıştır. 2. Etap çalışmasını İsa Özyurt, Özyurt Mühendislik yapmıştır. 
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2. 
Etap 

Kocasinan İlçesi 
3.Etap Talas İlçesi  
Kayseri İli Talas ilçesinde yapılan mikrobölgeleme çalışması alanların 375 m * 375 m karelajlara 

bölünmesi ve zeminin cinsine göre 10 mt’lik, 20 mt’lik ve 30 mt’lik sondajları içerir. 3. Etap kapsamında 
819 adet ayrı noktalarda ve yaklaşık 10.500,44 hektar alanda sondaj işlemi yapılmıştır. 3. Etap çalışmasını 
Ertan Keser Are Jeoteknik yapmıştır. 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Etap Talas İlçesi 
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4. Etap Gesi Bölgesi  

Kayseri İli Gesi bölgesinde yapılan mikrobölgeleme çalışması alanların 375 m * 375 m karelajlara 
bölünmesi ve zeminin cinsine göre 10 mt’lik, 20 mt’lik ve 30 mt’lik sondajları içerir. 4. Etap kapsamında 
297 adet ayrı noktalarda ve yaklaşık 3.450,39 hektar alanda sondaj işlemi yapılmıştır. 4. Etap çalışmasını 
Ertan Keser Are Jeoteknik yapmıştır. 
 

5. Etap Hacılar İlçesi 

Kayseri İli Hacılar ilçesinde yapılan mikrobölgeleme çalışması alanların 375 m * 375 m karelajlara 
bölünmesi ve zeminin cinsine göre 10 mt’lik, 20 mt’lik ve 30 mt’lik sondajları içerir. 5. Etap kapsamında 
29 adet ayrı noktalarda ve yaklaşık 340,75 hektar alanda sondaj işlemi yapılmıştır. 5. Etap çalışmasını Ha-
run Ünal Geomek Mühendislik yapmıştır. 

 

Hendek Çalışmaları 

Erciyes Fayı üzerinde 15, Erkilet Fay Zonu üzerinde ise 25 adet olmak üzere oldukça derin paleosismolojik 
hendek çalışmasının gerçekleştirilmesi, Paleosismolojik hendek çalışmalarının 3 Boyutlu Sanal Fotoğraf-
lama Yöntemi ile sanal tur görüntülerinin oluşturulması üzerine çalışılmaktadır, çalışmaların 01.03.2025 
tarihinde tamamlanması öngörülmektedir. 

Erkilet Fay Zonu Üzerinde Yapılan Hendeklerin Görünümü 
 

Sonuç 
Kayseri kentinin de üzerine kurulu olduğu Erciyes çek-ayır havzası ve çevresindeki faylar üzerinde 

meydana gelen depremler ile Erciyes Volkanik Kompleksi arasındaki tarihsel etkileşimin çok disiplinli 
yerbilimleri yöntemleriyle ortaya konması maksadıyla 1. Etap Melikgazi, 2. Etap Kocasinan, 3. Etap Talas, 
4. Etap Gesi bölgesi, 5. Etap Hacılar olmak üzere toplam 1.856 adet sondaj kuyusu ve yaklaşık 35.344,94 
hektarlık alanda sondaj çalışması yapılmıştır, ayrıca Erciyes Fay Zonu ve Erkilet Fay Zon’ larında 40 adet 
hendek çalışması yapılarak geometrisi, ilerleme hızı ve depremselliği araştırılmıştır. 
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Afet Farkındalık ve Psikolojik Sağlamlık Eğitimleri 

2024 Bahar döneminde 20 Şubat – 23 Mayıs arasında Kayseri Şehir Merkezinde 40 ilk ve ortaöğ-
retim okulunda 6.905 öğrenciye “Afet Farkındalık ve Psikolojik Sağlamlık” eğitimi verildi. 

İlkokullarda 3. ve 4. sınıf, ortaokullarda 5. ve 6. sınıf öğrencilerine eğitim verilmektedir.  
Melikgazi, Kocasinan ve Talas ilçelerinde bulunan okullarda eğitim önceliğimiz psikolojik da-

nışma ve rehberlik öğretmeni olmayan okullar olmuştur. 
Bu okulların tamamında eğitim verilince rehber öğretmeni olan okullar da eğitim kapsamında alın-

mıştır. 
Okullar ve öğrenci sayıları şu şekildedir: 
 

2024 Bahar Döneminde Eğitime Gidilen Okullar Listesi 
S.No Tarih Okul Adı Öğrenci Sayısı 

1 20.02.2024 Hasan Nuriye Ünlen İlkokulu 80 
2 20.02.2024 Hüseyin Kadriye Güner Ortaokulu  60 
3 21.02.2024 Osman Hilmi Kalpaklıoğlu 54 
4 21.02.2024 Ş. Burhan Kaplan İlkokulu 120 
5 22.02.2024 Mehmet Bukem Somtaş İlkokulu ve Ortaokulu 280 
6 22.02.2024 Gözüakçalar İlkokulu  90 
7 27.02.2024 Ahmet Somtaş İlkokulu  110 
8 27.02.2024 Ahmet Paşa İmam Hatip Ortaokulu 90 
9 5.03.2024 Erkilet General Emir Ortaokulu  415 
10 5.03.2024 Cengiz Topel İlkokulu 95 
11 6.03.2024 Atatürk İlkokulu  130 
12 6.03.2024 Yıldırım Beyazıt İlkokulu 110 
13 6.03.2024 Yunus Büyükkuşoğlu İmam Hatip Ortaokulu 160 
14 12.03.2024 Barbaros Şehit Nuri Yazanel İlkokulu 55 
15 12.03.2024 Mimar Sinan Kasabası Sinan İlkokulu 55 
16 13.03.2024 Seyit Mehmet Kayıhan İlkokulu 110 
17 13.03.2024 Mustafa Öner İlkokulu   47 
18 14.03.2024 Dadaloğlu Şehit Osman Aydın İlk Ve Ortaokulu 350 
19 19.03.2024 Mehmet Tarman İmam Hatip Ortaokulu  64 
20 20.03.2024 Ahmet Kirazgiller İlkokulu 130 
21 26.03.2024 Orhan Gazi İlkokulu  120 
22 27.03.2024 Şeker İlkokulu  60 
23 28.03.2024 Şehit İstihkam Er Suat Özgan İlkokulu  80 
24 02.04.2024 Sancaktepe Ortaokulu Ve İmamhatip Ortaokulu 60 
25 03.04.2024 Sancaktepe Şehit Fahrettin Livçalkan İlkokulu 150 
26 04.04.2024 Mehmet Akif Ersoy Oo. ve İmamh. Ortaokulu 120 
27 16.04.2024 Turan İlkokulu Ve Ortaokulu 60 
28 17.04.2024 Cevdet Sunay Ortaokulu 300 
29 18.04.2024 Cevdet Sunay İlkokulu 200 
30 24.04.2024 Alsancak İlkokulu-Ortaokulu 160 
31 25.04.2024 Şehit Haldun Ateş İlkokulu 180 
32 07.05.2024 Ahmet Baldöktü İlkokulu 250 
33 07.05.2024 Mustafa Germirli İmamhatip Ortaokulu 130 
34 08.05.2024 17 Aralık Şehitleri İlkokulu 350 
35 09.05.2024 Osman Düşüngel Ortaokulu 600 
36 14.05.2024 Refika Küçükçalık İlkokulu 120 
37 15.05.2024 Huriye Eren İmamhatip Ortaokulu 100 
38 16.05.2024 Avukat Ahmet Ulucan İlkokulu 500 
39 21.05.2024 Alparslan İlkokulu 300 
40 23.05.2024 Adviye Ahmet Eminoğluortaokulu 460 

Toplam 6.905 
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Eğitim Esnasında Çök-Kapan-Tutun Uygulamasının Anlatımı 
 

2024-2025 Eğitim Öğretim Yılı Güz Dönemi 
 

2024 yılı güz döneminde “Afet Farkındalık ve Psikolojik Sağlamlık” eğitimleri Kayseri’nin ilçele-
rinde verilmektedir. Eğitimlerin verileceği alan harita üzerinde şu şekilde gösterilebilir: 

 

 

2024 Yılı Güz Dönemi Eğitim Verilen İlçelerin Harita Üzerinde Gösterimi  
 

7 Kasım 2024 – 31 Aralık 2024 arasında eğitim gerçekleştirilen ilçeler ve okulların listeleri de şu 
şekildedir: 
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2024 Yılı Güz Dönemi Eğitim Verilen Okulların Listesi 
S.No Tarih İlçe Okul Adı Öğrenci Sayısı Yol 

1 07.11.2024 Bünyan Fatih İlkokulu 130 
90 km 2 07.11.2024 Bünyan Namık Kemal Ortaokulu  80 

3 07.11.2024 Bünyan Sümer İlkokulu 35 
4 05.12.2024 İncesu Şehit Yusuf Özmen İlk/Ortaokulu 61 

80 km 
5 05.12.2024 İncesu Vali Sabahattin Çakmakoğlu Ortaokulu 130 
6 06.12.2024 İncesu Kara Mustafa Paşa İlkokulu 30 

80 km 7 06.12.2024 İncesu Atatürk İlkokulu 200 
8 06.12.2024 İncesu Fatih Sultan Mehmet İlkokulu 47 
9 12.12.2024 İncesu Yavuz Sultan Selim İlk/Ortaokulu 310 80 km 
10 13.12.2024 İncesu Ayfer İsmail Şahbaz Ortaokulu 120 80 km 
11 19.12.2024 Yahyalı Ali Elmacı Ortaokulu 200 

170 km  12 19.12.2024 Yahyalı Fatih İlkokulu 150 
13 19.12.2024 Yahyalı Yahyagazi İlkokulu 120 
14 26.12.2024 Yahyalı Fatih İmam Hatip Ortaokulu 160 

170 km 15 26.12.2024 Yahyalı Atatürk Ortaokulu 150 
16 26.12.2024 Yahyalı Cumhuriyet İlkokulu 65 

Genel Toplam 1.988 750 km 
 
 

 
 

Afet Farkındalık ve Psikolojik Sağlamlık Eğitimlerinden Bir Görüntü 
 

Sonuç 

2024 yılı bahar döneminde Kayseri merkezinde 40 okulda eğitim verilmiş, 6.905 öğrenciye ulaşıl-
mıştır. 2024 yılı güz döneminde 3 ilçede 16 okulda eğitim verilmiş, 1.998 öğrenciye ulaşılmış; 790 km yol 
kat edilmiştir.  
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 Özel Kalem Müdürlüğü 

Başkanımızın haftalık olarak düzenlenen programlarını aksatmadan uygulanması için azami gayret 
ve titizlik gösterilmiştir. Başkanlık makamına gerek yazılı, gerek sözlü ve gerekse posta yoluyla yapılan 
istek ve şikâyetler titizlikle incelenip gerekli mercilere iletilmek suretiyle hızlı bir şekilde sonuçlandırılarak 
başvuru sahiplerine en kısa zamanda iletilmiştir. 

Başkanın telefon, ziyaretçi ve randevu trafiğinin ayarlanması, Başkan adına yapılan toplantıların 
tertip edilmesi, Belediye hizmetlerinin açılış törenlerinin Başkan adına düzenlenmesi, Başkanın katılımının 
sağlanması ve bunlara bağlı hizmetlerin yürütülmesi, yurt dışı seyahatlerinde iletişim ve gidiş - geliş ile 
ilgili hizmetlerin yerine getirilmesi, gerektiğinde Belediye içerisindeki bütün birimlerle her türlü irtibatın 
sağlanması, resmi kurum ve kuruluşlarla olan yazışma ve diğer irtibatların Başkanlık adına yapılması veya 
Başkanın yurt içi ve yurt dışından gelen misafirler için her türlü karşılama, ağırlama ve uğurlama hizmet-
lerinin Başkan adına yerine getirilmesi ve bu konuda gerekli organizasyonun yapılması görevleri yerine 
getirilmiştir.  

Gerek yazılı ve gerekse görsel basın kanalıyla yapılan oturum ve canlı yayın programlarına katıl-
mak suretiyle vatandaşlarımız belediye icraatları konusunda bilgilendirilmiştir. 

 

 Sivil Savunma Uzmanlığı 

Belediyemiz Ek Hizmet Binası, Atölye, Yol Yapım Şube Müdürlüğü, Huzurevi Binası, Park ve 
Bahçeler Daire Bşk’lığına bağlı birimler, Kütüphaneler, Konservatuar, Hayvanat Bahçesi vs’de bulunan 
300 adet değişik ebatlarda yangın tüpünün dolumu yapılmış, eksik veya yıpranmış olan tüplerin yerine 
yenileri alınarak birimlerimizin eksikleri tamamlanmıştır. 

2024 yılı içerisinde TAMP(Türkiye Afet Müdahale Planı) çerçevesinde güncellenmesi gereken; 
Hizmet Grupları ekip ve ekipman bilgileri güncellenerek AFAD’İl Müdürlüğü’ne gönderilmiştir. 

Sivil Savunma Planı, Sabotaj Planı gibi çeşitli kurumlarla daha önceden yaptığımız                                                                                                                                            
planlar güncellenerek ilgili kurumlara gönderilmiştir. Afet ve Acil Yardım Planları Hazırlanıp İl Afet Acil 
Müdürlüğüne gönderilmiştir. 

Belediyemiz personeline İtfaiye Daire Başkanlığı, AFAD İl Müdürlüğü ve İl Sağlık Müdürlüğünün 
eğitim birimlerince belediyemiz personeline,  yönelik birlikte Deprem, Yangın, Doğal Afet, Afet Farkın-
dalık, Sertifikalı İlkyardım ve Sivil Savunma Ekiplerine Sivil Sav unma Eğitimleri verilmiştir. 
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3.2.2. Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 
3.2.2.1. Alt Program Hedef ve Göstergeleriyle İlgili Gerçekleşme Sonuçları ve Değerlendirmeler 
 

 

İmar ve Şehircilik Hizmetleri 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 1: Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, eko-
nomik ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak..  

Stratejik Hedef 1.1: Tüm ölçeklerde imar planları hazırlayarak sağlıklı, planlı bir çevre ve şehrin gerek-
sinimlerine göre sosyal, kültürel ve rekreatif donatı alanları oluşturmak.  

2024 Performans Hedefi: İlgili kanun ve yönetmelikler çerçevesinde kentin ihtiyaçlarını göz önünde bulun-
durarak imar planları ve imar uygulamaları yapmak. 

Açıklamalar:  

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 İl bütününde revizyonu yapılacak nazım imar planı (Biri-
kimli toplam revizyonu yapılacak alan) (ha)  101.350 228.726 226 

Açıklamalar:  Üst ölçekli planlara uygun olarak revizyon nazım imar planları yapılmaktadır. 

2 İmar plan tadilatları yapılacak alan miktarı (Birikimli top-
lam tadilat yapılacak alan) (ha)  51.500 42.940 83 

Açıklamalar: Üst ölçekli planlara uygun olarak nazım imar plan tadilatları yapılmaktadır. 

3 İmar uygulaması yapılacak alan (İfraz-tevhid 18. mad.) 
(Birikimli imar uygulaması yapılacak toplam alan) (ha) 1.772 1.916 108 

Açıklamalar: 18. madde uygulaması imar planlarına uygun olarak yapılaşmaya hazır hale getirilmesi gereken alan-
larda yapılmaktadır. 2024 yılında 180 hektarlık alanda 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 15. , 16. ve 18. madde uygu-
lama çalışmaları planlanmış olup 150 hektarlık alanda çalışmalar tamamlanmış Tapu Müdürlüğü’nde tescil edil-
miştir. 

4 Kamulaştırma yapmak (Birikimli toplam kamulaştırma ya-
pılacak alan (m²)  412.584 505.457,08 123 

Açıklamalar: İhtiyaç dahilinde kamulaştırma işlemleri hedef doğrultusunda yapılmaktadır. 2024 yılında toplam 
86.864,41m² alan kamulaştırılarak Belediyemiz adına tescil edilmiştir. 

5 Halihazır yapmak (Birikimli toplam halihazır yapılacak 
alan (ha)) 2.500 3.040 122 

Açıklamalar: İmara yeni açılacak alanlarda imar planlarına altlık olması için halihazır harita çalışmaları yapılmak-
tadır. 2024 yılında 1.490 hektarlık alanda hâlihazır çalışması yapılarak onaylanmıştır. 

6 İfraz-Tevhid- İhdas ((Birikimli toplam İfraz-Tevhid- İhdas 
yapılacak alan (m²) 600.000,00 13.327.605,59 2.221 

Açıklamalar: Gelen talepler doğrultusunda imar planlarına uygun olarak yapılaşmaya hazır hale getirilmesi gere-
ken alanlarda yapılmaktadır. 2024 yılında 170.305,59 m2 alanda İfraz-Tevhid- İhdas işlemi yapılarak toplamda 
13.327.605,59 m2 alana ulaşılmıştır. 
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2024 Yılı Faaliyet Raporu  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 1: Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, eko-
nomik ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak... 

Stratejik Hedef 1.2: Kentsel dönüşüm alanları belirleyerek, yerinde, adaletli ve katılımcı projeler ortaya 
çıkarmak. 

2024 Performans Hedefi:  Kentsel dönüşüm alanı olarak ilan edilen alanların dönüştürülmesi. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Uygulama etaplarında belirlenen alanlarda kentsel tasarım ve 
mimari proje hazırlanması (Blok sayısı) (adet) 20 23 115 

Açıklamalar: Sahabiye Kentsel Dönüşüm uygulama etabındaki kentsel tasarım ve mimari proje blok sayısıdır. 

2 Kentsel dönüşüm alanı ilan edilen bölgede uzlaşma sağlanan 
bağımsız bölüm sayısı (adet) 2.300 2.675 116 

Açıklamalar: Sahabiye ve Oruçreis Kentsel Dönüşüm toplam sayı 2.675’e ulaşmış ve hedefimiz %116 gerçekleş-
miştir (2024 yılı içerisinde Oruçreis Kentsel Dönüşüm alanında yer alan 53 adet yapıdaki hak sahipleri ile uzlaşma 
sağlanmıştır.) 

3 Uzlaşma sağlanamayan bağımsız bölümlerin kamulaştırma 
sayısı (Birikimli kamulaştırma sayısı) (adet) 90 64 71 

Açıklamalar: Sahabiye Kentsel Dönüşüm toplam sayı (2024 yılı sonu itibariyle kamulaştırma işlemleri 64’e ulaş-
mış hedefimiz %71 gerçekleşmiştir.  

4 Kentsel dönüşüm alanı ilan edilen bölgede yıkımı yapılan 
yapı sayısı (adet) 400 530 133 

Açıklamalar: Sahabiye ve Oruçreis Kentsel Dönüşüm kapsamında gerçekleşen toplam yıkım sayımız 530’a ulaş-
mış ve hedefimiz %133 gerçekleşmiştir (2024 yılı içerisinde 3 adet yapının yıkımı gerçekleşmiştir.) 

5 Hazırlanan kentsel tasarım ve mimari proje kapsamında in-
şaat yapım iş ve işlemlerinin yapılması (yapı inşaat alanı)(m2) 250.000 264.191 106 

Açıklamalar: Sahabiye, Oruçreis ve Camikebir Kentsel Dönüşüm kapsamındaki toplam yapı inşaat alanı (Cami-
kebir Kentsel Dönüşüm kapsamında yer alan yaklaşık 18.000 m² büyüklüğünde inşaat alanına sahip Kayseri İli 
Kocasinan İlçesi Çandır Mahallesi Kentsel Dönüşüm Projesi Ofis İnşaatı 2024 yılı içerisinde inşaata başlamıştır.) 

6 Kentsel dönüşüm alanı ilan edilen bölgede teslimi yapılan ba-
ğımsız bölüm sayısı) (adet) 900 1.484 165 

Açıklamalar: Sahabiye ve Oruçreis Kentsel Dön. bölgelerinde teslim edilen birikimli bağımsız bölüm sayısıdır. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 1: Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, eko-
nomik ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak... 

Stratejik Hedef 1.2: Cami Kebir Mahallesi kentsel yenileme çalışmaları ile tarihi eserleri gün yüzüne 
çıkarmak. 

2024 Performans Hedefi:  Camikebir Sur içi projesinde uzlaşma sağlanması. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Kentsel yenileme yapılması planlanan alanların yenilenmesi 
(Birikimli kentsel yenileme alanı) (m²) 2.000 4.100 205 

Açıklamalar: Proje ile ilgili çalışmalar Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı, TOKİ ve Büyükşehir Be-
lediyesi ile ortak yürütülmektedir.(Dönüşüm alanında yer alan bağımsız birimlerden zemin kat ve 1. Katlardaki 
bağımsız birimler için yenileme alanında hak sahipliği düzenlenmiş olup, Zemin Kat ve 1. Katlardaki bağımsız 
birimler dışındaki hak sahipleri için ise yenileme alanının dışındaki, ticaret merkezi olarak projelendirilen 1.547 
ada, 429 parsel numaralı taşınmazın bulunduğu alanda hak sahipliği düzenlenmiştir.) 

2 
Kentsel yenileme alanlarında yer alan uzlaşma sağlanacak ba-
ğımsız bölüm sayısı (Birikimli uzlaşma sağlanan bağımsız 
bölüm sayısı) (adet)   

250 0 0 

Açıklamalar: 1.Uygulama alanında kaba inşaat tamamlanmış olup fiziki gerçekleşme oranı % 90’tır. Uzlaşma gö-
rüşmesi için bütün hazırlıklar tamamlanmıştır. 

3 Uzlaşma sağlanamayan bağımsız bölümlerin kamulaştırma 
sayısı (Birikimli kamulaştırma sayısı) (adet)   20 0 0 

Açıklamalar: Uzlaşma sürecine başlamadan kamulaştırma işlemlerinin gerçekleşmesi mümkün değildir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 1: Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, eko-
nomik ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak. 

Stratejik Hedef 1.4: 
Kayseri'nin kültürel, sosyal, fiziksel ve ekonomik gelişimini sağlayacak projeler 
üretmek, üretilen projelerin fizibilitesini yapmak ve fizibilitesi yapılan projeleri uy-
gulama aşamasına hazır hale getirmek. 

2024 Performans Hedefi:  Şehrin kültürel mirasını korumak amacıyla hazırlanan projelerle turistlerin ziyaret 
edeceği mekân sayısını artırmak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Şehrin gelişimine katkı sağlayan proje sayısı (Birikimli adet) 100 87 87 
Açıklamalar: Fosil Sergisi Tasarımı ve Grafik Tasarım Projesi, Melikgazi İlçesi Erenköy Cami Jeolojik Etüt Ra-
poru, Kocasinan İlçesi Saraybosna Cami Jeolojik Etüt Raporu, Paleontoloji ve Fosil Müzesi Mimari Uygulama 
Projesi, Mimarsinan ve Kent Müzesi Teşhir Tanzim Mimari Uygulama Projesi, Erciyes Kafeterya Projesi, Erciyes 
Makine Hangarı Projesi için Zemin ve Temel Etüt Raporu, Erciyes Makine Hangar Mimari Uygulama Projesi, 
Erciyes Makine Hangar Projesi İçin Statik Uygulama Projesi, Erciyes Makine Hangarları Projesi içi Elektrik Uy-
gulama Projesi, Teknoloji Hangarı Projesi İçin Statik Uygulama Projesi, Mutfak Sanatları Merkezi Projesi İçin 
Statik Uygulama Projesi, Alzheimer Gündüz Yaşam Merkezi Mimari Uygulama Projesi, Alzheimer Gündüz Yaşam 
Merkezi Projesi İçin Statik Uygulama Projesi, Alzheimer Gündüz Bakım Evi Projesi için Zemin ve Temel Etüt 
Raporu, Alzheimer Gündüz Yaşam Merkezi Elektrik Uygulama Projesi, Anbar Cami Projesi İçin Halihazır Harita 
Ölçümü, Anbar Cami Projesi için Zemin ve Temel Etüt Raporu, Cumhuriyet Mahallesi Kayseri Kalesi İçin Hali-
hazır Ölçümü, Mimarsinan ve Kent Müzesi Elektrik Uygulama Projesi ile 2024 yılı içerisinde gerçekleşen şehrin 
gelişimine katkı sağlayan proje alanında 20 adet proje hazırlanmıştır. Performans hedefimizde % 87 gerçekleşme 
olmuştur. 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 1: Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, eko-
nomik ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak. 

Stratejik Hedef 1.5: 
İl sınırlarını içinde; tarihi alan ve yapılarda koruma-uygulama denetimlerinin yapıl-
ması, nitelikli alan ve yapıların tespit-tescil çalışmaları yapılarak kültürel mirasımı-
zın korumasını sağlamak. 

2024 Performans Hedefi:  KUDEB Müdürlüğü’ne yapılan başvuru ve talepleri karşılamak 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 
Kurul onaylı restorasyon uygulamaları denetim sayısı (Biri-
kimli toplam kurul onaylı restorasyon uygulamaları denetim 
sayısı)(adet) 

110 126 115 

Açıklamalar: Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’nun KUDEB’in denetimine verdiği restorasyon uygula-
malarına göre sayılar artmakta yada azalmaktadır. Bu nedenle hedefler aşılmıştır. 

2 Basit onarım uygulamaları denetim sayısı (Birikimli Toplam 
basit onarım uygulamaları denetim sayısı (adet) 400 353 88 

Açıklamalar: Kişi ya da kurumların basit onarım kapsamında yapılabilecek yapıları için onaylanan başvuru sayı-
larına göre değişim göstermektedir. Bu nedenle hedefin altında kalınmıştır. 

3 Kurul onaylı uygulamalar denetim sayısı (Birikimli toplam 
kurul onaylı uygulamalar denetim sayısı) (adet) 300 266 89 

Açıklamalar: Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’nun KUDEB’in denetimine verdiği restorasyon 
uygulamalarına göre sayılar artmakta yada azalmaktadır. Bu nedenle hedefin altında kalınmıştır. 

4 
Alan ve yapı bazında Tespit-Tescil-İnceleme çalışma sayısı 
(Birikimli toplam alan ve yapı bazında tespit-tescil-inceleme 
çalışma sayısı) (adet) 

360 365 101 

Açıklamalar: Tespit – Tescil - İnceleme çalışmaları Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’nun görüş 
talep ettiği yerlerin sayısına göre değişim göstermektedir. 

5 
Tescil edilen yapı ve alanların veri arşiv sistemine işlenen tes-
cil fişi sayısı (Birikimli toplam tescil edilen yapı ve alanların 
veri arşiv sistemine işlenen tescil fişi sayısı) (adet) 

350 502 143 

Açıklamalar: Tescil edilen tarihi yapı ve alanların sayısı; Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’nun 
onayladığı tescil işlemleri sayısına göre değişim göstermektedir. 
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Ulaşım Hizmetleri Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli, çevreci ve ekonomik olarak sunmak 

Stratejik Hedef 2.1: Şehrimizin nüfus yoğunluğunu dikkate alarak planlı, konforlu, güvenli ulaşım hiz-
metleri vermek ve raylı sistemlerin payını artırmak. 

2024 Performans Hedefi:  Trafik kontrol merkezini hayata geçirerek seyahat sürelerini daha güvenli kontrol 
edilebilir hale getirmek. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Raylı sistem araç sayısı (Birikimli sayı) (adet) 80 80  100 
Açıklamalar: Mevcutta 80 adet raylı sistem aracımız bulunmaktadır. 

2 Mevcut raylı sistem hattının uzunluğunu artırmak (Birikimli 
km değeri) (km) 48 46  96 

Açıklamalar: Mevcut raylı sistem hat uzunluğumuz 46 km’ye ulaşmıştır. 

3 Raylı sistem aracı ile km başına taşınan yolcu sayısı (km/ 
yolcu sayısı) 9,44 7,66  81 

Açıklamalar: Özel araç kullanımının artması raylı sistemin kullanımını düşürmüştür. 
4 Trafik kontrol merkezi ile trafiğin koordine edilme oranı (%) 100 100 100 
Açıklamalar: Trafik kontrol merkezimiz faaliyetine devam etmektedir. 

5 Trafik işaret levhalarını düzenleme ve yenileme çalışma sa-
yısı (adet) 110.000 118.098  107 

Açıklamalar: Zarar gören levhalar değiştirilmiş. Yeni uygulamalar yapılmıştır. 
 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli, çevreci ve ekonomik olarak sunmak 

Stratejik Hedef 2.2: Toplu taşıma, servis araçları ile ticari taksi hizmetlerinin, organizasyonu ve yürütül-
mesi işlemlerini koordine etmek. 

2024 Performans Hedefi:  
Toplu taşıma araçlarında durak ve hatlarda yapılacak iyileştirmelerle toplu taşıma 
araçlarının kullanım oranını artırmak ve personel/öğrenci servis araçları, ticari tak-
siler ve personelinin yetkisiz çalışmalarını engelleyerek yolcu güvenliğini sağlamak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 İlçelerde çalışan okul, fabrika servisleri ve taksiler için plaka 
tahsisi (Birikimli plaka sayısı) (yıl/adet) 300 550 183 

Açıklamalar: Hedef değerin üzerinde işlem yapılmıştır. 

2 Özel izin belgeli araçların (personel, okul servisi ve ticari 
taksi vb.) belge düzenleme oranı (%) 95 95 100 

Açıklamalar: Hedeflendiği gibi belge oranı gerçekleşmiştir. 
3 Otobüs ile kilometre başına taşınan yolcu sayısı (adet) 2,28 2,34 103 
Açıklamalar: Yolcuların beklenenden daha çok otobüslere yöneldiği görülmüştür. 
4 Otobüs ve tramvayda taşınan yolcu sayısı (günlük/kişi) 480.000 447.028 93 
Açıklamalar: Hedefe yakın bir oran gerçekleşmiştir. 
5 Ulaşımda e-kart kullanımı oranını artırmak (%) 98 100 102 
Açıklamalar: E-kart sahip olan vatandaş sayısı artmıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli, çevreci ve ekonomik olarak sunmak. 

Stratejik Hedef 2.3: Ulaşımda trafik yoğunluğunu azaltmak ve trafik akışkanlığını artırmak. 

2024 Performans Hedefi: Kesintisiz ulaşım için alt ve üst yapıda çalışmaları tamamlamak. 
Açıklamalar:  

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Yapılacak Alt geçit, yaya geçitleri, köprülü kavşaklar sa-
yısı (Birikimli toplam) (adet) 12 11 92 

Açıklamalar: 2024 yılı sonu itibariyle altgeçit, yaya geçitleri ve köprülü kavşak çalışması 11’e ulaşmıştır. 
2 Yapılacak otopark sayısı (Birikimli toplam) (adet) 4 11 275 

Açıklamalar: 2024 yılında Muhtelif bölgelerde 7.000 m2 otopark yapımı, Kapuzbaşı Şelalesinde 3.250 m2 otopark 
yapımı, Karavan parkta otopark yapım çalışması, Millet Bahçesi içerisinde yaklaşık 2.015 araçlık otopark çalışma-
ları yapılmıştır. 2024 yılsonu itibariyle otopark yapımı sayısı 11’e ulaşmıştır. 
3 Sıcak asfalt miktarı (Birikimli toplam) (yıl/ton) 1.359.500 1.699.500 125 

Açıklamalar: 2024 yılında 298.000,000 ton sıcak asfalt üretimi gerçekleştirilerek 1.699.500 tona ulaşılmıştır. 

4 
Asfalt yapım, bakım ve yama yapılan yol alanı (Birikimli 
m²) (m²) 7.563.701 9.479.619 125 

Açıklamalar: 298.000 ton asfalt üretilmiş ve 1.773.810 m2 alan asfaltlanmış, yılsonu itibari ile birikimli toplam 
alanımız 9.479.619 m2 olmuştur. 

5 Trafik yoğunluğunun fazla olduğu noktalarda trafik akışı-
nın hızlandırılması (dakika) (Doğu+Batı) 23 23 100 

Açıklamalar: Trafik yoğunluğu azaltmak için yapılan çalışmalar sonucu hedef tutturulmuştur. 
 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli, çevreci ve ekonomik olarak sunmak. 

Stratejik Hedef 2.4: Hizmet araçlarının bakım-onarımları yapılarak hizmet aksamalarını önlemek kesin-
tisiz ulaşım hizmetleri sunmak. 

2024 Performans Hedefi:  Vatandaş memnuniyetini artırmak adına hizmet araçlarını zamanında ve istenen ka-
litede ekonomik olarak sunmak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Belediye hizmet araçlarının akaryakıt ihtiyaçlarının karşı-
lanma oranı (%) 100 100 100 

Açıklamalar: Kamu hizmeti veren bütün araçların akaryakıt ve madeni yağ ihtiyaçları eksiksiz karşılanmıştır.  

2 Atölyemizde tamir bakım yapılan araç sayısı (Birikimli top-
lam tamir edilen araç sayısı) (adet) 42.170 42.150 100 

Açıklamalar: Araçların tamir ve bakımı hedef doğrultusunda gerçekleşmiştir. 

3 Atölyemizde tamir bakımı yapılan durak sayısı (birikimli 
tamir bakım yapılan durak sayısı) (adet) 11.200 11.300 101 

Açıklamalar: Yeni belirlenen durak yerlerindeki artış ile hedefimizin gerçekleşmiştir. 

4 
Zorunlu trafik sigortası ve muayene işlemi yapılan araç sa-
yısı (Birikimli toplam zorunlu trafik sigortası ve muayene 
işlemi yapılan araç sayısı (adet) 

5.840 5.827 100 

Açıklamalar: Bütün hizmet araçlarının trafik sigortası bir yıl geçerli olduğundan yıl içinde süresi bitenler yeni-
lenmektedir. 
5 Mevcut araç sayısı (Birikimli toplam araç sayısı) (adet) 50 8 16 

Açıklamalar: 2024 yılında tasarruf tedbirleri çerçevesinde yeni araç alımı yapılmamıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli, çevreci ve ekonomik olarak sunmak. 

Stratejik Hedef 2.5: 
Ana ilkeler ve plan kararları doğrultusunda ulaşım talebine uygun sistemleri gerçek-
leştirmeye ve kentsel ulaşım sistemlerinin hizmet düzeyini yükseltmeye yönelik 
projeler hazırlamak veya hazırlatmak.    

2024 Performans Hedefi:  Şehrin genelinde ulaşım amaçlı projeler gerçekleştirmek. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Araç trafiğini azaltmak ve ulaşımı kolaylaştırmak için yol, 
kavşak proje sayısı (Birikimli toplam) (adet) 30 15 50 

Açıklamalar: Melikgazi İlçesi Talas Bulvarı, Mustafa Kemal Paşa Bulvarı, Seyyid Burhaneddin Bulvarı, Şht. Tarık 
Koçoğlu Bulvarı Kesişimi ve Çevresinde Yapılacak Katlı Kavşak Projeleri Hali Hazır Harita Hazırlatılması İşi, 
Mustafa Kemal Paşa Bulvarı, Talas Bulvarı, Mehmet Özhaseki Bulvarı, Seyyid Burhaneddin Bulvarı, Kartal Bul-
varı Ana Arterleri Üzerinde Bulunan Kavşakların Avan Projeleri ve Simülasyonları Hazırlatılması İşi ile 2024 yılı 
içerisinde gerçekleşen araç trafiğini azaltmak ve ulaşımı kolaylaştırmak için yol, kavşak alanında 2 adet proje ha-
zırlanmıştır. Performans hedefimizde % 50 gerçekleşme olmuştur. 2024 tasarruf tedbirleri kapsamında istenilen 
hedefe ulaşılamamıştır. 

2 Araç trafiğini azaltmak ve ulaşımı kolaylaştırmak için üst 
geçit, alt geçit köprü proje sayısı (Birikimli toplam) (adet) 20 12 60 

Açıklamalar: Kartal Katlı Kavşağı ve Bağlantı Yolları Projesiyle hazırlanan 4 adet alt geçitle performans hedefi-
mizde %60 gerçekleşme olmuştur. 2024 tasarruf tedbirleri kapsamında istenilen hedefe ulaşılamamıştır. 
3 Bölgesel otopark proje sayısı (Birikimli toplam) (adet) 4 1 25 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde gerçekleşen bölgesel otopark alanında proje sayımız 1’de kalmıştır. Performans 
hedefimizde % 25 gerçekleşme olmuştur. 2024 tasarruf tedbirleri kapsamında istenilen hedefe ulaşılamamıştır. 

 

 

 

Yeşil Alan ve Çevre Hizmetleri Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 

Stratejik Amaç 3: Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; ya-
şanılabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 

Stratejik Hedef 3.1: Yeşil alanları korumak, aktif yeşil alanları artırmak ve vatandaşlarımızı şehrin stre-
sinden uzaklaştıracak mekânlar oluşturmak. 

2024 Performans Hedefi:  Şehrimizin daha düzenli ve bakımlı görünümü sağlamak için mevcut yeşil alanların 
bakımlarını yapmak ve yeşil alan miktarını artırmak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Kişi başına düşen yeşil alan miktarı (m2 ) 17,15 18,43 107 
Açıklamalar: Kişi başına düşen yeşil alan miktarımız % 107 gerçekleşmiştir. 
2 Ağaçlandırma alanları (m²) 4.300.000 4.195.505 98 

Açıklamalar: Ağaçlandırma alanlarımızın bir kısmı yeşil alan olarak geçtiği için hedefte sapmaya neden olmuştur.  
3 Bakımı yapılan yeşil alan miktarı (m²) 10.300.000 11.321.045 110 

Açıklamalar: Ağaçlandırma alanı 4.195.505 m² ve yeşil alan 7.125.540 m²’dir. Toplamda 11.321.045 m² bakımı 
yapılan ağaçlık ve yeşil alan miktarı bulunmaktadır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; ya-
şanılabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 

Stratejik Hedef 3.2: Modern ve yeşil bir Kayseri imajını kazandırmak. 
2024 Performans Hedefi: Daha yaşanabilir daha yeşil bir Kayseri için çalışmalar yapmak. 
Açıklamalar:  

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Çevre düzenlemesi yapılan alan (Birikimli m2) 280.000 350.946 125 
Açıklamalar: Yıl içerisinde 68.000 m2 alanda çevre düzenlemesi yapılmış ve 2024 yılı sonu itibariyle 350.946 m2 
alanda çevre düzenlemesi çalışmaları tamamlanmıştır. 
2 Yapım, bakım ve onarımı yapılan park sayısı (adet) 18 17 94 

Açıklamalar: 2024 yılı sonu itibariyle park yapım, bakım ve onarım sayısı 17’ye ulaşmıştır. 

3 Mesire alanı yapımı ve çevre düzenleme çalışmaları (Biri-
kimli adet) (adet) 14 13 93 

Açıklamalar: 2024 yılı sonu itibariyle mesire alanı yapımı ve çevre düzenlemesi çalışmaları 13 olmuştur. 
4 Hobi bahçesi yapımı sayısı (Birikimli adet) (adet) 3 3 100 

Açıklamalar: 2024 yılı sonu itibariyle hobi bahçesi yapımı sayısı % 100 olarak gerçekleşmiştir. 
5 Kilit parke taş döşenmesi (m2 ) (Birikimli m2 ) 260.675 277.938 107 

Açıklamalar: 2024 yılı sonu itibariyle 277.938 m2 alanda kilitli parke döşeme çalışması yapılmıştır. 
 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; ya-
şanılabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 

Stratejik Hedef 3.3: Yaşanılabilir temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak. 
2024 Performans Hedefi:  Çevre sağlığı ve bilincini oluşturarak sağlıklı yaşam sağlamak. 
Açıklamalar:  

Performans Göstergeleri 
2024 

Hedef  
2024 

 Gerçekleşen 
Gerçekleşme 

 % 

1 Hava kirliği denetim sayısı (şikâyet ve denetim) (Birikimli 
toplam hava kirliği denetim sayısı) (adet) 1.200 1.280 107 

Açıklamalar: Gelen şikayetlerin artması sebebiyle denetim sayısı artmıştır. 

2 Alınan katı yakıt numune sayısı (Birikimli toplam alınan 
katı yakıt numune sayısı) ( adet) 70 64 91 

Açıklamalar: Doğalgaza geçiş aşamalarının hızlanması sebebiyle kömür numuneleri azalmıştır. 

3 Hava kirliliği parametrelerini azaltmak (µg/m³) 
PM10:36 

µg/m3  
SO2:16 µg 

PM10:36 
µg/m3  

SO2:16 µg 
100 

Açıklamalar: Hedef % 100 olarak gerçekleşmiştir. 

4 
Çevresel bilinci artırıcı eğitim verilen kişi sayısı (tıbbı atık, 
ambalaj vb.) (Birikimli toplam çevresel bilinci artırıcı eği-
tim verilen kişi sayısı) (adet) 

3.250 3.250 100 

Açıklamalar: Çevre bilinci artırıcı eğitimler artırılarak devam etmektedir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; ya-
şanılabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak 

Stratejik Hedef 3.4: Çevre kirliliğini en aza indirerek doğal yaşam alanlarını korumak 
2024 Performans Hedefi:  Kent genelinde atık miktarını azaltmak. 
Açıklamalar:  

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Bertarafı sağlanan evsel nitelikli katı atık miktarı (Birikimli 
toplam bertarafı sağlanan evsel atık miktarı) (ton/yıl) 3.400.000 3.733.032 110 

Açıklamalar: Bertarafı sağlanan evsel nitelikli katı atık miktarında hedefin üzerinde gerçekleşme ortaya çıkmıştır. 
2 Metan gazından elde edilen elektrik miktarı (kw/yıl) 43.000.000 44.069.304 102 

Açıklamalar: Hedef % 102 olarak gerçekleşmiştir. 
3 Toplanan atık pil miktarı (Birikimli toplam (kg) 19.000 17.200 91 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde Milli Eğitim İl Müdürlüğü ve TAP işbirliği ile toplanan atık pil miktarında hedefe 
yakın değerlere ulaşılmıştır 
4 Toplanan tıbbi atık miktarı (Birikimli toplam) (kg) 12.500 11.927 95 

Açıklamalar: İlimiz genelindeki sağlık kuruluşlarından toplanan tıbbi atıklarla hedefe yaklaşılmıştır. 

5 Atık yönetimi denetim sayısı (Birikimli toplam şikâyet ve 
denetim sayısı) (adet) 340 340 100 

Açıklamalar: Denetim sayısında hedef tutturulmuştur. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; ya-
şanabilir mekanlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 

Stratejik Hedef 3.5: Doğaya saygılı, yeşil ve sağlıklı bir kent oluşturarak yeni mesire alanları, parklar ve 
oyun alanları projelendirmek. 

2024 Performans Hedefi:  Şehrin genelinde yeşil alanları koruyarak sayısını artırmak ve yaşanabilir bir çevre 
oluşturmak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Yapılması planlanan hobi bahçeleri sayısı (Birikimli adet) 16 4 25 
Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde gerçekleşen Hobi Bahçesi Proje sayımız 4’te kalmıştır. Performans hedefimizde 
% 25 gerçekleşme olmuştur. 2024 tasarruf tedbirleri kapsamında istenilen hedefe ulaşılamamıştır. 

2 Yeni Rekreasyon ve Mesire Alanları Proje Sayısı (Birikim 
adet) 20 10 50 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde gerçekleşen rekreasyon ve mesire alanında proje sayımız 10’da kalmıştır. Per-
formans hedefimizde % 50 gerçekleşme olmuştur. 2024 tasarruf tedbirleri kapsamında istenilen hedefe ulaşılama-
mıştır. 
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Kırsal Hizmetler Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 4: Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı destek-
leyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 

Stratejik Hedef 4.1: Kırsal mahalle yollarının bakım ve onarımlarını yaparak yol emniyetini artırmak 
güvenli seyahat etmelerini sağlamak 

2024 Performans Hedefi:  Kırsal mahallelerin yol altyapı hizmetlerinde standardı yükseltmek 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 2.654 km Kırsal mahalle yol ağımızın asfalt kaplama yeni-
leme oranı (%) 11,3 6,9 61 

Açıklamalar: 2024 yılında 181,5 km kırsal mahalle yol ağımızın asfalt kaplama ve yenileme çalışması yapılarak 
% 61 oranında gerçekleşme olmuştur. 17/05/2024 Tarih ve 2024/7 sayılı Tasarruf Tedbirleri Genelgesi gereğince 
planlanan ihalelerimizin yapılamaması nedeni ile belirlenen hedef gerçekleştirilememiştir. 
2 Mevcut yolların bakım ve onarım (yama) yapılma oranı (%) 100 100 100 

Açıklamalar: İhtiyaca göre mevcut sorumluluk altındaki yolların bakım ve onarım (yama) yapılarak hedefimize 
ulaşılmıştır 
3 Mevcut arazi yollarının bakım ve onarım oranı (%) 100 100 100 

Açıklamalar: Mevcut arazi yollarının bakım ve onarımları gerçekleştirilmiştir. Hedefimize ulaşılmıştır. 
4 Trafik levhası düzenleme sayısı (adet) 90.000 11.460 13 

Açıklamalar: 17/05/2024 Tarih ve 2024/7 sayılı Tasarruf Tedbirleri Genelgesi gereğince planlanan ihalelerimizin 
yapılamaması nedeni ile belirlenen hedef gerçekleştirilememiştir. 

5 Menfez, köprü, baks, korige boru (Birikimli toplam menfez, 
köprü, baks, korige boru uzunluğu) (m) 50.000 46.353 93 

Açıklamalar: 2023 yılında 41.123 olan Menfez, köprü, baks, korige boru uzunluğu 5.230 metre daha yapılarak 
2024 yılında 46.353 metre olmuştur. Performans gerçekleşmemiz % 93 olarak gerçekleşmiştir. 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 4: Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı destek-
leyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 

Stratejik Hedef 4.2: Kırsal mahallelerde halkın ihtiyaç ve beklentileri doğrultusunda düzenleme yaparak, 
şehirle kırsal alan farkını en aza indirmek. 

2024 Performans Hedefi:  Kırsal mahallelerde üst yapı hizmetlerini geliştirerek hayat standardını yükseltmek. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 
Çevre düzenlemesi kapsamında kilit parke ve bordür taşı 
döşenmesi (Birikimli toplam kilitli parke ve bordür taşı 
miktarı) (m2 ) 

7.500.000 7.746.111,52 103 

Açıklamalar: Çevre düzenlemesi kapsamında 162.040,52 m2 kilit parke ve bordür taşı döşenmesi yapılarak, yılsonu 
birikimli toplamda 7.746.111,52 m2 hedefine ulaşılmıştır. 

2 Sosyal tesis yapımı veya onarım sayısı (Birikimli toplam 
sosyal tesis yapım veya onarım sayısı) (adet) 700 704 101 

Açıklamalar: Sosyal tesis yapımı veya onarımı kapsamında 41 Sosyal Tesis Yapımı veya Onarımı yapılarak, yıl-
sonu itibariyle birikimli toplamda 704 olmuştur. 

3 Çocuk oyun parkı yapımı (Birikimli toplam çocuk oyun 
parkı sayısı) (adet) 1.300 1.172 90 

Açıklamalar: Çocuk oyun parkı yapımı yıl içinde 2 tane daha yapılarak, yılsonu birikimli toplamda 1.172 olmuştur. 

4 Mezarlık istinat duvarı yapım ve onarımı (Birikimli toplam 
mezarlık istinat duvarı yapım ve onarımı) (m) 130.000 125.964 97 

Açıklamalar: Mezarlık istinat duvarı yapım ve onarımı yıl içerisinde 525 metre yapılarak, yılsonunda birikimli 
toplamda 125.964 m olmuştur. 

5 Beton hazır mezar yapımı sayısı (Birikimli toplam beton ha-
zır mezar sayısı) (adet) 15.279 13.235 87 

Açıklamalar: Beton hazır mezar yapımında yıl içerisinde 192 mezar daha yapılarak, yılsonu birikimli toplam da 
13.235 adet mezar yapım hedefine ulaşılmıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 4: Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı destek-
leyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 

Stratejik Hedef 4.3: 
Tarımsal üretime destek vererek, çiftçilerimizi mahallinde bilinçlendirmek, kırsal 
alanda yeni ve ileri tarım teknolojileri kullanımını yaygınlaştırarak, kırsal kesimin 
gelir seviyesini arttırmak. 

2024 Performans Hedefi:  Tarımsal verimliliği arttırmak ve ürün desenini geliştirmek. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Sulama tesisi yapım, bakım ve onarımı (Birikimli toplam 
sulama tesisi yapım, bakım ve onarımı) (adet) 150 253 169 

Açıklamalar: 2023 yılında 244 olan sulama tesisi sayısı 2024 yılında 9 adet Sulama Tesisi Yapım, Bakım ve Ona-
rımı yapılarak, yılsonu birikimli toplamda Sulama Tesisi Yapım, Bakım ve Onarım sayısı 253 olmuştur. 

2 Tarımsal Gelişim İçin Hazırlanan Proje Sayısı (Birikimli 
toplam tarımsal gelişim için hazırlanan proje) (adet) 150 150 100 

Açıklamalar: 2023 yılında 103 olan tarımsal gelişim proje sayısı,  2024 yılında 47 adet daha yapılarak birikimli 
toplamda 150 olmuştur. 
3 Vatandaş taleplerinin karşılanması oranı (%) 80 80 100 

Açıklamalar: Vatandaş taleplerinin karşılanması noktasında sorun yaşanmamıştır. 
 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 4: Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı destek-
leyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 

Stratejik Hedef 4.4: Hayvancılığı desteklemek için teknik ekipman desteği ve hayvan içme suyu tesisi 
yapılarak hayvancılığın gelişimine katkı sağlamak ve hayvansal üretimi geliştirmek. 

2024 Performans Hedefi:  Hayvansal üretim ve verimliliği arttırmak, kültür ırkını geliştirmek. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 
Hayvan İçme Suyu Tesisi ile Göleti (HİS) Yapımı ve Ba-
kımı - HİS Sayısı (Birikimli toplam hayvan içme suyu tesisi 
ile gölet yapım sayısı) (adet) 

500 521 104 

Açıklamalar: 2023 yılında 397 olan hayvan içme suyu tesisi ile göleti (HİS) yapımı ve bakımı sayısı 2024 yılında 
2 gölet yapımı ile 122 adet bakım ve onarımı yapılarak birikimli toplamda 521 adet olmuştur.  

2 Dağıtılan Sac Sıvat Miktarı (Birikimli toplam dağıtılan sac 
sıvat sayısı) (adet) 5.600 5.687 102 

Açıklamalar: 2023 yılında 4.780 olan dağıtılan saç sıvat miktarı, 2024 yılında 907 adet dağıtımı yapılarak birikimli 
toplamda 5.687 olmuştur.  

3 Çeşitli ebatlarda dağıtılan boru miktarları (Birikimli toplam 
dağıtılan boru uzunluğu) (metre) 800.000 934.151 117 

Açıklamalar: 2023 yılında çeşitli ebatlarda dağıtılan boru miktarları 668.513 metre iken, 2024 yılında 265.638 
metre çeşitli ebatlarda dağıtılan boru dağıtımı yapılarak birikimli toplamımız 934.151 metre olmuştur. 

4 
Hayvan hastalık ve zararlıları ile etkili mücadele yapılması 
(Birikimli toplam hayvan hastalık ve zararlıları ile etkili 
mücadele sayısı ( doz/aşı/adet) 

13.000 13.500 104 

Açıklamalar: İhtiyaca binaen değerlendirilmektedir.  
5 Hizmet verilen mahalle sayısı (Birikimli/toplam adet) 300 300 100 

Açıklamalar: Performans hedefine ulaşılmıştır. 
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2024 Yılı Faaliyet Raporu  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 4: Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı destek-
leyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 

Stratejik Hedef 4.5: İlçelerin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşam kalitesini yükseltecek 
projeler hazırlamak. 

2024 Performans Hedefi:  Kayseri’nin tüm ilçelerinde sosyal ve kültürel amaçlı projeler gerçekleştirerek, il-
çelerin kalkınmasına katkı sağlamak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 
İlçelerde Yapılması Planlanan Pazaryeri, Park, Bahçe, Mey-
dan Düzenleme, Rekreasyon Alanları, Mesire Alanları, 
Peyzaj vs. Proje Sayısı (Birikimli Adet) 

40 41 103 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde gerçekleşen ilçelerde yapılması planlanan proje sayımız 41’de kalmıştır. Perfor-
mans hedefimizde %103 gerçekleşme olmuştur.  
2 İlçelerde Eğitim Tesisi Proje Sayısı (Birikimli Adet) 15 11 73 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde gerçekleşen ilçelerde Eğitim Tesisi yapılması planlanan proje sayımız 11’de kal-
mıştır. Performans hedefimizde % 73 gerçekleşme olmuştur. 2024 tasarruf tedbirleri kapsamında istenilen hedefe 
ulaşılamamıştır. 

3 İlçelerde Sosyal ve Kültürel Nitelikli Proje Sayısı (Birikimli 
Adet) 30 27 90 

Açıklamalar: Melikgazi İlçesinde Belediyemize Ait Sosyal Tesisler İçin Elektrik Uygulama Projesi, Kocasinan 
İlçesinde Belediyemize Ait Sosyal Tesisler İçin Elektrik Uygulama Projesi, Develi İlçe Halk Kütüphanesi Mimari 
Uygulama Projesi, Sarıoğlan İlçe Halk Kütüphanesi Mimari Uygulama Projesi, Talas Sosyal Yaşam Merkezi Pro-
jesi için Mekanik Uygulama Projesi ile 2024 yılı içerisinde gerçekleşen ilçelerde sosyal ve kültürel alanda 5 adet 
proje hazırlanmıştır. Performans hedefimizde % 90 istenilen hedefe yaklaşılmıştır. 
4 İlçelerde Spor Tesisi Proje Sayısı (Birikimli Adet) 30 14 47 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde gerçekleşen ilçelerde spor tesisi alanında proje sayımız 14’de kalmıştır. Perfor-
mans hedefimizde % 47 gerçekleşmiştir. 2024 tasarruf tedbirleri kapsamında istenilen hedefe ulaşılamamıştır. 

5 İlçelerde Kalkınma Proje Sayısı (Tarımsal, Hayvansal, Or-
ganik Tarım) (Birikimli Adet) 25 14 56 

Açıklamalar: Kadın Kooperatifleri Destek Programı kapsamında “S.S. Kadın Çiftçiler Ekolojik Eğitim ve Üretim 
Merkezi Girişimi Üretim ve İşletme Kooperatifi” ne proje ortağı olunmuştur. 2024 yılı içerisinde gerçekleşen ilçe-
lerde kalkınma projesi alanında 1 adet proje ortaklığı olunmuştur. Performans hedefimizde % 56 gerçekleşme ol-
muştur. 2024 tasarruf tedbirleri kapsamında istenilen hedefe ulaşılamamıştır. 

 

Kültür, Sanat ve Turizm Hizmetleri Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 
cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 5.1: Şehrimizi kültürel ve sosyal alanında cazibe merkezi yapmak için kültürel etkinlik-
ler, yeni hizmet binaları, kültür yayınları ve tanıtım materyalleri yapmak. 

2024 Performans Hedefi:  Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 
cazibe merkezi yapmak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Kültür sanat etkinlik sayısı (yıl/adet) 550 420 76 
Açıklamalar: Tasarruf Tedbirleri Genelgesine istinaden hedeflenen etkinlik sayısına ulaşılamamıştır. 

2 Konservatuvarlardan eğitim alan kursiyer sayısı (yıl/kişi sa-
yısı) 7.500 7.986 106 

Açıklamalar: Performans hedefimiz % 106 olarak gerçekleşmiştir. 
3 Kütüphane hizmetlerini kullanan kişi sayısı (yıl/kişi sayısı) 3.500.000 2.680.392 77 

Açıklamalar: Yeni açılacak kütüphaneler ile hedefe ulaşılacaktır. 

4 Hazırlanan kültürel yayınların ve tanıtım materyallerin (Ki-
taplar, Belgeseller ve filmler) sayısı (yıl/adet) 10 12 120 

Açıklamalar: Hazırlanan kültürel yayınların ve tanıtım materyallerinde hedef aşılmıştır. 
 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 368 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 
cazibe merkezi yapmak 

Stratejik Hedef 5.1: Şehrimizi kültürel ve sosyal alanında cazibe merkezi yapmak için kültürel etkinlik-
ler, yeni hizmet binaları, kültür yayınları ve tanıtım materyalleri yapmak. 

2024 Performans Hedefi:  Müze ziyaretçi sayısını arttırmak ve ziyaretçilere nitelikli hizmet sunmak. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Müze ziyaretçi sayısı (yıl/kişi sayısı) 250.000 235.013 94 
Açıklamalar: 2023 yılına göre müze ziyaretçi sayılarında artış olmuştur. Hedeflere yaklaşılmıştır. Yeni müze ve 
mevcut müzelerdeki yenileme çalışmaları ile hedeflere ulaşılacaktır. 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 
cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 5.2: Belediyemiz mülkiyetindeki nitelikli alan ve yapılarda proje – uygulama çalışmaları 
yapmak, somut olmayan kültürel mirasın yaşatılmasını sağlamak. 

2024 Performans Hedefi:  Korunması gerekli alan ve yapılara ilişkin verilen görevleri yerine getirmek. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 
Restorasyonu yapılan veya devam eden eser sayısı (Biri-
kimli toplam restorasyonu yapılan veya devam eden eser sa-
yısı) (adet) 

35 31 89 

Açıklamalar: Restorasyonu yapılan yada devam eden uygulamalarda planlanan çalışmalar yapılmıştır. Performans 
hedefimiz % 89 olarak gerçekleşmiştir. 

2 
Alan ve yapı bazında proje çalışmalarının yapılması (Biri-
kimli toplam alan ve yapı bazında proje çalışmaların sayısı) 
(adet) 

40 38 95 

Açıklamalar: Alan ve yapı bazında proje çalışmaları planlandığı şekilde devam etmekte olup hedeflere ulaşılmıştır. 
Performans hedefimiz % 95 olarak gerçekleşmiştir. 

3 
Restorasyon harici bakım, onarım ve uygulama çalışmaları 
(Birikimli toplam restorasyon harici bakım, onarım ve uy-
gulama çalışma sayısı)(adet) 

75 89 119 

Açıklamalar: Belediyemiz sorumluluğundaki tarihi yapılara ilişkin zorunlu tamirat, tadilat ve onarımlar hedeflerin 
aşılmasına sebep olmuştur. Performans hedefimiz % 119 olarak gerçekleşmiştir. 

4 
Yöresel değerlerin tespiti için ziyaret ve alan incelemesi 
(Birikimli toplam yöresel değerlerin tespiti için ziyaret ve 
alan inceleme sayısı)(adet) 

140 159 114 

Açıklamalar: Koramaz Vadisine ilişkin değerlerin tespitine yönelik saha çalışmaları yapılmıştır. Performans hede-
fimiz % 114 olarak gerçekleşmiştir. 

5 
Sözlü kaynakların yazılı kaynak haline getirilmesi ve sergi 
çalışmaları (Birikimli toplam sözlü kaynakların yazılı kay-
nak haline getirilmesi ve sergi çalışmaları sayısı)(adet) 

30 32 107 

Açıklamalar: Çeşitli sergi faaliyetleri yapılmıştır. Kayseri Büyükşehir Belediyesi Şehir Kültür ve Sanat Dergisinde 
çeşitli makaleler yayımlanmıştır. Performans hedefimiz % 107 olarak gerçekleşmiştir. 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 369 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 
cazibe merkezi yapmak 

Stratejik Hedef 5.3: 
Şehrimizi kış ve doğa sporları merkezi haline getirerek, turizmde şehrimizin hak 
ettiği yeri almasını sağlamak ve sosyal hizmet kalitesi yüksek mekânlarda hizmet 
vermek. 

2024 Performans Hedefi:  

Erciyes kış sporlarının tanıtımını yaparak turizmde şehrimizin hak ettiği yeri alma-
sını sağlamak. Kayseri halkının sportif etkinliklerini çeşitlendirerek; spora özendi-
recek çalışmalar yapmak ve vatandaşların beklentilerini gözetip gelir durumuna uy-
gun yaşam alanları ve sosyal donatılar oluşturmak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Erciyes Dağına gelen yıllık kayakçı ve yaya bilet satış sayısı 
(Birikimli bilet sayısı toplamı) (adet) 4.150.000 4.855.719 117 

Açıklamalar: Kış sezonu yoğunluğu sebebiyle hedefin üzerine çıkılmıştır. 

2 Spor merkezlerinden hizmet alan kişi sayısı (Birikimli hiz-
met alan kişi sayısı toplamı) (adet) 217.370 173.702 80 

Açıklamalar: Spor merkezlerinde günün erken saatlerinde bulunan seansların boş olması yıllık hedeflerimizin ger-
çekleşme seviyesini düşürmüştür. 

3 Yüzme havuzlarından yararlanan kişi sayısı (Birikimli kişi 
sayısı) (adet) 178.340 182.526 102 

Açıklamalar: Yüzme havuzu için yapılan kayıt ve başvurular yüksektir.  

4 Sosyal tesislerden faydalanan günlük (ortalama) kişi sayısı 
(Birikimli kişi sayısı) (adet) 273.700 298.648 109 

Açıklamalar: Vatandaşlarımızın sosyal tesislerimizi tercihi etmesi hedeflerimizin üzerinde gerçekleşmektedir.  

5 Sosyal tesislerden yararlanan müşteri memnuniyet oranı 
(%) 85 87 102 

Açıklamalar: Sosyal tesislerden memnuniyet oranı yüksektir. 
 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 
cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 5.4: Kentin doğal, tarihi ve kültürel dokusuna uygun, sosyal ve ekonomik gelişimine yön 
vererek planlı, modern, estetik ve yaşanabilir bir kent oluşumu sağlamak. 

2024 Performans Hedefi:  Şehri cazibe merkezi haline getirmek. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Sosyal ve kültürel amaçlı proje sayısı (Birikimli toplam) 
(adet) 30 25 83 

Açıklamalar: Melikgazi İlçesi Karavan Park Mekanik Uygulama Projesi, Yeşilhisar Belediye Hizmet Binası Pro-
jesi için Zemin ve Temel Etüt Raporu, Erciyes Turizm ve Kayak Merkezi Karavan Park Mimari Uygulama Projesi 
ile 2024 yılı içerisinde gerçekleşen sosyal ve kültürel alanında 3 adet proje hazırlanmıştır. Performans hedefimizde 
% 83 gerçekleşme olmuştur.  

2 Yeni hibe projelerinin yapılması sayısı (Birikimli toplam) 
(adet) 30 18 60 

Açıklamalar: S.S. Kadın Çiftçiler Ekolojik Eğitim ve Üretim ve İşletme Kooperatifi ‘’Sürdürebilirlik İçin İletişim 
Köprüleri Kuruyoruz’’ isimli proje ile ortak olarak başvuru yapılıp onaylanmıştır. 2024 yılı içerisinde gerçekleşen 
hibe projesi yazılması alanında 1 adet proje hazırlanıp başvurusu yapılmıştır. Performans hedefimizde % 60 ger-
çekleşme olmuştur. 2024 tasarruf tedbirleri kapsamında istenilen hedefe ulaşılamamıştır. 
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2024 Yılı Faaliyet Raporu  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 
cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 5.4: Kentin doğal, tarihi ve kültürel dokusuna uygun, sosyal ve ekonomik gelişimine yön 
vererek planlı, modern, estetik ve yaşanabilir bir kent oluşumu sağlamak. 

2024 Performans Hedefi:  Şehri cazibe merkezi haline getirmek. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Bilim merkezi ziyaretçi sayısı (yıl/kişi) 125.000 159.563 128 
Açıklamalar: Bilim merkezine gelen ziyaretçi sayısı 159.563 olmuştur. 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 
cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 5.5: Kayseri halkının ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda kültürel mekanlar oluşturmak. 
2024 Performans Hedefi:  Planlanan projeleri belirlenen plan içerisinde tamamlamak. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Kültürel amaçlı proje sayısı (Birikimli toplam proje sayısı) 
(adet) 18 15 83 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde gerçekleşen kültürel amaçlı proje sayımız 15’de kalmıştır. Performans hedefi-
mizde % 83 gerçekleşme olmuştur. 2024 tasarruf tedbirleri kapsamında istenilen hedefe ulaşılamamıştır. 

2 Yaşamak için en iyi kentler sıralamasında Kayseri’nin yeri 
(sıralaması) 10 12 83 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde yaşamak için en iyi kentler sıralamasında Kayseri 12. sırada kalmıştır. Perfor-
mans hedefimizde % 83’te kalmıştır. 
3 Kültürel alandaki projelerden memnuniyet oranı (%) 100 100 100 

Açıklamalar: 2024 yılın içerisinde kültürel alandaki projelerden memnuniyet oranı %100 olmuştur. 
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2024 Yılı Faaliyet Raporu  

Sağlık ve Sosyal Hizmetler Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 6: Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksi-
nimlerini karşılayan hizmetleri vermek 

Stratejik Hedef 6.1: 

Mücavir alanlar içerisinde ikamet eden, sosyal ve ekonomik yoksunluk içerisinde 
bulunan, korunmaya, bakıma, yardıma ve desteğe ihtiyaç duyan çocuk, genç, yetiş-
kin, yaşlı, engelli ve dezavantajlı sosyal risk gruplarına koruyucu, önleyici ve reha-
bilite edici sosyal hizmetleri sunmak. 

2024 Performans Hedefi:  Sosyal hizmet ve sosyal yardım faaliyetlerini adil etkili ve hızlı şekilde ihtiyaç sa-
hiplerine ulaştırmak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 
2024 

Hedef  
2024 

 Gerçekleşen 
Gerçekleşme 

 % 
1 Sosyal yardım alan aile sayısı (yıl/aile sayısı) 50.000 32.760 66 

Açıklamalar: Yardım başvuru sürecinin doğal afetler ve sosyal olaylara bağlı olarak değişmesi ve dinamik yapıda 
olması nedeniyle gelebilecek başvuru sayıları her geçen yıl değişkenlik gösterebilmektedir. 

2 Engelsiz Çocuk Evinde hizmet alan kişi sayısı (yıl/ kişi sa-
yısı) 1.500 2.620 175 

Açıklamalar: Temmuz 2024 sonrasında Beyazşehir Engelsiz Çocukevi’nin kapatılması nedeniyle tek kurumda hiz-
met devam etmektedir. Yıl boyu farklı branşlarda toplam 2.620 seansta eğitim verilmiştir. 

3 Yaşlı Yaşam ve Sosyal Destek Merkezinde hizmet alan kişi 
sayısı (yıl/ kişi sayısı) 9.500 7.254 76 

Açıklamalar: Kuruma yapılan başvuru sayısının fazla olması fakat fiziki mekan olarak belirli bir sayıda kapasite 
ile hizmete devam edebilmemiz gerçekleşme oranını etkilemektedir. Özellikle yaz aylarında yaşlıların memleketine 
gitmesi de gerçekleşme oranını etkileyen faktörlerdendir. 
4 Huzurevi hizmetlerinde hizmet alan kişi sayısı (adet) 120 103 86 

Açıklamalar: İhtiyaç sahibi yaşlıların başvuruları kabul koşulları çerçevesinde değerlendirilmekte olup kuruluşa 
kabulleri gerçekleştirilmektedir. Süreç içerisinde yaşanan vefatlar nedeniyle sayılarda azalma yaşanabilmektedir. 

5 Evde sosyal destek hizmeti verilen kişi sayısı (yıl/ kişi sa-
yısı) 4.000 3.600 90 

Açıklamalar: Belirli dönemlerde kapasitenin üstünde başvuruların gelmesi nedeniyle yeni başvuru alınmaması, 
yaşlıların kış aylarında hava şartları nedeni ile aile bireylerinin yanına geçici yerleşmeleri, yaz aylarında ise kırsal 
bölgelere geçiş yapmaları, belirli dönemlerde yaşlılık ve kronik hastalıklar sebebi ile hastane yatışı vb. faktörlerden 
kaynaklı hedef gerçekleşme oranları değişebilmektedir. 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 6: Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksi-
nimlerini karşılayan hizmetleri vermek 

Stratejik Hedef 6.1: 

Mücavir alanlar içerisinde ikamet eden, sosyal ve ekonomik yoksunluk içerisinde 
bulunan, korunmaya, bakıma, yardıma ve desteğe ihtiyaç duyan çocuk, genç, yetiş-
kin, yaşlı, engelli ve dezavantajlı sosyal risk gruplarına koruyucu, önleyici ve reha-
bilite edici sosyal hizmetleri sunmak. 

2024 Performans Hedefi:  Engelsiz Yaşam Merkezinden hizmet alanların sayısını arttırmak. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 
2024 

Hedef  
2024 

 Gerçekleşen 
Gerçekleşme 

 % 

1 Engelsiz Yaşam Merkezinde seanslara göre hizmet alan kişi 
sayısı (yıl/ kişi sayısı) 70.000 51.410 73 

Açıklamalar: Engelsiz Yaşam Merkezinden seans bazlı hizmet alan kişi sayısı 2024 yılında %73 olarak gerçekleş-
miştir. 
2 Engelsiz Yaşam Merkezinde hizmet alan kişi sayısı (adet) 400 347 87 

Açıklamalar: 2024 yılında 347 kişi Engelsiz Yaşam Merkezinden hizmet almıştır. 
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2024 Yılı Faaliyet Raporu  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 6: Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksi-
nimlerini karşılayan hizmetleri vermek. 

Stratejik Hedef 6.2: Şehrimizin sosyal hayatını zenginleştirmeye yönelik mekanların yapımını kısa sü-
rede tamamlayarak halkın hizmetine sunmak. 

2024 Performans Hedefi:  Planlanan projeleri belirlenen plan içerisinde tamamlamak. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Sosyal amaçlı proje sayısı (Birikim toplam sosyal amaçlı 
proje sayısı) (adet) 31 33 106 

Açıklamalar: Şeker Mahallesine Aile Sağlığı Merkezi Yapım İşi, Çandır Camii Erkek ve Kadın WC Yapılması İşi 
Altınoluk Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi Kaba İnşaatı Yapım İşi, Melikgazi İlçesi 13835 Ada 1 Parselde Camii 
Temel İnşaatı Yapım İşi, Talas Mevlana Mahallesine Sosyal Yaşam Merkezi Yapım İşi, Kayseri Millet Bahçesi 
Kütüphane Binası Yapım İşi, Millet Bahçesi İçerisinde Yöresel Lezzetler Yapım ve Eğitim Merkezi İkmal İnşaatı 
Yapım İşi, İldem Sosyal Yaşam Merkezi Yapım İşi, Kayseri Fosillerinin, Sergi Salonunda Tanıtılması Hizmet Alım 
İşi, Kayseri Kale İçi Gömme Dekoratif Aydınlatma Armatürleri Mal Alım İşi, Kayseri Erciyes Üniversitesi Tıbbi 
Simülasyon Uygulama Alanı, Geliştirme Mal Alımı İşi ile 2024 yılı içerisinde gerçekleşen sosyal amaçlı 11 adet 
proje hazırlanmıştır. Performans hedefimizde % 106 gerçekleşme olmuştur. 
Kent Müzesi Yapım İşi, Develi İlçesi Terminal Binası Yapım İşi ve Altınoluk Sosyal Yaşam Merkezi İnşaatı (İk-
mal) Yapım İşi devam etmektedir. 

2 Sportif amaçlı proje sayısı (Birikim toplam sportif amaçlı 
proje sayısı) (adet) 14 19 136 

Açıklamalar: Kayserispor Tesislerine Sentetik Çim Saha Yapılması İşi, Kayseri Büyükşehir Belediyesi Kadir Has 
Stadyumu Çim Saha Yenileme ve Hibrit Sistem Uygulama İşi, Bmx Pist Yapımı ve Start Kapıları Mal Alım İşi ile 
2024 yılın içerisinde gerçekleşen sportif amaçlı 3 adet proje hazırlanmıştır. Performans hedefimizde % 136 gerçek-
leşme olmuştur. 
Başakpınar Sosyal Tesisine Sentetik Çim Saha Yapım İşi devam etmektedir. 

3 
Bakım onarımı yapılan kamu binaları ile yeni hizmet bi-
naları sayısı (Birikimli toplam bakım onarım yapılan 
kamu binaları ve yeni hizmet binaları sayısı) (adet) 

28 33 118 

Açıklamalar: Zincidere Komando Tugayı’nda Doğalgaz Dönüşüm Yapım İşi, Muhtelif Bakım Onarım, Tamir Ta-
dilat ve Yenileme Yapım İşi, Erciyes Üniversitesi Polikliniklerinin Bakım, Onarım ve Yenileme İşlerinin Yapılması 
İşi, Sokak Hayvanları Koruma Kanunu Kapsamında, Köpek Barınağında ve Acil Yapılması Gereken Muhtelif Yer-
lerde Bakım Onarım Yapım İşi ile 2024 yılın içerisinde bakım onarımı yapılan proje sayımız 4’dür. Performans 
hedefimizde % 118 gerçekleşme olmuştur. 

4 
Kurumlarla protokol karşılığı yapılacak proje sayısı (Biri-
kim toplam kurumlarla protokol karşılığı yapılacak proje 
sayısı) (adet) 

5 5 100 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde kurumlar arasında gerçekleşen protokol oranı % 100 gerçekleşmiştir. 

5 Sosyal alanlarda yapılan projelerden duyulan memnuniyet 
oranı (%) 100 100 100 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde sosyal alanlarda yapılan projelerde duyulan memnuniyet oranı % 100 olmuştur. 
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2024 Yılı Faaliyet Raporu  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 6: Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksi-
nimlerini karşılayan hizmetleri vermek 

Stratejik Hedef 6.3: Sağlığın korunmasına yönelik çalışmaları etkin bir biçimde yürütmek 

2024 Performans Hedefi: İş sağlığı ve güvenliğini sağlamak, mezarlık hizmetlerinden yararlananların mem-
nuniyetini artırmak 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 
2024 

Hedef  
2024 

 Gerçekleşen 
Gerçekleşme 

 % 

1 Mezarlık Hizmetlerinden yararlananların memnuniyet 
oranı (%) 100 100 100 

Açıklamalar: Memnuniyet oranı istenilen sonuca ulaşmıştır. 

2 İş sağlığı güvenliği ile ilgili genel sağlık eğitim sayısı (Bi-
rikimli toplam eğitim sayısı) (adet) 100 106 106 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde çalışan personelimize 13 adet İş Sağlığı Güvenliği ile ilgili Genel Sağlık Eğitimi 
verilmiş, yılsonu itibari ile birikimli toplamda 106 eğitim sayısına ulaşılmıştır. 

3 İş sağlığı güvenliği ile ilgili periyodik muayene sayısı (Bi-
rikimli toplam muayene sayısı) (adet) 2.100 4.091 195 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde tehlikeli sicil kodlarında çalışan personele 1.289 periyodik sağlık muayenesi yap-
tırılmıştır. Yılsonu itibari ile birikimli toplamda 4.091 İş sağlığı güvenliği ile ilgili periyodik muayene sayısına 
ulaşılmıştır. 

4 İşbaşı eğitim toplantı sayısı (Birikimli toplam İşbaşı eğitim 
toplantı sayısı) (adet) 150 183 122 

Açıklamalar: 6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği kapsamında, çalışan personellerimize 2024 yılı içerisinde 11 adet 
işbaşı eğitim verilmiştir. Yılsonu itibari ile birikimli toplamda 183 işbaşı eğitim toplantı sayısına ulaşılmıştır. 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 6: Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksi-
nimlerini karşılayan hizmetleri vermek. 

Stratejik Hedef 6.4: 
Yeni güvenli sosyal ve eğitsel yaşam alanları oluşturarak, şehrimizin kültür mirasını 
korumak amacıyla hazırlanan projelerle turistlerin ziyaret edeceği mekan sayısını 
artırmak. 

2024 Performans Hedefi:  Şehrin yaşam standartlarını artırarak vizyon projeler geliştirmek. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Yeni sağlık alanları yapılmasına yönelik proje sayısı (Bi-
rikimli adet) 15 12 80 

Açıklamalar: Sahabiye Aile Sağlığı Merkezi Mekanik Uygulama Projesi, Sahabiye Aile Sağlığı Merkezi Statik 
Uygulama Projesi, Sahabiye Aile Sağlığı Merkezi Mimari Uygulama Projesi, Sahabiye Aile Sağlığı Merkezi Elekt-
rik Uygulama Projesi, Sahabiye Aile Sağlığı Merkezi için Zemin ve Temel Etüt Raporu ile 2024 yılı içerisinde 
gerçekleşen sağlık alanında 5 adet proje hazırlanmıştır. Performans hedefimizde % 80 gerçekleşme olmuştur. 

2 Yeni spor alanları yapılmasına yönelik proje sayısı (Biri-
kimli adet) 25 13 52 

Açıklamalar: Erciyes Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Atletizm Pisti Mimari Uygulama Projesi ile 2024 yılı içerisinde 
spor alanında 1 adet proje hazırlanmıştır. Performans hedefimizde % 52 gerçekleşme olmuştur. 2024 tasarruf ted-
birleri kapsamında istenilen hedefe ulaşılamamıştır. 
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2024 Yılı Faaliyet Raporu  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 6: Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksi-
nimlerini karşılayan hizmetleri vermek. 

Stratejik Hedef 6.5: Sosyal belediyeciliğimize katkı sağlamak, mesleki eğitim ve kurslar düzenlemek. 

2024 Performans Hedefi:  Hedef kitlemizin ihtiyaçlarına doğru çözümler üreterek; hizmet ağımızı her kesime 
ulaştırmak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Düzenlenen kurs sayısı (Birikimli kurs sayısı toplamı) (adet) 3.910 5.146 132 
Açıklamalar: Yıl boyu düzenlenen kurslar hedefin üzerinde gerçekleşmiştir. 

2 Düzenlenen kurslardan eğitim alan kişi sayısı (Birikimli eği-
tim alan kişi sayısı toplamı) (adet) 261.000 236.469 91 

Açıklamalar: Kurslardan eğitim alan kişi sayısı hedeflenen değere yaklaşmıştır.  

3 Aile danışmanlık hizmeti verilen kişi sayısı (Birikimli danış-
manlık hizmeti verilen kişi sayısı ) (adet) 155.000 140.292 91 

Açıklamalar: Aile danışmanlık hizmetlerinde hedeflenen değere yaklaşılmıştır. 
4 Verilen seminerler (Birikimli seminer sayısı toplamı) (adet) 700 709 101 
Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde verilen seminerler hedefine ulaşılmıştır. 

5 Mesleki danışmanlık eğitimi sonrası istihdam edilen kişi sa-
yısı (Birikimli istihdam edilen kişi sayısı) (adet) 8.750 8.230 94 

Açıklamalar: Mesleki danışmanlık eğitimi sonrası istihdamı sağlanan kişi sayısı % 94 gerçekleşmiştir. 
 

Şehir ve Toplum Hizmetleri Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 7: Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin etmeye yönelik denetim 
ve kontrol faaliyetlerini arttırmak; kentsel yaşam kalitesini yükseltmek. 

Stratejik Hedef 7.1: 
Hemşerilerimizin memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak için, hizmet aracı ihti-
yacını temin etmek, sorumluluk alanlarımızın temizlik ve güvenlik işlemlerini ye-
rine getirerek, memnuniyeti % 90’lara çıkarmak. 

2024 Performans Hedefi:  Hizmet binalarının temizlik, bakım ve onarımlarını yapmak, güvenlik hizmetlerini 
sağlamak ve memnuniyet oranını yükseltmek. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Hizmet binalarında tamir bakım ve onarım sayısı (adet) 850 850 100 
Açıklamalar:  Tamir bakım hizmetlerimizde hedeflerimiz gerçekleşmiştir. 
2 Tamir bakım ve onarım taleplerini karşılama oranı (%) 97 97 100 
Açıklamalar: Tamir bakım onarım taleplerinin tamamı karşılanmıştır. 

3 Belediye hizmet binaları ve sosyal tesislere güvenlik hizmeti 
verilme oranı (%) 90 90 100 

Açıklamalar: Kurumumuz ve sosyal tesislerimizin tamamında güvenlik hizmeti verilmektedir. 
4 Verilen hizmetlerden duyulan memnuniyet oranı (%) 90 90 100 
Açıklamalar: Sunmuş olduğumuz hizmetlerden duyulan memnuniyet yüksektir. 
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2024 Yılı Faaliyet Raporu  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 7: Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin etmeye yönelik denetim 
ve kontrol faaliyetlerini arttırmak; kentsel yaşam kalitesini yükseltmek 

Stratejik Hedef 7.2: Kentin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanabilir bir kent oluşumuna 
katkı sağlayacak kent estetiğini destekleyen uygulamalar yapmak 

2024 Performans Hedefi:  Şehre güzel, estetik bir görünüm ve kimlik kazandırmak. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Kent Estetik Kuruluna başvurusu yapılan vatandaş şikâyetle-
rinin ortalama giderilme süresi (gün) 15 15 100 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde gerçekleşen Kent Estetik Kurulu’nda vatandaş şikayetlerinin ortalama giderilme 
süresi belirtilmiştir. 

2 İlan reklam ve tanıtım elemanlarıyla ilgili belediyemize yapı-
lan ve değerlendirilen başvuru sayısı (yıl/adet) 250 157 63 

Açıklamalar: 2024 yılı içerisinde kurumumuza 157 adet ilan ve reklam tanıtım başvurusu yapılmıştır. 
 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 7: Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin etmeye yönelik denetim 
ve kontrol faaliyetlerini arttırmak; kentsel yaşam kalitesini yükseltmek. 

Stratejik Hedef 7.3: Denetim ve kontrolleri artırarak güvenli yaşam alanları oluşturmak. 

2024 Performans Hedefi:  GSM ruhsat ve geçiş yolu denetimlerini yapmak.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 
Açıklamalar:  

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 
Denetlenen 1. Sınıf ve 2. Sınıf GSM ruhsat ve geçiş yolu 
izni sayısı (Birikimli denetlenen GSM ruhsat ve geçiş yolu 
izni toplamı)(adet) 

1.200 1.262 105 

Açıklamalar: Yapılan denetlemelerle performans hedefimiz % 105 olarak gerçekleşmiştir. 
 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 7: Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin etmeye yönelik denetim 
ve kontrol faaliyetlerini arttırmak; kentsel yaşam kalitesini yükseltmek. 

Stratejik Hedef 7.3: Denetim ve kontrolleri artırarak güvenli yaşam alanları oluşturmak. 
2024 Performans Hedefi: Sahipsiz hayvanların bakım ve rehabilitasyonunu sağlamak. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Hayvanat bahçesi ziyaretçi sayısı artırılması (Birikimli top-
lam sayı ( (adet) 1.645.700 1.674.925 102 

Açıklamalar: Hava sıcaklıklarına bağlı olarak sezon boyu açık olan hayvanat bahçesi ziyaretçi sayısı artmıştır. 

2 Rehabilite edilen hayvan sayısı (Birikimli hayvan sayısı) 
(adet) 38.500 42.937 112 

Açıklamalar: Rehabilitasyon seferberliği sonucu hedef aşılmıştır. 

3 Sahiplendirilen kedi ve köpek sayısı (Birikimli toplam sa-
hiplendirilen kedi ve köpek sayısı) (adet) 13.600 15.564 114 

Açıklamalar: Vatandaşların sahiplenme taleplerindeki artış beklenen hedefi aşmıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 7: Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin etmeye yönelik denetim 
ve kontrol faaliyetlerini arttırmak; kentsel yaşam kalitesini yükseltmek. 

Stratejik Hedef 7.4: Şehrimizde vatandaşlarımızın esenliklerini sağlamak için denetim ve kontrol faali-
yetlerini arttırmak. 

2024 Performans Hedefi:  Vatandaşlarımızın daha rahat bir ortamda yaşam sürmeleri için zabıta görevlerini 
en üst düzeyde gerçekleştirmek. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Zabıta şikâyet başvurularının sonuçlandırma oranı (%) 100 100 100 
Açıklamalar: Zabıta Daire Başkanlığımıza gelen şikâyetleri en kısa sürede sonuçlandırıldığından gerçekleşme  % 
100 olarak gerçekleşmiştir. 

2 Özel İzin belgeli araçların (servis, personel, yolcu ticari taksi 
vb.) denetlenme oranı (%) 95 95 100 

Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi zabıta ekiplerinin yapmış olduğu denetimler sonucunda gerçekleşme % 100 
olarak gerçekleşmiştir. 

3 Seyyar satıcılığın önlenmesine yönelik yapılan denetim ve 
kontrol sayısı (adet) 1.200 1.250 104 

Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi seyyarla mücadele ekiplerinin yapmış olduğu denetimler sonucunda gerçek-
leşme % 104 olarak gerçekleşmiştir. 

4 Dilenciliğin önlenmesine yönelik yapılan denetim ve kontrol 
sayısı (adet) 1.600 1.620 101 

Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi dilencilikle mücadele zabıta ekiplerinin yapmış olduğu denetimler sonucunda 
gerçekleşme %101 olarak gerçekleşmiştir. 

5 Hal denetimleri sonucu bildirimde bulunanların/ bildirimde 
bulunmayanlara oranı (%) 95 95 100 

Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi zabıta ekiplerinin yapmış olduğu denetimler sonucunda gerçekleşme %100 
olarak gerçekleşmiştir. 

 

Afet Yönetimi Hizmetleri 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 8: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesini geliştirmek. 
Stratejik Hedef 8.1: Yangın ve afetlere müdahale kapasitesi artırılarak etkin itfaiye hizmetlerini sunmak. 

2024 Performans Hedefi: İtfaiyenin müdahale kapasitesini becerisini gelişen teknoloji doğrultusunda artırarak 
itfaiye hizmetlerinin kalitesinin artırılması. 

Açıklamalar:   Belediye İtfaiye Yönetmeliği çerçevesinde çalışmaların devam ettirilmesi 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 İtfaiye araç sayısı (Birikimli araç sayısı) (adet) 61 57  93 
Açıklamalar: İtfaiye araç mevcudumuz 57 adet olarak gerçekleşmiştir. 

2 
İtfaiye yardımcı ekipman sayısı (Kümülatif(Birikimli) 
ekipman sayısı) (adet) 5.455 5.700 104 

Açıklamalar:  Ülkemizde meydana gelen afet çeşitliliği doğrultusunda teknolojik ekipmanlara ihtiyaç duyulmuş 
olup bu doğrultuda ekipman alımı yapılarak ekibimiz afetlere hazır hale getirilmiştir. 

3 
İtfaiye istasyon sayısı (Kümülatif (Birikimli) istasyon sa-
yısı) (adet) 18 17 94 

Açıklamalar: İstasyon sayımız 17 olarak gerçekleşmiştir. 
4 İtfaiye olaylara müdahale ortalama süresi (dakika) 11 11 100 

Açıklamalar: 112 acil çağrı merkezi üzerinden gelen itfai olaylara ekiplerimizce en kısa sürede müdahale edilmiş-
tir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 8: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesini geliştirmek. 

Stratejik Hedef 8.2: Toplumda afet öncesinde alınacak önleyici tedbirleri yaygınlaştırarak afetin olum-
suz etkilerini azaltmak. 

2025 Performans Hedefi:  Toplumda afet riskleri farkındalığının artırılması ve afet öncesinde alınacak önle-
yici tedbirleri yaygınlaştırarak afetin olumsuz etkilerini azaltmak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Yangın ve yangın güvenlik önlemleri konusunda eğitim veri-
len kurum/kuruluş sayısı(adet) 390 366 94 

Açıklamalar:  Gelen talepler doğrultusunda eğitim verilen kurum ve kuruluş sayısı değişkenlik göstermektedir. 

2 Yangın ve yangın güvenlik önlemleri konusunda eğitim alan 
kişi sayısı (adet) 62.000 50.736 82 

Açıklamalar:  Gelen talepler doğrultusunda eğitim verilen kurum ve kuruluş sayısı değişkenlik göstermektedir. 

3 Yangın güvenlik önlemleri yönünden denetlenen kurum/ku-
ruluş sayısı (adet) 810 858 106 

Açıklamalar:  İtfaiye Daire Başkanlığı’mıza gelen talepler doğrultusunda denetim faaliyetleri devam etmektedir.  

4 
Gönüllü itfaiyeciliğin teşviki ve oluşturulan gönüllü ekipleri-
nin müdahalede kullanımı için traktör arkası su tankı itfaiye 
aracı alım sayısı (adet) (Birikimli toplam istasyon sayısı) 

26 26 100 

Açıklamalar: İstenilen hedef orana belediyemizin yatırım öncelikleri doğrultusunda ulaşılmaya çalışılmaktadır. 

5 
Yangın ve yangın güvenlik önlemleri konusunda bilinçlendir-
mek amacıyla basılan ve dağıtılan eğitici broşür, yapboz ve 
boyama kitabı sayısı (adet) 

16.000 0 0 

Açıklamalar: Tasarruf tedbirleri kapsamında eğitici broşür, yapboz ve boyama kitabı basımı ve dağıtımı iptal edil-
miştir. 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 8: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesini geliştirmek 

Stratejik Hedef 8.3: 
Oluşabilecek yangın, sabotaj ve doğal afetlere karşı birimlerin her zaman hazırlıklı 
olması için eğitim verilmesi ve yangın malzemelerinin bakımlarının kontrol edil-
mesi, eksiklerin tamamlanması. 

2024 Performans Hedefi:  Yangın, sabotaj ve doğal afetlere karşı planlı ve programlı hareket etmek. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Yangın söndürme tüplerinin kontrol edilmesi ve dolumları-
nın yaptırılma oranı (%) 100 100 100 

Açıklamalar: Hedefe ulaşılmıştır. 
2 Tüm personele yangın söndürme eğitimi verilmesi (%) 100 100 100 

Açıklamalar: Hedef gerçekleşmiştir. 
3 Yeni yangın tüplerinin alımının yapılması (yıl/adet) 50 50 100 

Açıklamalar: Hedefe ulaşılmıştır. 

4 Sivil savunma planlarının (sabotaj, savaş hasarı onarım 
planı, TAMP vs. yapılması, güncellenmesi(yıl/adet) 10 10 100 

Açıklamalar: Hedefe ulaşılmıştır. 

5 Kamu kurum ve kuruluşları ve STK’lar ile koordineli ça-
lışma zemini oluşturmak (%) 100 100 100 

Açıklamalar: Hedef gerçekleşmiştir. 
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Akıllı Şehircilik ve Bilişim Hizmetleri Yönetimi 
PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 9: Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanarak yaşam kalitesini arttırmak. 

Stratejik Hedef 9.1: Vatandaşa daha hızlı hizmet için birimlerin lisans, donanım ve network altyapısını 
güçlendirmek. 

2024 Performans Hedefi:  Belediye içerisinde bulunan bilişim sistemlerini güvenli ve etkin şekilde kullanıcı-
ların hizmetine sunmak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Lisansı alınan tasarım programı sayısı (adet) 85 85 100 
Açıklamalar: Belediyemiz daire başkanlıklarında kullanılan çizim programlarının lisanslama işlemlerinin adet sa-
yılarıdır. Performans hedefine ulaşılmıştır 

2 Sistem yönetim lisansları alınan işletim sistemi ve Office 
program sayısı (adet) 1.750 1.750 100 

Açıklamalar: Belediyemiz daire başkanlıklarında kullanılan belge görüntüleme ve düzenleme programlarının li-
sanslama işlemlerinin adet sayılarıdır. Performans hedefine ulaşılmıştır. 

3 Kurum ihtiyaçları doğ. donanım ihtiyaçlarının karşılanma 
(%) 97 97 100 

Açıklamalar: Belediyemiz daire başkanlıklarında ihtiyaç duyulan donanım malzemelerinin karşılanması oranıdır.  
4 Sistem yedeklemesi için alan kapasitesini artırmak (TB) 160 170 106 

Açıklamalar: Belediyemiz verilerinin sağlıklı bir şekilde yedeklenebilmesi için ihtiyaç duyulan kapasitesinin artı-
rılmasıdır. Performans hedefi cihaz kapasitesi yüksek olmasından dolayı aşılmıştır. 
5 Birimlere teknik destek ve çözüm sonuçlandırma oranı (%) 95 95 100 

Açıklamalar: Belediyemiz daire başkanlıklarındaki teknik sorunlara bakılması ve destek olunmasıdır. Performans 
hedefine ulaşılmıştır. 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 9: Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanarak yaşam kalitesini arttırmak. 

Stratejik Hedef 9.2: 
Hizmet kalitesini yükseltmek için Akıllı Şehirciliğin altyapısını oluşturan Coğrafi 
ve Kent Bilgi Sistemleri hizmetlerinin sayısını artırmak, yaygınlaştırmak ve güncel 
verilerle sunmak. 

2024 Performans Hedefi:  İç ve dış paydaşlarla periyodik toplantılar ve ziyaretler yaparak Coğrafi ve Kent 
Bilgi Sistemlerinin farkındalığı ve yaygınlığını arttırmak. 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 
CBS tarafından yapılan yazılımları kullanarak veri girişi ya-
pan, güncelleyen veya web servisi alarak kendi sistemine 
entegre eden, katkı sağlayan iç ve dış paydaş sayısı. (adet) 

60 61 102 

Açıklamalar: Coğrafi Bilgi Sistemlerinin altyapı olarak hizmet sağladığı belediye içerisindeki daire başkanlıkları, 
ilçe belediyeleri, kamu kurum ve kuruluşlarının sayısını ifade etmektedir. 

2 Coğrafi ve Kent Bilgi Sistemlerine iç ve dış paydaşlardan 
gelen talepleri karşılama oranı. (%) 100 100 100 

Açıklamalar: İlçe belediyeleri, kamu kurum ve kuruluşları ve belediyemiz içerisindeki birimlerden gelen yazılım 
ve güncelleme talepleri. 

3 
Ulusal Adres Veri Tabanında bulanan cadde, sokak, bulvar, 
meydan ve kapı numaralarının araziye montaj edilen toplam 
levha sayısı (adet) 

40.000 29.333 73 

Açıklamalar: Belediyemiz sınırları içerisinde yapılan adres değişiklikleri, yeni adres oluşumları ve Mekansal Adres 
Kayıt Sistemi (MAKS) projesi kapsamında tasarımı tamamlanan araziye montaj edilen cadde, sokak, bulvar, mey-
dan, küme evler (CSBM) ve QR kodlu kapı numarası levhaları sayısıdır. 

4 Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde vatandaşlardan 
gelen ve onaylanan kapı numarası talep sayısı (adet) 4.000 4.184 105 

Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisindeki 711 adet mahallede yaşayan vatandaşlarımızdan gelen 
kapı numarası (numarataj) taleplerinin karşılanma oranı 

5 Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde vatandaşlardan 
gelen ve onaylanan kapı numarası taleplerinin karşıla.  (%) 100 100 100 

Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisindeki 711 adet mahallede yaşayan vatandaşlarımızdan gelen kapı 
numarası (numarataj) taleplerinin karşılanma oranı % 100 olarak gerçekleşmiştir. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 379 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 9: Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanarak yaşam kalitesini arttırmak. 

Stratejik Hedef 9.3: Kurumsal web sitemiz ve E-Devlet üzerinden vatandaşlarımıza akıllı şehircilik ya-
şam kalitesini artıran kaliteli, hızlı, şeffaf, etkin, güvenilir hizmetler sunmak. 

2024 Performans Hedefi:  
Yeni nesil yazılım geliştirme teknolojileri ile yazılım geliştirerek veya geliştittirerek 
belediye birimlerinin yazılım ihtiyacı karşılamak, E-Devlet ve internet üzerinden 
(Kurumsal Web Siteleri, mobil uygulama vb.) daha fazla belediye hizmeti sunmak 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 E-Devlet ve internet üzerinden belediye hizmeti verilen mo-
dül sayısı (adet) 68 68 100 

Açıklamalar: Vatandaşların çevrimiçi ortamda belediye hizmetlerine erişmesini sağlayan dijital sistemlerin sayısı-
dır. Bu modüller, başvurular, ödemeler ve diğer işlemlerin hızlı ve kolay bir şekilde yapılabilmesini mümkün kıla-
rak, belediyenin hizmet kalitesini artırır ve vatandaşlara zaman kazandırır. 
2 Hizmet verilen kurumsal web sitesi sayısı (adet) 17 17 100 

Açıklamalar: Kurumun sunduğu hizmetlere çevrimiçi olarak erişilebilen, işlevsel web sitesi sayısını ifade eder. Bu 
siteler, vatandaşların bilgi almasını, başvuru yapmasını ve çeşitli işlemleri çevrimiçi olarak gerçekleştirmesini sağ-
lar. 
3 Kurumsal mobil uygulama modül sayısı (adet) 32 35 109 

Açıklamalar: Kurumun mobil uygulamasında sunulan farklı hizmet ve işlevlerin sayısını ifade eder. Bu modüller, 
vatandaşların çeşitli işlemleri mobil cihazları üzerinden kolayca gerçekleştirmesini sağlar. 
4 Kurumsal portal modül sayısı (adet) 50 52 104 

Açıklamalar: Kurum içerisinde çalışan personellere sunulan farklı hizmet ve işlevlerin sayısını ifade eder. Bu mo-
düller, personellerin çeşitli işlemlerini kendi bilgisayarlarındaki kullanıcı oturumları üzerinden kolayca gerçekleş-
tirmesini sağlar. 
5 Mobil uygulamaları kullanan kullanıcı sayısı (adet) 105.000 60.000 57 

Açıklamalar: Kayseri Büyükşehir Belediyesi Akıllı şehir uygulamasının yeterince bilinirliği olmadığı için hedef-
lenen kullanıcı sayısına ulaşılamamış olduğu tahmin edilmektedir. Kayseri Büyükşehir Belediyesi Akıllı Şehir Kay-
seri mobil uygulamasının bilinirliğini arttırmak için çeşitli elektronik haberleşme yolları (SMS, Sosyal Medya vb.) 
kullanılarak uygulamanın kullanıcı sayısını yükseltmeye yönelik önlemler alınmıştır. 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 9: Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanarak yaşam kalitesini arttırmak. 
Stratejik Hedef 9.4: Akıllı şehircilik için ihtiyaç duyulan haberleşme ve iletişim altyapısını oluşturmak. 
2024 Performans Hedefi:  Telsiz, fiber optik ve diğer haberleşme uygulamalarını geliştirmek. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Fiber optik kablolama (metre) 225.000 225.000 100 
Açıklamalar: Kayseri merkez ilçeleri genelinde bulunan mevcut fiber optik ağının, akıllı şehircilik uygulamalarını 
desteklemeye yeterli olacak şekilde her yıl kablo çekilerek genişletilmesidir. 

2 Belediyemiz ek hizmet binaları ve diğer kamu kurum ve ku-
ruluşları ile entegrasyonun sağlanması (adet) 165 170 103 

Açıklamalar: Mevcut belediyemiz fiber ağına her yıl yeni hizmet noktalarının dâhil edilmesidir. (Belediye birimi, 
kamera, sensör, wifi, .vb) 
3 İnternet ve telefon sürdürülebilirliği sağlanması (%) 100 100 100 

Açıklamalar:  Belediyemizin bütün hizmet binalarında internet ve telefon hizmetlerinin sorunsuz ve güvenli sür-
dürülebilirliğinin sağlanması 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 9: Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanarak yaşam kalitesini arttırmak. 

Stratejik Hedef 9.5: Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen faaliyetleri bilgi ve teknolojileri kullanarak, 
tanıtım faaliyetlerini gerçekleştirmek. 

2024 Performans Hedefi: Belediye faaliyetlerimizin tanıtımını yapmak. 
Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi ile Basın-Yayın kurum ve kuruluşları arasındaki ilişkileri koordine ederek 
haber ve bilgi akışını sağlayıp, yazılı, görsel ve sosyal medya ile haber ajanslarından gerekli görülenler ile abone 
işlemlerinin yapılmasını sağlar. 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Hazırlanan basın bülten sayısı (adet) 1.400 1.920 137 
Açıklamalar: Şehrimizin tarihi ve kültürel mirasına sahip çıkarak “Modern Belediyecilik” anlayışı ile hizmetlerini 
sürdüren Büyükşehir Belediyesi tarafından gerçekleştirilen faaliyetleri, hizmetleri ve yatırımları kamuoyu ile pay-
laşarak, performans göstergesinde belirlenen hedefler gerçekleştirilmiştir. 

2 Yerel - ulusal gazeteler, tv internet mecrasında çıkan haber 
sayısı (adet) 170.000 546.455 321 

Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi ve Başkanımız Dr. Memduh Büyükkılıç odaklı hazırlanan haberler; yerel, 
ulusal gazetelerin yanı sıra internet haber sitelerinde yer bulmuştur.  
3 Hazırlanan basın bültenlerinin yayınlanma oranı (%) 100 100 100 

Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı, Basın Yayın Şube Müdür-
lüğü tarafından hazırlanan, Kayserili vatandaşları memnun edecek ve yaşam konforunu arttıracak çalışmaları ve 
projelerin yer aldığı haberlerin yayınlanma oranları yüzde 100’ü geçmektedir. 

 

 

Kurumsal Kapasite Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak. 

Stratejik Hedef 10.1: Kurum ile vatandaş arasında sürdürülebilir iletişim ve çözümü sağlamak. 
2024 Performans Hedefi: Kurum ile vatandaş arasında kesintisiz iletişimi sağlamak. 
Açıklamalar:  

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 İletişim Merkezi’ne iletilen başvuruların ortalama çözüm 
süresi (gün) 11 11 100 

Açıklamalar:  
2 Alo 153 Çağrı Merkezi temsilciye bağlanma süresi (saniye) 15 14 107 

Açıklamalar: Sistem altyapısındaki iyileştirmeler ve çağrı karşılayan temsilcilerin artmasıyla birlikte temsilciye 
bağlanma süresinde düşüş meydana gelmiştir. 
3 Alo 153 Çağrı Merkezi karşılanan çağrı sayısı (yıl/kişi) 1.050.000 1.227.453 117 

Açıklamalar: Alo 153 Çağrı merkezi 7/24 hizmet vermektedir. Bu nedenle şehir gündemi ve yürürlüğe giren hiz-
metlerin dönemine göre karşılanan çağrılarımızda artış görülmüştür. 

4 

Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü entegre birimleri (Çağrı 
Merkezi, Beyaz Masa, Mobil Beyaz Masa, İletişim Küresi 
vb.) tarafından oluşturulan talep, istek ve önerilerin kayıtlı 
başvuru sayısı (yıl/adet) 

85.000 64.859 76 

Açıklamalar: Vatandaşlarımıza sunmuş olduğumuz anlık bilgi servislerimizle birlikte kayıtlı başvuruya gerek kal-
madan anlık olarak çözümlenmektedir. Bu sebeple kayıtlı başvuru noktasında düşüş yaşanmıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak 

Stratejik Hedef 10.2: 
Kurum içi idari iş ve işlemlerinin etkin ve verimli olarak yürütülmesi için görev 
tanımlarına uygun personel seçimini yapmak, personel hizmet içi eğitimleri düzen-
lemek ve özlük işlemlerinin takibini yapmak 

2024 Performans Hedefi:  
Hizmet içi eğitimlerin etkinliğini ve sayısını artırmak ve Personelin özlük işlemle-
rini (Personel terfi, atama, izin, puantaj, maaş, ikramiye vs.) takip ederek hızlı ve 
zamanında yapmak 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Kurum çalışanlarının maaş ve tahakkuk işlemlerini zama-
nında sonuçlandırma oranı (%) 100 100 100 

Açıklamalar: Kurum çalışanlarının maaş ve tahakkuk işlemlerini zamanında yapılarak hedefimizde aksama olma-
mıştır. 
2 Düzenlenecek hizmet içi eğitim sayısı (adet) 24 24 100 

Açıklamalar: 2024 yılında yapılması planlanan hizmet içi eğitimlerde belirlenen hedefe ulaşılmıştır. 

3 Eğitim ihtiyaç taleplerinin karşılanarak sonuçlandırma 
oranı (%) 75 75 100 

Açıklamalar: Eğitim ihtiyaç taleplerinin karşılanarak sonuçlandırma oranında belirlenen hedefe ulaşılmıştır. 

4 Personel özlük işlemlerinin takip ve sonuçlanma süresi 
(Gün) 3 3 100 

Açıklamalar: Kurum çalışanlarının özlük işlemleri performans hedefi doğrultusunda gerçekleşme sağlanmıştır 
 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak 

Stratejik Hedef 10.3: 
Güçlü bir mali kaynak oluşturarak, etkin ve verimli bütçe yapmak, harcamalarda 
saydamlık ve hesap verilebilirliği sağlayarak, yasal ve yapısal düzenlemelere uyumu 
artırmak 

2024 Performans Hedefi:  Belediyemiz mali kaynaklarını etkili ve verimli kullanarak, yasal ve yapısal düzen-
lemelere uyumu en üst seviyeye çıkarmak 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Öz gelirlerin toplam gelirler içindeki payının artırılma oranı 
(%) 30 23 77 

Açıklamalar: Diğer gelirler içerisindeki öngörülemeyen artış nedeni ile öz gelirlerin toplam gelir içerisinde düşük 
kalmıştır. 

2 Tahsilâtın tahakkuka oranı (Belediyenin bütün gelirlerinin 
tahakkuk / tahsilât oranı) (%) 97 96,6 100 

Açıklamalar: Tahakkuk ve tahsilat oranımız %100 gerçekleşmiştir. 
3 Gider bütçe gerçekleşme oranı (%) 95 91,35 96 

Açıklamalar: 2024 yılı gider bütçesinin % 91,35’i harcanmış, performans hedefimiz % 96 olarak gerçekleşmiştir. 
4 Gelir bütçe gerçekleşme oranı (%) 90 96,42 107 

Açıklamalar: 2024 yılı gelir bütçesi % 96,42 gerçekleşmiş, performans hedefimiz % 107 olarak gerçekleşmiştir. 
5 Belediyemiz iç kontrol sistemine uyum oranı (%) 85 85 100 

Açıklamalar: Kurumumuzun iç kontrol sistemine uyumu performans hedefimiz düzeyinde gerçekleşmiştir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak. 

Stratejik Hedef 10.4: Hukuk süreçlerimizi etkin ve verimli bir biçimde yönetmek, belediyemizin mevzuat 
çerçevesinde idare edilmesine yardımcı olmak 

2024 Performans Hedefi:  Belediyeye karşı veya belediye tarafından açılan davalar ve icra takiplerini etkin ve 
düzenli bir şekilde takip etmek 

Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Dava ve icra dosyalarının takip oranı (%) 100 100 100 
Açıklamalar: Dava ve icra dosyaları avukatlar ve 1. Hukuk Müşaviri tarafından Belediyemizin hukuki menfaatleri 
doğrultusunda takip edilmektedir. 

2 Belediye birimlerinin işlemleri ile ilgili hukuki görüş bildir-
mek (gün) 5 5 100 

Açıklamalar: Belediyemiz birimleri tarafından talep edilen hukuki görüşler hukuki gerekçeleri ile birlikte ivedilikle 
yazılı olarak verilmektedir. 

3 Birimlerin ihtiyaç duydukları hukuki görüş ve raporların 
karşılanma oranı (%) 100 100 100 

Açıklamalar: Belediyemiz birimleri tarafından talep edilen hukuki görüşler hukuki gerekçeleri ile birlikte ivedilikle 
yazılı olarak verilmektedir. 

4 Encümen ve Meclis kararlarının web duyurulma süresi 
(gün) 5 5 100 

Açıklamalar: Encümen ve Meclis kararlarının web duyurulma süresi %100 olarak gerçekleşmiştir. 

5 
Belediyemize kurum kuruluş ve vatandaşlardan gelen ev-
rakların aynı gün içerisinde birimlere havale edilme oranı 
(%) 

100 100 100 

Açıklamalar: Belediyemize kurum kuruluş ve vatandaşlardan gelen evrakların aynı gün içerisinde birimlere havale 
edilme oranı %100 olarak gerçekleşmiştir. 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak. 
Stratejik Hedef 10.5: Doğrudan temin, mal ve hizmet alımlarını kamu yararı gözetilerek sonuçlandırmak. 
2024 Performans Hedefi:  Belediyemiz ihtiyaçlarını kamu yaralı gözetilerek sonuçlandırmak. 
Açıklamalar: 

Performans Göstergeleri 2024 
Hedef  

2024 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
 % 

1 Doğrudan temin sonuçlandırma gün sayısı 7 7 100 
Açıklamalar: Performans hedefimiz % 100 olarak gerçekleşmiştir. 

2 Birimlerce talep edilen hizmet ve mal alım ihale işlemleri-
nin sonuçlandırma oranı (%) 100 100 100 

Açıklamalar: Performans hedefimiz % 100 olarak gerçekleşmiştir. 
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3.2.2.2. Performans Denetim Sonuçları 

Belediyemiz 2024 yılında herhangi bir Performans Denetimine tabi tutulmamıştır.  

3.2.3.  Stratejik Plan Değerlendirme Tabloları 

Stratejik Plan Değerlendirme Tabloları hazırlanırken, Belediyeler İçin Stratejik Plan Hazırlama 
Rehberinde Stratejik Plan Değerlendirmesinde dikkat edilecek hususlara riayet edilerek hazırlanmıştır.  

 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 
 Stratejik Amaç ve Hedefleri 

Gerçekleşme 
Oranı (%) 

STRATEJİK AMAÇ-1  
Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı 
koruyarak, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelişimine yön veren 
planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak. 

75 

Stratejik Hedef 1.1 
Tüm ölçeklerde imar planları hazırlayarak sağlıklı, planlı bir çevre 
ve şehrin gereksinimlerine göre sosyal, kültürel ve rekreatif donatı 
alanları oluşturmak. 

96 

Stratejik Hedef 1.2 Kentsel dönüşüm alanları belirleyerek, yerinde, adaletli ve 
katılımcı projeler ortaya çıkarmak. 74 

Stratejik Hedef 1.3 Camikebir Mahallesi kentsel yenileme çalışmaları ile tarihi eserleri 
gün yüzüne çıkarmak. 6 

Stratejik Hedef 1.4 

Kayseri'nin kültürel, sosyal, fiziksel ve ekonomik gelişimini 
sağlayacak projeler üretmek, üretilen projelerin fizibilitesini yap-
mak ve fizibilitesi yapılan projeleri uygulama aşamasına hazır hale 
getirmek. 

100 

Stratejik Hedef 1.5 
İl sınırlarını içinde; tarihi alan ve yapılarda koruma-uygulama de-
netimlerinin yapılması, nitelikli alan ve yapıların tespit-tescil 
çalışmaları yapılarak kültürel mirasımızın korumasını sağlamak. 

100 

STRATEJİK AMAÇ-2  Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli, çevreci ve ekonomik olarak 
sunmak. 80 

Stratejik Hedef 2.1 
Şehrimizin nüfus yoğunluğunu dikkate alarak planlı, konforlu, 
güvenli ulaşım hizmetleri vermek ve raylı sistemlerin payını 
artırmak. 

85 

Stratejik Hedef 2.2 Toplu taşıma, servis araçları ile ticari taksi hizmetlerinin, organi-
zasyonu ve yürütülmesi işlemlerini koordine etmek. 94 

Stratejik Hedef 2.3 Ulaşımda trafik yoğunluğunu azaltmak ve trafik akışkanlığını 
artırmak. 94 

Stratejik Hedef 2.4 Hizmet araçlarının bakım-onarımları yapılarak hizmet aksamalarını 
önlemek kesintisiz ulaşım hizmetleri sunmak. 86 

Stratejik Hedef 2.5 

Ana ilkeler ve plan kararları doğrultusunda ulaşım talebine uygun 
sistemleri gerçekleştirmeye ve kentsel ulaşım sistemlerinin hizmet 
düzeyini yükseltmeye yönelik projeler hazırlamak veya hazırlat-
mak. 

43 

STRATEJİK AMAÇ-3  
Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklen-
tilerini karşılayan; yaşanılabilir mekânlar için sürdürülebilir 
çevreyi korumak. 

89 

Stratejik Hedef 3.1 
Yeşil alanları korumak, aktif yeşil alanları artırmak ve 
vatandaşlarımızı şehrin stresinden uzaklaştıracak mekanlar 
oluşturmak. 

100 

Stratejik Hedef 3.2 Modern ve yeşil bir Kayseri imajını kazandırmak. 85 

Stratejik Hedef 3.3 Yaşanılabilir temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak. 88 

Stratejik Hedef 3.4 Çevre kirliliğini en aza indirerek doğal yaşam alanlarını korumak. 89 

Stratejik Hedef 3.5 Doğaya saygılı, yeşil ve sağlıklı bir kent oluşturarak yeni mesire 
alanları, parklar ve oyun alanları projelendirmek. 85 
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STRATEJİK AMAÇ-4  Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve 
hayvancılığı destekleyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 91 

Stratejik Hedef 4.1 Kırsal mahalle yollarının bakım ve onarımlarını yaparak yol emni-
yetini artırmak güvenli seyahat etmelerini sağlamak. 73 

Stratejik Hedef 4.2 Kırsal mahallelerde halkın ihtiyaç ve beklentileri doğrultusunda 
düzenleme yaparak, şehirle kırsal alan farkını en aza indirmek. 100 

Stratejik Hedef 4.3 

Tarımsal üretime destek vererek, çiftçilerimizi mahallinde 
bilinçlendirmek, kırsal alanda yeni ve ileri tarım teknolojileri 
kullanımını yaygınlaştırarak, kırsal kesimin gelir seviyesini 
artırmak. 

100 

Stratejik Hedef 4.4 
Hayvancılığı desteklemek için teknik ekipman desteği ve hayvan 
içme suyu tesisi yapılarak hayvancılığın gelişimine katkı sağlamak 
ve hayvansal üretimi geliştirmek. 

89 

Stratejik Hedef 4.5 İlçelerin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşam 
kalitesini yükseltecek projeler hazırlamak. 92 

STRATEJİK AMAÇ-5  Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, 
kültürel ve sosyal alanda cazibe merkezi yapmak. 93 

Stratejik Hedef 5.1 
Şehrimizi kültürel ve sosyal alanında cazibe merkezi yapmak için 
kültürel etkinlikler, yeni hizmet binaları, kültür yayınları ve tanıtım 
materyalleri yapmak. 

81 

Stratejik Hedef 5.2 
Belediyemiz mülkiyetindeki nitelikli alan ve yapılarda proje – uy-
gulama çalışmaları yapmak, somut olmayan kültürel mirasın 
yaşatılmasını sağlamak. 

100 

Stratejik Hedef 5.3 
Şehrimizi kış ve doğa sporları merkezi haline getirerek, turizmde 
şehrimizin hak ettiği yeri almasını sağlamak ve sosyal hizmet 
kalitesi yüksek mekânlarda hizmet vermek. 

100 

Stratejik Hedef 5.4 
Kentin doğal, tarihi ve kültürel dokusuna uygun, sosyal ve 
ekonomik gelişimine yön vererek planlı, modern, estetik ve yaşan-
abilir bir kent oluşumu sağlamak. 

90 

Stratejik Hedef 5.5 Kayseri halkının ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda kültürel mekan-
lar oluşturmak. 92 

STRATEJİK AMAÇ-6 Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, 
sosyal yardım gereksinimlerini karşılayan hizmetleri vermek. 96 

Stratejik Hedef 6.1 

Mücavir alanlar içerisinde ikamet eden, sosyal ve ekonomik yok-
sunluk içerisinde bulunan, korunmaya, bakıma, yardıma ve desteğe 
ihtiyaç duyan çocuk, genç, yetişkin, yaşlı, engelli ve dezavantajlı 
sosyal risk gruplarına koruyucu, önleyici ve rahabilite edici sosyal 
hizmetleri sunmak. 

91 

Stratejik Hedef 6.2 Şehrimizin sosyal hayatını zenginleştirmeye yönelik mekanlar 
yaparak halkın hizmetine sunmak. 96 

Stratejik Hedef 6.3 Sağlığın korunmasına yönelik çalışmaları etkin bir biçimde 
yürütmek. 100 

Stratejik Hedef 6.4 
Yeni güvenli sosyal ve eğitsel yaşam alanları oluşturarak, 
şehrimizin kültür mirasını korumak amacıyla hazırlanan projelerle 
turistlerin ziyaret edeceği mekan sayısını artırmak. 

96 

Stratejik Hedef 6.5 Sosyal belediyeciliğimize katkı sağlamak, mesleki eğitim ve kurs-
lar düzenlemek. 98 

STRATEJİK AMAÇ-7 
Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin et-
meye yönelik denetim ve kontrol faaliyetlerini arttırmak; 
kentsel yaşam kalitesini yükseltmek. 

87 

Stratejik Hedef 7.1 

Hemşerilerimizin memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak için, 
hizmet aracı ihtiyacını temin etmek, sorumluluk alanlarımızın 
temizlik ve güvenlik işlemlerini yerine getirerek, memnuniyeti % 
90’lara çıkarmak. 

100 

Stratejik Hedef 7.2 
Kentin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanabilir bir 
kent oluşumuna katkı sağlayacak kent estetiğini destekleyen uygu-
lamalar yapmak. 

48 

Stratejik Hedef 7.3 Denetim ve kontrolleri artırarak güvenli yaşam alanları oluşturmak. 100 

Stratejik Hedef 7.4 Şehrimizde vatandaşlarımızın esenliklerini sağlamak için denetim 
ve kontrol faaliyetlerini arttırmak. 100 
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STRATEJİK AMAÇ-8 Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesini geliştirmek. 82 

Stratejik Hedef 8.1 Yangın ve afetlere müdahale kapasitesi artırılarak etkin itfaiye hiz-
metlerini sunmak. 77 

Stratejik Hedef 8.2 Toplumda afet öncesinde alınacak önleyici tedbirleri 
yaygınlaştırarak afetin olumsuz etkilerini azaltmak. 70 

Stratejik Hedef 8.3 

Oluşabilecek yangın, sabotaj ve doğal afetlere karşı birimlerin her 
zaman hazırlıklı olması için eğitim verilmesi ve yangın 
malzemelerinin bakımlarının kontrol edilmesi, eksiklerin 
tamamlanması. 

100 

STRATEJİK AMAÇ-9 Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanılarak yaşam 
kalitesini arttırmak. 94 

Stratejik Hedef 9.1 Vatandaşa daha hızlı hizmet için birimlerin lisans, donanım ve net-
work altyapısını güçlendirmek. 95 

Stratejik Hedef 9.2 
Hizmet kalitesini yükseltmek için Akıllı şehirciliğin altyapısını 
oluşturan Coğrafi ve Kent Bilgi Sistemleri hizmetlerinin sayısını 
artırmak, yaygınlaştırmak ve güncel verilerle sunmak. 

92 

Stratejik Hedef 9.3 
Kurumsal web sitemiz ve E-Devlet üzerinden vatandaşlarımıza 
akıllı şehircilik yaşam kalitesini artıran kaliteli, hızlı, şeffaf, etkin, 
güvenilir hizmetler sunmak. 

83 

Stratejik Hedef 9.4 Akıllı şehircilik için ihtiyaç duyulan haberleşme ve iletişim 
altyapısını oluşturmak 100 

Stratejik Hedef 9.5 Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen faaliyetleri bilgi ve 
teknolojileri kullanarak, tanıtım faaliyetlerini gerçekleştirmek. 100 

STRATEJİK AMAÇ-10 Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişi-
mini sağlamak. 92 

Stratejik Hedef 10.1 Kurum ile vatandaş arasında sürdürülebilir iletişim ve çözümü 
sağlamak. 92 

Stratejik Hedef 10.2 

Kurum içi idari iş ve işlemlerinin etkin ve verimli olarak 
yürütülmesi için görev tanımlarına uygun personel seçimini yap-
mak, personel hizmet içi eğitimleri düzenlemek ve özlük işlem-
lerinin takibini yapmak. 

70 

Stratejik Hedef 10.3 
Güçlü bir mali kaynak oluşturarak, etkin ve verimli bütçe yapmak, 
harcamalarda saydamlık ve hesap verilebilirliği sağlayarak, yasal 
ve yapısal düzenlemelere uyumu artırmak. 

97 

Stratejik Hedef 10.4 
Hukuk süreçlerimizi etkin ve verimli bir biçimde yönetmek, 
belediyemizin mevzuat çerçevesinde idare edilmesi-ne yardımcı 
olmak. 

100 

Stratejik Hedef 10.5 Doğrudan temin, mal ve hizmet alımlarını kamu yararı gözetilerek 
sonuçlandırmak. 100 

2024 Yılı Stratejik Amaç ve Hedeflerin Ortalama Gerçekleşme Oranı (%) 88 

3.2.4.  Performans Bilgi Siteminin Değerlendirilmesi 

Belediyemiz 2020 - 2024 Stratejik Planında; Stratejik Amaçlar, Stratejik Hedefler ve bunlara bağlı 
olarak bu hedefleri gerçekleştirmek için yapılacak olan faaliyetler ve projeleri, izlemek ve değerlendirmek 
üzere performans göstergeleri oluşturulmuştur.  

 

Performans Sisteminin İzlemesi, verilerin düzenli olarak toplanması, değerlendirilmesi sonuç ola-
rak da raporlanmasıdır. 

 

2020-2024 Stratejik Planında yer alan faaliyet ve projeler, ilgili birimlerce, performans göstergeleri 
doğrultusunda izlenmektedir. Planın ne ölçüde gerçekleşmekte olduğunu ortaya koyan 6 aylık dönem ger-
çekleşmelerine ilişkin değerlendirmeler yapılmakta ve raporlar hazırlanmıştır. 

 

Belediyemiz Performans Programını izlemek ve değerlendirmek üzere; 6 aylık gerçekleşmelerini 
içeren rapor hazırlanarak Başkanlık Makamına sunulmuştur.  

 

Belediyemiz 6 aylık Stratejik Plan İzleme Raporu hazırlanarak Başkanlık Makamının olurlarına 
sunulmuştur. 

 
 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 386 
2024 Yılı Faaliyet Raporu  

4. KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ 
4.1. Üstünlükler 

 Kurumsal niteliğe sahip bir belediye olması, 
 Karar organlarını kendi bünyesinde taşıyor olması, 
 Başkanımızın güçlü ve kararlı olması maddi anlamda gelir getirici projeler yapılması ve daima 

yeniliğe açık olması,  
 Şeffaf ve hesap verilebilir yönetim anlayışına sahip olunması, 
 Türkiye’nin sayılı kayak merkezi olan Erciyes tesislerinin işletiminin yapılması, yüksek irtifa 

kamp merkezi ile Erciyes Kayak Merkezinin 12 ay faaliyet göstererek şehrimize gelen kulüpler ve milli 
takımların ekonomiye katkı sağlayacak olması, 

 16 İlçe belediyesindeki Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) yetkisinin Büyükşehir Belediyesi'nde 
olmasıyla Mekânsal Adres Kayıt Sistemi’ne (MAKS) girişlerin kontrol ve standart hale getirilmesi. 

 CBS (Coğrafi Bilgi Sistemleri) faaliyetlerinin gelişmişliği ile vatandaşlarımıza, kamu kurum ve 
kuruluşlarına kolaylık sağlaması,  

 Teknolojik gelişmeler çerçevesinde uydu ve hava fotoğraflarının güncel tutulması ve altlık olarak 
tüm Kayseri'nin hizmetine sunulması. 

 Kent Bilgi Sisteminin ve kent rehberinin, 3 boyutlu, 2 boyutlu ve mobil uygulamaları ile vatan-
daşlara hizmet verilmesi, 

 Büyükşehir Belediyesi tarafından geliştirilen yazılım kullanılarak ilçe belediyelerindeki vatan-
daşların kapı numarası taleplerinin yerinde karşılanması, 

 Kent Ekmek üretiminin belediye şirketi tarafından yapılarak kaliteli ve uygun fiyata halka sun-
ması, 

 Kayseri’de Bilim Merkezi’nin olması tüm vatandaşlara girişimcilik, sürdürülebilir kalkınma, 
proje geliştirme, planetaryum, bilim şenliği ve teknolojiye gelişmelere öncülük etmesi, 

 Akıllı kavşak ve yeşil dalga uygulamaları ile trafik akışının önündeki engellerin kaldırılması. 
 Trafik Kontrol Merkezini olması ve kent sinyalize kavşakların uzaktan kontrol edilmesi ve izlen-

mesi  
 Ulaşım sistemlerinde yer alan toplu taşım araçlarının özlük bilgileri veri tabanının olması ve elekt-

ronik ücret toplama noktasında havuz uygulamasının ilk örneğinin gerçekleştirilmesi, 
 Şehir içi yollarımızın uzun ve geniş toplu taşıma araçları için uygun olması, 
 Toplu taşımada kullanılan araçlar ile belediyemiz envanterin de bulunan bütün araçları kendi atöl-

yemizde tamir edilebilmesi, 
 Üstün teknoloji ile üretilmiş modern itfaiye araçlarına ve ekipmanlarına sahip olunması ve eski 

araçların modernizasyonlarının yapılması, 
 Akıllı şehir uygulaması sayesinde vatandaşları toplu taşıma araçlarından en kolay şekilde fayda-

lanmasının sağlanması, 
 Çevre zarar vermeyen doğal gazlı ve elektrikli araçların kullanılması, 
 İlçe belediyeleri ile uyum içinde çalışılması, 
 Diğer kurumlarla iletişimin güçlü olması, 
 İyi yetişmiş, tecrübeli, birikimli ve yetenekli hukukçulardan oluşan bir kadroya sahip olması, 
 Kayseri’deki modern ve düzenli şehircilik anlayışının artarak devam etmesi, 
 İyi planlanmış bir şehir ve güçlü bir imar planı, 
 İmar uygulamalarının çoğunlukla yapılmış olması ve kentsel dönüşümde örnek adımların atılmış 

olması, 
 Teknolojik gelişmeler paralelinde uydu ve hava fotoğraflarından yararlanılarak imar hareketleri-

nin gözlemlenebilmesi. 
 Belediyenin yenilenebilir enerji projelerine olan yatırımları,  
 Evsel atık depolama sahalarından çıkan metan gazının elektrik enerjisine dönüştürülmesi ve şehir 

şebekesine verilmesi, 
 Sosyal belediyecilik anlayışının yerleşmiş olması, 
 Ulaşımda Kay-Bis hizmetlerinin yaygın olması 
 Merkezi yönetim ile uyumlu çalışması, belediyenin doğru yönetilmesi, 
 Belediye şirketlerinin faaliyetlerinden duyulan memnuniyet, 
 Sahipsiz hayvanlar (kedi ve köpek) için ayrı ayrı barınaklarımızın mevcut olması, 
 Katılımcılığa önem veren anlayışı kurumca benimsenmiş olması, 
 Altyapı işlerinin büyük oranda tamamlanmış olması, 
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 Raylı Sistem yapımında idaremiz teknik personelinin yeterli teknik bilgi ve deneyime sahip ol-
ması, 

 Kent-kır arasında hizmet farklarını azaltan fiziki ve sosyal altyapı çalışmalarına önem verilmesi 
 Vatandaş ihtiyaç ve taleplerine yönelik çözüm odaklı hizmet sunulması, 
 Kültürel ve tarihi mirasına sahip çıkan bir belediyecilik anlayışının olması, 
 Yeni nesil kütüphanecilik anlayışıyla Kayseri halkını modern kütüphane hizmeti verilmesi, 
 Tarımsal üretime verilen destekler, kırsal kalkınma desteklerinin bütçedeki payının artması, 
 Teşkilatın genç personel sayısının fazla olması, 
 Ulaşım Ana Planının olması ve ulaşım yatırımlarına öncelik verilmesi, 
 Akıllı şehircilik çalışmalarına önem verilmesi, 
 Bilişim ve teknoloji altyapısının güçlü olması 
 Bisiklet yollarının uzunluklarının artırılması, 
 Hayvanat Bahçemiz ve Hayvan Bakım Rehabilitasyon Merkezinin ruhsatlı olması. 
 İç Kontrol Standartları Eylem Planının uygulamaya geçirilmiş olması 
 Hafriyat Yönetim Sistemi (HYS)’nin aktif olması ve şehre hakim olması. 
 Düzenli Depolama ve Kompost Tesisimizin bulunması, tesis bünyesinde elektrik üretiminin ger-

çekleştirilerek sera gazı salınımlarının azaltılması, 
 6360 sayılı yasa ile sorumluluk alanımıza dahil olan ilçelerden kaynaklanan evsel nitelikli atıkla-

rın yönetimine ilişkin Master Planımızın bulunması, 
 Develi, Bünyan ve Sarız İlçelerinde Katı Atık Transfer İstasyonlarının bulunması, 
 İl Sıfır Atık Yönetim Planının bulunması, 
 Temiz Hava Eylem Planının bulunması, 
 Kocasinan, Melikgazi ve Talas İlçelerimizi kapsayan Stratejik Gürültü Haritalarının ve Eylem 

Planının bulunması, 
 Sera Gazı Envanter Raporunun hazırlatılmış olması ve İklim Değişikliği Uyum Eylem Planlarının 

hazırlanmış olması, 
 Tıbbi atıkların yönetimine ilişkin yönetim planımızın ve sterilizasyon tesisimizin bulunması, 
 Belediye mücavir alanı içerisinde, sosyal hizmet ve sosyal yardıma ihtiyaç duyan kişi ve ailelere 

ilişkin, sosyal risk haritası ile envanter kayıtlarının büyük oranda tamamlanmış olması, 
 

 

4.2.  Zayıf Yönler 
 

 Büyükşehir belediye sınırının genişlemesiyle hizmetin ulaştırılmasında yaşanan zorluklar, 
 İl sınırlarının büyük olması nedeni ile merkeze uzak bölgelerde oluşan itfaiye vakalara ulaşımın 

geç olması, 
 Belediye içi birimlerden talep edilen süreli bilgi ve belgelerin gönderilmesinde belirtilen süreye 

uyulmaması ve gecikmeli gönderilmesi,  
 Memur personel eksikliği, 
 Evsel katı atıkların kaynağında yeteri seviyede ayrıştırılmaması, 

 
 

4.3. Değerlendirme 
 

 Şehir içi araç yoğunluğu nedeniyle ulaşım kalitesini artırmak için yapılan yatırımlarla alternatif 
bağlantı yolları, köprülü kavşak ve yol düzenlemeleriyle kesintisiz ulaşım için çalışmalar yürütülmekte ve 
yeni çalışmalar yapılmaya devam etmektedir. Kaliteyi daha da yukarı taşıyacak dünya standardında bir 
ulaşım hizmeti vermeye devam edilecektir. 

 Üstün yönlerimizin daha da verimli bir şekilde olması için zayıf yönlerimizin gözden geçirilip 
olumlu olması için çalışmalar yapılması gerekmektedir. 

 Afet risklerinin belirlenmesi, afet tehlike ve risk haritalarının oluşturulması konularında çalışma-
lar yapılmaktadır. Afet master planı ve afet yönetimi stratejik planı vb. planlamaların yapılması, zemin 
inceleme amaçlı rapor, etüt, harita, plan ve proje yapılması ve mikro bölgeleme çalışmalarına devam edi-
lecektir.  

 Belediye şirketlerimizdeki ürün ve hizmetlerin, fiyat politikaları fayda maliyet esasına göre göz-
den geçirilerek, vatandaş yararına uygun olarak uygulanmaya devam edilecektir. 

 Büyükşehir Belediye Sınırlarındaki 16 İlçenin AFAD haritaları 105 cm x 130 cm kağıt ebadında 
*.pdf formatında çıktı alınacak şekilde, herhangi bir AFAD durumunda deprem, sel, heyelan, kaya düşmesi, 
yangınlar vb. AFAD durumlarında elektrik, internet olmadığı zamanlarda haritaların kullanılması için 16 
İlçe Kaymakamlıklarına ve belediyelerine gönderilmiştir. *.pdf formatında gönderilen haritalar tabletlere 
yüklenerek internet olmadığı zamanlarda çalışanlara ve karar vericilere altlık oluşturacaktır. Belediyemizde 
haritalardan ve numarataj listelerinden çıktılar alınmış ve arşivlenmiştir. 
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 cbs.kayseri.bel.tr web sitesindeki kent rehberinde Afet Toplanma Alanları eklenmiş ve farkında-
lığın oluşması için vatandaşlarımızın hizmetine sunulmuştur.  

 Kültür varlıklarına ilişkin projelendirme, restorasyon ve onarım çalışmalarının doğru yapılması 
için gerekli çalışmalar geliştirilerek devam edilecektir. 

 Kayseri’de vatandaş memnuniyetinin park ve mesire alanları bakımından olumlu dönüşleri ol-
maktadır. Gerek telefonla, gerekse sosyal medyada parklarımız ve mesire alanlarında verilen hizmetlerle 
ilgili olumlu görüşler tarafımıza iletilmektedir. Şehrin park ve bahçelerinin bakımı ve peyzaj çalışmalarının 
daha da geliştirilmesi için çalışmalar yapılmaktadır. Hedefimiz şehirle bütünleşen, şehre yakışan peyzajın 
belediyemiz sorumluluk alanları içerisinde en verimli şekilde sağlanmasıdır. 

 Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığımız bünyesinde belediyemizin araç ve iş maki-
nası grupları tamir, bakım, onarım, kaza, hasar, sigorta, yedek parça vb. işleri tek elden toplanmıştır. Bu 
yöntemle belediyemize çok ciddi tasarruf sağlamıştır. 

 
 
 
 

5. ÖNERİ VE TEDBİRLER 
 Afet ve acil durum yönetimi, trafik, çevre ve iklim değişikliği gibi birçok alanda bilinçlendirme 

ve farkındalık çalışmalarının artırılmalıdır. 
 Personelin sürdürülebilirlik, sıfır atık ve enerji verimliliği, afet-acil durum konularındaki bilgi ve 

farkındalık düzeyi artırılmalıdır.  
 Katı Atık Master planına göre transfer istasyonlarının oluşturulması ve 6360 sayılı Kanun ile hiz-

met sınırlarımıza dahil olan ilçelerimizden kaynaklanan evsel nitelikli katı atıkların atık yönetim planımıza 
dahil edilmesi sağlanmalıdır. 

  Katı Atık Yönetimi kapsamında; mevcut tesis depolama ömrü dikkate alınarak yeni tesis planla-
masının yapılması sağlanmalıdır. 

  Hava kalitesinin iyileştirilmesi için merkezi ısıtma sistemlerinde alternatif temiz yakıt kullanı-
mına geçişte sağlanan başarının bireysel ısıtma sistemine sahip konut ve iş yerlerinde de sağlanmalıdır. 

 Yeni hafriyat döküm sahalarının tahsis edilmesi sağlanmalıdır. 
 Hafriyat Yönetim Sistemi (HYS) etkin bir şekilde kullanılmalıdır. Kaçak dökümün önüne geçil-

mesi için Çevre Zabıtası araç ve personel sayısı arttırılmalıdır. 
 Kültür varlıklarının korunması ve yaşatılması için kurumlar arası eşgüdüm ve koordinasyona 

daha fazla önem verilmesi gerekmektedir. 
 Kültür varlıklarının korunması, tespit ve tescili ile ilgili çalışmaları artırarak devam edilmesi ge-

rekmektedir. 
 Talepte bulunan birimlerin işe ait teknik şartnameleri hazırlarken daha titiz ve dikkatli hazırlama-

ları sağlanmalıdır. 
 Çalışanların iş stresinin azaltılması ve verimliliğinin artırılması için sosyal aktiviteler düzenlen-

meli ve katılım sağlanmalıdır. 
 Kırsal bölgede yaşayan vatandaşların sosyo - ekonomik seviyelerini artırmaya yönelik faaliyetle-

rin desteklenmesine devam edilmelidir. 
 Belediye personeline her yıl görevde yükselme ve unvan değişikliği sınavı ile ilerleme imkânının 

tanınmasıyla motivasyon artırılmalıdır. 
 Personelin performans değerlendirmelerinin oluşturulması gerekmektedir.  
 Personelin değişen mevzuatlara uyum sağlanmalı, bilgi ve becerisini güncel tutmak için persone-

lin eğitimlere devam edilmelidir. 
 Sosyal yardım uygulamalarında sunulan yardım ve hizmetlerin muhtaçlık ve ihtiyaç durumu doğ-

rultusunda çeşitlendirilerek devam edilmelidir. 
 Büyükşehir mücavir alanlarında bulunan ilçe belediyelerinin sosyal hizmet ve yardım kuruluşla-

rınca yapılan sosyal yardımların “ortak veri tabanında” toplanmasıyla, mükerrer yardımların engellenmesi 
ve böylece kamu ve toplum kaynaklarının israfının önlenmesine yönelik çalışmaların artırılması sağlanma-
lıdır. 

 İlçe Belediyeleri ve Büyükşehir Belediyesi arasında koordinasyon oluşturularak iş bölüşümü kap-
samında benzer yardım kalemleri yerine farklı toplumsal ihtiyaçlara yönelik farklı yardımların yapılması 
çalışmalarının ortaya konulması sağlanmalıdır. 

 Teknik birimlerimiz tarafından hazırlanan plan ve projeler uygulanırken, performans dönemi içe-
risinde çalışmalarının tamamlanmasına yönelik gerekli gayret gösterilmelidir. 

 Yeni park alanlarının planlaması yapılarak kişi başına düşen yeşil alanları arttırmaya yönelik ça-
lışmalar desteklenerek devam edilmelidir. 

 E- belediyecilik uygulamaları artırılmalıdır.  
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EKLER 
İç Kontrol Güvence Beyanları 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI 

Mali hizmetler birim yöneticisi olarak, idaremiz harcama birimlerinin sorumluluğunda yürütülen iç 
kontrol sisteminin oluşturulması, uygulanması ve geliştirilmesi çalışmalarında gerekli koordinasyonun sağ-
landığını, eğitim ve rehberlik hizmeti verildiğini, uygulama sonuçlarının izlendiğini, değerlendirildiğini ve 
sonuçların harcama yetkililerine ve üst yöneticiye raporlandığını beyan ederim. 

Mali kanunlar ve ilgili diğer mevzuatın uygulanması konusunda üst yöneticiye ve harcama yetkili-
lerine gerekli bilgileri sağladığımı ve danışmanlık faaliyetinde bulunduğumu beyan ederim. 

Faaliyet Raporunun “III/I- Mali Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru ol-
duğunu teyit ederim. (Kayseri-Mart 2025) 

 

ÜST YÖNETİCİNİN İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
 

Üst yönetici olarak; idaremin bütçesinin kalkınma planına, yıllık programlara, stratejik plan ve per-
formans programları ile hizmet gereklerine uygun olarak hazırlanmasını ve uygulanmasını, kaynakların 
etkili, ekonomik ve verimli şekilde elde edilmesini, kullanılmasını ve kayıp ve suistimale karşı korunma-
sını sağlamaktan ve harcama birimlerinde mali yönetim ve iç kontrol sisteminin işleyişini izlemekten ve 
gerekli tedbirleri almaktan sorumluyum. 

Bu çerçevede idarem bünyesinde oluşturulan ve uygulanan iç kontrol sisteminin; faaliyetlerin belir-
lenmiş amaç ve politikalar doğrultusunda, mevzuata uygun etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde yürü-
tülmesine, her türlü usulsüzlük ve yolsuzluğun önlenmesine, varlık ve kaynakların korunmasına, muha-
sebe kayıtlarının doğru ve tam olarak tutulmasına, mali bilgi ve yönetim bilgisinin zamanında ve güvenilir 
olarak üretilmesine ilişkin yeterli ve makul güvenceyi sağladığını beyan ederim, 

İdaremin stratejik planında ve performans programında açıklanan amaç ve hedeflere yönelik kurum-
sal risklerin belirlendiğini, değerlendirildiğini, risklerin kabul edilebilir düzeye indirilmesi için ilave risk 
yönetimi faaliyetlerinin uygulandığını ve raporlandığını bildiririm. 

Bu güvence, gözetim sorumluluğum çerçevesinde edindiğim bilgi ve değerlendirmelere, harcama 
yetkilileri tarafından sunulan birim faaliyet raporlarına ve iç kontrol güvence beyanlarına, mali hizmetler 
birimince sunulan iç kontrol sistemi değerlendirme raporu ile mali hizmetler birim yöneticisinin beyanına 
ve iç denetim raporları ile iç denetim biriminin kapsamlı görüşüne dayanmaktadır. 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. (Kayseri-Mart 2025) 
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