KIRSAL HIZMETLER DAIRESi BASKANLIGI KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

S _ _ _ HiZMETIN
Nd HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)
1- 3071 Sayili Dilekgce Kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurlugu Gelen Evrak
MUhFa[’ Vatar_1d_a§|n Talep Kaydindan havalesi tamamlanmis dilekge. -
1 | ve Sikayetlerinin " : : I o : 15 GUN
Degerlendirilmesi 2- Yetkili qugmlar tarafmc}an havale edilecek olan dilekgeye konu taleple ilgili gerekli degerlendirmeler yapilarak
vatandasa bilgi verilmektedir.
1- 3071 Sayili Dilekgce Kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurligu Gelen Evrak
Kaydindan havalesi tamamlanmig dilekge.
2- Konuyla ilgili dilekge
. i . 3- Mezuniyet belgesi
;ZF':‘S:SIe” s Deneyim 4- Geg:.ici KabuI.Tutanagl
2egesl . . . 5- Kesin Hakedis
1.ls Bitirme (Y.yklen_lc_l) 6- Sigortali belgesi
g:g g:;::‘nr:;(g;:rlYe:;(f;le) 7- Sozlesme, hakedis raporlari, biten islerde gecici kabul tutanagi, varsa; tasfiye tutanagi, kesin ak edis raporu, kesif
5 4.i D . artis olurlari ve devir sozlesmesi. -
.Is Denetleme (Mimar, Ve : : L : o , belgesi. isin ihale dokiimaninda veva 30 GUN
Miihendis, Santiye Sefi 8__ Muhend!s veya mlmgrlar icin; mezgnlyet b_(_algeshl ilgili meslgk odas! uye kayit be gesi, igin ihale : y
vs.) sOzlesmesinde istenmig olmasi halinde muhendis veya mimarin igin basinda idareye vermis oldugu noterden
5 i.§ Yénetme (proje Miid taahhutname, muateahhidin teknik personel bildirimi, sosyal guvenlik prim 6demelerini gosteren belgeler.
T.eknik Sube Miid " | 9- Alt yukleniciler icin; yuklenici ile yaptiklari, yapilacak is karsiligi bedel iceren sézlesme, yuklenici ile y?ptlgl
Yénetim Kurulu (jyesi vs.) sozlesmeye iligkin fatura ornekleri veya bu orneklerin noter, yeminli mali musavir, serbest muhasebeci mali musavir
| veya vergi dairesi onayl suretleri, calistirdiklari personelin sosyal guvenlik prim ddemelerini gosteren belgeler.
10- Proje muduru olarak gorev yapan mimar ve muhendisler igin; mezuniyet belgesi, ilgili meslek odasi Uye kayit
belgesi, sozlesme konusu ig kapsaminda proje muduru olarak bildirildigine iligkin belge, sosyal guvenlik prim
odemelerini gosteren belgeler.
1- Gergek kisilerden; T.C kimlik numarasi yazili nifus cuzdani, pasaport, ehliyet veya evlenme ctzdani gibi kimlik
belgesi
2- Tuzel kisilerden; imza sirkuleri asli ve fotokopisi, (fotokopi asli ile beraber getirilecek, asl goéruldukten sonra
Yapim/Mal Alimi/Hizmet fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)
: . - 3- Vekile yapilacak 6demelerde, vekilin alacakli adina takibe yetkili olduguna iligkin noter tasdikli vekaletname asli -
3 | Alim Igleri Hakedis ve — , , iy et 1o A - 60 GUN
Odeme Talepleri ve ].cOtOkO.p.IS.I (fgtokqpl asli ile _beraber getirilecek, as!_l gorullldukten sonra fotokop|3| onaylanarak alln__acaktlr.)_ \_/ell<alclat
verilen kiginin; Uzerinde T.C kimlik numarasi yazili nufus cuizdani, pasaport, ehliyet veya evlenme cuzdani gibi kimlik
belgesi
4- Banka havalesi icin banka IBAN numaralarini belirten imzali dilekce
5- Vergi ve S.G.K. borcunun olmadigina dair yazi asli
Vatandaslardan, Resmi
Kurum ve Kuruluslardan, | 1-3071 Sayili Dilekge Kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Kararlar Sube Madurligu / Genel Evrak kaydindan
4 | Ozel Sirketlerden Gelen sonra EBYS Uzerinden havalesi tamamlanmis dilekge. 15 GUN
Tamirat Yapim vb. 2-Gerekli ise mevcut yerin krokisi,
Talepler.
1-!ha|e|ere yapilacak itirazen sikayet basvurulari yonetmeligine uygun dilekge.
ihaleli Olarak Yapilan Z—L(mzs.rsicr)licijjlevri, Gosterir Bel
5 | iglerle ilgili Vatandas 3-Yetkill Oldugunu Gosterir Belge, 30 GUN

Sikayet ve istek Dilekgesi.

4-3071 Sayili Dilekge Kanunun sekil sartlarini tagimak kaydiyla Kararlar Sube Mudurlugu / Genel Evrak kaydindan
sonra EBYS Uzerinden havalesi tamamlanmig dilekge veya kirsal Hizmetler Daire Bagkanhgi’na dogrudan muracaat
uzerine idare tarafindan degerlendirme yapilarak sonuglandirilir.




_ _ _ HIZMETIN
HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEQ)

1- 3071 Sayili Dilekgce Kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurligu Gelen Evrak .-
: . 30 GUN
Kaydindan havalesi tamamlanmis dilekge.

6 | Yapim isleri Gegici Kabul

1- 3071 Sayili Dilekgce Kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurlugu Gelen Evrak

Kaydindan havalesi tamamlanmis dilekge. 30 GUN

7 | Yapim isleri Kesin Kabul

1- 3071 Sayili Dilekge Kanunun sekil ve sartlarini tasimak kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurliagu Gelen Evrak
kaydindan havalesi tamamlanmis dilekge asli.

8 | Gegici Teminat iadesi 2- Gegici Kabul Tutanagi ve Kabulln Yapildigini Gosterir Belgeler 15 GUN
3- SGK Borcu Yoktur Belgesi (Soguk Damgali)

4- Vergi Borcu Yoktur Belgesi

1.3071 Sayili Dilekge Kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurligu Gelen Evrak
Kaydindan havalesi tamamlanmis dilekge.

2. Gecici Kabul Tutanagi (Teminatin yarisi igin)

9 | Kesin Teminatin ladesi 3.Kesin Kabul Tutanagi (Teminatin tamami igin) 15 GUN
4. SGK Borcu Yoktur Belgesi (Soguk Damgali)
5.Vergi Borcu Yoktur Belgesi

10 | Hizmet isleri Gegici Kabul 1- 3071 Sayili Dilekge Kanunun gekil sartlarini tasimak kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurligu Gelen Evrak 30 GUN

Kaydindan havalesi tamamlanmig dilekge

1-3071 Sayih Dilekge Kanunun sekil sartlarini tagimak kaydiyla Kararlar Sube Mudurlugu / Genel Evrak kaydindan
11 | Hizmet isleri Kesin Kabul | sonra EBYS lizerinden havalesi tamamlanmis dilekge. 30 GUN
2-Gegici Kabul Tutanagi.

BiLGI EDINME

12 | Sulama Tesisi Yapimi 1- Istek /Zaruret Bildirir; 3071 Sayil Dilekge Kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube 15 GUN
P Mudurlugu Gelen Evrak Kaydindan havalesi tamamlanmis dilekge (Acik Adres Beyani) DILEKCELER

30 GUN
_ _ BILGI EI?_iNME

13 Hayvan Igme Suyu 1- Istek /Zaruret Bildirir; 3071 Sayili Dilekge Kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube 15 GUN
Yapimi Muadurlugu Gelen Evrak Kaydindan havalesi tamamlanmis dilekge (Acgik Adres Beyanti) DILEKCELER

30 GUN
Bilgi edinme ve Dilekge 1-3071 Sayih Dilekge Kanunun gekil sartlarini tagimak kaydiyla Kararlar Sube Mudurlugu / Genel Evrak kaydindan BILGI EDINME

Hakki Kapsaminda . . . _ o : , 15 GUN

14 sonra EBYS Uzerinden havalesi tamamlanmig dilekge. (Vatandas Bagvurusunda; TC. Kimlik Nosu, Imzasi, Adresi, :
Yapilan Bagvurularin i~ . TS . DILEKCELER
Telefonu Dernek, Birlik, STK, Kooperatif vs. Bagvurularinda; llgili Kurulugsun Vergi Numarast) -
Cevaplandiriimasi 30 GUN

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagsvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi veya yukarida tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Kirsal Hizmetler Dairesi Baskanhgi ikinci Miiracaat Yeri : Genel Sekreter Yardimciligi

Isim : Yasin HARMANCI isim : Mustafa TURKMEN

Unvan : Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkani Unvan : Genel Sekreter Yardimcisi

Adres : Kocasinan Bulvari No:135 Adres : Mustafa Kemal Pasa Bulvari. No:15
Kocasinan/KAYSERI Kocasinan/KAYSERI

Tel. : (0 352) 222 69 73/ 3400 Tel. : 0 (352) 207 16 16

Faks 1 (0352) 22258 01 Faks : 0 (352) 666 84 77

E-Posta - yharmanci@kayseri.bel.tr E-Posta : mturkmenkayseri.bel.tr



